~ bravida

Kvalitetspolicy

Inom Bravida har vi en klar och entydig ansvarsfordelning for kvalitetsarbetet
dar samtliga medarbetare tar ansvar och bidrar med sin kompetens. Detta
skapar en hég leveranssikerhet och ett stark fértroende hos vara kunder och pa
marknaden. Var malsattning &r att skapa ett mervarde fér kunden.

Kvalitet for Bravida ar att alltid leverera produkter och tjanster med ratt
kvalitet som motsvarar och gérna dvertréffar vara kunders férvantningar.

o Kvalitet &r alla medarbetares ansvar och ska pragla varje enhets hela
verksamhet genom stort engagemang och hég kompetens.
Ansvarsfordelningen for kvalitet &ar klar och entydig.

o Kuvalitet skall genomsyra allt vi gér fran forsta kundkontakt till fardig
leverans. Vi véljer alltid kvalitetsmedvetna leverantérer.

o Kvalitet innebdr att vi méter kundernas och samhallets krav och vi satsar
pa standig forbattring genom utveckling, utbildning och systematisk
erfarenhetsaterfdring.
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