54
S h""t .-"”
r:; ks
| A
-
.
- -

845 000 000* LIKES
BRAVIDA ARSREDOVISNING 2011

4krawda
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OMSLAGET

845 000 000, s& manga aktiva
anvandare hade Facebook i
slutet av 2011. Bravida tar
helhetsansvar for alla installatio-
ner i Facebooks nya datacenter

i Luled, och ger liv till en av
vérldens mest hdgteknologiska
och energieffektiva datacenter.

Lds mer pd uppslaget 10-11.

2011

| KORTHET

NYCKELTAL, MSEK

2011 2010
Nettoomséttning 10768 10345
EBITA 664 621
Rorelseresultat 663 621
Resultat fore skatt 616 573
Kassafltde fran den I6pande verksamheten 559 398
Rorelsemarginal, % 6,2 6,0
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 32,5 29,0
Réntetéckningsgrad, ggr 20,2 22,8
Soliditet, % 358 26,7
Orderingéng 11315 10601
Orderstock 4590 3840

SERVICE / INSTALLATION
Andel i procent av Bravidas omséttning

01/49

RESULTATUTVECKLING 2007 -2011

Rorelseresultat per kvartal och rullande arsresultat, MSEK

SKANDINAVISK TACKNING

Bravida finns pa cirka 150 orter i Sverige, Norge
och Danmark. Koncernen har cirka 8 000 medar-
betare. Huvudkontoret finns i Stockholm.

TEKNIKOMRADEN
Andel av Bravidas omséttning

El, 55 %
B V527 %
[ Ventilation, 14 %
W Ovigt*, 4%

* | kategorin dvrigt ingar teknikkonsult, sékerhet
och fastighetsdrift.
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OM BRAVIDA

INSTALLATION OCH SERVICE INOM TRE TEKNIKOMRADEN:

EL
) Med kompetens inom bade
stark- och svagstrom erbju-

der Bravida kompletta och
energibesparande Iésningar for
allt frén industrier och arenor till
kontor och bostdder.

VARME OCH SANITET (VS)
) Bravida utfor saval energieffektiva

installationer for processindustrin
som I6pande reparationer och fére-
byggande underhall i till exempel
bostadsrattsféreningar.
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VENTILATION

Bravida erbjuder kundanpassade
ventilationslosningar samt all
teknik som avser luftbehandling,
luftkonditionering och klimati-
sering vilket skapar ett bra och
energisnadlt inomhusklimat.




VD-0ORD

ENGAGEMANG
KOMPETENS
DRIVKRAFT

Engagemang, kompetens och drivkraft har posi-
tionerat Bravida som en ledare pa den skandina-
viska installations- och servicemarknaden. Med
en stabil verksamhet har vi skapat en plattform for
fortsatt tillvéxt och Gkad IGnsamhet.

Det &r vildigt gladjande att Bravida aterigen kan redovisa ett
framgéangsrikt ar. Med en omséttning pa 10 768 (10 345) MSEK
och ett rorelseresultat om 663 (621) MSEK har vi lyckats 6ka
bade var forséljning och 16nsambhet. Ett fortsatt starkt 16nsam-
hetsfokus och en allt starkare serviceverksamhet har bidragit
till det goda resultatet, som motsvarar en rorelsemarginal om
6,2 (6,0) procent.

Alla vara geografiska marknader bidrar ater till var om-
sattningstillvaxt. Var serviceverksamhet fortsétter att utveck-
las starkt och under det andra halvaret 2011 tog Bravida hem

flera stora projekt vilket starker var installationsverksamhet.
Ett starkt kassaflode markerar tydligt den goda aktivitet vi
sett i stora delar av verksamheten under slutet av aret. Efter
ett par tunga ar &r det ocksa sérskilt gladjande att véar verk-
samhet i Danmark borjat aterhamta sig. Handfasta atgérder
och stark kostnadskontroll har gett resultat och under 2011 har
vi lyckats 6ka sévil omséttning som lonsamhet i den danska
verksamheten, om &n frén laga nivéer.

Stabil utveckling for installationsmarknaden

Aven om det generella konjunkturliget blivit svagare och
det finns stora fragetecken for den globala ekonomiska ut-
vecklingen har den skandinaviska installationsmarknaden
som helhet forbattrats under det gangna aret, med en 6kad
efterfragan och en stabiliserad prisbild som f6ljd. Offentliga
investeringar i sjukhus, skolor och infrastrukturprojekt till-
sammans med ett 6kat behov av energieffektivisering och
sdnkta driftskostnader &r faktorer som vi tror kommer att
paverka installationsmarknaden positivt &ven kommande é&r.
Da installationsbranschen ligger sent i konjunkturcykeln har
vi ocksd mojlighet att anpassa véar verksamhet efter nya for-
utsdttningar, nagot vi med framgang lyckats med under de
senaste arens turbulenta ekonomiska utveckling.

Bravida starker sina positioner inom flera omréaden

2011 var aret d& omséttningen for var serviceverksamhet for
forsta gang Oversteg den for installationsverksamheten. For
oss var det en viktig milstolpe och resultatet av en langsiktig
satsning med ett tydligt mal —att service ska sta for minst half-
ten av var omséttning. Den mindre konjunkturkénsliga servi-
ceverksamheten skapar en stabilitet samtidigt som det ger oss
en chans att verka i fastighetens hela livscykel.

Under éret tog vi ocksa var hittills enskilt storsta affar, hel-
hetsuppdraget for alla installationer i Facebooks nya datacen-
ter som byggs utanfér Luled. Anldggningen kommer att bli
Facebooks forsta etablering utanfér USA och den storsta i sitt
slag i Europa. Att framgéangsrikt kunna genomféra ett upp-
drag av det har slaget krdver en stark organisation och ett nira

"2011 var dret da omsattningen
for var serviceverksamhet for
forsta gdngen dversteg den for
installationsverksamheten.”



VD-ORD

samarbete, bade internt och med externa leverantorer, samti-
digt som det stéller hoga krav pa kompetens och planering.
Som mest kommer vi att ha 200 medarbetare pa plats i Lulea.

Just féormagan att verka 6ver hela bredden och kunna han-
tera allt frén lokala serviceuppdrag till komplexa helhetslos-
ningar dr en av vara stora styrkor. Med verksamhet pa 150
orter 6ver hela Skandinavien och 8 000 medarbetare finns vi
alltid ndra vara kunder och med kompetens inom alla typer av
installations- och serviceuppdrag har vi ett verkligt heltack-
ande erbjudande.

Potential f6r 6kad produktivitet

De senaste aren har vi inom Bravida satsat mycket pa att byg-
ga upp en stark gemensam plattform med effektiva rutiner,
dndamalsenlig organisation och enhetliga arbetsmetoder. Vi
har konsekvent sinkt vara kostnader genom att maximera
stordriftsférdelar och vi har starkt vart erbjudande genom att
battre ldta Bravidas samlade kompetens inom el, vs och venti-
lation komma véra kunder tillgodo. Vi har kommit langt, men
mycket aterstar att gora, framforallt

for att 6ka var produktivitet.

For os nartlar sked roduktic JUSE fOrmagan att verka Gver hela
bredden och kunna hantera allt
fran lokala serviceuppdrag till
komplexa helhetslosningar ar

en av vara stora styrkor.”

vitet till stor del om att hitta repeti-
tion i en foranderlig milj6. Ute hos
kund skiljer sig varje projekt at d&ven
om arbetsmomenten &r desamma.
Varje arbetsplats har unika forut-
sdttningar och var utmaning &r att
hitta systematik och rutiner som gor
det mojligt att utfora vart arbete sa
effektivt som méjligt. Och for att lyckas med detta maste vi blir
battre pa att planera. Vi maste veta exakt vad vi ska gora, nér vi
ska gora det och hur det ska gé till. En montors arbete dr idag
mer effektivt 4n for 20 ar sedan, men forbéttringspotentialen
ar fortfarande stor. En studie genomf6rd av Chalmers tekniska
hoégskola visar att en tredjedel av en VVS-montors arbetstid
bestar av olika typer av tidsforluster, drygt halften utgors av
forberedelser och endast 13 procent anvands for monterings-
arbete. Jag ser en stor potential att genom béttre planering och
genomforande minska dessa tidsforluster och skapa forutsétt-
ningar for vara montorer att utfora sitt arbete pa ett sakert och
effektivt sétt, och pa sa vis skapa storre varde for vara kunder.

Medarbetare som gor skillnad

Bravidas devis ar Vi ger fastigheter liv. For mig séger den att vi
arbetar i en bransch som paverkar hela samhillets utveckling
och alla manniskors vardag. Dar var uppgift ar att skapa mil-

joer som manniskor trivs i och infrastruktur som fungerar val.
Var kunskap ska ocksa hjédlpa vara kunder att skapa energi-
snala l6sningar som hushéllar med véra resurser. Det dr en
engagerande uppgift for hela Bravida!

Som ett tjiansteforetag blir vi aldrig battre 4n vara medar-
betare. For att attrahera, behélla och utveckla var viktigaste
resurs och fraimsta konkurrensmedel arbetar vi kontinuerligt
for att skapa en intressant och utmanande arbetsplats. Med ett
decentraliserat ledarskap, korta beslutsvagar och utvecklande
arbetsuppgifter vill vi skapa en arbetsmiljo dér vara medarbe-
tare kdnner sig motiverade, trygga och engagerade. Bravida
ar ett foretag som préglas av en entreprendrsanda dar vara
medarbetare ges ett stort personligt ansvar. Det dagliga arbe-
tet bedrivs till stor del i projektform vilket ger dem mojlighet
att utvecklas i bade stora och sma uppdrag.

Lokalt engagemang ar nyckeln till fortsatt tillvaxt

Jag glédds at att Bravida véxer bade inom installation och ser-
vice. Och var ambition &r att fortsdtta véxa. Det ska vi gora
pa flera sétt. Grunden till fortsatt
tillvaxt finns i en mer proaktiv
hallning i vdra kundkontakter och
aktiv merforsdljning. Med sam-
manlagt 7 000 montorer, service-
tekniker och projektledare som
dagligen moter vara kunder forfo-
gar vi 6ver en fantastisk kundrela-
tion. Den ska vi forvalta. For det
ar var lokala ndrvaro och néarheten
till kunderna som utgér grunden i
var forsaljning och det dr ocksa har vi har storst mojlighet att
vdxa, i de manga sma affirerna pa de lokala marknaderna.
Samtidigt ska vi starka vart erbjudande pa lokala marknader
och etablera oss pa platser dér vi idag saknar verksamhet. Det
kommer vi framst att gora med kompletterande forvarv.

Ett larorikt ar

Jag tilltradde som vd f6r Bravida for snart ett ar sedan och har
under den har tiden lart mig otroligt mycket. Jag har tréffat
entusiastiska chefer, innovativa projektledare och initiativrika
montorer. Det dr tack vare vara medarbetares insatser vi kan se
tillbaka pa ett pd manga sétt lyckosamt ar. Och det dr tack vare
dem som vi med tillférsikt tar oss an nya utmaningar.

Mats O Paulsson
Vd och koncernchef
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FEMARSOVERSIKT

RESULTAT
KASSAFLODE
ORDERSTOCK

Bravida dr ett framgangsrikt foretag. Under den
senaste femdrsperioden har koncernen konse-
kvent stérkt sin position som en varaktigt [6nsam
och stabil koncern inom installation och service.

Marginal gar fore volym — det dr var 6verordnade strategi.
Vi har arbetat selektivt i var férséljning for att undvika olon-
samma projekt. Det har gjort att vi har haft en stigande 16n-
samhet och kunnat klara av finanskrisen 20082009 pa ett bra
sétt samtidigt som vi starkt véar position pa marknaden. Under
2011 har marknadssituationen forbattrats och vi har ater visat
tillvaxt, med fortsatt god lI6nsamhet. Vér stabilitet har ocksa
forstarkts med en vaxande serviceverksamhet som ar mindre
kanslig for svangningar i konjunkturen. Under 2011 utgjorde
serviceverksamheten for férsta gangen mer &n hélften av kon-
cernens omsittning.

Pa kostnadssidan har viarbetat konsekvent med att utveck-
la en effektiv och flexibel organisation vilket &r avgérande for
att skapa langsiktig 16nsamhet i var bransch. Viktiga delar i
detta &r vara:

¢ Gemensamma verksamhetssystem (affdrssystem,
arbetsprocesser, operativa styrsystem for ekonomi- och
projektstyrning) som stodjer hela koncernen.

¢ Koncerngemensamma funktioner (inkép, HR, affarsut-
veckling, IT, information, juridik, ekonomi och finans)
till stod for de lokala verksamheterna.

¢ Fokus pa varje uppdrags l16nsamhet och kassaflode pa
alla nivaer i organisationen.

e Effektiviseringar for att minska de administrativa kost-
naderna.

"Marginal gar fére
volym — det dr
var Gvergripande
strategi.”

PER LEOPOLDSON EKONOMI- OCH FINANSDIREKTOR

6 BRAVIDA ARSREDOVISNING 2011

Tillvaxten tillbaka

Omsittningen har i genomsnitt 6kat med 1,7 procent 6ver
femarsperioden. I lokala valutor motsvarar det 1,8 procent.
I och med finanskrisen 2008 minskade var omsittning med
nédra 20 procent, vilket i princip kompenserades av férvirvet
av norska Siemens Installation AS. 2011 6kade koncernens
omséttning med drygt 4 procent, i lokala valutor 5,5 procent.

Anpassade omkostnader

Bravida arbetar aktivt med att anpassa kostnadsmassan. Under
femarsperioden har vi minskat vara administrations- och forsélj-
ningskostnader i relation till oms&ttningen med 3,4 procentenhe-
ter. Dessa kostnader dr &venldgre an for fem arsedaniabsoluta tal.

Forbattrade marginaler

Over den senaste femarsperioden har EBITA-marginalen for-
stiarkts med 1,6 procentenheter, vilket innebér en forbéttring
om 204 MSEK i absoluta tal. Trenden fortsatte under 2011 da
EBITA-marginalen 6kade fran 6,0 till 6,2 procent. Minskning-
en av koncernens administrativa kostnader har bidragit till
det forbattrade resultatet och mer 4n kompenserat en lagre
tackningsgrad. Den danska marknaden har under flera ar haft
en svag efterfragan. Det ar darfor gladjande att var danska
division under 2011 forbéttrat resultatet, bland annat genom
en storre andel serviceuppdrag och lagre omkostnader.

Vaxande orderstock

Orderstocken har 6kat med 16 procent sett 6ver femarsperio-
den. Under 2011 har Bravida vunnit ett antal storre projekt
som omfattar fler teknikomraden, vilket haft en positiv inver-
kan pa orderstocken.

Starka kassafloden

Bravida har konsekvent stérkt kassaflodet fran den I6pande
verksamheten. Det har skett genom resultatférbattringar och
konsekventa kapitaleffektiviseringsatgérder sasom till exem-
pel framtunga betalningsplaner i projekten. En mycket stark
fakturering bidrog till ett rekordstort kassaflode 2011. Efter
aterforing av betald skatt och finansnetto ar arets kassaflode
storre dn rorelseresultatet.

Forstarkt balansrakning

Koncernens balansrakning har forstarkts under perioden med
en 6kning av det egna kapitalet med 1048 MSEK till 2 121 MSEK
och med en soliditet som forbéttrats fran 20,9 procent till 35,8
procent. Under perioden har 1276 MSEK ldmnats som koncern-
bidrag och utdelning. Inférandet av IFRS och Siemensforvarvet
forklarar ckningen av goodwill medan kortfristiga skulder och
omséttningstillgangar 6kat i takt med omséattningen.



FEMARSOVERSIKT

OMSATTNING, ADMINISTRATIVA EGET KAPITAL & SOLIDITET RORELSEKAPITAL & KASSAFLODE
KOSTNADER & EBITA-MARGINAL L
M Eget kapital Soliditet, % M Kassaflode frdn 15pande verksamhet
MSEK % MSEK 9% MSEK Rorelsekapital
12 000 6 2500 35 600
|
Omsittning 10 000 5 2000 30 400 I I I
8 000 4 200
Adm kostnader g oo I I I I I 3 1500 s 0 I I
4000 ) 1000 20 200
EBITA-marginal, % 5000 ! 500 I I I 5 400
0 0 0 10 -600
2007 2008 2009 2010 2011 2007 2008 2009 2010 2011 2007 2008 2009 2010 2011
Resultatposter, MSEK 2011 2010 2009 2008 2007 *
Nettoomséttning 10768 10345 10831 1051 10062
Kostnader fér produktion -8573 -8205 -8507 -8136 -7833
Administration- och férsaljningskostnader -1531 -1519 -1779 -1756 -1769
Resultat fore goodwillavskrivningar (EBITA) 664 621 545 619 460
Av- och nedskrivningar immateriella tillgéngar 0 0 -9 -2 -102
Rirelseresultat (EBIT) 663 621 536 617 357
Finansnetto -48 -48 -25 -43 -54
Resultat efter finansiella poster (EBT) 616 573 511 574 304
Skatt -106 -161 35 -148 -110
Arets resultat 510 412 545 426 193
Balansposter, MSEK
Goodwill 2203 2134 2149 1866 1857
Ovrigaanlaggningstillgangar 409 444 477 313 443
Omséttningstillgangar 3306 2501 3465 3240 2846
Summa tillgangar 5919 5079 6091 5419 5146
Eget kapital 2121 1355 1720 1209 1073
Langfristiga skulder 221 210 963 921 987
Kortfristiga skulder 3576 3515 3408 3289 3086
Summa eget kapital och skulder 5919 5079 6091 5419 5146
Kassaflode, MSEK
Kassafltde fran den I6pande verksamheten 559 398 516 495 375
Kassafltde fran investeringsverksamheten -66 19 -183 -24 -4
Kassaflgde fran finansieringsverksamheten -453 -1244 -87 -290 -411
Arets kassaflide 4 -827 246 181 -40
Nyckeltal, MSEK
Ebitamarginal, % 6,2 6,0 5,0 59 46
Vinstmarginal, % 5,7 55 4,7 55 3,0
Avkastning pd sysselsatt kapital, % 8285 29,0 24,8 324 25,2
Rantetdckningsgrad, ggr 20,2 22,8 13,0 10,1 48
Soliditet, % 35,8 26,7 28,2 22,3 20,9
Orderingéng 11315 10601 10215 10267 10664
Orderstock 4590 3840 3648 3647 3953
Medelantalet anstéllda 7955 7834 8078 8050 8066
Omséttning per medarbetare 1,354 1,321 1,341 1,306 1,247
Administrationskostnader i % av omsattningen 14,2 14,7 16,4 16,7 17,6
Rorelsekapital i % av omséttningen -4.3 =37 -34 -29 -2,5

*2007 ér ej omréknat enligt IFRS
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VISION, AFFARSIDE, STRATEGIER & MAL

LEDANDE INOM
INSTALLATION
OCH SERVICE

Bravidas strategiska fokusomrdden ar kunder,
l6nsamhet, tillvéxt och kompetens. Genom att
arbeta systematiskt inom dessa omrdden ska
Bravida fortsétta véxa I6nsamt. For att nd var
vision har vi satt upp tydliga mdl.

VISION

Vi ska bli Nordens ledande afférspartner for
effektiva tekniska Iésningar inom installation
och service. Var heltdckande kunskap ska ge
kunderna ¢kad konkurrenskraft.

AFFARSIDE

Vi erbjuder installation och service av el,
vs och ventilation.

Vi agerar kompetent och effektivt for att tillfora
vara kunder daglig nytta och vérde.

Vi kombinerar lokal narvaro med det stora
foretagets resurser.

8 BRAVIDA ARSREDOVISNING 2011

STRATEGIER

Kundstrategi

Bravida arbetar proaktivt for attidentifiera och tillgodose kun-
dernas behov. Med tydliga, attraktiva erbjudanden och hog
kvalitet i vara leveranser arbetar vi systematiskt for att 6ka
kundnéjdheten. Med lokal nédrvaro pé 150 orter i hela Skandi-
navien finns vi alltid ndra vara kunder.

Lonsamhetsstrategi

Bravida prioriterar lI6nsamhet framfor en snabbare tillvaxt.
Genom att enbart ata oss uppdrag med kalkylerbara risker
och kontinuerligt anpassa produktionskapacitet och admi-
nistrativa kostnader efter férsiljningsvolym minskas riskerna
samtidigt som en forbéttrad operationell effektivitet och sam-
ordnade inkop skapar utrymme f6r 6kad 16nsamhet.

Tillvaxtstrategi

For att skapa ett komplett och starkt erbjudande inom el, vs
och ventilation ska Bravida stdarka verksamheten pé utvalda
marknader i Norden, organiskt och genom forvérv. En fort-
satt satsning pa var serviceverksamhet och en kontinuerlig
utveckling av kunderbjudanden skapar ytterligare tillvaxt-
mdojligheter.

Kompetensstrategi

For att attrahera, behalla och utveckla vara medarbetare be-
drivs en professionell ledarutveckling och en kontinuerlig
satsning pa interna utbildningar. Mgjlighet att arbeta inom
varierade omraden och i olika typer av projekt tillsammans
med ett decentraliserat beslutsfattande ar grunden i véra
medarbetares utveckling. Rekrytering av unga ingenjorer &r
en prioriterad satsning inom Bravida.



VISION, AFFARSIDE, STRATEGIER & MAL

MAL
FINANSIELLA MAL BESKRIVNING

»> RORELSEMARGINAL >7 PROCENT  Bravidas mél 4r att varje avdelning, region
och division ska ha ett rorelseresultat som

» LONSAM TILLVAXT — STORRE AN overstiger 7 procent av omséttningen efter
MARKNADENS TILLVAXT fullfordelade kostnader.

Marginal gar fore volym. Mélet &r att orga-
niskt vaxa mer 4n marknaden. Darutdver dr
mélet att genom forvérv vaxa motsvarande
var organiska tillvéxt.

POSITIONSMAL BESKRIVNING

»> STORST ELLER NAST STORST INOM  Bravida ska vara den storsta och mest
MINST ETT TEKNIKOMRADE PA DE vélkdnda aktoren inom installation och
ORTER DAR VI AR VERKSAMMA service pa vara geografiska marknader.

For att minska kansligheten for
férdndringar i konjunkturen dr mélet
att andelen service ska sta for mer dn
hélften av omséttningen.

» SERVICE > 50 PROCENT AV
OMSATTNINGEN

KUNDMAL BESKRIVNING
»> STARKASTE VARUMARKET | Bravida ska ha det starkaste varumérket
BRANSCHEN inom installation och service i Norden.

Malet dr att uppna ett n6jd-kund-index

>> BRAVIDA SKA VARA KUNDERNAS (NKI) 6verstigande 4 p4 en 5-gradig

FORSTAHANDSVAL ek
>»> BRAVIDA SKA VARA MEDARBET- Malet dr att uppna ett n6jd-medarbetar-
ARNAS FORSTAHANDSVAL index (NMI) 6verstigande 4 pa en

5-gradig skala.

»> NOLLVISION FOR ARBETSPLATS-

OLYCKOR Malet &r att ingen medarbetare i

Bravida ska drabbas av en olycka pa
arbetsplatsen, det vill sdga att arbets-
skadefrekvensen ska vara noll.

UTFALL

Bravidas rorelsemarginal 2011 var 6,2 procent.

39 procent av sdval avdelningarna som regionerna
uppnadde malet om en rérelsemarginal dverstigande
7 procent. En av de fem divisionerna uppnadde mélet.

Koncernens nettoomsdttning dkade valutarensat med
5,5 procent under 2011. Den organiska tillvéxten var 4,1
procent. Forvdrv/avyttringar bidrog med 1,4 procent. Vi
uppskattar att marknaden vuxit med 3 procent under 2011.

UTFALL

Under 2011 har vi stérkt var nérvaro och komplet-
terat vart erbjudande pa strategiskt viktiga orter med
hjélp av ett antal storre och mindre forvarv.

Under 2011 dversteg omséttningen i serviceverk-
samheten den i installationsverksamheten for forsta
géngen. Service stod for 51 procent av omsétt-
ningen under dret.

UTFALL

Bravidas varumérkesundersékning som vénder sig
till kunder i branschen visar att 96 procent kénner till
Bravidas varumérke. 59 procent &r val bekanta med
Bravidas varumérke.

Arets NKI-mtningar visar att 4 av 5 kunder r nojda
med Bravida som helhet. NKI for installationsuppdrag
uppgick till 4,0 och fér serviceverksamheten till 3,8.

2010 uppgick NMI till 3,6. Né&sta medarbetar-
undersokning genomftrs 2012.

Under 2011 uppgick arbetsskadefrekvensen fér
koncernen till 11,9. En minskning med 11 procent
sedan 2010.

BRAVIDA ARSREDQOVISNING 2011 9



AFFARSMODELL

KUNDVARDE
SKAPAR
LONSAMHET

Var affdrsmodell vilar pd ett antal grundldggande
faktorer som tillsammans syftar till att skapa
kundvérde och ddrmed en l6nsam affér for bade
vara kunder och Bravida.

Djup, bredd och samordning

Bravidas bredd och djup ger kunderna tillgang till alla typer
av installations- och servicelosningar inom el, vs och ventila-
tion samtidigt som vi tar ansvar for att de olika delarna funge-
rar tillsammans. Samordning av el-, vs- och ventilationsinstal-
lationer skapar kundnytta genom ett effektivare utférande av
leveranser och de energibesparingar som kan realiseras &ver
tid. Med kompletterande specialomraden sdsom sékerhet,
kyla och sprinkler har Bravida ett fullskaligt installationser-
bjudande.

Kombination av installation och service

Bravidas installationsverksamhet omfattar nybyggnation och
storre ombyggnationer av tekniska system i byggnader, an-
laggningar och infrastruktur. Serviceverksamheten utgors av
drift och underhall samt mindre ombyggnationer.

Genom att kombinera installation och service kan Bravida
verka i fastighetens hela livscykel. Det tryggar en langsiktig
16sning bade nér det géller den initiala installationen samt
drift och underhall genom regelbunden service. Samtidigt
skapar foreningen av installations- och servicetjanster en
stabilare affdr f6r Bravida over tid.

7

Helhetslgsningar 4/
som inkluderar
alla teknik- och
specialomraden

ya A
N 4
Uppdrag inom ett
teknikomrade <
INSTALLATION SERVICE
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Andra vdrdeskapande faktorer

Storlek och ndrhet

Med lokal nédrvaro pé cirka 150 orter i Skandinavien finns
Bravida alltid ndra kunden. Tack vare sin storlek har Bravida
ockséd den kapacitet som krévs for att utfora storre och mer
komplexa uppdrag utan att vara geografiskt begransade.

Hbg och jamn kvalitet

Bravida sékerstiller hog och jamn kvalitet i alla leveranser
med hjélp av enhetliga arbetsprocesser och projektmetodik
som anvands i hela koncernen.

Proaktivitet

Bravida arbetar proaktivt for att skapa framgangsrika och
langsiktiga l6sningar f6r bade kund och milj6. Med hog kom-
petens och professionella medarbetare arbetar vi forebyggan-
de med regelbunden service och tidiga atgérder.

Kostnadseffektivitet

Bravida arbetar kontinuerligt fér att ha en god kostnads-
effektivitet och med samordnade materialinkop for att uppna
kostnadsfordelar. Vi stravar for en stark kostnadsmedveten-
het i hela leveransprocessen.

Samordnade inkdp

Bravida har en stark inkdpsorganisation som tillhandahal-
ler ett konkurrenskraftigt sortiment av produktionsmaterial
genom gemensamma system.

"BRAVIDA AR EN FULLSKALIG INSTALLATIONS-
OCH SERVICEPARTNER. VI SAMORDNAR OCH
LEVERERAR ENSKILDA LOSNINGAR INOM

EL, VS OCH VENTILATION SAVAL SOM
KOMPLETTA HELHETSATAGANDEN OM-
FATTANDE ALLA TEKNIKOMRADEN.”



BRAVIDA INSTALLERAR
FACEBOOKS DATACENTER

| OKTOBER 2011 KUNDE BRAVIDA MEDDELA ATT VI FATT UPPDRAGET
ATT GENOMFORA ALLA INSTALLATIONSARBETEN | FACEBOOKS NYA
DATACENTER | LULEA. UPPDRAGET AR BRAVIDAS HITTILLS ENSKILT
STORSTA AFFAR OCH KOMMER SOM MEST ATT SYSSELSATTA CIRKA
200 MONTORER OCH PROJEKTLEDARE.

BRAVIDAS LOSNING OCH KUNDNYTTA
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KUNDENS
BEHOV

845 miljoner anvéndare som laddar upp ungefar 250 miljoner bilder och installerar 20 miljoner applikationer varje dag.
Tillsammans skapar det ett enormt datalagringsbehov fér Facebook. Ett behov som véxer for varje dag. For att hantera
den enorma mangden data bygger nu Facebook ett nytt datacenter i Luled. Tva viktiga delar i beslutet att forlagga
datahallen har & mojligheten att ta tillvara pa det kalla klimatet i norra Sverige och att utnyttja den val utbyggda infra-
strukturen. Med en egen utvecklad installationsldsning stkte Facebook en aktdr for att klara av den komplexa uppgiften
att anpassa l6sningen samt planera och leverera alla installationer till serverhallen, som ska tas i drift redan inom ett &r.
Uppdraget gick till Bravida tillsammans med NCC och tvd amerikanska byggbolag, ddr Bravida har ett helhetsansvar for
installationsarbetet som omfattar projektering, planering och installation av all el, vs och ventilation samt sprinkler och
brandlarm. Anldggningen kommer att bli Facebooks forsta datahall utanfor USA och den storsta i sitt slag i Europa.

BRAVIDAS
LOSNING

Uppdraget ar komplext ur ménga dimensioner. Férutom de tekniska
utmaningarna stéller projektets omfattning och snéva tidplan stora
krav pd organisation och utforande. P knappt ett ar ska Bravida
leverera en helhetsldsning som uppfyller de hoga kraven pé kvalitet,
hallbarhet och energieffektivitet. Bravidas breda kompetens och néra
samarbete med partner inom projektering och materialleverantdrer
gor uppdraget mdjligt. Projektet dr en spdnnande utmaning och
engagerar hela Bravidas organisation. Som mest kommer projektet
att sysselsatta cirka 200 medarbetare pé plats i Luled och intresset
for att fa delta i det detta unika projekt har varit stort.

"Tillgang till skickliga leverantorer och medarbetare
var avgorande i planeringen av vart forsta datacenter
utanfor USA, och huvudkriteriet i valet av plats.”

TOM FURLONG, VICE PRESIDENT OF SITE OPERATIONS FACEBOOK

KUNDNYTTA
VINST OCH FORDELAR

Att framgéngsrikt genomfora ett uppdrag av den hér storleken kréver en stark organisation och et
ndra samarbete, bade internt och med externa leverantdrer. Med en 1ang tradition av samordning
och férméga att jobba néra bade bestéllare och leverantérer har Bravida utarbetat 1dsningar for allt
ifran logistiska utmaningar till fullskaletester i tidigt skede. Nar datahallarna star fardiga kommer det
attvara en av vérldens mest hogteknologiska och energieffektiva datacenter, miljocertifierade enligt
LEED och kunna hantera en betydande del av datatrafiken fran facebookanvéndare runt om i vérlden.



TILLVAXT & FORVARV

VI SKA
VAXA MED
LONSAMHET

Bravida ska fortsétta att véxa I6nsamt. Vart mal ar
att vdxa organiskt mer dn marknaden. Dérutéver
dr mélet att genom fOrvérv vdxa motsvarande
organisk tillvéxt. FOr att minska kénsligheten for
forandringar i konjunkturen ska andelen service
sta for mer &n hélften av omsattningen.

Etablering pa geografiska nyckelmarknader

Grunden for var tillvéxt bygger pa att Bravida utgér fran ett
antal prioriterade geografiska omrédden dédr malsattningen &r
att ha verksamhet inom alla teknikomraden — el, vs och venti-
lation, samt ett antal andra orter dar malsattningen &r att vara
etablerad inom ett eller tva teknikomraden. Pa orter som inte
har egen verksamhet inom alla teknikomraden kan andra Bra-
vidakontor stétta med kompletterande kompetenser.

>> NYCKELMARKNADER

Exempel pa viktiga nyckelmarknader &r Képenhamn, Stockholm
och Oslo, men ocks andra medelstora orter som Arhus, Luled och
Bergen. P4 mindre orter som Gévle och Tromsg finns Bravida for
tillféllet representerat med bara ett teknikomréde.

Organisk tillvaxt
Tillvaxt drivs framforallt lokalt pad de olika avdelningarna
inom Bravida som arbetar for att véixa genom:
* Kontinuerlig forbéttring av produktivitet och
effektivitet for att 6ka det levererade kundvardet.
» Okad proaktivitet i forsiljning till bade nya och
befintliga kunder.
¢ Okat samarbete med andra avdelningar for att 6ka ande-
len helhetsprojekt som omfattar fler teknikomraden.

Pa central niva drivs 6vergripande tillvixtfraimjande insatser
sdsom:

e Utveckling av paketerade tjanster som omfattar mer an
ett teknikomrade t.ex. Bravida Plus och Bravida Energiavtal.

¢ Gemensamma marknadsforingsinsatser och forsalj-
ningsstod.

¢ Initiativ och utbildningsinsatser for 6kad produktivitet
och effektivitetshéjande atgarder.

Forvarv viktigt for tillvaxt
I en tid av konsolidering pa den nordiska installations- och
servicemarknaden finns goda méjligheter att vixa genom for-
varv. Bravida arbetar 16pande med att leta efter och genom-
fora attraktiva bolagskop i och utanfér Skandinavien.
Forvarvsarbetet foljer en faststilld process dér forvarv i
forsta hand genomfors pé prioriterade tillvaxtorter. Aktuella
forvarvskandidater har en lang och stabil historik och en stark
ledning som genom incitament uppmuntras att vara kvar i
bolagen efter genomférda forvarv. Nyckeln till framgang &r
en snabb integration med Bravidas organisation, verksam-
hetssystem och det gemensamma varumaérket. Det sker i regel
inom en tvaarsperiod. Under de senaste fem aren har Bravida
genomfort 20 forvarv.

»> FORVARV OCH FORVARVSKANDIDATER
DELAS IN | TRE KATEGORIER

STORA FORVARV > 500 MILJONER SEK

Skapar nédrvaro pa geografisk marknad inom ett eller fler teknikomra-
den, t.ex. forvarvet av Siemens Installation AS (1 300 anstéllda) som
genomfordes 2009. Siemens var ett av Norges storsta foretag inom
glinstallation med etablering pa ett 20-tal orter i Norge.

MELLANSTORA FORVARV

Kompletterar lokala verksamheter med ett eller flera teknikomréden.
Mellanstora forvérv 2011:

>»> C2M Sprinkler AB, etablering av sprinklerverksamhet i flera orter
i sbdra Sverige.

»> AHalvorsen & Sonn AS (50 anstéllda) och Aug Larsen AS
(35 anstallda), etablering av vs-verksamhet i Oslo-omrédet.

KOMPLETTERINGSFORVARV

Kompletterar och stédrker lokala kontor inom existerande verksamhet.
Exempel pa kompletteringsforvarv 2011:

) Ferax Projektstyrning AB (10 anstéllda), starker verksamheten
inom projektlednings- och fastighetsutvecklingstjénster.

»> JJonssons Rérinstallationer AB (17 anstdllda),
kompletterar vs-verksamheten i norddstra Skane.

BRAVIDA ARSREDOVISNING 2011 11



ERBJUDANDE

am
El, vs och ventilation &r kdrnan i vdra
- tekniklosningar for kontor. Férutom bas-
SA M H A l l E installationerna kan exempelvis komfort-
kyla, luftrening, kommunikationsnatverk

samt brand och intrngsskydd ingd.

Bravidas I6sningar inom el, vs och ventilation DATAHALL

-- 5 ; A Aven om moderna data- och serverhallar ar
TOT'SBT byggnader, anla.ggr,],mgar OCh Samha”et energieffektiva har de en stor energifdrbruk-
i sin helhet med energi, vdrme, vatten, luft och ning och utrustningen i anldggningarma
sikerhet = kort sagt m'oj”ghet til] ett tryggt ”V, alstrar mycket vdrme. For att skapa ett stabilt

inomhusklimat krdvs kontinuerlig kylning
och den stora energidtgdngen gor att effek-
tiva installationsldsningar far en central roll.

utveckling och tillvaxt.

BANSTROMSFORSORJNING

Dessa system omfattar bland annat
kontaktledningar och omformarstationer
ddr véxelspdnningen omvandlas till
15000 volts likspanning fér tagtrafik.

VENTILATIONSSYSTEM

| vdgtunnlar &r det viktigt att luftkvaliteten
halls pd en bra niva vid normala trafikforhal-
landen, och att man i héndelse av brand
snabbt kan ventilera ut giftiga rokgaser.

BELYSNING

Viinstallerar belysningsldsningar framfor allt
pd arenor, parkeringsplatser och i vagtunnlar.
Projekten omfattar allt frén elfdrsorjning till
montering av armaturer.
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ERBJUDANDE

AUTOMATION

Omfattar bade industri- och fastighets-
automation, det vill sdga automatisk
styrning av industriprocesser respektive
styrning och reglering av fastigheters
tekniska system. Optimal driftsédkerhet
och energieffektivitet 4r mélet.

PROCESSKYLA

Vara Idsningar for kyla kan bland
annat anvéndas i industriproces-
ser, for forvaring av livsmedel,
temperaturreglering av datahallar
och for konstfrusna isbanor.
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STALLVERK

Dirigerar elkraften pa ett sdkert
sétt till olika regioner och for
brukare i samhdllet. Vid behov
transformeras spanningen ner
fran hogre till lagre nivaer.

BERGVARME

Utnyttjar grundvattnets ganska
stabila temperatur p& 6-8° for
att producera rumsvarme och
tappvarmvatten med hjalp av
en vdrmepump. Bergvérme-
halets djup ar 50—200 meter.

GhilE Y
TR
e | '

HELHETSLOSNINGAR BOSTAD

Vara installationslosningar for bostadshus
omfattar inte bara basfunktionerna inom
el, vs och ventilation, utan dven energiater-
vinning, hissar, brand och intrdngsskydd
samt tele och datanétverk.

SAKERHETSSYSTEM

Vitillhandahaller de flesta sakerhetsfunktioner
sdsom passerkontroll, TV-Gvervakning, inbrotts-
larm och brandlarm, dven i form av integrerade
totallésningar.

EL

Med kompetens inom bade stark- och
svagstrom erbjuder Bravida kompletta
och energibesparande |dsningar inom
el. Det kan handla om allt ifrén 1. be-
lysning och allménna el- och teleinstal-
lationer till 2. kraft och automation. Vi
utfor installationer for tele-, radio- och
datakommunikation samt [dsningar for
3. brandskydd och 4. passage.

')

under

Bravida utfor saval installationer som
|6pande reparationer och forebyggande

vérme kan tas ut i vdrmeelement eller
som golvvarme. Vi installerar de 6.
pumpar, varmevéxlare och pannor
som krdvs for rumsuppvdrmning och
tappvarmvatten. Vi utfér 7. avlopps-
installationer béde i och ovan mark.

VENTILATION

Bravida erbjuder kundanpassade
ventilationsldsningar samt all teknik for
att skapa ett bra och energisnalt inom-
husklimat. Effektiv ventilation ger ett
behagligt inomhusklimat utan att dra for
mycket energi. En modern ventilations-
anldggning kan dven omfatta funktioner
som 8. komfortkyla och 9. luftrening/
varmedtervinning.

hall inom vs. 5. vattenburen
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ERBJUDANDE

INSTALLATION OCH
SERVICE INOM TRE
TEKNIKOMRADEN

Bravida arbetar med fastigheters |ivgivande Bravidas kompetens och erfarenhet tryggar langsiktiga 16s-
f k . . k | h I f ningar for kunderna, bade nér det géller den initiala instal-
unktioner — energl, varme, «yia, vatten och luft. lationsinvesteringen och framtida drift och underhall genom
Genom effektiva installationer och regelbunden regelbunden service. Verksamheten utgér fran de tre teknik-

omradena el, vs och ventilation, dar Bravida verkar 6ver hela

Service SkapaS trivsamma mi |j08r Som moj | Iggor installationsprocessen — fran radgivning och projektering till

bade aktivitet och utveckling. Kort sagt — vi ger installation och service. Genom analys och regelbunden till-
i i syn, férebyggande underhall och tidiga atgarder skapar vi
fast gheter . hallbara losningar f6r bade kund och milj6.

INSTALLATION SERVICE

&5 Installation omfattar ny- och ombyggnation av tekniska system | Service utgdrs av drift och underhall samt mindre ombyggnationer av
; byggnader, anldggningar och infrastruktur. Vi samordnar tekniker installationer i byggnader och anldggningar. Regelbundna servicein-
= ochmontbrer frén olika teknikomréden och ger kunden tillgéng till en  satser och ett proaktivt frhéliningssétt gor att de olika komponenterna
=§ partner som effektivt kan koordinera och ta ansvar for helheten. upprétthéller ratt funktion och att driften optimeras.

E Med kompetens inom bade stark- och Bravida utfor sdvél energieffektiva instal-  Bravida erbjuder kundanpassade ventilations|ds-
°= svagstrém erbjuder Bravida kompletta och lationer f0r processindustrin som [8pande  ningar samt all teknik som avser luftbehandling,
§ energibesparande Idsningar for allt frdnin-  reparationer och férebyggande underhll i luftkonditionering och klimatisering vilket skapar
= dustrier och arenor till kontor och bostéder.  till exempel bostadsréttsféreningar. ett bra och energisnélt inomhusklimat.

@

=

= SPECIALOMRADEN

=

E For att forse vara kunder med ett komplett erbjudande finns Bravidas specialomréden, till exempel konsulttjanster, fastighetsdrift och sakerhets-

system for larm och passage. Specialomrédena kombinerar kompetens och resurser fran olika teknikomraden.

Komplett och flexibelt erbjudande

I Bravida har kunderna en partner som kan ta ett helhetsgrepp
och ansvar for hela installations- och serviceprocessen. Vi er-
bjuder bdde bredd och djup och levererar alla typer av installa-
tions- och servicelsningar inom el, vs och ventilation samt tar
ansvar for att de olika delarna fungerar effektivt tillsammans.
Kompletterande specialiserade verksamheter inom bland an-
nat sékerhet, kyla och sprinkler ger Bravida ett fullskaligt er-
bjudande for allt ifrdn komplexa helhetslosningar till mindre
renoveringar.
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BRAVIDAS HELTACKANDE KOMPETENS, STORA RESURSER OCH LANGA
ERFARENHET VAR AVGORANDE NAR VI FICK UPPDRAGET ATT UTFORA
INSTALLATIONSARBETET NAR HAGEBY CENTRUM SKULLE BYGGAS
OM. ETT UPPDRAG SOM SEDAN DESS VUXIT TILL ATT OMFATTA SAVAL
SERVICEAVTAL SOM BUTIKSINSTALLATIONER.

BRAVIDAS LOSNING OCH KUNDNYTTA




KUNDENS
BEHOV

Hageby Centrum uppfdrdes under miljonprogrammet och invigdes 1966 av Prins Bertil. Vid tiden

for invigningen kallade lokalpressen byggnaden en “jattetdrta av betong, stal och glas”, men det var
samtidigt nagot nytt, stort och pampigt som imponerade pé de flesta norrkdpingsbor. Genom aren har
Hageby Centrum genomgatt ett flertal renoveringar och moderniseraringar och i maj 2007 togs det
forsta spadtaget for ytterligare en stor ombyggnation. Tillsammans med huvudentreprenéren NCC fick
Bravida uppdraget att utféra alla installationer inom el, tele, kraft och sékerhet vid ombyggnationen.
Ett uppdrag som sedan dess vuxit till att inkludera bade serviceavtal och butiksinstallationer.

BRAVIDAS
LOSNING

For fastighetsdgaren Steen & Strom var Bravidas storlek och
breda kompetens en avgdrande faktor. Efter ombyggnationen
har Hageby Centrum en yta pd 45 000 kvm, varav 38 000 kvm
ar kommersiella ytor, och som mest arbetade 38 elektriker och
3 tjdnsteman pé bygget. For att lyckas med uppdraget kravdes
inte bara stora personalresurser utan dven kompetens som
spanner éver flera omraden. Bravidas erfarenhet inom kraft
var ocksa en viktig faktor till projektets framgang och med den
egna sakerhetsltsningen Integra kunde Bravida leverera en
helhetsldsning for alla elinstallationer.

"Bravida har tagit hand om allt fran hdgspanning till sakerhet och skott
bade projektering och installation pa ett mycket bra satt. Trots att
projektet varit valdigt komplext har samarbetet har funkat perfekt.”
KLAS LENNARTSSON, PROJEKTLEDARE PA UPPDRAG AV STEEN & STROM

KUNDNYTTA
VINST OCH FORDELAR

Eftersom Bravida tar ett helhetsansvar far Steen & Strém en samlad part att jobba mot, med min-
dre administration och kortare beslutsvagar som foljd. Att vi regelbundet ar pa plats och har goda
relationer med bade fastighetsagare och hyresgéster skapar samtidigt en trygghet for alla parter.
Drygt hélften av butikerna i Hageby Centrum har ocksa tagit hjalp av Bravida for installationsar-
beten i sina lokaler. Efter ombyggnationen har Steen & Strém tecknat serviceavtal for underhll,
tillsyn och reparationer av installationerna i fastigheten.




ERBJUDANDE

KOMPLETTERANDE

TJANSTER SKAPAR

EN HELHET

Bravidas fokus &r att leverera bastjanster inom
el, vs och ventilation med specialomraden och
koncept som komplement. Ndgra av dessa ar
tjdnster inom energieffektivisering, service och
samordnade installationer.

Serviceavtal Okar fastigheters varde

Nér miljo och regelverk stéller allt hdgre krav pa fastighets-
dgare samtidigt som priserna pa el, olja, gas och fjarrvarme
hojs blir effektiv drift allt viktigare. Service ses inte ldngre
som en kostnad, utan &r en forutséttning fér god ekonomi och
utveckling. Med Bravida Serviceavtal erbjuder vi regelbunden
service och underhall som ¢kar fastighetens driftsnetto och
hojer bade miljoprofil och vérde.

>> BRAVIDA SERVIGEAVTAL

Med serviceavtal tar vi ett helhetsgrepp om kundens fastighet. Vi
inventerar och analyserar fastighetens behov. Vi kommer med forslag
pd vad som kan dndras och forbéttras, vilka investeringar som blir
|6nsamma direkt och vad som kan gdras for att spara kostnader pa
sikt. Vi genomfor kontinuerlig service, tillsyn och skdtsel som vi f6ljer
upp i servicerapporter. Ett serviceavtal ger trygghet och férenklar
tillvaron for bade fastighetsdgare och forvaltare — ett avtal, en leve-
rantdr, ett ansvar och en faktura.

Effektivare projekt med samordnade installationer

Da installationerna blir allt mer komplexa och 16sningarna in-
tegrerar flera teknikomraden finns det fordelar med att lata en
part ta ett 6vergripande ansvar f6r samordningen. En form av
samordnad installation &r Bravida Plus.

>> BRAVIDA PLUS

| ett Bravida Plus-projekt erbjuder vi kompletta installationer i ett
kontrakt med totalansvar. Med fullt ansvar kan vi ta till vara pa mdjlig-
heter att optimera projektets alla installationer samtidigt som arbetet
kan genomforas pa strukturerat och effektivt satt.

BRAVIDA PLUS GER KUNDEN:
») Bittre funktion da alla delar dr optimerade for att samverka

> Légre slutkostnad tack vare samordningsfordelar som okar
effektiviteten

» Okad trygghet och smidighet under produktionstiden

Energibesparingar for bade kund och miljo

Med noggranna analyser, regelbunden tillsyn och férebyg-
gande underhall hjdlper Bravida sina kunder att effektivisera
sin energianvandning och realisera besparingar som gynnar
bade ekonomi och milj6. I en energiutredning kan Bravida in-
ventera en fastighet, analysera inomhusklimatet och kartlagga
hur fastighetens energikostnader férdelar sig mellan verksam-
heter, lokaler och energislag. Efter det ser vi 6ver vilka effekti-
viseringar som kan goras. For de kunder som pa ett enkelt och
riskfritt sétt vill sénka sina energikostnader och fa en gronare
profil erbjuder vi helhetskonceptet Bravida Energiavtal.

>> BRAVIDA ENERGIAVTAL

Med Bravida Energiavtal tar vi ett helhetsgrepp om fastigheters
energifdrbrukning och var ersattning utgér fran de energibesparingar
som faktiskt gors. Vi erbjuder en Idttadministrerad och kostnads-
effektiv totallosning. Med g risk, och i vissa fall utan en initial inves-
tering, kan kunderna fa en gronare profil med en ldgre driftkostnad.

EXEMPEL PA ENERGISPARANDE ATGARDER:

> Injustering av vdrmesystem

»> Vérmedtervinning av franluft

»> Optimering av drifttider for ventilationssystem
> Installation fér ndrvarogivare for belysning
> Byte till energieffektiv belysning

>) Installation av termostater

"ETT SERVICEAVTAL GER
TRYGGHET OGH FORENKLAR
TILLVARON FOR BADE
FASTIGHETSAGARE OCH
FORVALTARE"
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MARKNAD

OKAD EFTERFRAGAN

PA INSTALLATIONS-

TJANSTER

Installationstjdnster och relaterad service star for
en allt storre andel av investeringarna i ny- och
ombyggnationer av fastigheter och anldggningar.
Bravida har etablerat sig som en ledande instal-
lationsleverantdr pa den skandinaviska marknaden
och fortsétter att stdrka sin position.

Stadig utveckling trots svag konjunktur

Installationsmarknaden i Skandinavien har i snitt vuxit med
cirka 3 procent per &r sedan 2006 och uppskattades 2011 till
233 miljarder SEK. Den relativt stabila utvecklingen, i relation
till den svaga byggmarknaden, beror till stor del pa en 6kad
installationstathet vid nybyggnationer samt en 6kad efter-
fragan pa energisparande och miljovénliga l6sningar. Mark-
nadsutvecklingen under de senaste aren har varit starkare i
Sverige och Norge &n i Danmark, da landet drabbades hérd-
are av finanskrisen 2008 och sedan dess har haft en svagare
konjunkturutveckling. I Sverige och Norge har konjunkturen
forbdttrats under 2011. Den danska marknaden har stabilise-
rats och vant uppat fran en mycket lag niva. Det rader dock
stora lokala och regionala variationer inom de olika ldnderna.

Jakten pa energibesparingar driver utvecklingen

De senaste fem aren har installationernas andel av den totala
byggkostnaden 6kat fran 32 till 38 procent. Nagra forklaringar
till 6kningen é&r ett storre fokus pa energieffektiva 16sningar
och energibesparande atgérder, 6kade behov av avancerade
IT- och sdkerhetslosningar samt en storre vilja och intresse for
att investera i kostsammare designlésningar. Dagens kunder
koper inte bara en produkt eller tjanst utan &r mer intresserade
av dess faktiska resultat. Funktion, kdnsla och miljé har med
andra ord blivit viktigare &n produkten i sig.

Energifragan i standig fokus

Energikostnaden &r den tyngsta posten i en fastighets drifts-
ekonomi och utgor cirka tva tredjedelar av den totala drift-
kostnaden. For att starka sin miljoprofil och minska sina drift-
kostnader investerar fastighetsdgare allt mer i avancerade
installationer. Statliga regelverk och stréangare direktiv for
energianvandning driver tillsammans pa utvecklingen ytter-
ligare.

Teknikutvecklingen skapar nya behov

Dagens informationssamhalle stiller helt andra krav pa IT-
miljéer och sékerhet dn tidigare, bade i hemmet och pé konto-
ret. Kylda serverrum, bredbandsdragningar och automatisk
styrning av tekniska system tillsammans med avancerade 16s-
ningar for sprinkler, larm och passage ar bara nagra exempel
pé installationslosningar som blir allt vanligare.

Modern design stéller nya krav

Den stora efterfragan pa energieffektiva byggnader, dér en allt
storre komfort, ljus och rymd efterstrévas, stéller hogre krav
pa installationerna och paverkar i sin tur efterfragan pa instal-
lationstjanster positivt.

Vaxande servicemarknad

Komplexiteten i dagens moderna installationslésningar med-
for ett 6kat behov av service och underhall. Frén att ha variten
marknad som préglats av bristande framférhallning och reak-
tiva serviceatgérder blir servicemarknaden for installationer
mer proaktiv. Allt fler fastighetsdgare inser att en tydlig plan
for underhall och service leder till mindre kostnader 6ver tid
samtidigt som driftstérningar, olyckor och kostsamma avbrott
i produktion kan undvikas.

Energibesiktningar och -deklarationer, CE-méarkning av
installationer i byggnader och obligatoriska ventilationskon-
troller (OVK) &r ytterligare faktorer som kontinuerligt 6kar
efterfrdgan av servicetjanster.

INSTALLATIONSMARKNADENS UTVECKLING*
PER LAND | SKANDINAVIEN 2006-2011, MILJARDER SEK
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MARKNAD

Konsolidering av en fragmenterad marknad
Den skandinaviska installationsmarknaden tillgodoses av
cirka 35 000 installationsforetag, varav cirka 30 000 har férre dn
10 anstdllda och en majoritet fokuserar pa ett enskilt teknikom-
rade. Det vixande antalet stora och installationstata projekt kra-
ver dock en installatér med stora resurser och bred kompetens.
Overlag ar konkurrensen for de stora projekten ocksa mindre da
bara ett fatal installatorer kan leverera det kunden efterfragar.
Som ett resultat av 6kad efterfragan pa stérre och mer kom-
plexa helhetslésningar och ett bredare tjansteutbud syns ocksa
en tydlig konsolideringstrend. Mindre lokala foretag kops
upp av storre koncerner samtidigt som internationella aktorer
expanderar. Bravidas forvéarv av Siemens Installation under
2009 och det holldndska installationsforetaget Imtechs forvarv
av svenska NVS (2008) och NEA (2010) &r tre exempel pa detta.

Marknadsledande position
Bravida ér tillsammans med finska YIT storst och marknads-
ledande i Skandinavien. Bada foretagen levererar helhetslos-
ningar som spédnner ver fler teknikomraden pa flera geogra-
fiska marknader. P& enskilda marknader finns dock starka
konkurrenter inom olika teknikomraden, till exempel NVS
och NEA i Sverige, Oras i Norge och Kemp & Lauritzen i Dan-
mark.

Bravida dr en av de tva storsta leverantorerna pa alla de
skandinaviska marknaderna:

e [ Sverige dr Bravida den storsta aktoren med en mark-
nadsandel pé cirka 7 procent.

¢ I Norge dr Bravida nummer tva pd marknaden med en
marknadsandel pa cirka 4 procent. Inom el dr Bravida
marknadsledande.

e [ Danmark dr Bravida en av de tre storsta aktoérerna pa
marknaden tillsammans med tvé jamnstora konkurren-
ter. Marknadsandelen ér cirka 3 procent.

ETT
LEVANDE

EXEMPEL MILJOKLASSNINGAR .,.'.'
DRIVER MARKNADEN toag

Driften av fastigheter star for en tredjedel av

LEY

den totala energianvandningen i Skandinavien.

Med ett 6kat miljdfokus i samhéllet har intresset for bygg- och
fastighetsbranschens péaverkan pa miljon okat markant, vilket
Bravida ocksd mérker i sin verksamhet. | takt med en 6kad
efterfrdgan pa energieffektiva och miljovanliga fastigheter stiger
dven intresset for miljomarkningar av olika slag.

Ett exempel pa detta dr Bravidas nya regionkontor i Géteborg
som byggs for att certifieras som "Miljébyggnad”, som bland
annat innebdr krav pd effektiv energianvandning. Miljobyggnad
ar ett certifieringssystem som baseras pa svenska bygg- och
myndighetsregler samt svensk byggpraxis.

Andra klassningar som 4r relevanta pé den nordiska marknaden:
o LEED —ett av Europas mest anvadnda miljocertifikat och det

mest spridda i vérlden.

o BREEAM — vérldens férsta och stérsta miljoklassningssys-

tem fér byggnader.

o Green Building — ett EU-program som lanserades av EU-
kommissionen och endast fokuserar pa energianvandning.

4 08—

R — 0 — -

Bravidas nya regionkontor i Goteborg véntas sté fardigt i novem-
ber 2012 och sjalvklart star vi sjdlva for installationsarbetet.

MARKNADSSTORLEK PER TEKNIKOMRADE* MARKNADSSTORLEK PER LAND*
| SKANDINAVIEN 2011 | SKANDINAVIEN 2011
El, 50 % Sverige, 105 MSEK

W Vs 36%

[ Ventilation, 15 %

Il Norge, 77 MSEK

[ Danmark, 51 MSEK

*Uppgifter om marknads-
storlek och -utveckling
dr hdmtad frdn respektive
lands statistiska central-
byra med bearbetning av
Bravida fér 2011.
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KUNDER

EN AKTIV
PARTNER TILL
VARA KUNDER

Vivill vara det sjdlvklara valet och en aktiv part-
ner till vdra kunder, gamla som nya. Med en stark
lokal nérvaro och ldnga relationer erbjuder vi
bade trygghet och skapar nya mojligheter.

Bravidas kunder kan delas in i tvd huvudgrupper: slutkun-
der och byggentreprenoérer. Var kundbas finns bland tusentals
sma och stora kunder i olika branscher i hela Skandinavien.
Med en stark lokal nirvaro och ett attraktivt erbjudande har
Bravida uppnétt en stark position pad den Skandinaviska in-
stallationsmarknaden. Med proaktiv férsiljning och ndrmare
kundkontakt vill vi stdrka var profil som kundernas forsta-
handsval ytterligare.

Bravida anlitas for installation och service i alla typer av
anldggningar och byggnader, allt fran industriella fastigheter,
infrastrukturprojekt, arenor och sjukhus till kontor, kdpcen-
trum, skolor och bostdder.

Okade investeringar fran offentlig sektor

Bravida har en bred och diversifierad kundportfolj dar den
storsta kundgruppen utgdrs av byggentreprenorer som kdper
upp installationstjdnster som en del i en byggentreprenad.
Kunder inom offentlig sektor samt privata och offentliga fast-
ighetsdgare dr andra stora kundgrupper. Intdkter fran kunder
inom offentlig sektor har vuxit och 6kat i betydelse under de
senaste aren da lagkonjunkturen ddmpat efterfragan inom
den privata sektorn.

Bravidas omsattning utgors till storsta del av ett stort an-
tal sma och medelstora projekt, sdisom mindre anpassningar
av kontorsytor samt om- och tillbyggnad av fastigheter och
relaterad service. Darutéver har Bravida under 2011 &ven fatt

uppdraget att gora installationsarbeten i ett antal storre pro-
jekt och nybyggnationer, till exempel Facebooks datahallar i
Lulea samt uppdraget att byta all mjukvara och radioutrust-
ning i Telias 2 500 basstationer for mobiltelefoni i Danmark.
Ett typiskt installationsuppdrag har en genomférandetid
till slutleverans pa sex manader, men projekten kan ocksa
stracka sig over flera ar. Serviceuppdragen omfattar allt fran
akut felavhjélpning pa 1-2 timmar till flerariga underhalls-
avtal. Under 2011 hade Bravida drygt 20 000 aktiva projekt
som genererade cirka 350 000 arbetsordrar med ett snittvarde
av 31 000 kronor. Av Bravidas drygt 50 000 kunder star ingen
enskild kund f6r mer &n 5 procent av Bravidas omséttning.

Fastighetsdgare dndrar beteende

Installationsbranschen &r en prispressad bransch dér kunder-
nas upphandlingar ofta styrs mot lagsta pris. I de flesta fall
upphandlas separata 16sningar for el, vs och ventilation och
leverantorer av installationstjanster tas ofta med i ett senare
skede nér ett byggprojekt har inletts och huvudentreprenéren
utsetts.

I takt med att investeringar i installationer 6kar i betydelse
valjer dock allt fler fastighetsutvecklare att géra upphandling-
ar av installationstjanster direkt av installatéren eller som en
del i en samverkansentreprenad (partnering) dar byggherre,
konsulter och entreprendrer gemensamt tar sig an uppdraget.
Genom att ge helhetsansvaret for att integrera alla installatio-
ner inom el, vs och ventilation till en skicklig installatdor som
behérskar alla teknikomradena kan stora samordningsforde-
lar realiseras, bade vad géller 16sningens prestanda och eko-
nomi. Exempel pa projekt ddr Bravida arbetat med helhetslos-
ningar som spanner over flera teknikomraden under 2011 &r
ombyggnationen av Hornstulls nya stadsdelscentrum i Stock-
holm samt uppdraget att skota den tekniska fastighetsdriften
av Nordeas fastigheter i Norge och Danmark.

ANLAGGNINGSTYPERNAS ANDEL
AV BRAVIDAS TOTALA OMSATTNING 2011

Kontor, 22 %

- Bostader, 19 %

B Industri, 14 %
Sjukvard, omsorg & hakten, 11 %

[ Utbildning & forskning, 10 %

Detaljhandel & kdpcentrum, 7 %
W Ovrigt, 7%

Infrastruktur, 6 %

Idrott, fritid & kultur, 5 %
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OMSATTNINGENS FORDELNING
PER UPPDRAGSSTORLEK 2011

OMSATTNINGENS FORDELNING
PER KUNDGRUPP 2011

Byggentreprendrer, 30 %
Offentlig sektor, 18 %

P S

0-1 MSEK, 48 % B Ovrigt néringsliv, 18 %
B 1-10 MSEK, 32 % Industri, 10 %
I 10-50 MSEK, 17 % [ Offentliga fastighetsbolag, 9 %
W >50 MSEK, 3 % Privata fastighetsbolag, 7 %
W Ovrigt, 5%

Privatpersoner, 3 %



EN LANG KUNDRELATION BYGGER PA AFFARSMASSIGA, OPPNA
OCH ARLIGA RELATIONER. | NORSKA KRISTIANSAND ARBETAR

BRAVIDA MED SKANSKA NORGE. HAR HAR ETT GOTT SAMARBETE
| DET UTMANANDE PROJEKTET GYLDENGARDEN LAGT GRUNDEN

FOR EN STARK AFFARSRELATION.

BRAVIDAS LOSNING OCH KUNDNYTTA



KUNDENS
BEHOV

| Kristiansand i sédra Norge inledde Skanska under 2010 arbetet med NAV och kommunens nya kontor mitt
i staden. Byggherre var Kristiansand Naringsselskap AS (KNAS). Skanska hade vunnit det prestigefyllda
uppdraget i en tuff upphandling och Bravida fick ett helhetsansvar for alla elektrotekniska installationer.

Skanska forstod redan frén borjan att detta var ett komplicerat projekt med stora utmaningar inom de tekniska
delarna. Uppdraget gick till Bravida dérfcr att vi gjort en noggrann, trovérdig och &rlig beddmning av de risker
som fanns och kunnat féres|a alternativa lsningar for att genomfora ett lyckat projekt.

BRAVIDAS
LOSNING

Nér arbetet inleddes konfirmerades flera av de risker Bravida identifierat.
Det visade sig att projekteringsunderlaget varit otillrdckligt och projekte-
ringen mste goras om. Bade tidplaner och budget skulle behdva justeras.

| en sddan situation &r fortroende och samarbetsvilja kritiskt. Med en dppen
kommunikation inledde Skanska tillsammans med Bravida en dialog med
byggherren fér att reda upp och rédda projektet. Med ett noggrant genom-
fort grundarbete fick byggherren forstéelse for situationen och godtog
nddvandiga férdndringsforslag.

En tuff resa inleddes for att klara tidplan och leverans. Nyckeln till att lyckas
1&g i en flexibel men strukturerad arbetsmodell, med ett stort engagemang
frén alla parter for att klara forandringarna. Projektering och anldggningsar-
bete Idg ibland parallellt. Men med ett gott samarbete kunde forseningar tas
in och projektet levereras i tid.

”"Nu har vi fatt en favorit bland majliga samar-
betspartner, och det handlar inte bara om pris,
aven om vi alltid ska vara konkurrenskraftiga.”
@YVIND LAGEIDE, PROJEKTLEDARE SKANSKA

KUNDNYTTA
VINST OCH FORDELAR

| april 2011 invigde norska néringslivsministern NAV:s och kommunens flotta lokaler. Och tjdnstemén och
besokare brukar idag en modern fastighet med en god driftsekonomi. All vdrme, ljus och ventilation &r
behovsstyrt via en central driftskontroll som Bravida levererat. Komplexiteten pa uppdraget och den snava
tidplanen gjorde en leverantor med béde stor fackkunskap och leveransresurser oumbarlig. | den bdsta av
varldar ar underlag och specifikationer ratt frdn bérjan, da blir arbetet lattare. Men verkligheten bjuder ofta
pa nyheter i form av felbeddmningar och behov av forandring, dd dr tryggheten med ett gott samarbete och
en I6sningsinriktad leverant6r a och o.




KUNDER

Nara och aktiva kundrelationer

Bravidas lokala nédrvaro och goda kundrelationer &r viktiga
komponenter pd en marknad som i hog utstrdckning karak-
tdriseras av personliga relationer och 6émsesidigt fortroende.
Bravidas kundrelationer &r ofta langvariga och flertalet kun-
der dterkommer for att kopa nya tjanster.

Bravida satsar pé att vara mer aktiv i sina kundrelationer
och komma nédrmare kunden for att proaktivt identifiera och
erbjuda sina tjdnster. Genom en tétare dialog vill vi 6ka forsté-
elsen for kundernas behov och deras kainnedom om vad Bra-
vida erbjuder. En mer proaktiv hallning i alla kundkontakter
och aktiv merforséljning ar ocksa viktiga komponenter i var
malsdttning for tillvaxt. Affarsmassighet och professionalism
ska alltid vara grunden i vara kundrelationer.

11000°

TUATTSTALL
6000000*

ETT
LEVANDE
SERVICETIMMAR
SOM VISAR VARDE
Bravida har etablerat en plattform f6r néra
och goda kundrelationer. Med sammanlagt *
7 000 montdrer, servicetekniker och projektledare p&
150 orter i Skandinavien moter vi véra kunder varje dag.
Med gemensamma koncept och centralt marknadsstdd stimu-
leras de lokala verksamheterna att proaktivt kontakta befintliga
och potentiella kunder for att berdtta om Bravidas erbjudande
och visa pa vérdet av vara tjdnster.
Under 2011 har Bravida genomfért en omfattande kampanj fér K M El I( A B E L
att lyfta fram fordelarna med véra serviceavtal. En kampanjtid-
ning togs fram for att visa hur regelbunden och férebyggande
service medfér minskade oplanerade kostnader, hdgre driftsd-
kerhet och langre livstid. Ett serviceavtal garanterar helt enkelt
att fastighetens skéts samtidigt som det ¢kar dess vérde.
* Exempel pa tjanster och produkter vi levererat under 2011.
NGJD-KUND-INDEX (NKI) in’;ﬂ""aaizg: NKLeVrZ:Irigg NKI 2011 = 4,0 (INSTALLATION) 3,8 (SERVICE) MAL 4,0
Bravida bedomer fortlopande kvaliteten pa féretagets arbete i nojd-
2011 40 38 kund-métningar (NKI). Sedan 2007 har ¢ver 1 000 projekt och service-
uppdrag i den svenska verksamheten utvarderats, under ret har dven
2010 4,0 38 NKI-méitningar i Norge och Danmark paborjats. Bravidas tvergripande
2009 40 39 kvalitetsmal &r att uppna ett genomsnittligt NKI-vérde pd minst 4 (skala
0-5) samt att varje r Gvertraffa foregaende &rs vdrde. 2011 ars mat-
2008 3,8 39 ning visar att Bravida befast sina kundrelationer pa installationssidan.
2007 39 40 | serviceuppdragen ligger vi fortfarande négot under var malsattning.
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MEDARBETARE & FORETAGSKULTUR

DET AR VI SOM
SKAPAR LEVANDE
FASTIGHETER

Vi dr ndra 8 000 medarbetare i Bravida — montorer,
servicetekniker, projektledare, supportfunktioner
och chefer — som utvecklar och forvaltar instal-
lationer i fastigheter och anldggningar runtom i
Skandinavien. De l6sningar vi levererar paverkar
hur ménniskor har det i sina hem och arbetsplat-
ser och hur vart samhélle utvecklas.

1 000 PROJEKTLEDARE OCH CHEFER

Bravidas projektledare och chefer arbetar som ledare i vara
installations- och serviceuppdrag. Bland oss finns saval mon-
torer och ingenjorer som med stor erfarenhet och kompetens
leder var verksambhet.

Bravidas installations- och serviceuppdrag blir allt mer
utmanande och krdver ckade kunskaper inom teknik och
logistik. For att mota de 6kade kraven vaxer behovet av in-
genjorer i verksamheten. Fram till 2014 vill vi rekrytera 80 nya
ingenjorer.

VART HJARTA - 6 000 MONTORER
OCH SERVICETEKNIKER

Under 2011 har vi tillsammans genomfort drygt 20 000 sma
och stora projekt pa installationssidan. I véara serviceavdel-
ningar har vi levererat cirka 6 000 000 servicetimmar. Vara
montorer arbetar dagligen med att hitta de bésta 16sningarna
och hdja lI6nsamheten ytterligare, bade for vara kunder och
for Bravida. Oavsett om det handlar om att laga ett enskilt
avloppssystem eller introducera en ny teknisk energilésning
utgdr vara montorer hjartat i var kdirnkompetens.

ANTAL MEDARBETARE* 2011 2010
Totalti koncernen 7955 7834

Varav kvinnor 485 453
Sverige 4825 4658
Norge 1910 1878
Danmark 1213 1292
Slovakien 7 6

* Medelantal medarbetare under dret.
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ALDERSSTRUKTUR, % 2011 2010
Over 60 &r 76 76
51-60&r 19,4 19,2
41-508r 25,3 25,6
31-404r 21,6 22,4
21-30 ar 22,0 20,9
Under 20 &r 41 43



MEDARBETARE & FORETAGSKULTUR

V| UTVECKLAR
VARA MEDAR-
BETARE

Bravida dr ett tjdnsteforetag. Vara medarbetares
kompetens, yrkeserfarenhet och engagemang

ar betydelsefulla ndr vi konkurrerar om de bésta
uppdragen. Darfor satsar vi pa att utveckla vart
ledarskap, medarbetarnas kompetens samt pd att
rekrytera ratt manniskor.

| projekt ndra véra kunder

Pa Bravida arbetar vi i projekt. Vi arbetar ndra vara kunder
i deras egna fastigheter eller byggarbetsplatser. Vara lokala
chefer och projektledare tar manga egna beslut och har ett
stort ansvar for att driva verksamheten. Aven vara montorer
arbetar till stor del sjdlvstandigt och maste pa egen hand fatta
beslut och organisera sitt arbete. Déarfor &dr ledarskap, kom-
petensutveckling och rekrytering centrala fragor for Bravida.

Fokus pa ledarskap

Bravida vill ha chefer som klarar att driva och utveckla lokala
verksamheter och f& dem att vixa med lénsamhet. Det kraver
savél entreprenorskap och ledarskapsformaga som god or-
ganisation. Vi arbetar med ett koncernévergripande ledarut-
vecklingsprogram for att lyfta fram och utbilda féretagets nu-
varande och blivande chefer. Sedan 2007 har drygt hilften av
Bravidas chefer paborjat eller avslutat programmet som 16per
under 18 manader och leder till en intern diplomering. Ledar-
skapsprogrammet visar bland annat pa vikten av att skapa en
stark foretagskultur, hur vi framgéngsrikt ska anvanda vara
gemensamma processer och metoder samt skapar erfarenhets-
utbyte och kontakter mellan vara chefer.

Var kompetens en konkurrensfordel
Ny teknik och nya arbetsmetoder skapar méjligheter for battre
service- och installationslosningar. Langsiktigt héllbara instal-
lationslosningar fordrar erfarenhet och standig kompetensut-
veckling. For attklara detta vill Bravida ha de mest kompetenta
medarbetarna. Till detta syftar Bravidas utbildningsprogram.
Bravidaskolan haller samman koncernens utbildningar av
ingenjorer och ledande montérer. Kursutbudet omfattar le-
darskapsutbildning och séljutbildning saval som kurser for
en effektivare produktion, férbattrad arbetsmiljo och sdkerhet.
Bravidas montdrer har tillgéng till ett stort antal utbildningar
for certifiering och specialistkompetens. Aven har ar arbets-
milj6 och sékerhet centrala fragor.

>> BRAVIDASKOLAN 2011

Under 2011 har Bravidaskolan erbjudit ett fyrtiotal olika utbildningar.
Nya kurser for aret dr "Proaktiv férsaljning” och "Effektivare produk-
tion”. Viktiga montdrsutbildningar ar "Ledande montérsutbildning”
och "BAM — Battre Arbetsmilj6é”. Under 2011 har 122 utbildnings-
dagar genomforts och drygt 1 100 medarbetare har deltagit kurserna.

Rekrytering

Installations- och servicebranschen véxer och den tekniska ut-
vecklingen kraver annu fler kompetenta medarbetare. Fram-
forallt 6kar kraven pa projektledarnas tekniska och affirsmas-
siga kompetens. Aldersstrukturen for Bravidas medarbetare
visar ocksa pé ett generellt behov att fa in yngre vélutbildade
personer. Sedan nagra ar tillbaka har Bravida darfor ckat re-
kryteringen av ingenjorer. Med stérre ndrvaro och synlighet
pa tekniska hogskolor och i nya kanaler arbetar vi for att oka
intresset for branschen som helhet och Bravida i synnerhet.
Ett sdrskilt program, Bralngenjorer, har tagits fram for att ge
yngre ingenjorer en bra avstamp i en karridr hos Bravida.

»> BRAINGENJORER

Rasha, 23, dr fastighetsingenjér fran Nackademin och har jobbat p&
Bravida i 1,5 &r. Tillsammans med ett 50-tal andra ingenjorer deltar
hon i utbildningsprogrammet Bralngenjérer, som dr en del i Bravidas
rekryteringssatsning.

Las mer om satsningen pd www.bravida.se/braingenjor

"Utvecklingsprogrammet visar att
Bravida satsar pd 0ss unga. Jag har
fatt en individuell utvecklingsplan
samt en tydlig inblick i allt
fran kalkylering och inkdp

till juridik och projektledning.
Programmet uppmuntrar mig
till att ta egna initiativ och far
mig att utvecklas, bade

som person och i min
arbetsroll.”

BRAVIDA ARSREDOVISNING 2011 21



MEDARBETARE & FORETAGSKULTUR

KONSTEN
ATT ARBETA
HALLBART

Bravida &r en trygg och ansvarstull leverantor av
installation och service, vilket innebdr att vi har ett
hallbart férhdliningssétt till vad vi levererar och hur
vi utfor vart arbete. Det dr grundldggande for vdra
kundrelationer och i rekrytering och utveckling av
vdra medarbetare.

Hallbara I6sningar

Bravidas medarbetare d4r med och pédverkar utvecklingen av
installations- och servicelosningar och bidrar till att vi standigt
blir battre pa att hitta végar till minskad energiatgéng, vilket
gynnar bade var milj6 och vara kunder. Vara medarbetare
arbetar med att utveckla och omsitta ny energibesparande
teknik i konkreta kundprojekt. Genom att kombinera kompe-
tens inom el, vs och ventilation kan vi hoja verkningsgraden i
kundernas investeringar.

Forenkla och effektivisera

En viktig princip for att uppnd enkelhet och enhetlighet i alla
Bravidas leveranser dr “lika problem — lika 16sning”. Genom
att planera vara jobb och hitta enklare 16sningar i utférandet
av vart arbete kan vi halla en hog och jamn kvalitet i vara le-
veranser och ¢ka det vérde vi tillfér vara kunder. Samtidigt
bidrar vi till en hallbar utveckling genom att hushalla med
vara resurser. Bravida arbetar for att 6ka medvetandet hos
vara medarbetare kring dessa mojligheter. Under 2011 har
flera initiativ dragits igang i organisationen for att forbéattra
planering och resursutnyttjande. Det handlar till exempel om
att bli annu béttre pa materialbestallningar, att optimera tids-
atgadng och att minska transporter.

FYRA VIKTIGA
VARDERINGAR
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> HALLBAR TILLVAXT

For Bravida handlar hallbar tillvaxt om:

»> Att kunna erbjuda [dsningar som sparar energi.

> Att garantera en hdg och jamn kvalitet i alla leveranser.

» Att erbjuda vdra kunder en effektiv produktion som tar vara
pa vdra gemensamma resurser.

»> Att erbjuda en trygg och sdker arbetsplats.
> Att erbjuda vdra medarbetare stt utvecklande arbete.
> Att ha en hog afférsetik.

> Att respektera manskliga rattigheter, dar jamlikhet och
mangfald &r viktiga delar.

Gemensamma varderingar for lokal framgang

Ett viktigt motto for Bravida ar ”ett foretag — en kultur”. Bra-
vida bestar av manga olika avdelningar som arbetar nédra vara
kunder pa olika orter runtom i Skandinavien. Avdelningarna
arbetar sjélvstandigt och foretagskulturen fungerar som en
gemensam namnare som héller samman organisationen och
enar vara medarbetare i ett lag.

Vart mal &r att vara medarbetare ska vara stolta, represen-
tera vart féretag och att vara kunder ska kdnna igen och upp-
skatta en medarbetare fran Bravida. Vér foretagskultur bygger
pa fyra viktiga vérderingar.

AFFARSMASSIGHET tvouicr ansuar ik Exonomin

ENKELHET enneTLieT ocH OKOMPLICERAT AGERANDE

KOMPETENS kunskap, viLJa oc FirmAga

STIL pAumLigHET och RATT UPPTRADANDE



SERVIGE OCH UTVECKLING
AV NORDEAS FASTIGHETER

GENOM ETT FACILITY MANAGEMENT-AVTAL SER BRAVIDA TILL ATT
NORDEAS FASTIGHETER | DANMARK FUNGERAR SOM DE SKA OCH UT-
VECKLAS PA RATT SATT. DEN LYCKADE LOSNINGEN HAR SPRIDITS TILL
NORGE OCH MED DET ETT GRANSOVERSKRIDANDE SAMARBETE SOM
GYNNAR BADE NORDEA SOM KUND OCH BRAVIDA SOM LEVERANTOR.

BRAVIDAS LOSNING OCH KUNDNYTTA)




KUNDENS
BEHOV

For en bank som Nordea &r det helt avgdrande att det aldrig blir avbrott eller stérningar

i verksamheten. Stora belopp star pa spel vid oftrutsedda avbrott i kritiska tekniska
funktioner som kylning och stromférsorjning samtidigt som det finns mycket att spara pé
att ersétta dldre tekniska [6sningar med mer energieffektiva alternativ. For att sakerstélla att
verksamheten flyter pa utan problem har Nordea i Danmark gett Bravida uppgiften att se till
att bade driften och dvriga fastighetstekniska funktioner fungerar som de ska. | uppdraget
ingdr dven att komma med férslag pa energibesparande atgérder och investeringar.

BRAVIDAS
LOSNING

Ett Facility Management-avtal for Nordeas danska huvudkontor
samt deras stérsta filial ger Bravida ansvaret for att fastig-
heterna fungerar som de ska och utvecklas pa rétt stt. Det
handlar om allt fran att byta en trasig glasruta till att koppla

in en ny nétverkskontakt, reparation av en grundplatta eller
underhdll av fasad och vdggar. Avtalet galler ocksé jour, service,
projektledning samt besiktning och underhall av generatorer,
ljus och kylning. Central hantering av bestéliningar, dokument
och fakturor kar driftsakerheten ytterligare samtidigt som det
forenklar administrationen och skapar en god dverblick.

"\/i valde Bravida som leverantor av var facility management for att de
har den tekniska kompetens, forstaelse och insikt som krévs for att
kunna hantera och driva var kritiska tekniska infrastruktur.”

JENS WAGNER THOMSEN, HEAD OF PREMISES NORDEA DENMARK

KUNDNYTTA
VINST OCH FORDELAR

Med det dvergripande serviceansvaret sakerstéller Bravida driften for Nordeas fastigheter samtidigt som vi aktivt
kommer med forslag pa energibesparande atgarder. En partner som bade byter glédlampor och utvecklar fastig-
heterna helt enkelt. Som en ledande leverantér inom installation och service kan Bravida kombinera stordriftsfér-
delar med den lokala hantverkarens flexibilitet och ndrvaro. Och tack vare en gemensam insats dver landsgrén-
serna har Bravida tecknat ett liknande avtal f6r Nordea i Norge. Erfarenhetsutbytet mellan lénderna leder till en
okad kunskap och ett effektivare arbete som gynnar bade Nordea som kund och Bravida som leverantor.



MEDARBETARE & FORETAGSKULTUR

EN TRYGG
OCH SAKER
ARBETSPLATS

Bravidas tydliga ambition &r att det ska vara tryggt
och sdkert att arbeta med Bravida. For att under-
stryka vikten av en god och séker arbetsmiljo
arbetar Bravida sedan 2011 med en nollvision for
arbetsolyckor.

God arbetsmilj6 viktigt ndr vi konkurrerar

Att utfora arbete i kundernas fastigheter och anldggningar
innebér ett stort ansvar, savél gentemot Bravidas anstéllda
som gentemot vara kunder. Att vi arbetar for att etablera en
god arbetsmiljo pa de platser dér féretagets anstillda har sina
uppdrag &r viktigt for saval sdkerhet och trivsel som for att
behalla néjda medarbetare och kunder.

Bravidas arbetsmiljéarbete dr en del i foretagets koncern-
overgripande verksamhetssystem. Vi genomfor ett omfattan-
de arbete for att identifiera, folja upp och analysera risker i var
arbetsmiljo for att kunna vidta forbattringsétgarder. Samtidigt
ar var arbetsmiljo och sékerhet varje medarbetares individu-
ella ansvar. Bravida ldgger darfor resurser pé att utbilda och .
informera sa att varje medarbetare sjilv ska kunna férebygga
de risker som finns i arbetet.

Arbetsmiljoarbetet omfattar bland annat:

Sakerhet — Kvalitetsarbetet hanterar viktiga fragor

som ror arbete med miljéfarliga material, arbete pa hog
hojd, liftar etc. Bravida har infort ett anvandarvanligt
webbverktyg for att férbattra rapporteringen av olyckor
och systematiskt kunna genomfora uppf6ljning i syfte
att identifiera forbattringsétgarder och minska antalet
olyckor pa jobbet.

Arbetsredskap — arbetsredskap som kldder, bilar och
verktyg haller en hog kvalitet. Det &r betydelsefullt for
att foretagets medarbetare ska kunna utfora sitt arbete
pa ett effektivt och sékert satt samtidigt som ratt utrust-
ning ocksé formedlar arbetsglddje, kansla av stil och
affarsmassighet.

Minskad sjukfranvaro och sjukskrivningar — vi f6-
rebygger arbetsskador, till exempel genom utbildning
inom belastningsergonomi.

Rehabilitering — rehabiliteringsprogram for langtidssju-
ka med handlingsplaner och atgérder for att fa s& manga
som mojligt tillbaka i arbete.

Uppfoljning — for att sakerstilla uppfoljningen ingar ett
antal arbetsmiljopunkter vid de interna revisionerna.

ETT

LEVANDE .

EXEMPEL SAKERHETSKAMPANJ SJUKDOM OCH OLYCKSFALL

ENGAGERAR | DANMARK
SJUKFRANVARO, % 2011 2010

Under 2010 initierades en intern sakerhetskampanj i Sverige 43 41
division Danmark. Kampanjen "10 goda sékerhetsvanor” Norge 6,9 6,9
uppmérksammade medarbetaren om vikten av eget ansvar. Danmark 3,0 37
Startsliottet blev gtt }(ontrakt som skickades till alla medarbe—" Koncern 4.6 4.6
tare, dédr en paskrift intygade att de var beredda att ta ansvar fér
att férebygga olyckor pa arbetsplatsen. Under aret spreds infor-
mations- och utbildningsmaterial, varje manad med fokus pd en
ny god vana. Parallellt skapades interaktivitet och engagemang ARBETSSKADEFREKVENS* A 2010
genom utbildningstraffar och fragetavlingar. Sverige 93 8,6
Claus Dilling, arbetsmiljdansvarig i division Danmark, sam- Norge 36 14,5
manfattar responsen: "Kampanjen har ftt ett gott mottagande Danmark 315 36,1
pd manga hall. Mitt intryck &r att vi tagit ett viktigt steg mot en Koncern 11,9 13,4

forbattrad sakerhetskultur och att vi har ett storre fokus pa de har
frdgorna idag. Men statistiken sager tyvérr att vi fortfarande har
fér ménga olyckor. Arbetet med sakerhetsfrdgorna kréver ldng-
siktighet, darfor behdller vi vért fokus och fortsatter satsningen”.

* Arbetsolyckor som leder till minst en dags sjukfrénvaro per miljon
arbetstimmar.
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ORGANISATION

VI ARBETAR
NARA VARA
KUNDER

Bravida arbetar som det lokala foretaget med

den stora koncernens kompetens och resurser.
Ett tydligt och decentraliserat ledarskap med

ett starkt stdd frdn centrala funktioner ger vara
medarbetare mojlighet att bedriva sin verksamhet
ndra kunderna.

Fem divisioner i tre lander

Bravidas organisation har fyra huvudsakliga nivaer: Koncern,
division, region och avdelning. All operativ verksamhet sker i
avdelningarna som &r specialiserade inom ett teknikomrade.
En avdelning kan ocksé ha en filial med sérskild specialise-
ring, till exempel inom service. Centrala funktioner for ekono-
mi, juridik, inkép, verksamhetsutveckling, kommunikation,
HR och IT stédjer de lokala avdelningarna.

Anledningen till att Bravida valt denna typ av decentrali-
serad organisation med stark lokal férankring &r att kunderna
till stor del verkar inom ett visst geografiskt omrade som prag-
las av lokala marknadsforutsattningar. Att vara narvarande
och kédnna till den egna marknaden &r darfor en forutsittning
for att kunna bygga fortroende hos kunder och samarbetspart-
ners. Vid storre och mer omfattande projekt kan dock den ope-
rativa verksamheten samordnas pa regions-, divisions- eller
koncernniva.

Centralt stod for okad frihet
Koncerngemensamma verksamhetssystem for till exempel
projektstyrning, ekonomi, kvalitet och inkép, tillsammans
med en stark inkdpsorganisation och vélutvecklade adminis-
trativa processer, skapar en stabil och effektiv grund som later
avdelningarna fokusera pa den operativa verksamheten.
Aven om en majoritet av det arbete som Bravida utfér be-
drivs och styrs lokalt har Bravida tack vare sin storlek den
kapacitet som kravs for att ta sig an stérre och mer komplexa
projekt utan att vara geografiskt begransade.

Bravida har fem divisioner: Sverige Nord, Sverige Stockholm, Sverige Syd, Norge och
Danmark. Varje division &r sin tur uppdelad i ett antal regioner, baserade pa geografisk
marknad eller verksamhetens inrikining. Langst ut i organisationen finns avdelningarna
dar all operativ verksamhet bedrivs.

Divisionerna ansvarar for att
férmedla och folja upp koncern-
gemensamma strategier och
mal samt att vara ett operativt
stod till det arbete som sker pé
regions- och avdelningsniva.

P& koncernniva utarbetas
centrala strategier och mél,
vilka formedlas och f6ljs upp.
Centrala stodfunktioner och
koncerngemensamma verk-
samhetssystem utvecklas och
underhdlls for att stodja den
operativa verksamheten.
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Regionerna ansvarar for att
formedla och folja upp koncern-
gemensamma och divisions-
specifika strategier och mél
samt att vara ett operativt stod
till den verksamhet som bedrivs
i avdelningarna.

| avdelningarna bedrivs all
operativ verksamhet dér en av-
delningschef ansvarar for sélj,
bemanning, produktionsnéra
stod (kalkylering, planering
etc.) och den dagliga driften.
Varje avdelning &r specialiserad
inom ett teknikomréde.



ORGANISATION

DIVISION NORGE
REGIONER:

NORD
@ST
MIDT

0SLO
SOR & VEST

DIVISION NORD
REGIONER:

NORRA NORRLAND
SODRA NORRLAND

DALARNA, VASTMANLAND,
SODERMANLAND — WS,

DALARNA, VASTMANLAND,
SODERMANLAND — EL

NARKE, OSTERGOTLAND,

GOTLAND
SPECIALBOLAG

DIVISION STOCKHOLM

REGIONER:

EL

Vs

VENTILATION

TSM

SPECIAL
DIVISION SYD
REGIONER:
GOTEBORG
VANERN
JONKOPING
HELSINGBORG
PRENAD
MALMO

DIVISION DANMARK
REGIONER:

FYN

JYLLAND

SJAELLAND

INFRASTRUKTUR
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DIVISIONSOVERSIKT

DIVISIONER
| OVERSIKT

DIVISION NORD ANDEL SERVICE/INSTALLATION TEKNIKOMRADENAS ANDEL
OMSATTNING RORELSEMARGINAL
El, 36 %
W Vs 40%
ORDERINGANG ORDERSTOCK B Ventiation, 22%
W Ovrigt*, 3%
DIVISION STOCKHOLM ANDEL SERVICE/INSTALLATION TEKNIKOMRADENAS ANDEL
OMSATTNING RORELSEMARGINAL
El, 41 %
W Vs.20%
ORDERINGANG  ORDERSTOCK || il 205
W Owrigt*, 20 %
DIVISION SYD ANDEL SERVICE/INSTALLATION TEKNIKOMRADENAS ANDEL
) OMSATTNING RORELSEMARGINAL
El, 55 %
B Vs34 %
ORDERINGANG ORDERSTOCK B Ventiation, 1 %
DIVISION NORGE ANDEL SERVICE/INSTALLATION TEKNIKOMRADENAS ANDEL
OMSATTNING RORELSEMARGINAL
/ El, 80 %
W Vs 14%
ORDERINGANG ORDERSTOCK I Ventilation, 3 %
W Ovrigt, 3%
) OMSATTNING RORELSEMARGINAL

El, 56 %
W Vs 24%
ORDERINGANG ORDERSTOCK I Ventilation, 20 %
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DIVISIONS NORD

"Var produktmix, lokala nérvaro och

kompetens att genomftra vdrdeskapande
funktionella installationer har starkt var
marknadsposition och skapat [dnsam

tillvéxt fOr divisionen.”

STARK TILLVAXT |
EXPANSIV REGION

Division Nord fortsatter att vdxa med god 16n-
samhet. Med en stark regional utveckling inom
industrin och investeringar frdn offentlig sektor
finns forhoppning om en fortsatt dkad efterfragan
och positiv utveckling for divisionen.

Resultatutveckling
Resultat och omsattning utvecklades mycket val jamfort med
foregdende ar for divisionen. Rorelseresultatet 6kade med
5 procent till 140 MSEK (133), vilket innebar en rorelsemargi-
nal om starka 7,1 (7,3) procent. Med en stark avslutning pa aret
okade omsittningen till 1 970 MSEK (1 830).

Orderingangen 6kade med 27 procent och uppgick till
2 301 MSEK (1 809). Orderstocken vid utgéngen av perioden
uppgick till 889 MSEK (557), en 6kning med hela 60 procent
jamfort med féregdende ar. En stor del av 6kningen av order-
stocken forklaras av att region Norra Norrland i samarbete
med division Stockholm vunnit uppdraget att installera Face-
books nya datacenter i Lulea.

Marknadsutveckling

I Division Nord &r variationen av efterfragan stor mellan olika
orter och regioner. Industrisegmentet i Norra Norrland visade
tecken pa forbéttring redan 2010 och har under aret utveck-
lats starkt. Offentliga investeringar i form av renovering och
modernisering av skolor, vard- och omsorgsbyggnader till-
sammans med bostadsprojekt i divisionens sodra del 4r andra
omraden som utvecklats starkt under aret. Service- och un-
derhallsmarknaden var fortsatt stabil, med en god efterfragan
inom energiomradet.

GORAN LINDFORS DIVISIONSCHEF NORD

Det finns en férhoppning om en fortsatt 6kad efterfragan. Det
baseras pa att industrisegmentet ater okar sin efterfrdgan och
att satsningar fran offentlig sektor vantas pdverka marknaden
for bade service och nyinstallation positivt. Aven om prisbil-
den stabiliserats vantas priserna dock ligga kvar pa relativt
laga nivaer &ven under 2013.

Projekt och fokusomraden

Under aret har division Nord tillsammans med division Stock-
holm fatt uppdraget att projektera, planera och installera all
el, vs och ventilation i Facebooks nya datacenter som byggs
utanfor Luled. Projektet genomfors i ett samriskforetag mel-
lan NCC och tva amerikanska byggbolag, DPR Construction
och Fortis Construction. Uppdraget ar Bravidas hittills enskilt
storsta affér.

I divisionen inleds ett arbete med att starka de orter som i
nuldget saknar ett eller flera teknikomraden, detta sker i linje
med Bravidas strategi om tillvaxt pa prioriterade marknader.
Satsningen pa en 6kad serviceverksamhet har visat sig fram-
gangsrik och kommer att fortsdtta samtidigt som divisionen
arbetar vidare med utvecklingen och forséljningen av energi-
effektiva 16sningar.

DIVISIONENS ANDEL AV KONCERNEN
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OMSATTNING RORELSERESULTAT MEDARBETARE

BRAVIDA ARSREDOVISNING 2011 27



DIVISION STOCKHOLM

STOR POTENTIAL
MED BREDARE
ERBJUDANDE

"Efter en trevande start
pd 2011 fick divisionen
upp farten under hosten
och har nu i kraft av bra
produktion och en stark
orderstock goda forut-
sattningar infor 2012

FILIP BJURSTROM DIVISIONSCHEF STOCKHOLM

Division Stockholm fortsétter att bredda sitt
erbjudande och hdja ambitionsnivan inom flera
omraden. En starkare serviceverksamhet och
kommande infrastrukturinvesteringar skapar
majlighet till en stark utveckling fr divisionen.

Resultatutveckling

Division Stockholms omsattning uppgick under aret till 1 880
MSEK (1 840), en 6kning med 2 procent. Rorelseresultatet upp-
gick till 110 MSEK (115), vilket ger en rorelsemarginal om 5,8
(6,3) procent. Det nagot svagare resultatet beror till viss del pa
en varierad efterfragan inom divisionen.

Periodens orderingang 6kade med 9 procent och uppgick
till 2 133 MSEK (1 953). Vid arets slut uppgick divisionens
orderstock till 1 135 MSEK (855), en 6kning med 33 procent
jamfort med foregdende arsskifte. Darmed dr Stockholm den
division med storst orderstock i forhéllande till omséttning
inom Bravida.

Marknadsutveckling

I Stockholm har bostadsbristen gjort att bostadsproduktionen
varit stark och husbyggnadsinvesteringarna inom den offent-
liga sektorn har okat kraftigt. Under slutet av aret har dock
antalet startade bostadsprojekt och kommersiella fastighets-
projekt minskat. Framover kommer de stora infrastruktur-
investeringar som gors i Stockholm att utgora en viktig del-
marknad.
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Divisionen konkurrerar med flera aktérer som soker sig till
huvudstaden frédn savél andra delar av landet som interna-
tionellt, detta antas forstirkas under kommande ar vilket kan
medfora att prisnivan hélls tillbaka. Marknaden for serviceav-
tal &r fortsatt god i Stockholmsregionen.

Projekt och fokusomraden

Utover uppdraget att installera Facebooks nya datacenter som
tagits tillsammans med division Nord har division Stockholm
bland annat utdkat sitt uppdrag med installationsarbeten i
Norra lanken till att &ven omfatta brandbekdmpningssystem.
Divisionen har ocksé fatt i uppdrag att installera ventilations-
l6sningen till den nya Stockholmsarenan som byggs intill
Globen samt helhetsansvaret for det nya stadsdelscentrumet i
Hornstull pa Sodermalm.

Divisionen har under éret fortsatt sin omfattande satsning
som spanner 6ver omradena medarbetare, kund, process och
ekonomi. Syftet ar att forbdttra det interna samarbetet och att
starka kundrelationerna. I divisionen fortgar ocksa en priori-
terad satsning inom vs- och ventilationsservice dar det finns
potential for god tillvaxt.

DIVISIONENS ANDEL AV KONCERNEN
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MEDARBETARE



DIVISION SYD

FORTSATT STARK
UTVECKLING |
DIVISION SYD

Division Syd fortsétter att véxa och har okat
bdde omsattning och marginal under aret. Med
en vaxande efterfragan i storstadsregionerna har
divisionen stor potential att fortsatta véxa med
god Iénsamhetsutveckling.

Resultatutveckling
Division Syd hade en stark utveckling med en hog beldgg-
ning och en god orderingang under aret. Omséttningen 6kade
med 7 procent till 3 138 MSEK (2 931). Rorelseresultatet 6kade
med 14 procent jamfort med féregédende ar och uppgick till
210 MSEK (184). Marginalen forbéttrades till 6,7 (6,3) procent.

Arets orderingang uppgick till 3023 MSEK (3 057). Orderstock-
en for divisionen minskade med 8 procent efter arets starka
produktion och uppgick vid arets slut till 1299 MSEK (1 415).

Marknadsutveckling

Den positiva utvecklingen av byggstarter har planat ut i
divisionen, dock pa hoga nivaer. Antalet bygg- och projekte-
ringsstarter ar fortfarande positivt jamfort med motsvarande
period féregdende ar dven om Okningstakten har minskat.
Utvecklingen &r jamt fordelad mellan offentliga investeringar,
bostader och kommersiella projekt.

Den tidigare svaga efterfrdgan i divisionens storstads-
regioner har vant och visar nu den starkaste utvecklingen
av efterfrdgan. Utvecklingen drivs framst av infrastruktur
och bostdder, men dven kontor/handel har visat en positiv
utveckling. Region Jonkoping hade en volymnedgang under
aret medan 6vriga delar av divisionen har haft en god efter-
fragan. Den allt starkare konjunkturen och en stark efterfrédgan
vantas paverka prisbilden positivt under det kommande aret.

Projekt och fokusomraden

Under aret har Division Syd bland annat fatt uppdraget att i
ett partneringavtal med NCC genomf6ra elinstallationerna i
projektet Nya Triangeln i centrala Malmo. Divisionen har ock-
sa fatt uppdraget att genomfora el- och vs-entreprenaderna

"Vi hade stora forvantningar pa
2011. FOrvantningar som upp-
fylldes vél. Jag &r oerhdrt stolt

Over att fa leda en organisation

som sa tydligt forsvarat saval
marknad som resultat.”

"

STAFFAN PAHLSSON DIVISIONSCHEF SYD

i Kristianstad kommun och Region Skanes nya miljocertifie-
rade lokaler i Radhuskvarteret i Kristianstad. Under en tva-
arsperiod skall Bravida dven energioptimera 28 fastigheter fér
det kommunalédgda fastighetsbolaget Eidar i Trollhdttan.

Divisionen arbetar kontinuerligt for att bredda kompeten-
sen och ytterligare stdrka sin position som helhetsleverantor.
Forvérv av bolag inom vs och ventilation har medfért 6kad
konkurrenskraft och &r ett led i arbetet att kontinuerligt for-
stdrka den lokala nérvaron pa orter och regioner med intres-
santa utvecklingsméjligheter.

DIVISIONENS ANDEL AV KONCERNEN
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DIVISION NORGE

FORVARV INOM
VS STARKER
VAR POSITION

Division Norge har genom ett antal strategiskt
viktiga forvarv stdrkt sin verksamhet i den viktiga
Oslo-regionen. Trots en tuff marknad ser vi ocksd
en tillvéxt av mindre installationsuppdrag i
divisionen.

Resultatutveckling

Efter de senaste arens svaga marknadsutveckling ckade di-

vision Norges omsattning till 2 328 MSEK (2 291) under aret,

en 6kning med 4 procent i lokal valuta. Rorelseresultatet upp-

gick till 101 MSEK (135), vilket innebar en marginal pa 4,3 (5,9)

procent. Marginalférsamringen var relaterad till den ldgre

aktiviteten pa installationsmarknaden samt prognos-

justeringar i borjan av aret pa pagaende projekt.
Orderingangen uppgick till 2 497 MSEK (2 246),

i lokal valuta innebar det en 6kning med 14 pro-

cent. Orderstocken 6kade kraftigt under aret och

uppgick vid slutet av aret till 804 MSEK (460), en

okning med 75 procent. Den goda tillvaxten av

orderstocken kommer fran de bolag som for-

véarvats under dret samt ett stort antal vunna

mindre och medelstora ordrar.

Marknadsutveckling
Efterfragan f6r nybyggnation har under ett antal &r varit svag
i Norge men &r nu stigande igen i samtliga delsegment. Fram-
forallt inom industri och bostadder ses en kraftig uppgang fran
mycket ldga nivaer, &ven om 6veretablering av verksamheter
har medfort hard konkurrens och pressade priser. Service- och
ROT-marknaden har varit relativt stabil under aret.
Marknaden préglas generellt av en storre aktivitet och op-
timism vilket gor att divisionen med tillf6rsikt ser fram emot
kommande &r, dér satsningar inom infrastruktur och offentlig
sektor kan ge méjligheter for en fortsatt 6kad tillvéaxt framéver.
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Projekt och fokusomraden

Under aret har division Norge bland annat fatt uppdraget att
gora kraftinstallationerna i vérldens nordligaste kolgruva,
gruvan Lunckefjell pa Svalbards storsta & Spetsbergen. Under
arethar divisionen d4ven vunnit en central upphandling av den
tekniska fastighetsdriften pa Nordeas fastigheter i landet. Av-
talet omfattar samtliga Bravidas teknikomraden.

Forvérvet av Siemens Installation AS vars verksamhet in-
tegrerades fullt ut under 2010 har bidragit till Bravidas allt
starkare position pa den norska marknaden. Under &ret har
kompletterande forvérv inom vs i Oslo-regionen stérkt posi-
tionen som en ledande helhetsleverantor av installations- och
servicetjanster i Norge ytterligare.

"2011 blev vart tuffaste ar
sedan finanskrisen 2008.
Att vi trots detta lyckades
hdlla uppe I6nsamhet och

omséttning dr positivt.

N

4
EIRIK FRANTZEN DIVISIONSCHEF NORGE
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DIVISION DANMARK

SERVICE SKAPAR
TILLVAXT OCH
LONSAMHET

Division Danmark har trots en svag konjunktur
lyckats vénda den negativa trenden och visar
en 0kning av bdde omséttning och resultat.

En utvecklad serviceverksamhet &r en av
forklaringarna till véndningen.

Resultatutveckling

Division Danmark har under &ret dterhdmtat nagot av de
senaste arens minskade volym och omséttningen for aret
uppgick till 1 522 MSEK (1 519). Da den danska kronan for-
svagats under dret var det en 6kning med 6 procent i lokal
valuta, vilket 6vertréffar utvecklingen f6r den totala bygg- och
installationsmarknaden. Rorelseresultatet 6kade markant till
57 MSEK (17), vilket innebar en marginal pa 3,8 (1,1) procent.
Resultatforbattringen har astadkommits trots en mycket pres-
sad marknad och forklaras av betydande omkostnadsanpass-
ningar och effektiviseringar. Samtliga regioner har fran svaga
nivaer forbédttrat resultatet under aret.

Orderingangen uppgick till 1 433 MSEK (1 604). Order-
stocken minskade med 16 procent i lokal valuta till 463 MSEK
(553). Forklaringen till minskningen av orderstocken ar det
skifte mot service som skett i divisionen.

3

‘

"Den pressade danska marknaden har lett till att vi Okat
vart fokus pa tjanster inom service och energi under aret.”

Marknadsutveckling

Installationsmarknaden i Danmark praglas av en fortsatt svag
efterfragan med stor konkurrens och kraftig prispress som
foljd. Att Danmark &r inne i en recession paverkar byggmark-
naden och darmed &dven installationsmarknaden, vilket lett
till en fortsatt selektering av framférallt stérre entreprenad-
uppdrag. Marknaden for service och ROT visar dock en viss
tillvaxt efter de senaste arens kraftiga nedgédng. Bedomningen
ar att installationsmarknaden &r pa vég att forbéttras, men
fortsatt vara simre dn i Sverige och Norge.

Projekt och fokusomraden

Under aret har Division Danmark bland annat fatt uppdragen
att renovera, byta ut och utféra nyinstallation av ventilation
och vs pa Haderslev Katedralskole samt gora samtliga vs-
arbeten och energieffektiviseringar vid renoveringen av 328
lagenheter i Svedenborgs andelsldgenhetsforening. Liksom
i Norge har division Danmark tecknat ett serviceavtal med
Nordea for den tekniska fastighetsdriften foér tva av bankens
fastigheter, daribland dess huvudkontor.

Divisionen har anpassat verksamheten efter efterfragan
och har framgangsrikt vidtagit atgérder for att 6ka 16nsam-
heten under aret. Med 6kade séljinsatser inom framfor allt
service och energioptimering vill divisionen kompensera den
svaga marknadsutvecklingen i vintan pa att investeringar
inom nybyggnation dterigen tar fart.

DIVISIONENS ANDEL AV KONCERNEN
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FORVALTNINGSBERATTELSE

FORVALTNINGS-
BERATTELSE

Styrelsen och verkstéllande direktdren for Bravida
AB, organisationsnummer 556713-6535, avger
hdrmed drsredovisning och koncernredovisning
for rakenskapsaret 2011.

Verksamheten

Bravida dr Skandinaviens ledande installations- och servicefdretag med
cirka 8 000 medarbetare med kontor p& 150 orter i Sverige, Norge och Dan-
mark. Bravida levererar sdval specialisttjdnster som helhetslosningar inom
tre dvergripande teknikomréden: el, vs (vdrme och sanitet) samt ventilation.

Inom elinstallation erbjuder koncernen kompletta Iésningar for belys-
ning, uppvarmning och energiférsérjning. Larm, Gvervaknings- och saker-
hetssystem dr snabbt vdxande segment som utgor ett viktigt komplement
till traditionell starkstrémsinstallation.

Verksamheten inom vs (vdrme & sanitet) omfattar kompletta I6sningar
for vatten, avlopp, energi, vdrme och kyla. Specialistkompetens finns dven
for sprinklersystem, dar Bravida har sdrskild certifiering.

Inom ventilation erbjuds behovsanpassade ventilationslésningar samt
all teknik som avser luftbehandling, luftkonditionering och klimatisering.
Kraven pé energieffektiv ventilation dkar snabbt och Bravida utfor dven
energideklarationer och projekt inom energiinventering och energieffekti-
visering.

Bravida har dven kompetens inom vissa specialomraden. Bravida
Sakerhet dr verksamma inom brand- och sékerhetsteknik. Bravida
Technical Service Management (TSM) erbjuder teknisk fastighetsservice
med tillsyn, underhéll och jourverksamhet. Erfator Projektledning erbjuder
projektledningstjénster inom bygg- och fastighetsbranschen.

Verksamheten dr organiserad i fem divisioner: division Nord, division
Stockholm och division Syd i Sverige samt division Norge och division
Danmark. Den operativa ledningen och administrationen sker lokalt.

Koncernens huvudkontor ar placerat i Stockholm med stddfunktioner
som inkdp, affdrsutveckling, IT, information, HR, juridik, ekonomi och
finans.

Verksamheten under dret
Bravida redovisade 2011 det hittills starkaste rorelseresultatet i koncernens
historia. Omsattningen dkade med 5,5 procent i lokal valuta medan rorel-
seresultatet férbattrades med 7 procent trots att marknadsléget fortfarande
praglades av prispress. Under &ret infriades koncernens marknadsmél om
en jamn férdelning mellan installations- och serviceverksamheten. Efter-
frégani Sverige var god och i Norge och Danmark steg den frdn Idga nivaer.
Kassaflddet fran den [dpande verksamheten férbattrades med 41 procent
drivetav en stark fakturering.

Bravida prioriterar marginal framfor volym genom att undvika entreprenad-
projekt med hog risk och svag Iénsamhet och fortsétter satsningen pa service.
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Nettoomsattning

Koncernens nettoomséttning uppgick till 10 768 (10 345), en 8kning med
5,5 procent valutarensat. Organiskt var tillvaxten 4,1 procent, valuta-
effekter minskade omsattningen med 1,4 procent och forvérv/avyttringar
bidrog med 1,4 procent. Serviceverksamheten svarade for 51 procent och
entreprenadverksamheten for resterande del. Serviceomséttningen steg
med drygt 10 procent jamfort med féregdende ar, medan entreprenadom-
sattningen var i stort sett oférandrad. | Sverige vdxte omsattningen med
6 procent till 6 955 (6 532), medan den i Danmark var 1522 (1 519), vilket
i lokal valuta var en 6kning med 6 procent. Omséttningen i Norge dkade
till 2 328 (2 291), rensat for valutaomrékningar var detta en 6kning med 4
procent jamfort med foregdende &r.

Rorelseresultat

Rorelseresultatet forbattrades med 7 procent till 663 (621), vilket innebar
en rorelsemarginal pd 6,2 (6,0) procent. | den svenska verksamheten
uppgick marginalen till 7,0 (7,0) procent. | Danmark var marginalen 3,8 (1,1)
procentochiNorge 4,3 (5,9) procent. EBITA uppgick till 664 (621), EBITA-
marginalen var ddrmed 6,2 (6,0) procent.

Resultat fore skatt
Finansnettot var oférdndrat -48 (-48) och resultatet fore skatt uppgick till
616 (573).

Resultat efter skatt

Arets skattekostnad uppgick till -106 (-161). Av skattekostnaden var -37
(-69) uppskjuten skattekostnad och resterande del betalbar. Aktivering av
skattemassiga underskott paverkar arets skattekostnad. Periodens resultat
efter skatt uppgick till 510 (412).

Periodens totalresultat

Periodens omrdkningsdifferenser vid omrédkning av utldndska verksamhe-
ter uppgick till -5 (-54) p& grund av en stérkt svensk krona under perioden.
Periodens totalresultat uppgick till 505 (358). Av periodens totalresultat ar
1 (-) héanforligt till innehav utan bestdmmande inflytande.

Orderingang och orderstock
Den tillvaxt vi sett i efterfrdgan har borjat plana ut. De lokala variationerna
var dock stora och vissa orter hade en svag marknad med fortsatt prispress
som f6ljd, medan det pd andra orter visades tydliga tecken pd en forbatt-
rad efterfragan. Prisnivan dr allmant fortsatt 1dg. Generellt &r efterfragan
starkast i Sverige. Efterfrégan frén industrisektorn och nyproduktion av
kommersiella lokaler var svagt stigande. Offentliga investeringar och
framférallt 6kad bostadsproduktion frén I&ga nivaer dr de segment som
hallit efterfrdgan pa byggmarknaden uppe. Servicemarknaden var generellt
fortsatt god.

Bravidas orderingdng uppgick ill 11 315 (10 601), vilket rensat for valuta-
omrékningar var en 8kning med 8 procent jamfért med foregaende ar. | Sverige
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steg orderingdngen med 10 procent. | Danmark var minskningen 6 procent,
medan orderingdngen okade med 14 procent i Norge, allt i lokala valutor.

Orderstocken vaxte till 4 590 (3 840), vilket rensat for valutaomrak-
ningar var en okning med 20 procent jamfort med motsvarande tidpunkt
foregaende &r. Okningen &r framforallt hanforlig till de riktigt stora ordrar
som Bravida vunnit under ret. | Sverige steg orderstocken med 18 procent.
| Norge var 6kningen 75 procent och i Danmark minskade orderstocken
med 16 procent, i lokala valutor. Bravidas |6pande serviceverksamhet ingar
inte i orderstocken.

Forvarv och avyttringar.
Bravida genomf6rde foljande forvarv under dret:

Forvérvs- Antal

Forvdrvad enhet Division Art tidpunkt anstéllda

Projektledningsverk-

samhet, Stockholm Stockholm  Bolag 1-jan 19
VS-verksamhet, Oslo  Norge Bolag 7-jan 50
Sprinklerverksamhet,

Kinna Stockholm  Bolag 70% 1-juli 50
Vs-verksamhet,

Héssleholm Syd Rorelse 15-aug 17
Vs-verksamhet,

Norrképing Nord Rorelse 31-aug 10
Vs-verksamhet, Oslo  Norge Bolag 26-sep 35
Vs-verksamhet,

Hogands Syd Rorelse 1-nov 6
Vilande bolag,

Stockholm Stab Bolag 1-apr -

Samtliga forvarv dr i linje med Bravidas strategi for tillvdxt inom priorite-
rade marknader. Inga avyttringar har skett under perioden. Genomférda
forvérv och avyttringar har okat arets omséttning med 1,4 procent.

Om forvarven hade intraffat per den 1 januari hade koncernens omsétt-
ning och rérelseresultat i stéllet stigit med drygt 2 procent. Inga avyttringar
har skett under ret. For ytterligare information om férvéarven se dven Not 4.

Regionala marknader

Verksamheten i Sverige

Verksamheten i Sverige bedrivs i tre divisioner: Nord, Stockholm och Syd.
Omsattningen uppgick till 6 955 (6 532), en 6kning med 6 procent jAmfort
med foregdende ar. Rérelseresultatet uppgick till 490 (458), vilket innebar
en rorelsemarginal pd 7,0 (7,0) procent. Antalet medarbetare uppgick till
4817 (4640), en 6kning med 4 procent. Aktiviteten var hdg, framforallti
slutet av aret.

Division Nord hade en stark avslutning p& aret. Omsattningen uppgick till
1970(1830), en 8kning med 8 procent. Av omséttningen dr 1 954 extern

BELOPP | MSEK OM INGET ANNAT ANGES

och 16 omsattning frén andra segment. Rorelseresultatet forbattrades med
5procenttill 140 (133), vilket innebar att rérelsemarginalen var 7,1 (7,3)
procent. Variationen av efterfrdgan ar stor mellan olika orter. Industrisegmen-
tet i framf6rallt region Norra Norrland samt offentliga investeringar och bo-
stadsprojekt i divisionens sodra del &r de omréden som utvecklades starkast.
Service- och underhallsmarknaden var fortsatt stabil, med en god efterfragan
inom energiomradet. | divisionen inleds nu ett arbete med att starka de orter
sominuldget inte dr flerfackliga, detta sker i linje med Bravidas strategi om
tillvéxt pa prioriterade marknader. Orderingéngen 6kade med 27 procent och
uppgick till 2 301 (1 809). Orderstocken vid utgangen av perioden uppgick
il 889 (557), en 6kning med 60 procent jmfért med foregdende &r. En
stdrre delav tillvéxten av orderstocken forklaras av att region Norra Norrland
i samarbete med division Stockholm vunnit Bravidas hittills stérsta order dd
Facebook etablerar Europas stérsta datacenter utanfor Luled.

Det genomsnittliga antalet medarbetare dkade under perioden till 1410
(1402).

Division Stockholms omséttning under aret kade med 2 procent
och uppgick till 1880 (1 840). Av omsattningen dr 1 827 extern och 53
omséttning frdn andra segment. Rorelseresultatet uppgick till 110 (115),
vilket innebar en rérelsemarginal om 5,8 (6,3) procent. Resultatutveck-
lingen under det senaste kvartalet har varit positiv med en hg produktion.
Bostadsproduktionen och investeringar inom den offentliga sektorn har
varit stark. Under slutet av aret har dock antalet nystartade bostads-
projekt och kommersiella fastighetsprojekt minskat. Framdver kommer
de stora infrastrukturinvesteringar som gors i Stockholm att utgéraen
viktig delmarknad. Divisionen konkurrerar med aktérer som soker sig till
huvudstaden frén sdvédl andra delar av landet som internationellt, vilket
antas forstarkas under kommande dr. Marknaden for serviceavtal ar fortsatt
god i Stockholm. Arets orderingang steg med 9 procent till 2 133 (1 953).
Division Stockholm &r nu den division som har den storsta orderstocken
i forhdllande till omséttningen. Vid &rets slut uppgick den till 1135 (855),
vilket var en 6kning med 33 procent jamfort med féregéende arsskifte.

Det genomsnittliga antalet medarbetare uppgick till 1223 (1 145), en
Okning med 7 procent.

Division Syds utveckling under &ret var stark med en tillvaxt som gjorde att
omsattningen och rorelseresultat kom tillbaka till 2008 &rs goda nivd. Om-
sdttningen okade med 7 procent till 3138 (2 931). Av omséttningen dr 3130
extern och 8 dr omsattning frén andra segment. Storstadsregionerna visade
den starkaste efterfrageutvecklingen. Vid sidan av Region Jonkoping, dér
volymerna minskade, hade divisionen en god efterfrdgan. Rorelseresultatet
okade med 14 procent jamfort med foregaende &r och uppgick till 210 (184).
Marginalen forbéttrades till 6,7 (6,3) procent. Den positiva utvecklingen

av byggstarter har planat ut i divisionen, dock pa htga nivaer. Byggstarts-
index var fortfarande positivt 6ver en rullande 12 manaders-period, men
okningstakten har minskat. Utvecklingen &r jamt fordelad mellan offentliga
investeringar, bostéder och kommersiella projekt.
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Arets orderingang uppgick till 3023 (3 057). Orderstocken minskade med
8 procent efter drets starka produktion och uppgick vid arets slut till 1299
(1415).

Det genomsnittliga antalet medarbetare 6kade med 4 procent till 2 131
(2053).

Verksamheten i Norge
Division Norge har under aret haft en stigande omséttning efter de
senaste drens svaga marknadsutveckling. Arets nettoomséttning tkade till
2328(2291), en 6kning med 4 procent i lokal valuta. Omséttningen &r helt
hénforlig till extern omséttning. Rérelseresultatet uppgick till 101 (135),
vilket innebar en marginal pa 4,3 (5,9) procent. Marginalforsamringen var
relaterad till en ldgre aktivitet p installationsmarknaden samt prognos-
justeringar som gjordes i borjan av &ret pa pdgaende projekt. Efterfrégan
f6r nybyggnation &r nu stigande igen i samtliga delsegment. Framforallt
industri och bostader visar pd en storre uppgang frén mycket Iaga nivéer.
Overetablering av verksamheter har medfért hard konkurrens och pressade
priser. Service- och ROT-marknaden var relativt stabil. Marknaden préglas
generelltav en storre optimism och vi ser med tillfdrsikt fram mot kom-
mande &r. Orderingéngen uppgick till 2 497 (2 246), i lokal valuta innebar
deten 6kning med 14 procent. Orderstocken har haft en mycket positiv
utveckling och uppgick vid utgéngen av perioden till 804 (460), en ¢kning
med 75 procent i lokal valuta. Den godatillvéxten av orderstocken beror dels
pa de under &ret férvdrvade bolag, dels pd grund ett stort antal vunna mindre
och medelstora ordrar.

Det genomsnittliga antalet medarbetare kade med 2 procent till 1 901
(1871).

Verksamheten i Danmark
Division Danmark aterhdmtade under &ret ndgot av de senaste arens
minskade volym. Omséttningen uppgick till 1522 (1 519). D& den danska
kronan férsvagats under &ret var det en 6kning i lokal valutamed 6 procent,
vilket dvertraffar den totala bygg- och installationsmarknadsutvecklingen.
Omséttningen &r helt hanforlig till extern omséttning. Rorelseresultatet
kade med 234 procent ill 57 (17), vilket innebar en marginal pd 3,8 (1,1)
procent. Resultatférbattringen har &stadkommits trots den mycket pressade
marknaden och forklaras av betydande omkostnadsanpassningar och
effektiviseringar. Samtliga regioner forbattrade sina resultat fran svaga
nivaer under 2011. Den recession som Danmark befinner sig i paverkar
byggmarknaden och ddrmed dven installationsmarknaden. For att hantera
detta har divisionen fortsatt att vara selektiva, framférallt vad det géller storre
entreprenaduppdrag. Marknaden for service och ROT visade en viss tillvéxt
efter de senaste arens kraftiga nedgang. Orderingdngen uppagick till 1433
(1604). | lokal valuta innebar detta en minskning med 6 procent. Order-
stocken minskade med 16 procent i lokal valuta till 463 (553) Férklaringen till
minskningen av orderstocken &r det skifte mot service som skett i divisionen.
Det genomsnittliga antalet medarbetare uppgick under aret till 1 203
(1285), en minskning med 6 procent.
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Kassafl6de och investeringar

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten forbattrades med 41 procent
till 559 (398). En bidragande orsak till 6kningen var en stark fakturering
och forbéttrat rorelsekapital. | kassaflodet ingdr betald skatt om -77 (-8).
Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till -66 (19), bland
annat pd grund av forvarv respektive avyttringar av rorelser. Kassaflodet
fore finansiering 6kade till 493 (417). Under dret utbetalades skuldforda
koncernbidrag om 35 (213) samt utdelning om 150 (700). Kassaflédet fran
finansieringsverksamheten uppgick till -453 (-1 244) och &rets kassafléde
uppgick ddrmed till 41 (-827).

Finansiell stéllning

Koncernens likvida medel uppgick den 31 december till 76 (35). I tilldgg
forfogade Bravida Gver outnyttjade kreditfaciliteter om 501 (881). De
rantebdrande skulderna uppgick den 31 december till 202 (469). Vid &rets
slut uppgick det egna kapitalet till 2 121 (1 355), vilket innebar en soliditet
pd 35,8 (26,7) procent.

Medarbetare

Det genomsnittliga antalet medarbetare uppgick till 7 955 (7 834), en tillvéxt
med 2 procent. | Sverige 6kade antalet medarbetare med 4 procent och i
Norge med 2 procent. | Danmark minskade antalet medarbetare med 6 pro-
cent. Bravida har en hég beredskap for att anpassa resurserna pd den lokala
marknaden. Nyrekryteringar sker pa flera hall och resursbrist syns tydligt
inom vissa omraden, vilket delvis 16ses med hjélp av underentreprendrer.

Kompetensutveckling
Bravidas framgang bygger pd medarbetarnas kompetens, palitlighet och
formaga att leverera de Idsningar som kunderna efterfragar. Kontinuerlig
utbildning &r grunden for att hoja effektiviteten och kvaliteten i samtliga
processer och leveranser. Inom Bravidaskolan finns ett brett utbildningsut-
bud f6r medarbetarna.

Sedan 2007 har mer &n halften av Bravidas chefer paborjat eller avslutat
Bravidas ledarutvecklingsprogram som I6per under 18 manader och leder
till en intern diplomering.

Rekrytering

Installations- och servicebranschen véxer och den tekniska utvecklingen
kraver fler kompetenta medarbetare. Aldersstrukturen for Bravidas med-
arbetare visar ocksd pé ett generellt behov av attfd in yngre valutbildade
personer. Sedan nagot &r tillbaka har koncernen darfor 6kat rekryteringen
framfdrallt av ingenjorer. Bravida arbetar i varje rekrytering med att
identifiera rdtt kompetens och utvecklingspotential bland de sékande. For
att kunna erbjuda goda karridrmdjligheter inom foretaget, efterstrévas dven
internrekrytering och personlig utveckling. Ett antal civil- och hdgskolein-
genjorer anstalldes ockséd under aret. Rekryteringssatsningarna fortsétter
under 2012.
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Arbetsmilj6

Bravidas strévan dr att det ska vara tryggt och sékert att arbeta i koncernen,
2011 inférdes en nollvision for arbetsolyckor. Arbetsmiljon pé Bravidas
arbetsplatser dr ett viktigt konkurrensmedel bade ur ett medarbetar- och
forséljningsperspektiv. Arbetsmiljdarbetet dr en integrerad del i koncer-
nens Gvergripande verksamhetssystem.

En god arbetsmiljd bidrar till béttre hdlsa, ett stdrre engagemang och
en Okad trivsel. For att minska antalet sjukskrivningar och férebygga
arbetsskador satsar Bravida pé att 6ka medarbetarnas kunskaper om
belastningsergonomi. Samtliga montdrer utbildas i tunga lyft, riskfylida
arbetsstéliningar, bra hjalpmedel och alternativa arbetsmetoder. f\rligen
genomgar 150-200 anstéllda en BAM-utbildning (Béttre Arbetsmiljc).
Sedan 2011 arbetar Bravida med ett web-baserat verktyg for att forbattra
rapportering och uppfdljning av tillbud och olyckor. Syftet r att identifiera
forbattringsétgdrder och minska antalet olyckor pé jobbet.

Likabehandling

Bravida arbetar aktivt med frdgor som trakasserier och likabehandling.
Inom koncernen finns en likabehandlingsplan som framjar lika mojligheter
och réttigheter for alla medarbetare och f6r de som soker anstélining.
Bravida arbetar ocksé aktivt mot varje form av diskriminering. Bravida lik-
som dvriga installationsbranschen har i dag generellt en liten andel kvinnor
anstallda. For att 1angsiktigt férdndra detta arbetar koncernen tillsammans
med arbetsgivarorganisationer och yrkesnamnder for att 6ka andelen
yrkesutbildade kvinnor inom branschen.

Medarbetarmal och uppfdljning 2011

Bravida har som mél att vara medarbetarnas forstahandsval. Overgripande
mal &r att uppnd genomsnittligt NMI-vérde (N6jd-Medarbetar-Index) pa
minst 4,0 (tidigare 3,5) hos de anstéllda. Vid den senaste medarbetar-
undersokningen som genomfdrdes bland medarbetarna uppnéddes ett
resultat pa 3,6. Vidare har ett mal om en nollvision for arbetsplatsolyckor
faststéllts i Bravida. Under 2011 var arbetsskadefrekvensen 11,9.

Kvalitet och miljo

Kvalitets- och miljéledningssystemen stodjer véra processer i olika skeden
av produktionen och med en stravan om sténdig frbattring innebér det

att Bravida aktivt arbetar med Gvergripande och detaljerade kvalitets- och
miljémal, verksamhetsplaner och avstdmningar for att mata forbattrings-
resultatet. Kvalitets- och miljdarbetet fér verksamheten styrs ytterst av de
policys som foretagsledningen satt upp.

Bravida har rutiner fr att identifiera, undersoka och utvérdera vilka
miljpaspekter som paverkas av var verksamhet. De mest betydande miljd-
aspekterna finns inom omréden som resor, transporter, energiforbrukning i
installationer samt avfall.

Den verksamhet som bedrivs inom Bravida dr for ndrvarande inte av
den omfattning eller av sadan art att tillstdndsplikt for milj6farlig verksam-
het enligt miljébalkens 9 kapitel 6 § féreligger. Verksamheten bedrivs pa

BELOPP | MSEK OM INGET ANNAT ANGES

sadant sétt att den inte medfor risk for betydande fororeningar eller andra
betydande oldgenheter for manniskors hélsa eller miljd. Anméalningsplikt for
miljofarlig verksamhet foreligger fér mellanlagring av farligt avfall pd vissa
orter i dotterbolaget Bravida Sverige AB. Den anmalningspliktiga verksam-
heten motsvarar mindre &n en procent av koncernens omsdttning 2011.

Kvalitetsmal och uppf6ljning 2011
Overgripande mal &r att p4 avdelningsnivd uppnd genomsnittligt NKI-varde
(N6jd-Kund-Index) pa minst 4,0 pa &rsbasis.

For att fortlpande bedéma och méta kvalitén pd véra tjanster och
produkter genomfors regelbundet njd kundmaétningar. Definitionen for en
"n6jd kund” for Bravida dr att kunden genererar ett NKI-vérde 6ver 4,0 pd en
5-gradig skala. | senaste métningen erholl Bravida ett NKI-vérde pd 4,0 for
installationsuppdrag och 3,8 for serviceuppdrag i Sverige.

Miljémal och uppfdljning 2011

Overgripande mal &r att aktivt arbeta for att minska energianvandning och

dvrig miljébelastning i utforda uppdrag. Bravida utvérderar kontinuerligt

transporternas paverkan pa miljon i syfte att minska miljébelastningen.
Malet med att minska férbrukningen av fossila bréanslen for foretagets

drygt 3000 fordon visar pd en fortsatt nedatgaende trend och att forbruk-

ningen totalt sett minskar per mil.

Vésentliga risker och osdkerhetsfaktorer

for koncernen och moderbolaget

Bravida utstts for olika typer av risker i sin verksamhet, bade operativa och
finansiella. De operativa riskerna dr relaterade till den dagliga verksamhe-
ten sdsom konjunktur, anbudsgivning, kapacitetsutnyttjande, prisrisker
och vinstavrdkning. De finansiella riskerna dr kopplade till verksamhetens
kapitalbindning och kapitalbehov. | Bravida &r de operativa riskerna hdgre
dn de finansiella riskerna.

Riskhantering

| Bravidas installationsverksamhet dr risken asymmetrisk. Ett projekt har
normalt en begransad mojlighet till f6rbattring av férvéntat utfall under ett
projekts [0ptid samtidigt som det finns risk for stora forluster i relation till
det aktuella projektets storlek. En vél fungerande hantering av de operativa
riskerna i varje enskilt projekt &r ddrfor av stor vikt. Hanteringen av de ope-
rativa riskerna dr en standigt pdgaende process som omfattar ett stort antal
pagdende projekt och serviceuppdrag. Det dr dérfor av stor vikt att medar-
betare i Bravida systematiskt fljer standardiserade metoder och arbetsstt
for att sékerstélla att de operativa riskerna dr under kontroll. Riskhante-
ringen dr tydligt definierad i Bravidas ledningssystem vilket forebygger risk
och minskar féretagets riskexponering. Foretagets systematiska arbete
med kvalitets- och miljéfragor samt arbetsmiljo dr viktiga byggstenar som
utgdrryggraden i ledningssystemet. Koncernens finansiella risker hanteras
centralt i syfte att minimera och kontrollera riskexponeringen. Kreditrisker i
affarsverksamheten hanteras ddremot lokalt.
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Operativa risker

Konjunktur

Svangningar i konjunkturldget paverkar installationsbranschen som &r
kdnslig for marknadssvangningar och politiska beslut som kan péverka
efterfrdgan pa nyproduktion av bostéder och lokaler samtinvesteringar frén
industri och offentlig verksamhet. Efterfrégan pa service- och underhélls-
arbeten paverkas inte i lika htg grad av konjunktursvangningar. 51 procent
av Bravidas omséttning kommer frén serviceverksamheten och resterande
del frén installationsverksamheten.

Anbudsgivning

Eninstallationsverksamhet utsatts for kommersiella och produktionsmés-
siga risker som ska identifieras och hanteras under anbudsskedet. Fér

att sakerstalla att s& sker har Bravida upprattat processbeskrivningar och
checklistor som syftar till att riskerna identifieras och prissétts i de kalkyler
som upprdttas och i de anbud som ldmnas.

Kapacitetsutnyttjande

Kapacitetsutnyttjandet paverkas i hog grad av efterfrégan pé de lokala
marknaderna. En of6rutsedd nedgéng i kapacitetsutnyttjandet medfor
oftast ett intdktsbortfall som pé kort sikt inte kan kompenseras med en
motsvarande kostnadsminskning. Bravida motverkar dessa risker genom
|6pande resursplanering samt nyttjande av underentreprendrer for att kapa
produktionstopparna.

Prisrisker

Oforutsedda variationer i priser pa insatsmaterial och underentreprendrer
utgdren risk. Bravidas risk fér stigande priser motverkas med for uppdra-
get ldmplig kontraktsform, indexuppréakning vid fastprisavtal och effektiva
inkopsrutiner.

Vinstavrdkning

Bravida tilldmpar successiv vinstavrakning i projekten. Vinstavrakningen
baseras pé projektens fardigstallandegrad samt slutprognos. Bravidatill-
l&mpar fortlopande uppfoljning av projektens ekonomiska status for att
begrénsa risken for felaktiga prognoser och ddrmed felaktig vinstavrdkning.
Bravidas kvalitetssystem anvisar processer frdn projektens borjan till slut,
f0r att sdkerstélla en effektiv produktion. For storre projekt genomférs dven
projektsakringar i syfte att sdkerstélla en hog kvalitet i projektgenomforandet.

Forsakringar
Bravida har ett for verksamheten fullgott forsékringsskydd omfattande
bland annat ansvars-, entreprenad- och egendomsférsakring.

Finansiella risker

Bravida dr exponerad for finansiella risker, exempelvis genom féréndring i
skuldséttning och rédnteniva. For information om finansiella risker, sdsom
rdnte-, valuta-, finansierings- och kreditrisker se not 28.
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Kénslighetsanalys

Resultateffekt fire
Fordndring i % skatt +— MSEK
Omsattning 1% 7
Rorelsemarginal 1 %-enhet 108
Lonekostnader 1% 47
Material- och underen-
treprendrer 1% 43
Andel produktiv mon-
torstid 1 %-enhet 57
Lé&nerdnta 1 %-enhet 2
Valutakurs 10% 16

Vésentliga tvister

Det foreligger ett mindre antal tvister i koncernen. Tvisterna dr till sin karak-
tar och omfattning inte avvikande i forhdllande till vad som kan forvantas
med hansyn till verksamhetens art och omfattning. Tvisterna ar sdledes re-
laterade till verksamheten och avser i huvudsak fordringsansprak for utfort
arbete. | Danmark traffades under aret en forlikning i den stérre tvist som
pagétt dar under ett antal &r. Tvisten avsag ett pdstdende om att det bolag
Bravida forvdrvade 2003 skulle varit inblandad i en samordnad budgivning.
Efter forlikningen kvarstar ingen storre tvist.

Framtidsutsikter

Bravida &r etablerat pd cirka 150 orter i Skandinavien med lokala mark-
nadsbetingelser. Den skandinaviska installationsmarknaden har som
helhet forbattrats efter att ha varit svag de senaste dren med sjunkande
marknadspriser som f6ljd. Efterfrégeminskningen var relaterad till rddande
ldgkonjunktur.

Det generella konjunkturldget har dock ter blivit svagare. D& Bravida
ligger sent i konjunkturcykeln beddms 2012 &rs omséttning dverstiga
foregdende ar. Lyfter vi blicken for att se till varldsekonomin finns en rad
orosmoln som kan paverka oss framéver, sdsom bland annat den statsfi-
nansiella krisen i ett antal europeiska ldnder. Att orderingdngen dverstiger
omséttningen under sdval 2010 och 2011 for forsta gdngen sedan 2007, &r
positivt for Bravida. Bedémningen dr att den danska verksamheten kommer
att haen forbattrad men fortsatt svarare marknadssituation an verksamhe-
terna i Sverige och Norge under den ndrmaste tiden och att marknadssitua-
tionen i Norge forbattras.

Nybyggnation av kommersiella lokaler forvéntas vara svag som en foljd
av hoga vakansgrader i befintliga fastighetsbestand. Fér bostadsbyggandet
ser vi en utplaning av tillvéxten till f6ljd av hojda krav vid finansiering.
Offentliga investeringar i form av sjukhus, skolor, omsorgsbyggnader
och infrastruktur, forvantas ligga pa en férhallandevis hog nivd under de
ndrmaste aren. Behov av energieffektivisering och sankta driftskostna-
der dr faktorer som gér att andelen installationsinvesteringar i befintliga
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byggnadsbesténd okar. Med kompletterande specialiserade verksamheter
inom bland annat sdkerhet, kyla och sprinkler har Bravida ett fullskaligt
erbjudande som mojligg0r god tillvéxt. Den 6kning av serviceomséttningen
som vi har sett forvantas fortsétta 2012, vidare gor var goda orderstock att
vi dven forvantar en 6kad entreprenadomséttning.

Under de senaste aren har Bravida strukturerat och effektiviserat
verksamheten inom forséljning, inkép, produktion och administration.
Omfattande &tgérder har vidtagits fér att anpassa produktionskapaciteten
till efterfrdgan pd marknaden och att effektivisera for ldgre administrativa
kostnader. Detta arbete fortsétter under 2012 samtidigt som satsningen for
att oka serviceverksamheten fortgar tillsammans med ett starkt tillvéxtfo-
kus. Under de senaste &ren har ett antal mindre tilldggsforvarv genomférts
i Sverige, Norge och Danmark. Férvarvet av Siemens installationsverk-
samhet i Norge 2009 var en strategisk satsning som innebar att Bravida
blev den ledande aktdren ocksd pé den norska elinstallationsmarknaden.
Samgdendet innebar en vésentlig férstarkning av Bravidas norska verk-
samhet. Mot bakgrund av ovanstdende atgarder stdr Bravida starkt rustat
infér 2012.

Agarforhallande
Bravida AB ar sedan december 2006 ett heldgt dotterbolag till Scandina-
vian Installation Acquisition AB, organisationsnummer 556713-6519.

Styrelsens arbete

Under 2011 hlls elva styrelsesammantréden, fem ordinarie och sex extra
sammantrdden. Ett av de extra motena holls per telefon. De extrainkallade
métena har avhandlat fragor kring refinansiering, samt en styrelseforand-
ring. De ordinarie métena hélls normalt p& Bravidas huvudkontor i Stock-
holm men 2011 hdlls ett mote i Umed. Medlemmar av koncernledningen
och koncernstaben har varit féredragande vid styrelsesammantrédena. Vid
motet i Umed narvarade dven representanter fér division Nord.

Bravidas huvudansvarige revisor har ndrvarat vid ett av styrelsesam-
mantrddena.

Styrelsens arbete har foljt arbetsordningen for styrelsen, som antogs
vid styrelsemétet i maj 2011. Arbetet har avsett strategiska fragor,
affdrsplaner, bokslut, férvérv och forséljningar samt andra handelser av
betydelse. Redovisningen av utvecklingen for bolagets och koncernens
verksamhet och ekonomi har varit en stdende punkt pa dagordningen.
Under aret tillsattes tva separata kommittéer bestdende av olika styrelse-
ledamdter; dels en kompensationskommitté med uppdrag att granska
och besluta i fragor om ersattningar till ledande befattningshavare men
dven vergripande incitatamentssystem och dels en revisionskommitté
med uppdrag att sékerstalla granskningen av verksamheten och utvdrdera
revisionen.

Styrelsens arbete har fortsatt varit inriktat pa att nd annu béttre Insam-
het i verksamheten. | takt med att ménga av de atgérder for att anpassa
verksamheten till Idgkonjunkturen har genomfdrts och dé konjunkturen
forbattrats har fokus istéllet riktats mot 6kad omséttning. Styrelsen har
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foreslagit atgérder for en okad tillvéxt. Styrelsen har I6pande foljt upp
ledningens arbete med att genomféra dessa dtgarder och att nd satta mal.

Moderbolaget

Under &ret har moderbolaget slutfort en fusion av dotterbolaget Investe-
ringssallskapet 1999 AB med syfte att renodla organisationsstrukturen, se
dven Not 37. Bravida AB:s nettoomsattning uppgick under perioden till 86
(1). Omsattningen dr till 95 procent intern.

Rorelseresultatet uppgick till 16 (0) och resultat fore skatt uppgick till
384 (1056). I resultat fran andelar i koncernféretag ingér netto koncern-
bidrag om 242 (213) som en f6ljd av att Radet for finansiell rapportering
har dragit tillbaka UFR 2, koncernbidrag och aktiedgartillskott. De likvida
medlen uppgick till 58 (2). Det egna kapitalet uppgick till 2 074 (1 505)
efter beslutad utdelning om 150 och erhallet aktiedgartillskott om 412,
och soliditeten uppgick till 53,0 (43,6) procent. Det genomsnittliga antalet
medarbetare uppgick i moderbolaget till 15 (0). Ingéende och utgdende
antal aktier var 51 313 833.

Héndelser under rapportperioden

Torbjérn Torell slutade som VD for Bravida och ersattes av Mats O Pauls-
son. Mats har varit styrelseledamot i Bravida sedan 2009. VD-bytet skedde
i samband med ordinarie arsstdmma den 5 maj. Torbjérn Torell kvarstar i
Bravidas styrelse. Vidare har Staffan Pahlsson under &ret utsetts till vice
koncernchef, i tilldgg till rollen som divisionschef i division Syd

Héndelser efter balansdagen
Efter rapportperiodens slut har division Syd forvérvat rorelsen i ventila-
tionsféretaget EU Installation AB i Uddevalla med 11 anstéllda.

Den 16 februari tilltrddde Finn Johnsson som ny styrelseordférande
i Bravida AB. Finn har mangérig erfarenhet som tidigare ordférande i
bland annat Volvo och Kappahl och som styrelseledamot i Industrivérden
och Skanska. Tidigare ordférande Jan Akesson kvarstar som ledamot i
styrelsen.

Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att moderbolagets fria egna kapital om 2 063 927 813
kronor disponeras enligt f6ljande:

Utdelning 624 000 000 SEK
Balanseras i ny rékning 1439927 813 SEK
Summa 2063927 813 SEK

Vad betraffar foretagets resultat och stéllning i dvrigt, hanvisas till efterfol-
jande resultat- och balansrdkningar med tillhdrande bokslutskommentarer.
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RESULTATRAKNING OCH RAPPORT OVER

TOTALRESULTATET FOR KONCERNEN

2011-01-01 2010-01-01
BELOPP | MSEK NOT -2011-12-31 -2010-12-31
Nettoomséttning 2 10768 10345
Kostnader f6r produktion -8573 -8205
Bruttoresultat 2195 2139
Ovriga rérelseintakter 5 = 0
Administrations- och forsaljningskostnader -1531 -1519
Rorelseresultat 3,6,7,8,31 663 621
RESULTAT FRAN FINANSIELLA POSTER
Finansiella intdkter 10 12
Finansiella kostnader -57 -60
Finansnetto 9 -48 -48
Resultat fore skatt 616 573
Skatt pd arets resultat 10 -106 -161
Arets resultat 510 412
OVRIGT TOTALRESULTAT
Arets omrékningsdifferenser vid omrakning av utlandska verksamheter -5 -54
Arets totalresultat 505 358
ARETS TOTALRESULTAT HANFORLIGT TILL:
Moderbolagets dgare 504 358
Innehavare utan bestdmmande inflytande 1 -
Arets totalresultat 505 358
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BALANSRAKNING
FOR KONCERNEN

BELOPP | MSEK NOT 2011-12-31 2010-12-31
TILLGANGAR

Immateriella anldggningstillgdngar 11 2203 2134
Materiella anldggningstillgangar 12 34 34
Andelar i intresseftretag 13 1 -
Pensionstillgdngar 14 156 168
Andra langfristiga vdrdepappersinnehav 15 51 47
Langfristiga fordringar 16 16 23
Uppskjuten skattefordran 10 151 17
Summa anld@ggningstillgangar 2613 2578
Varulager 70 65
Skattefordringar 8 3
Kundfordringar 17 1845 1652
Fordringar hos moderféretag 418 -
Upparbetad men ej fakturerad intéakt 18 685 544
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 19 161 154
Ovriga fordringar 16 4 H
Kortfristiga placeringar och spédrrade medel 20 2 8
Likvida medel 76 35
Summa omsittningstillgangar 3306 2501
SUMMA TILLGANGAR 27 5919 5079
EGET KAPITAL 21

Aktiekapital 10 10
Reserver -10 -5
Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat 2120 1350
Eget kapital hanforligt till moderbolagets dgare 2120 1355
INNEHAVARE UTAN BESTAMMANDE INFLYTANDE 1 -
SKULDER

Avséttningar till pensioner 14 91 97
Ovriga avsattningar 23 36 36
Uppskjutna skatteskulder 10 94 77
Summa langfristiga skulder 221 210
Kortfristiga rdntebédrande skulder 22 200 200
Checkrakningskredit 22 2 269
Leverantorsskulder 1111 852
Skatteskulder 18 51
Fakturerad men ej upparbetad intakt 24 982 797
Skulder till moderforetag - 29
Ovriga skulder 25 287 276
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 26 883 870
Avséttningar 23 93 171
Summa kortfristiga skulder 3576 3515
Summa skulder 3797 3725
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 27 5919 5079
STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER FOR KONCERNEN

BELOPP | MSEK NOT 2011-12-31 2010-12-31
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________]
Stéllda sékerheter 22,30 5216 6544
Eventualforpliktelser 22,30 20 20
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RAPPORT OVER FORANDRINGAR |
EGET KAPITAL FOR KONCERNEN

Balanserade

Aktie- Omréknings- vinstmedel inkl Totalt
BELOPP | MSEK kapital reserv arets resultat Eget kapital
Ingdende balans enligt balansrakning eget kapital den 1 januari 2010 10 49 1661 1720
Arets resultat 412 412
Arets Gvrigt totalresultat -54 -54
Utdelning -700 -700
Koncernbidrag -32 -32
Skatteeffekt pd koncernbidrag 8 8
Eget kapital 2010-12-31 10 -5 1350 1355
Ing&ende balans enligt balansrékning
Eget kapital den 1 januari 2011 10 -5 1350 1355
Arets resultat 510 510
Arets gvrigt totalresultat -5 -5
Utdelning -150 -150
Erhélina aktiedgartillskott 412 412
Koncernbidrag 0 0
Skatteeffekt pd koncernbidrag 0 0
Egetkapital inklusive innehavare utan bestimmande inflytande 10 -10 211 211
2011-12-31
Varav innehavare utan bestémmande inflytande 2011-12-31 1 1
Moderbolagets dgares eget kapital 2011-12-31 10 -10 2120 2120

I not 21 pé sidan 63 framgér ytterligare information om det egna kapitalet.
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KASSAFLODESANALYS
FOR KONCERNEN

2011-01-01 2010-01-01
BELOPP | MSEK NOT -2011-12-31 -2010-12-31
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Resultat fore skatt 616 573
Justeringar for poster som inte ingdr i kassaflodet 33 -75 -106
Betald skatt -7 -8
Kassaflode fran den Iopande verksamheten fore fordandringar av rorelsekapital 463 459
KASSAFLODE FRAN FORANDRINGAR | RORELSEKAPITAL

Okning(-)/Minskning(+) av varulager -3 -3
Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar -286 17
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder 384 -42
Kassaflode fran den lopande verksamheten 559 398
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Forvdrv av dotterforetag 4,32 -h2 -2
Avyttring av dotterféretag - 10
Forvérv av inkrdm 4 -7 -3
Avyttring av inkrdm - 6
Forvarv av materiella anldggningstillgdngar 12 -7 -4
Avyttring/minskning av finansiella tillgdngar 1 12
Kassaflode fran investeringsverksamheten -66 19
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Amortering av laneskulder = -600
Andrat utnyttjande p& checkrékning och kassakrediter -267 269
Utbetald utdelning -150 -700
Lamnat I&n till moderbolag -4 -3
Utbetalda koncernbidrag -32 -210
Kassafldde fran finansieringsverksamheten -453 -1244
Arets kassaflode 41 -827
Likvida medel vid arets borjan 35 905
Kursdifferens i likvida medel 0 -42
Likvida medel vid arets slut 76 35
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FINANSIELLA RAPPORTER

RESULTATRAKNING
FOR MODERBOLAGET

2011-01-01 2010-01-01
BELOPP | MSEK NOT -2011-12-31 -2010-12-31
Ovriga rorelseintakter 5 86 1
Administrations- och forséljningskostnader 6,7,8 -70 -1
Rirelseresultat 16 0
RESULTAT FRAN FINANSIELLA POSTER
Resultat fran andelar i koncernforetag 435 1075
Rénteintékter och liknande resultatposter 10 38
Réntekostnader och liknande resultatposter -7 -56
Finansnetto 9 368 1056
Resultat efter finansiella poster 384 1056
BOKSLUTSDISPOSITIONER
Avsdttning till periodiseringsfond -37 -36
Resultat fore skatt 347 1020
Skatt pé arets resultat 10 -40 -42
Arets resultat? 307 979

1) Arets resultat dverensstammer med arets totalresultat
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FINANSIELLA RAPPORTER

BALANSRAKNING
FOR MODERBOLAGET

BELOPP | MSEK NOT 2011-12-31 2010-12-31 2010-01-01
TILLGANGAR
Anldggningstillgangar
Finansiella anldggningstillgdngar
Andelar i koncernféretag 32 3383 1958 1958
Andra langfristiga vardepappersinnehav 21,22 50 - -
Uppskjuten skattefordran 10 - - 5
Summa anléggningstillgangar 3433 1958 1963
Omsaéttningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 0 - -
Fordringar hos moderféretag 418 - -
Fordringar hos koncernforetag 107 1552 -
Ovriga fordringar 0 - 0
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 19 0 0 -
525 1553 0
Kassa och bank 58 2 7
Summa omséttningstillgangar 172 1555 7
SUMMA TILLGANGAR 27 4017 3513 1971
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 21
Bundet eget kapital
Aktiekapital (51 313 833 aktier) 10 10 10
10 10 10
Fritt eget kapital
Balanserad vinst 1757 516 1277
Arets resultat 307 979 -37
2064 1495 1240
2074 1505 1250
Obeskattade reserver
Periodiseringsfonder 73 36 -
73 36 -
Avsittningar
Avséttningar for pensioner och liknande forpliktelser 21 54 - -
Ovriga avsattningar 29 14 - -
68 - -
Langfristiga skulder
Skulder till koncernféretag 22 - - 508
- - 508
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 22,25 200 200
Checkrékningskredit 22,25 = 269 -
Leverantorsskulder 2 1 0
Skulder till koncernféretag 1540 1427 -
Skulder till moderforetag 25 - 29 210
Skatteskulder 25 28 -
Ovriga skulder 25 20 16 0
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 26 15 2 1
1802 1972 212
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 27 4017 3513 1971
STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER FOR MODERBOLAGET
BELOPP I MSEK NOT 2011-12-31 2010-12-31
Stéllda sdkerheter 30 3704 1958
Eventualforpliktelser 30 17 16
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FINANSIELLA RAPPORTER

RAPPORT OVER FORANDRINGAR |
EGET KAPITAL FOR MODERBOLAGET

Fritt eget kapital

BELOPP | MSEK Aktiekapital Balanserad vinst Arets resultat Totalt
Ingdende balans enligt balansrakning

Eget kapital den 1 januari 2010 10 1254 -14 1250
Justering for dndrade redovisningsprinciper 24 -24 -
Justerat eget kapital 1 januari 2010 10 1277 -37 1250
Arets resultat 979 979
Vinstdisposition -37 37 -
Lamnat koncernbidrag till moderforetaget -32 -32
Skatteeffekt pa koncernbidrag 8 8
Utdelning -700 -700
Eget kapital 2010-12-31 10 516 979 1505
Ingdende balans enligt balansrdkning

Eget kapital den 1 januari 2011 10 516 979 1505
Arets resultat 307 307
Vinstdisposition 979 -979 -
Erhdlina aktiedgartillskott 412 412
Ldmnat koncernbidrag till moderforetaget 0 0
Skatteeffekt pd koncernbidrag 0 0
Utdelning -150 -150
Eget kapital 2011-12-31 10 1757 307 2074

I not 21 pé sidan 63 framgér ytterligare information om det egna kapitalet.
Arets resultat Gverensstimmer med arets totalresultat.
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FINANSIELLA RAPPORTER

KASSAFLODESANALYS
FOR MODERBOLAGET

2011-01-01 2010-01-01
BELOPP | MSEK NOT -2011-12-31 -2010-12-31
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat fore skatt" -51 -19
Justeringar for poster som inte ingar i kassafldet 33 -26 -
Betald skatt -28 -
Kassaflode fran den lopande verksamheten fore forandringar av rorelsekapital -105 -19
KASSAFLODE FRAN FORANDRINGAR | RORELSEKAPITAL
Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar 9 -65
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder 241 177
Kassaflode fran den lopande verksamheten 144 93
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvarv av finansiella anlaggningstillgangar -7 -
Kassaflode fran investeringsverksamheten -7 -
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Upptagna lan 22 - 200
Amortering av ldneskulder - -599
Andrat utnyttjande pa checkrékning och kassakrediter -269 269
Erhéllen utdelning 193 862
Utbetald utdelning -150 -700
Lamnade lan till moderbolag -4 -3
Utbetalda koncernbidrag -32 -210
Erhallna koncernbidrag 181 83
Kassafldde fran finansieringsverksamheten -81 -99
Arets kassaflode 57 -5
Likvida medel vid arets borjan 2 7
Likvida medel vid arets slut 58 2

" Exklusive utdelning och kancernbidrag som redovisas under finansieringsverksamheten om utbetalning skett.
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NOTER

NOTER

MED REDOVISNINGSPRINCIPER OCH BOKSLUTSKOMMENTARER

NOTER INNEHALL
NOT1 Redovisningsprinciper NOT12 Materiella NOT 21 Egetkapital NOT 31 Nérstdende
NOT2 Intakternas fordelning anldggningstillgangar NOT 22 Rintebdrande skulder NOT 32 Andelari koncernfretag
NOT3  Segmentsrapportering NOT13 Andelariintresseforetag NOT 23 Avsittningar NOT 33 Rapport dver kassaflgden
NOT4  Forvarvav rorelse NOT 14 Personaltillgangar och NOT 24 Fakturerad menej NOT 34 Handelser efter balansdagen
R . avsdttningar for pensioner unparbetad intikt . )
NOT5  Ovrigarorelseintakter och liknande forplikielser ipp NOT 35 Viktiga uppskattningar och
NOT6  Anstdlida, personalkostnader  NOT 15 Andra angfristiga varde- NOT25 Ovriga skulder bedomningar
och ledande befattnings- pappersinnehav NOT 26 Upplupna kostnader och NOT 36 Uppgifter om moderbolaget
havares ersattningar S i forutbetalda intakter NOT37 Fusion
; NOT 16 Léngfristigafordringar och L o
NOT7 A_rvodgoch_kostnadsersatt— driga fordringar NOT 27 \(ardeermgavfmansmlla_ NOT 38 Effekier avkommande
ning till revisorer NOT17 Kundiordringar tlllgkelmgzaruoghskulderhll andringar av redovisnings-
NOT8 Rorelsens kostnader fordelade , Verkiigtvarde princpier
pa kostnadsslag NOT 18 U;{)Ip;trbetadmenejfakturerad NOT 28 Finansiellarisker och
inta ; :
NOT9 Finansnetto finanspolicys

NOT 19 Forutbetalda kostnader och
NOT10 Skatter upplupna intakter

NOT 11 Immateriella

jatibid o NOT 20 Kortfristiga placeringar och
anlaggningstillgdngar

spdrrade medel

NOT 1 VASENTLIGA REDOVISNINGSPRINCIPER

NOT 29 Leasingavgifter avseende
operationell leasing

NOT 30 Stéllda sakerheter och even-
tualforpliktelser

Allménna redovisningsprinciper
Koncernredovisningen upprattas fran och med 1 januari 2009 i enlighet med Inter-
national Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting
Standards Board (IASB) samt tolkningsuttalanden frén IFRS Interpretations Com-
mittee (IFRIC) sddana de antagits av EU. Vidare har Radet for finansiell rapporte-
rings rekommendation RFR 1 Kompletterande regler for koncerner tilldmpats.
Moderbolaget tillampar Arsredovisningslagen och RFR 2 Redovisning for
juridiska personer. | de fall moderbolaget tillimpar andra redovisningsprinciper &n
koncernen anges detta i slutet av denna not.

Bolagets sate med mera

Bolaget bedriver verksamhet i associationsformen aktiebolag och har sitt séte
i Stockholm i Sverige. Huvudkontorets adress dr Mikrofonvdgen 28, 126 81
Stockholm.

Vérderingsgrunder tillimpade vid upprattandet

av de finansiella rapporterna

Tillgangar och skulder ar redovisade till historiska anskaffningsvarden, férutom
vissa finansiellatillgdngar och skulder som vérderats till verkligt vérde. Finan-
siella tillgangar och skulder som vérderats till verkligt varde bestér av finansiella
tillgdngar varderade till verkligt vérde via resultatet eller som finansiella tillgangar
som kan séljas.

Bedémningar och uppskattningar i de finansiella rapporterna
Att upprétta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kraver att foretagsled-
ningen gér beddmningar och uppskattningar samt gor antaganden som paverkar
tilldampningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av tillgdngar,
skulder, intakter och kostnader. Det verkliga utfallet kan avvika frdn dessa uppskatt-
ningar och beddémningar.

Uppskattningarna och antagandena ses éver regelbundet. Andringar av upp-
skattningar redovisas i den period dndringen gors om dndringen endast paverkat
dennaperiod, eller i den period dndringen gors och framtida perioder om dndringen
paverkar bade aktuell period och framtida perioder.

Beddmningar gjorda av foretagsledningen vid tillimpningen av IFRS som har en
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betydande inverkan pa de finansiella rapporterna och gjorda uppskattningar som
kan medfora vasentliga justeringar i det pafcljande arets finansiella rapporter
beskrivs ndrmare i not 35.

Nya eller &ndrade relevanta IFRS och tolkningar

som annu inte borjat tillimpas

Koncernen har valt att inte fortidstillimpa nagra nya standarder eller tolkningsut-
talanden vid uppréttandet av dessa finansiella rapporter och planerar for ndrvarande
ingen fortidstillimpning under kommande dr.

Kommande andringar av redovisningsprinciper

I juni 2011 publicerade IASB en dndrad IAS 19 Erséttningar till anstéllda. Den ska
tillampas for fr.o.m. 2013 ars rakenskapsar. De huvudsakliga dndringar av denna
redovisningsprincip redovisas i not 38 dar dven effekterna om den skulle tilldmpas
2011 redovisas.

Rorelsesegmentrapportering

Ett rorelsesegment r en del av koncernen som bedriver verksamhet frén vilken

den kan generera intékter och ddrar sig kostnader och for vilka det finns fristaende
finansiell information tillganglig. Ett rorelsesegments resultat f6ljs vidare upp av
foretagets hogste verkstdllande beslutsfattare for att utvardera resultatet samt fr att
kunna allokera resurser till rérelsesegmentet. Se not 3 for ytterligare beskrivning av
indelningen och presentationen av rorelsesegment.

Koncernredovisning

Dotterforetag

I koncernredovisningen ingar dotterforetag ddr moderbolaget direkt, eller indirekt
innehar mer &n 50 % av rosterna.

Dotterforetag dr foretag i vilka moderféretaget direkt eller indirekt innehar mer
an 50 % av rostetalet eller pd annat sétt har ett bestimmande inflytande dver den
driftmassiga och finansiella styrningen. Dotterforetag inkluderas i koncernre-
dovisningen frdn och med den dag da det bestammande inflytandet dverfors till
koncernen. De exkluderas ur koncernredovisningen frén och med den dag da det
bestdmmande inflytandet upphor.



NOTER

Forvarvsmetoden anvands for redovisning av koncernens forvérv av dotterbolag.
Anskaffningsvardet for ett forvarv utgors av verkligt vérde pé tillgdngar som lamnats
som ersattning, emitterade eget kapitalinstrument och uppkomna eller 6vertagna
skulder per 6verlatelsedagen. Transaktionsutgifter kostnadsférs direkt. Identi-
fierbara forvarvade tillgdngar och 6vertagna skulder och eventualférpliktelser i ett
rorelseforvdry vdrderas inledningsvis till verkliga vdrden pa férvdrvsdagen, oavsett
omfattning pd eventuelltinnehav utan bestimmande inflytande. Vid rorelseforvéry
dér 6verford ersattning, eventuellt innehav utan bestdmmande inflytande och verk-
ligt vdrde pé tidigare dgd andel (vid stegvisa forvérv) verstiger det verkliga vérdet
av forvdrvade tillgangar och dvertagna skulder som redovisas separat, redovisas
skillnaden som goodwill. Nér skillnaden &r negativ, sk forvérv till Idgt pris redovisas
skillnaden i arets resultat.

Koncerninterna transaktioner och balansposter samt orealiserade vinster pa
transaktioner mellan koncernbolag elimineras. Aven orealiserade forluster elimine-
ras men eventuella forluster betraktas som indikation pd att ett nedskrivningsbehov
kan foreligga. Redovisningsprinciperna for dotterbolag har i forekommande fall
dndrats for att garantera en konsekvent tilldmpning av koncernens principer.

Intresseféretag

Intressefbretag &r alla de foretag dér koncernen har ett betydande men inte bestam-
mande inflytande, vilket i regel géller for aktieinnehav som omfattar mellan 20 %
och 50 % av rosterna. Innehav i intresseforetag redovisas enligt kapitalandelsmeto-
den och vérderas inledningsvis till anskaffningsvarde.

Omrékning av utldndsk valuta

Funktionell valuta och rapporteringsvaluta

Poster som ingér i de finansiella rapporterna for de olika enheterna i koncernen ar
vérderade i den valuta som anvénds i den ekonomiska milj6 dér respektive foretag
huvudsakligen ar verksamt (funktionell valuta). | koncernredovisningen anvands
svenska kronor (SEK) som dr moderbolagets funktionella valuta och rapporterings-
valuta.

Transaktioner och balansposter

Transaktioner i utldndsk valuta omréknas till den funktionella valutan enligt de
valutakurser som géller pa transaktionsdagen. Valutakursvinster och forluster som
uppkommer vid betalning av sddana transaktioner och vid omrédkning av monetéra
tillgdngar och skulder i utldndsk valuta till balansdagens kurs, redovisas i resultat-
rakningen. Valutakursdifferenser pd upplaning redovisas under finansiella poster,
medan ovriga kursdifferenser ingdr i rorelseresultatet.

Utlandska verksamheters finansiella rapporter

Resultat och finansiell stéllning for alla utldndska verksamheter som konsolideras i
koncernredovisningen som har en annan funktionell valuta dn rapporteringsvalutan,
omréknas till koncernens rapporteringsvaluta enligt féljande:

- tillgéngar och skulder for var och en av balansrdkningarna omréknas till balans-
dagskurs

- intékter och kostnader for var och en av resultatrékningarna omraknas till
genomsnittlig valutakurs

- allavalutakursdifferenser som uppstér redovisas via dvrigt totalresultat som en
separat del av eget kapital (omrékningsreserven)

Vid konsolidering fors valutakursdifferenser, som uppstdr till f61jd av omrékning

av nettoinvesteringar i utlandsverksamheter via 6vrigt totalresultat till eget kapital.
Vid avyttring av en utlandsverksamhet, helt eller delvis, fors de kursdifferenser
som redovisats i eget kapital via Gvrigt totalresultat till att redovisas bland &rets
resultat. Goodwill och justeringar av verkligt vérde som uppkommer vid forvdrv av
en utlandsverksamhet behandlas som tillgdngar och skulder hos denna verksamhet
och omréknas till balansdagens kurs.

BELOPP | TSEK OM INGET ANNAT ANGES

Kassaflodesanalys
Kassaflodesanalysen uppréttas enligt den indirekta metoden varvid justering sker
fortransaktioner som inte medfér in- eller utbetalningar.

Intékter

Intdkter redovisas i resultatrakningen ndr det ar mojligt att berdkna inkomsten pé ett
tillfrlitligt sétt och det &r sannolikt att de ekonomiska férdelarna kommer att tillfalla
koncernen. Bolagets intdkter bestar primért av intékter frén entreprenadavtal. Vid
intdktsredovisningen tillimpas successiv vinstavrdkning. Denna princip beskrivs
nedan under avsnitt "Entreprenadavtal”. Rénteintékter intdktsredovisas over
|6ptiden med tilldmpning av effektivrantemetoden. Utdelningsintékter redovisas nér
ratten att erhalla betalning har faststallts.

Entreprenaduppdrag

Bravida anvander metoden for successiv vinstavrakning. Vid tilldmpning av succes-
sivvinstavrakning redovisas resultatet i takt med projektets fardigstéllandegrad.
For bestdmning av det resultat som vid en given tidpunkt har upparbetats kravs
uppgifter om féljande komponenter:

- Projektintdkt - vérdet av samtliga till entreprenaduppdraget hénférliga intékter.

- Projektkostnad samtliga mot projektintdkten svarande kostnader som &r hanfér-
ligatill det enskilda projektet.

- Fardigstallandegrad (upparbetningsgrad) - bokforda kostnader i forhallande till
berdknande totala projektkostnader.

Utgifter som har uppstétt under dret men som avser framtida arbete inrdknas inte i
nedlagda projektkostnader ndr fardigstallandegraden faststélls. Dessa redovisas
som material- och varulager, frskott eller Gvriga tillgdngar beroende pé deras ka-
raktar. Andringar i omfattningen av uppdraget, ansprak och incitamentsersattningar
inkluderas i projektintakten i den utstrackning de har dverenskommits med kunden
och kan métas pé ett tillforlitligt sétt. Som grundldggande villkor for successiv
vinstavrakning géller att projektintékt och projektkostnad ska kunna storleksbe-
stammas pé ett tillforlitligt satt och att upparbetningsgraden faststlls pa ett satt
som &r relevant med avseende pd kravet pé tillforlitlighet.

For projekt dédr intédkter och kostnader inte tillforlitligt kan bestdmmas vid
bokslutstillfallet tilldmpas nollavrdkning. Det innebdr att projektet redovisas med
en intakt som motsvarar upparbetad kostnad, det vill sdga resultatet tas upp till noll
kronor i avvaktan pa att en resultatbestamning kan goras. Sa snart det &r mojligt
sker 6vergdng till successiv vinstavrakning. Reservationer gors for berdknade
forluster, det vill sdga ndr projektkostnaderna berdknas dverstiga den totala projekt-
intdkten, och dessa belopp belastar &rets resultat.

Bravida-koncernen redovisar som tillgang fordringar (balansposten "Upp-
arbetade ej fakturerade intakter”) pd bestéllare av entreprenaduppdrag for vilka
projektkostnader och redovisade vinster (efter avdrag for redovisade forluster)
overstiger fakturerade belopp. Delfakturerade belopp som dnnu inte betalats
av kunden och av bestllaren innehalina belopp ingdr i posten Kundfordringar.
Bravida redovisar som skuld (balansposten "fakturerade ej upparbetade intakter”)
alla skulder till bestéllare av entreprenaduppdrag for pdgéende uppdrag for vilka
fakturerade belopp dverstiger projektkostnader och redovisade vinster (efter avdrag
forredovisade forluster).

Immateriella tillgdngar

Goodwill

Goodwill representerar skillnaden mellan anskaffningsvdrdet for rorelseforvdry
och det verkliga vérdet pd koncernens andel av den férvdrvade verksamhetens
identifierbara nettotillgangar vid forvarvstillféllet. Goodwill p& forvarv av verksam-
het redovisas som immateriella tillgangar. Goodwill testas rligen for att identifiera
eventuellt nedskrivningsbehov och redovisas till anskaffningsvérdet minskat med
ackumulerade nedskrivningar. Nedskrivningar av goodwill aterfors inte. Vinst
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eller forlust vid avyttring av en enhet inkluderar avyttrad del av redovisat varde pa
goodwill. Goodwill fordelas p& kassagenererande enheter vid prévning av eventuellt
nedskrivningsbehov.

Férdelningen gors pa de kassagenererande enheter eller grupper av kassagene-
rerande enheter som férvéntas bli gynnade av det rorelsefdrvérv som gett upphov
till goodwillposten.

Tillkommande utgifter

Tillkommande utgifter for en immateriell tillgang 14ggs till anskaffningsvérdet
endast om de ¢kar de framtida ekonomiska férdelarna och utgifterna kan berdknas
pa ett tillforlitligt sétt. Alla andra utgifter kostnadsférs nar de uppkommer.

Avskrivningar

Avskrivningar baseras pa ursprungliga anskaffningsvarden minskat med eventuella
restvarden. Avskrivningar redovisas i resultatrakningen linjdrt dver immateriella
tillgdngars nyttjandeperioder, sdvida inte sddana nyttjandeperioder ar obestam-
bara. Avskrivning sker fran det datum da tillgdngarna ar tillgangliga f6r anvandning.
Ovriga immateriellatillgdngar skrivs av enligt plan pa 5 &r. Nyttjandeperioderna
omprévas minst arligen.

Materiella anldggningstillgdngar
Byggnader och mark innefattar huvudsakligen lager och kontor. Alla materiellaan-
ldggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvérde med avdrag fér avskrivningar. |
anskaffningsvérdet ingdr utgifter som direkt kan hanféras till forvarvet av tillgangen.
Tillkommande utgifter laggs till tillgdngens redovisade varde eller redovisas som
en separat tillgdng endast dd det ar sannolikt att de framtida ekonomiska formaner
som r forknippade med tillgdngen kommer att komma koncernen tillgodo och
tillgdngens anskaffningsvarde kan métas pd ett tillforlitligt satt. Redovisat varde pa
den ersatta delen tas bort frdn balansréakningen. Allaandra former av reparationer
och underhall redovisas som kostnader i resultatrakningen under den period de
uppkommer.

Inga avskrivningar sker for mark. Avskrivningar pd andratillgangar, for att férdela
deras anskaffningsvarde ner till det berdknade restvérdet 6ver den berdknade
nyttjandeperioden gors linjért enligt foljande:

Avskrivningsprinciper for materiella anléggningstillgangar

Nyttjandeperiod

Byggnader 20 4r
Nedlagda kostnader p&
annans fastighet Under aterstaende hyresperiod

Maskiner och andra tekniska anldgg-

ningar 3-54r
Inventarier, verktyg och installationer 3-104r
Tillgangarnas restvdrden och nyttjandeperioder provas varje balansdag och jus-
teras vid behov. Vinst eller forlust frén avyttringen faststalls genom en jamférelse
mellan forséljningsintdkten och det redovisade vdrdet och redovisas i dvriga
rorelseintdkter respektive rorelsekostnader i resultatrdkningen.

Nedskrivningar av icke-finansiella tillgangar

Fér goodwill och andra immateriella tillgdngar med en obestamd nyttjandeperiod
gors drligen en provning for att utvardera om atervinningsvérdet, d.v.s. det hdgre av
verkligt varde minus forsdljningskostnader och nyttjandevérdet, Gverstiger redovi-
sat varde. Forandra icke finansiella tillgangar gors en liknande provning sé snart det
finns en indikation pé att det redovisade vérdet dr for hogt. Tillgdngens varde skrivs
ned till &tervinningsvérdet s snart det visats att detta dr 1dgre &n redovisat vérde.

Leasing

Anldggningstillgangar som disponeras via leasing klassificeras i enlighet med
leasingavtalets ekonomiska innebdrd. Leasing av anléggningstillgangar, dér
koncernen i allt vdsentligt innehar de ekonomiska risker och férdelar férknippade
med dgandet, klassificeras som finansiell leasing. Finansiell leasing redovisas som
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anldggningstillgéng vid leasingperiodens borjan till det ldgre av leasingsobjektets
verkliga vdrde och nuvérdet av minimileasingavgifterna. Motsvarande betal-
ningsforpliktelser redovisas som skuld i balansrakningen. Varje leasingbetalning
fordelas mellan amortering av skulden och finansiella kostnader for att uppna en
fastréntesats for den redovisade skulden.

Den redovisade skulden ingér i balansrakningen post "Skuld avseende finansiell
leasing”. Réntedelen i de finansiella kostnaderna redovisas i resultatrakningen
fordelat dver leasingperioden sd att varje leasingperiod belastas med ett belopp
som motsvarar en fast rantesats for den under respektive period redovisade
skulden. Anlaggningstillgdngar som innehas enligt finansiella leasingavtal skrivs
av Over den berdknade nyttjandeperioden. Bravida-koncernen har inte klassificerat
ndgot leasingkontrakt som finansiell leasing. Ovriga leasingavtal klassificeras
som operationell leasing. Betalningar som gors under leasingtiden kostnadsfors i
resultatrakningen linjart Gver leasingperioden.

Finansiella tillgangar

Bravida klassificerar sina finansiella tiligdngar i foljande kategorier: finansiella till-

gangar varderade till verkligt varde via resultatrdkningen, finansiella tillgdngar som

kan sdljas samt lanefordringar och kundfordringar. Klassificeringen &r beroende av i
vilket syfte den finansiella tillgangen férvdrvades. Ledningen faststaller klassifice-

ringen av de finansiella tillgdngarna vid det férsta redovisningstillfallet.

Allménna principer

Kop och forséljning av finansiella tillgdngar redovisas pd afférsdagen - det datum
da koncernen férbinder sig att kopa eller salja tiligdngen. Finansiella instrument
redovisas forsta gangen till anskaffningskostnad plus transaktionskostnader, vilket
gdller allafinansiellatillgdngar som inte redovisas till verkligt vérde via resultat-
rékningen. Finansiella tiligngar vérderade till verkligt vérde via resultatrdkningen
redovisas forsta gdngen till verkligt varde, medan hanforliga transaktionskostnader
redovisas i resultatrakningen. Finansiella tillgdngar tas bort fran balansrakningen
ndr ratten att erhdlla kassafléden fran instrumentet har 1opt ut eller dverforts och
koncernen har 6verfért i stort sett alla risker och férméner som dr forknippade med
dganderdtten. Finansiella tillgdngar som kan séljas och finansiella tillgdngar vérde-
rade till verkligt vérde via resultatrdkningen redovisas efter anskaffningstidpunkten
till verkligt varde. Lanefordringar och kundfordringar redovisas till upplupet
anskaffningsvérde med tilldmpning av effektivrdntemetoden.

Koncernen beddmer per varje balansdag om det finns objektiva bevis for att
nedskrivningsbehov féreligger for en finansiell tillgéng eller en grupp av finansiella
tillgdngar t.ex. att det ej &r troligt att gdldendren kan uppfylla sina dtaganden. Ned-
skrivningsprovning av kundfordringar beskrivs nedan. Exempel pd objektiva bevis
dr betydande finansiella svarigheter hos gdldendr, ett avtalsbrott sdsom uteblivna
eller férsenade betalningar av rdntor eller kapitalbelopp eller att det blir sannolikt att
ldntagaren kommer att ga i konkurs eller annan finansiell rekonstruktion.

Finansiella tillgangar/skulder varderade till verkligt varde via resultatet
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt vérde via resultatrakningen &r finansiella
tillgdngar som innehas for handel. En finansiell tillgang klassificeras i denna
kategori om den forvérvades huvudsakligen i syfte att séljas inom kort. Eventuella
derivat klassificeras som att de innehas for handel om de inte &r identifierade som
sakringar. En rdnteswap vérderas till verkligt varde med utgdngspunkt frén framtida
diskonterade kassafldden, vilket innebdr att vérdet varierar med ranteldget. Bravida
uppfyller inte forutsattningarna for att tillimpa sékringsredovisning enligt IAS 39,
varfor vardef6randringen redovisas Gver resultatrdkningen.

Finansiella tillgangar som kan siljas

Dennaklass av finansiella instrument inom koncernen innehéller tillgdngar som inte
ar derivat men som kan sdljas. Tillgdngar inom denna kategori klassificeras som
anldggningstillgdngar om ledningen inte har fér avsikt att avyttra tiligdngen inom 12
ménader efter balansdagen.

Lanefordringar och kundfordringar
Lanefordringar och kundfordringar ar finansiella tillgdngar som inte dr derivat.
De har faststéllda eller faststallbara betalningar och &r inte noterade pé en aktiv
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marknad. De ingér i omsattningstillgéngar med undantag fér poster med forfallodag
mer dn 12 ménader efter balansdagen, vilka klassificeras som anldggningstill-
gangar. Kundfordringar och lanefordringar redovisas inledningsvis till verkligt
vdrde och ddrefter till upplupet anskaffningsvérde med tilldmpning av effektivrén-
temetoden, minskat med eventuell reserv for vardeminskning. En reserv bokfors for
vardeminskning av kundfordringar ndr det finns objektiva bevis for att koncernen
inte kommer att kunna erhdlla alla belopp som &r forfallna enligt fordringarnas
ursprungliga villkor. Reservens storlek utgdrs av skillnaden mellan tillgéngens re-
dovisade vérde och nuvardet av bedémda framtida kassafldden. En nedskrivning av
kundfordringar redovisas i resultatrdkningen i funktionen "6vriga rérelsekostnader”
och en nedskrivning av Ianefordringar redovisas som finansiell post.

f\lerﬂiring av nedskrivningar

Nedskrivning av lanefordringar och kundfordringar som redovisas till upplupet
anskaffningsvarde aterférs om en senare 6kning av dtervinningsvardet objektivt kan
héanforas till en hdndelse som intréffat efter det att nedskrvningen gjordes.

Varulager

Varulagret dr upptaget till det I&gsta av anskaffningsvardet och nettoférsaljnings-
vérdet. Ddrvid har inkuransrisk beaktats. Anskaffningsvérdet berdknas enligt forst
in-forst ut-principen (FIFU). Nettoférsaljningsvardet dr det uppskattade férsélj-
ningspriseti den I6pande verksamheten, med avdrag for tilldmpliga rorliga forsélj-
ningskostnader. | egentillverkade halv- och helfabrikat bestar anskaffningsvérdet av
direktatillverkningskostnader och skalig andel av indirekta tillverkningskostnader.
Vid vérdering har hdnsyn tagits till normalt kapacitetsutnyttjande.

Likvida medel
I likvida medel ingér kassa, banktillgodohavanden och 6vriga kortfristiga place-
ringar med férfallodag inom tre ménader fran anskaffningstidpunkten.

Finansiella skulder
Bravida-koncernens finansiella skulder dr indelade i féljande kategorier:

Finansiella skulder varderade till verkligt vdrde via resultatrakningen
Derivatinstrument med negativa verkliga varden som inte uppfyller kriterierna for
sakringsredovisning vdrderas till verkligt vérde via resultatrékningen. For informa-
tion om vilka derivatinstrument Bravida-koncernen redovisar hénvisas till avsnittet
"Finansiella tillgangar vérderade till verkligt vérde via resultatrdkningen”.

Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvirde
Upplaning samt dvriga finansiella skulder, t.ex. leverantérsskulder ingér i denna
kategori. Finansiella skulder vdrderas inledningsvis till verkligt vérde, netto efter
transaktionskostnader. Finansiella skulder vdrderas dérefter till upplupet anskaff-
ningsvarde och eventuell skillnad mellan erhéllet belopp (netto efter transaktions-
kostnader) och aterbetalningsbeloppet redovisas i resultatrakningen férdelat over
ldneperioden med tillampning av effektivrantemetoden. Ranteskillnadsersattningar
vid fortidsinlosen av dn redovisas i resultatrakningen vid l6sentidpunkten. Lémna-
de utdelningar redovisas som skuld efter det att drsstdmman godkant utdelningen.
Upplaning samt évriga finansiella skulder klassificeras som kortfristiga skulder om
inte koncernen har en ovillkorlig ratt att skjuta upp betalning av skulden i &minstone
12 ménader efter balansdagen.

Finansiella intakter och kostnader

Finansiella intdkter och kostnader bestar av ranteintakter pd bankmedel, fordringar
och réntebérande véardepapper, rantekostnader pa Ian, utdelningsintakter, oreali-
serade och realiserade vinster och forluster pé finansiella tillgangar och skulder.
Réntekostnader belastar resultatet i den period till vilken de hanfor sig utom till den
del de ingdr i en tillgdngs anskaffningsvarde. En tillgang for vilken ranta kan inrak-
nas i anskaffningsvardet dr en tillgdng som med nodvéandigheter tar en betydande
tid i ansprak att fardigstélla for avsedd anvanding. Aktivering av rdntekostnader
sker i enlighet med IAS 23, Laneutgifter. Fram till idag finns inga rdntekostnader
aktiverade i balansrakningen.
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Inkomstskatter

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som ska betalas eller erhalls avseende
aktuellt dr, justeringar avseende tidigare &rs aktuella skatt och féréndringar i
uppskjuten skatt. Vardering av samtliga skatteskulder/-fordringar sker till nominella
belopp och gors enligt de skatteregler och skattesatser som dr beslutade eller som
draviserade och med stor sdkerhet kommer att faststéllas. For poster som redovisas
i resultatrakningen redovisas dven darmed sammanhangande skatteeffekter i
resultatrakningen. Skatteeffekter av poster som redovisas direkt mot eget kapital re-
dovisas mot eget kapital. Uppskjuten skatt beréknas enligt balansrakningsmetoden
pa allatempordra skillnader som uppkommer mellan redovisade och skatteméssiga
varden patillgangar och skulder. Uppskjuten skattefordran avseende underskotts-
avdrag eller andra framtida skattemassiga avdrag redovisas i den utstrdckning det
artroligt att avdraget kan avraknas mot éverskott vid framtida beskattning.

Ersattningar till anstéllda
Erséttningar till anstéllda redovisas i koncernredovisningen enligt IAS 19, Ersétt-
ningar till anstallda.

Ersdttningar till anstéllda efter avslutad anstéllning

| Danmark omfattas alla anstéllda av avgiftsbestdmda planer. | Sverige omfattas
huvuddelen av de anstallda av en avgiftsbestdmd plan men ménga omfattas av en
formansbestamd pensionsplan. | Norge omfattas i stort sett alla anstéllda av en
avgiftsbestamd pensionsplan.

| avgiftsbestdmda planer betalar foretaget faststédllda avgifter till en separat
juridisk enhet och har ingen forpliktelse att betala ytterligare avgifter. Koncernens
resultat belastas for kostnader i takt med att férménerna intjanas.

| formansbestamda pensionsplaner utgér erséttningar till anstallda och fére detta
anstallda baserat pd |6n vid pensioneringen och antalet tjanstedr. Koncernen bar
risken for att planen ska ge den utlovade erséttningen.

De férménsbestdmda pensionsplanerna ar béde fonderade och ofonderade. |
de fall planerna r fonderade har tillgédngar avskiljts i framst pensionsstiftelser.
Dessa forvaltningstillgangar kan bara anvandas for att betala ersattningar enligt
pensionsavtalen.

I balansrdkningen redovisas nettot av berdknat nuvérde av forpliktelserna och
verkligt vérde pa forvaltningstillgdngarna som antingen en avsattning eller en
|&ngfristig finansiell fordran.

Pensionskostnaden och pensionsforpliktelsen for forménsbestdmda pensions-
planer berknas arligen av oberoende aktuarier. Atagandet utgors av nuvirdet av de
forvédntade framtida utbetalningarna. Diskonteringsrantan som anvénds motsvarar
rantan for forstklassiga bostadsobligationer (fg &r statsobligationer) med en 18ptid
som motsvarar den genomsnittliga I6ptiden for forpliktelserna och valutan.

Vid faststallandet av forpliktelsens nuvérde och verkligt varde pa forvaltnings-
tillgdngarna kan det uppsté aktuariella vinster och férluster. Dessa uppkommer
antingen genom att det verkliga utfallet avviker fran det tidigare gjorda antagandet,
eller att antaganden dndras. Den del av de ackumulerade aktuariella vinsterna
och forlusterna, vid féregéende &rs utgang, som Gverstiger 10 % av det stérsta av
forpliktelsernas nuvérde och férvaltningstillgdngarnas verkliga varde redovisas i
resultatet over den forvantade genomsnittliga dterstdende tjanstgéringstiden for de
anstdllda som omfattas av planen.

Den beskrivna redovisningsprincipen ovan tilldmpas for koncernredovisningen.
Moderforetaget och dotterforetagen redovisar forménsbestdmda pensionsplaner
enligt lokalaregler och foreskrifter i respektive land.

Enavséttning (fordran) redovisas for sdrskild loneskatt i de fall att pensionskost-
naden som faststallts enligt IAS 19 dr higre (1agre) &n den pensionskostnad som
faststalls i juridisk person. Avsattningen (fordran) baseras pa mellanskillnaden
mellan dessa belopp. Avsattningen (fordran) nuvédrdesberdknas ej.

Erséttningar vid uppségning

Enavséttning redovisas i samband med uppségningar av personal endast om fore-
taget dr bevisligen forpliktigat att avsluta en anstalining fore den normala tidpunkten
eller ndr erséttningar ldmnas som ett erbjudande for att uppmuntra frivillig avgang. |
de fall féretaget sager upp personal uppréttas en detaljerad plan som minst innehél-
ler arbetsplats, befattningar och ungeférligt antal berdrda personer samt erséttning-
arna for varje personalkategori eller befattning och tiden for planens genomfdrande.
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Avséttningar

Enavséttning redovisas i balansrakningen nér foretaget har ett legalt eller informellt
dtagande som en foljd av en intréffad handelse och det &r troligt att ett utflode av
resurser krdvs for att reglera dtagandet och en tillforlitlig uppskattning av beloppet
kan goras.

Garantireserv

En avséttning redovisas nar den underliggande produkten eller tjdnsten har sélts.
Efter slutford installation 1per en garantiperiod normalt 24 manader. Garantiavsétt-
ningen dr beraknad utifrdn tidigare drs garantiutgifter och en berakning av framtida
garantirisk.

Omstruktureringsreserv

Enavséttning redovisas ndr en detaljerad omstruktureringsplan har faststéllts och
omstruktureringen har antingen pabériats eller annonserats offentligt. Ingen avsatt-
ning gors for framtida rorelsekostnader.

Eventualforpliktelser (ansvarsforbindelser)

En eventualforpliktelse redovisas nar det finns ett mojligt dtagande som hérror frén
intrédffande hdndelser och vars forekomst bekrdftas endast av en eller flera osékra
framtida handelser eller ndr det finns ett dtagande som inte redovisas som en skuld
eller avsattning pé grund av att det inte dr troligt att ett utflode av resurser kommer
attkrévas.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget uppréttar sin arsredovisning enligt/f\rsredovisningslagen och Rédet
for finansiell rapportering, RFR 2 Redovisning for juridisk person. RFR 2 innebér att
moderbolagets &rsredovisning for den juridiska personen ska tilldmpa samtliga av
EU godkanda IFRS uttalanden s 1angt detta dr mojligt inom ramen for Arsredovis-
ningslagen och med hansyn till sambandet mellan redovisning och beskattning.
Moderbolaget upprattar en rapport 6ver totalresultatet.

Skillnader mellan koncernens och moderbolagets redovisningsprinciper
Skillnader mellan koncernens och moderbolagets redovisningsprinciper framgér
nedan. De angivna redovisningsprinciperna har tillimpats konsekvent pa samtliga
perioder som presenteras i moderbolagets finansiella rapporter.

Andrade redovisningsprinciper

| september 2011 meddelade Radet att de beslutat att dra tillbaka UFR 2 Koncernbi-
drag och aktiedgartillskott. Detta fér effekt p& moderbolaget Bravida AB’s redovis-
ning dé de nu redovisar erhalina och lamnade koncernbidrag som en finansiell post.

Dotterbolag

Andelar i dotterbolag redovisas i moderbolaget enligt anskaffningsvérdemetoden.
Detta innebdr att transaktionsutgifter inkluderas i det redovisade vérdet for innehav
i dotterforetag. | koncernredovisningen redovisas transaktionsutgifter hanforliga till
dotterforetag direkt i resultatet ndr de uppkommer.

Villkorade kdpeskillingar varderas utifrdn sannolikheten av att képeskillingen
kommer att utgd. Eventuella forandringar av avsattningen/fordran 1aggs pa/reduce-
rar anskaffningsvérdet. | koncernredovisningen redovisas villkorade kdpeskillingar
till verkligt vérde med vdrdeforéndringar dver resultatet.

Férvarv till 1agt pris som motsvarar framtida forvantade forluster och kost-
nader uppldses under de férvantade perioderna de forlusterna och kostnaderna
uppkommer. Forvarv till 1agt pris som uppkommer av andra orsaker redovisas som
avséttning till den del den inte Gverstiger verkligt varde pd forvarvade identifierbara
icke-monetaratillgdngar. Den del som Gverstiger detta vérde intaktsfors omedel-
bart. Den del som inte Gverstiger verkligt vérde pa férvarvade identifierbara icke-
monetdra tillgéngar intdktsfors pd ett systematiskt satt Gver en period som berdknas
pa kvarvarande vdgd genomsnittlig nyttjandeperiod fér de forvérvade identifierbara
tillgdngarna som &r avskrivningsbara. | koncernredovisningen redovisas férvarv till
|agt pris direkt i resultatet
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Koncernbidrag och aktiedgartillskott

Moderbolaget aktiverar aktiedgartillskott i aktier och andelar, i den mén nedskriv-

ning ej erfordras, och hos mottagaren fors aktiedgartillskott direkt mot eget kapital.
Erhéllna koncernbidrag redovisas som en finansiell intakt i resultatet, enligt

samma principer som en erhallen utdelning. Ldmnade koncernbidrag redovisas

som en finansiell intdkt.

Leasade tillgangar
I moderbolaget redovisas samtliga leasingavtal enligt reglerna fér operationell
leasing.

Uppstéllningsform for resultat- och balansrikningen

Moderbolaget foljer ARLs uppstallningsform for resultat och balansrakning, vilket
bland annat innebdr en annan uppstéliningsform for eget kapital och att avséttning-
arna redovisas som en egen huvudrubrik i balansrdkningen.

Koncernuppgifter
Foretaget dr ett heldgt dotterforetag till Scandinavian Installation Acquisition AB
(org.nr556713-6519) med séte i Stockholm. Det hdgsta bolag som i koncernen
uppréttar koncernredovisning dr Bravida HoldCo S.ar.l. (registreringsnr B-122.235)
med séte i Luxemburg. Den koncernredovisningen finns att tillgd hos Bravida AB.
Av moderftretagets totala inkép och forséljning métt i kronor avser 27 (0) % av
inkdpen och 95 (100) % av forséljningen andra féretag inom hela den foretagsgrupp
som féretaget tillhor.

NOT 2 INTAKTERNAS FORDELNING
|

2011-01-01 2010-01-01
Koncernen -2011-12-31 -2010-12-31
Fakturering 10822605 10352649
Férdndring pdgdende arbete for annans
rdkning -55011 -7794
Nettoomséttning 10767594 10344 855
Intédkter per vdsentligt intaktsslag

2011-01-01 2010-01-01
Koncernen -2011-12-31 -2010-12-31
Entreprenader 5278409 5393111
Service 5489185 4951744
Nettoomsittning 10767594 10344 855

NOT 3 SEGMENTSRAPPORTERING
|

Koncernens verksamhet styrs och féljs upp per geografisk marknad av hogsta verk-
stdllande beslutsfattaren. Bravida dr operativt uppbyggtav divisioner som motsvarar
dessa geografiska marknader. Internpris mellan koncernens olika segment dr satta
utifrén principen om "armldngds avstdnd” d v s mellan parter som &r oberoende av
varandra, vélinformerade och med ett intresse av att transaktionerna genomftrs.
Ingen av bolagens kunder generar mer dn 5 % av koncernens totala intékter. For
uppgift om anlaggningstillgangar per segment se Not 11 avseende goodwill.

Geografiska marknader

Geografiska marknader utgdr bolagets rorelsesegment. Koncernens geografiska
marknader omfattar divisionerna Nord, Stockholm och Syd i Sverige samt Norge
och Danmark. Inom de geografiska marknaderna bedrivs verksamhet inomel, vs,
ventilation och vrigt.
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Koncern- Eliminering

2011 Nord Stockholm Syd Norge Danmark  gemensamt och dvrigt Summa
INTAKTER

Extern nettoomséttning 1953832 1827 346 3129670 2328069 1522394 6283 - 10767 594
Intern nettoomséttning 15816 52984 8602 2 - 203629 -281033 -
Nettoomséttning" 1969648 1880330 3138272 2328071 1522394 209912 -281033 10767594
Rérelsekostnader -1829653 -1770204 -2928268 -2227342 -1465278 -164 044 281033  -10103756
Avskrivningar av immateriella

anldggningstillgéngar - -400 - - - - - -400
Rorelseresultat 139995 109726 210004 100729 57116 45868 - 663438

1) Extern nettoomséttning i Sverige uppgick til 6 917 131 tsek.

Koncern- Eliminering

2010 Nord Stockholm Syd Norge Danmark  gemensamt och dvrigt Summa
INTAKTER

Extern nettoomsattning 1819990 1787516 2923797 2289008 1519248 5296 - 10344 855
Intern nettoomsattning 10234 52338 7403 2403 73 191891 -264 342 =
Nettoomséttning" 1830224 1839854 2931200 2291411 1519321 197187 -264342 10344 855
Rorelsekostnader -1696 947 -1724189 -2 747 360 -2156 325 -1502238 -155015 258129 -9723945
Avskrivningar av immateriella

anldggningstillgangar - -400 - - - - - -400
Rorelseresultat 133277 115 265 183 840 135086 17083 42172 -6213 620510

1) Extern nettoomséttning i Sverige uppgick till 6 536 600 tsek.

Teknikomraden
Koncernen bestdr av teknikomrédena el, vs, ventilation och Gvrigt.

2011 El ' Ventilation Ovrigt Summa
Extern forsdljning 5880512 2922422 1502 494 462 166 10767 594
2010 El Vs Ventilation Ovrigt Summa
Extern forséljning 5872169 2586962 1517 447 368277 10344855

NOT 4 FORVARV AV RORELSE
- ____________________________________________________________________________________________________

Bravida genomftrde under 2011 f6ljande forvarv:

Forvdrvad enhet Division Art Forvarvstidpunkt Antal anstéllda Berdknad arsomsattning
Projektledningsverksamhet, Stockholm Stockholm Bolag 1-jan 19 25
VS-verksamhet, Oslo Norge Bolag 7-jan 50 80
Sprinkler-verksamhet, Kinna Stockholm Bolag 70% 1-juli 50 60
VS-verksamhet, Hassleholm Syd Rorelse 15-aug 17 20
VS-verksamhet, Norrkdping Nord Rorelse 31-aug 10 12
VS-verksamhet, Oslo Norge Bolag 26-sep 35 55
VS-verksamhet, Hoganas Syd Rorelse 1-nov 6 7
Vilande bolag, Stockholm Stab Bolag 1-apr - -

Om férvdrven hade intréffat per den 1 januari hade koncernens omséttning och rorelseresultat 6kat med drygt 2 procent. Inga avyttringar har skett under aret.

BRAVIDA ARSREDQOVISNING 2011 51



NOTER

Effekter av forvarv 2011

Farvdrvet har foljande effekter pa koncernens tillgdngar och skulder.

Redovisat Verkligt
vérde i Verkligt vérde
bolagen fire vérde, redovisati
forvarvet justering koncernen
Immateriella tillgangar 1388 -8 1380
(Ovrigaanldggningstiligingar 4687 21786 26473
(Ovriga omséttningstillgdngar 58955 -7989 50966
Likvida medel 6955 - 6955
Langfristiga skulder - - -
Kortfristiga skulder -63943 -17194 -81137
Netto identifierbara
tillgangar och skulder 8042 -3405 4637
Koncerngoodwill 70950
Anskaffningsvérde 75587
Skuldford képeskilling 14484
Likvida medel (férvarvad) 1542
Nettoeffekt pa likvida medel -59561
Berékning av anskaffningsvérde
Erlagd képeskilling, kontant 61103
Skuldford kbpeskilling 14484
Anskaffningsvérde 75587
Bravida genomférde under 2010 f6ljande forvarv:
For- Beraknad
varvstid- Antal  arsom-
Fdrvarvad enhet Division Art punkt anstdllda séttning
Elinstallations-
verksamhet Fyn Danmark  Rorelse 1-sep 10 1
Elinstallations-
verksamhet Narvik Norge Rorelse 1-okt 20 25
El- och datakom-
munikation Malmo Syd Rorelse 1-dec 25 30

Om forvdrven hade intréffat per den 1 januari hade koncernens omsdttning och
rorelseresultat 6kat med mindre &n 1 procent.
Under aret har en mindre verksamhet med 24 anstéllda avyttrats i Helgeland i
Norge, vilket gav en realisationsvinst om 0,4 MSEK.Verksamheten omsatte ca 30
MSEK pd drsbasis med ett litet negativt rérelseresultat.

52 BRAVIDA ARSREDOVISNING 2011

Effekter av forvdarv 2010

Forvédrvet har foljande effekter pd koncernens tillgangar och skulder.

Redovisat Verkligt
varde i Verkligt vérde
bolagen fore vérde, redovisati
forvarvet justering koncernen
Immateriella tillgdngar - - -
Ovrigaanlaggningstillgangar 1079 - 1079
Ovriga omséttningstillgdngar 592 - 592
Likvida medel - - =
Léngfristiga skulder - - -
Kortfristiga skulder - - -
Netto identifierbara
tillgangar och skulder 1671 0 1671
Koncerngoodwill 1533
Anskaffningsvarde 3204
Skuldford kpeskilling 200
Likvida medel (férvdrvad) 0
Nettoeffekt pa likvida medel -3004
Berédkning av anskaffningsvérde
Erlagd kopeskilling, kontant 3004
Skuldford kpeskilling 200
Anskaffningsvérde 3204

NOT5 OVRIGARORELSEINTAKTER
1 )

Koncernen Moderbolaget
2011-01-01 2010-01-01 2011-01-01  2010-01-01
-2011-12-31 -2010-12-31 -2011-12-31 -2010-12-31
Vinstvid forséljning
av aktier i dotterbolag - 325 - -
Management fee - - 80591 -
Intdkter frén
kapitalforsdkringar - - 3840 -
Ovrigt = - 2000 1204
- 325 86 431 1204
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NOT 6 ANSTALLDA, PERSONALKOSTNADER OCH LEDANDE BEFATTNINGS-

HAVARES FRSATTNINGAR

Medelantal 2011-01-01 varav  2010-01-01 varav

medarbetare -2011-12-31 kvinnor -2010-12-31 kvinnor

MODERBOLAGET

Sverige 15 20,5 % - 0,0%

Totalt i

moderbolaget 15 20,5% - 0,0%

DOTTERBOLAGEN

Sverige 4810 59% 4658 5,6 %

Danmark 1910 6,8 % 1292 7,0 %

Norge 1213 57% 1878 57%

Slovakien 7 0,0% 6 0,0%

Totalti

dotterbolagen 7940 6,1% 7834 5,9%

Koncernen totalt 7955 6,1% 7834 5,9%

Konsfordelning i foretagsledningen 2011-12-31 2010-12-31

Andel kvinnor

MODERBOLAGET

Styrelsen 0,0% 0,0%

Ovriga ledande befattningshavare 0,0% 0,0%

KONCERNEN TOTALT

Styrelsen 0,0% 0,0%

Ovriga ledande befattningshavare 0,0% 0,0%

Ldner, andra erséttningar 2011-01-01 2010-01-01

och sociala kostnader -2011-12-31 -2010-12-31

Ldner och Sociala Ldner och Sociala

ersdttningar  kostnader ersdttningar  kostnader

MODERBOLAGET 35297 8660 300 31

(varav

pensionskostnad) (8509) -) ) )

DOTTERBOLAGEN 3844300 753484 3842247 744532

(varav

pensionskostnad) (221 437) (30395) (239241) (35898)

Koncernen totalt 3879597 762144 3842547 744563

(varav

pensionskostnad) (229 946) (30395) (239241) (35898)

Loner och andra erséttning-

arfordelade perland och

BELOPP | TSEK OM INGET ANNAT ANGES

mellan styrelseledamdter 2011-01-01 2010-01-01
m.fl. och dvriga anstéllda -2011-12-31 -2010-12-31
Styrelse Ovriga  Styrelse Ovriga
ochVD anstillda ochVD anstillda

MODERBOLAGET
Sverige 12205 23092 300 -
(varav tantiem 0.d.) (3800) (3798) (=) (=)

DOTTERBOLAGEN
Sverige - 2173687 12149 1878644
(varav tantiem 0.d.) (=) (55801) (3440) (49417)
Danmark 3016 639837 2846 661740
(varav tantiem 0.d.) (606) (6386) (=) (2173)
Norge 7416 1018051 3097 958153
(varav tantiem 0.d.) (2264) (11514) (1041) (15955)
Slovakien = 2293 - 2381
(varav tantiem 0.d.) (=) (=) (=) (=)
Dotterfiretag totalt 10432 3833868 18092 3500918
(varav tantiem 0.d.) (4481) (67 545)

(2870)  (73701)

Koncernen totalt 22637 3856960 18392 3500918
(varav tantiem 0.d.) (6670) (77499) (4481) (67 545)

Ledande befattningshavares formaner
Under aret tillsattes en kompensationskommitté bestaende av olika styrelseleda-

méter med uppdrag att granska och besluta i fragor om ersattningar till ledande

befattningshavare men dven dvergripande tantiem.
Arvodet till moderbolagets styrelse uppgick till 100 tkr p& arsbasis till styrelsens

ordfdrande och styrelseledaméterna. Till ledaméter i revisionsutskottet uppgick

arvodet till 30 tkr och till ordféranden i utskottet uppgick arvodet till 75 tkr. Till le-

damoter i kompensationskommittén uppgick arvodet till 15 tkr och till ordforanden i

kommittén uppgick arvodet till 40 tkr.
Erséttningen till ledande befattningshavare har till stérsta del bestatt av fast [6n

och rorlig ersattning. For verkstallande direktdren géller en uppsdgningstid om

sex manader, och frén féretagets sida 12 manader. Vid uppsagning har VD ratt till
avgangsvederlag motsvarande 6 manaders 16n. Ovriga ledande befattningshavare

har en uppsdgningstid om sex ménader. VD har en individuell tjdnste pensions-

forsakring med en pensionspremie p& 40 procent av grundlonen. Ovriga ledande
befattningshavare har rétt till tjanstepension enligt avtal.
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Grundldn/ Rorlig Ovriga Pensions-
Erséttningar och dvriga formaner under 2011 Styrelsearvode ersattning formaner kostnad Summa
Styrelsens ordférande, Jan Akesson 140 - - - 140
Styrelseledamot, Lars-Ove Hakansson 100 - - - 100
Styrelseledamot, Thomas Erséus 130 - - - 130
Styrelseledamot, Thomas Tarnowski 130 - - - 130
Styrelseledamot, Magnus Lindquist - - - - -
Styrelseledamot, Kjell Akesson 115 - - - 115
Styrelsesuppleant, Fredrik Brynildsen - - - - —
Verkstéllande Direktor, Mats O Paulsson? 2103 1200 83 1034 4420
Fd. Verkstéllande Direktor, Torbjorn Torell 4647 2600 108 670 8025
Ovriga ledande befattningshavare? 16363 9333 352 3594 29642
23727 13133 543 5298 42702
1) Mats O Paulsson tilltradde som VD den 5 maj 2011.
2) Gruppen 6vriga ledande befattningshavare bestod under aret av 7 personer
Grundldn/ Rorlig Ovriga Pensions-
Erséttningar och dvriga formaner under 2010 Styrelsearvode ersattning formaner kostnad Summa
Styrelsens ordférande, Jan Akesson - - - - =
Styrelseledamot Lars-Ove Hakansson 100 - - - 100
Styrelseledamot Thomas Erséus 100 - - - 100
Styrelseledamot Thomas Tarnowski - - - - =
Styrelseledamot Magnus Lindquist - - - - —
Styrelseledamot Mats O Paulsson 100 - - - 100
Styrelseledamot Kjell Akesson - - - - =
Verkstéllande Direktor, Torbjorn Torell 3287 1642 184 1294 6407
Ovriga ledande befattningshavare” 13488 5256 332 3265 22 34
17075 6898 516 4559 29048
1) Gruppen 6vriga ledande befattningshavare bestod under aret av 7 personer
NOT 7 ARVODE OCHKOSTNADSERSATTNING TILL REVISORER NOT 8 RORELSENS KOSTNADER FORDELADE PA KOSTNADSSLAG
1 e ) ' ___________' ________|
Koncernen Moderholaget Koncernen Moderbolaget
2011-01-01  2010-01-01 2011-01-01 2010-01-01 2011-01-01  2010-01-01 2011-01-01 2010-01-01
-2011-12-31 -2010-12-31 -2011-12-31 -2010-12-31 -2011-12-31 -2010-12-31 -2011-12-31 -2010-12-31
KPMG Kostnader for material 3200850 3101406 -4006 -
Revisionsuppdrag 3559 3352 532 290 Uﬂﬁi[eqtf?[{ref;@rer
\F/‘:rvg'vﬂ’;‘;f]‘;%%rsgrgg’et 5 y ) ) inom produkiion. 1108156 926001 - -
Skatteradgivning 381 294 _ _ Personalkostnader 4744093 4579727 49283 -
Andrauppdrag 350 367 89 40 Avskrivningar 13126 14715 = -
GVRIGA Bilkostnader 318095 290694 715 -
Andra uppdrag 305 _ N _ Lokalkostnader 192605 185543 126 -
4674 4044 621 330 Konsultarvoden 71176 74971 5402 331
[T-kostnader och
telefoni 105739 116 921 -2426 -
Resekostnader 44791 46491 1755 -
Ovriga rérelsekostnader 305546 388202 19492 635
10104177 9724671 70341 966
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NOT9 FINANSNETTO
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Koncernen Moderbolaget
2011-01-01 2010-01-01 2011-01-01 2010-01-01
-2011-12-31 -2010-12-31 -2011-12-31 -2010-12-31
RESULTAT FRAN ANDELAR | KONCERNFORETAG
Utdelning 189495 861789
Erhdlina koncernbidrag frén dotterforetag 242293 213195
Realisationsresultat vid avyttring av dotterforetag 3342 -
435130 1074984
FINANSIELLA INTAKTER
Rénteintdkter, koncernféretag - - 7238 36853
Rénteintdkter, 6vriga 3022 8600 2042 723
Valutakursvinster 929 - 963 35
Drojsmalsrantor 3395 2525 21 -
Ovrigt 2239 1145 = -
9585 12270 10264 37611
FINANSIELLA KOSTNADER
Rantekostnader, koncernforetag = - -28065 -12 856
Rantekostnader, dvriga -32056 -26273 -30494 -14141
Valutakursforluster = -464 = -
Drojsmalsrantor -137 -1573 = -
Ovrigt -24 526 -31497 -18511 -29481
-57 319 -59 807 717070 -56 478
Finansnetto -47734 -47537 368 320 1024179
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NOT 10 SKATTER

Koncernen Moderbolaget

2011-01-01 2010-01-01 2011-01-01 2010-01-01

-2011-12-31 -2010-12-31 -2011-12-31 -2010-12-31
AKTUELL SKATTEKOSTNAD (-)/SKATTEINTAKT (+)
Periodens skattekostnad -45560 -9137 -29517 -36723
Justering av skatt hanforlig till tidigare &r -86 -145 - -

-45 646 -91516 -29517 -36723
UPPSKJUTEN SKATTEKOSTNAD (-) /SKATTEINTAKT (+)
Uppskjuten skatt avseende tempordra skillnader -20066 23926 -10257 -
Uppskjuten skatteintédkt i under aret aktiverat underskottsavdrag 5520 - = -
Uppskjuten skattekostnad till f6ljd av utnyttjande av tidigare
aktiverat skattevérde i underskottsavdrag -13342 -67034 — -5009
Foérvérvad uppskjuten skattefordran -22199 - — -
Uppskjuten skatt avseende obeskattade reserver -10394 -26 251 - -
-60 481 -69 359 -10 257 -5009

Totalt redovisad skattekostnad/skatteintakt -106 127 -160 875 -39774 -41732
AVSTAMNING AV EFFEKTIV SKATT
Resultat fore skatt 615683 572972 347005 1020457
Skatt enl. gallande skattesats for moderféretaget -161925 -150692 -91262 -268 380
Effekt av andra skattesatser for utldndska dotterforetag -796 -1688 = -
Koncernjustering av kursdifferenser interna Ian -115 -1986 = =
Andra icke-avdragsgilla kostnader -13113 -9686 -144 -3
Avdragsgilla ej resultatpdverkande poster 2170 1413 - -
Ej skattepliktiga intdkter 2430 1943 1987 -
Aktivering av underskottsavdrag hanférlig till tidigare &r 3146 - - -
Aktivering av temporéra skillnader utan motsvarande aktivering
av uppskjuten skatt hanforlig till tidigare ar 3592 - - -
Utnyttjande av tidigare ej aktiverade underskottsavdrag 59104 -34 - -
Skatt hanforlig till tidigare ar -87 -145 - -
Schablonrénta pa periodiseringsfond -533 - -193 -
Ej skattepliktiga intdkter, utdelning - - 49838 226 651
Redovisad effektiv skatt -106 127 -160 875 -39774 -41732

Skatt hénforlig till dvrigt totalresultat
Ingen skattekostnad ar hanforlig till Gvrigt totalresultat
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Redovisade uppskjutna skattefordringar och -skulder
Uppskjutna skattefordringar och -skulder hanfér sig till fljande:
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2011-12-31 2010-12-31 Koncernen Moderholaget
Uppskjuten Uppskjuten  Uppskjuten Uppskjuten 2011-12-31  2010-12-31  2011-12-31  2010-12-31
Koncernen skattefordran skatteskuld skattefordran skatteskuld
Immatericlla SPECIFIKATION PER LAND
anldggningstillgéngar — -157 Sverige -64 876 -48640 -
Materiella Norge 151284 171145 -
anldggningstillgangar 6240 = 8421 -
Finansiella Danmark -29494 -28638 -
anlaggningstillgangar - - 8 - 56914 93867 -
Lager 612 = 546 -
Kundfordringar 3211 - 1622 -
Pensionsavsattningar - -42 442 - -38496
Avsdttningar projekt - -56 901 - -57 829
Garantiavsattningar 14039 - 13939 -
(Ovriga avsittningar 4351 = 21006 -
Periodiseringsfonder - -36143 - -26 251
Ovrigt 52953 = 54955 -
Underskottsavdrag 111151 - 115946 -
Summa 192557 -135643 216443 -122576
Nettotillgéng 56914 93867
Sverige har en bolagsskattesats pa 26,3%. Norge har en bolagsskattesats pa 28%.
Danmark har en bolagsskattesats pa 25%.
Forandring av uppskjuten skatt i temporara skillnader och underskottsavdrag
Belopp per Redovisat dver Redovisat mot Fdrvérv/avytt- Belopp per
Koncernen 2011 1jan2011 resultatrakning eget kapital ring av foretag 31dec2011
Underskottsavdrag 115946 -89213 84418 111151
Obeskattade reserver -26 251 -10394 -68 -36713
Materiella anldggningstillgangar 8421 -1764 -4 6653
Kundfordringar 1622 1429 160 3211
Avsdttningar projekt -57829 928 -56 901
Garantiavsattningar 13939 100 14039
Pensioner -38 496 -3617 -329 -42 442
Ovrigt 76515 -18603 4 57916
Summa 93867 -121134 0 84181 56914
Belopp per Redovisat dver Redovisat mot Forvarv/avytt- Belopp per
Koncernen 2010 1jan2010 resultatrdkning eget kapital ring av foretag 31dec 2010
Underskottsavdrag 194 381 -78435 115946
Obeskattade reserver -555 -25696 -26 251
Materiella anldggningstillgéngar 20169 -11748 8421
Kundfordringar 10964 -9342 1622
Avsdttningar projekt -118776 60947 -57829
Garantiavsattningar 11835 2104 13939
Pensioner -27 467 -11029 -38496
Ovrigt 86374 -9859 76515
Summa 176 925 -83 058 0 0 93 867
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Belopp per Redovisat dver Redovisat mot Forvdrv/avytt- Belopp per
Moderbolaget 2011 1jan2011 resultatrdkning eget kapital ring av foretag 31dec 2011
Underskottsavdrag 0 0 0
Summa 0 0 0 0 0
Belopp per Redovisat dver Redovisat mot Forvdrv/avytt- Belopp per
Moderbolaget2010 1jan2010 resultatrdkning eget kapital ring av foretag 31dec2010
Underskottsavdrag 5009 -5009 0
Summa 5009 -5009 0 0 0
NOT 11 IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
—ovnga ﬁvriga
Koncernen 2011-12-31 Goodwill immateriella Totalt Koncernen 2010-12-31 Goodwill immateriella Totalt
ACKUMULERADE ANSKAFFNINGSVARDEN ACKUMULERADE ANSKAFFNINGSVARDEN
Vid drets borjan 2141352 2000 2143352 Vid &rets borjan 2156783 6947 2163730
Nyanskaffningar 70950 - 70950 Nyanskaffningar 1838 - 1838
Arets valutakursdifferenser -1336 - -1336 Omklassificeringar 1165 -4947 -3782
Vid arets slut 2210966 2000 2212966 Arets valutakursdifferenser -18434 - -18434
Vid arets slut 2141352 2000 2143352
ACKUMULERADE AVSKRIVNINGAR ENLIGT PLAN
Vid drets borjan - -1600 -1600 ACKUMULERADE AVSKRIVNINGAR ENLIGT PLAN
Arets avskrivning enligt plan - -400 -400 Vid &rets borjan - -4982 -4982
Vid arets slut - -2000 -2000 Omklassificeringar - 3782 3782
Arets avskrivning enligt plan - -400 -400
ACKUMULERADE NEDSKRIVNINGAR Vid arets slut _ 1600 1600
Vid &rets borjan -7644 - -7644
Vid érets slut -7644 - -1644 ACKUMULERADE NEDSKRIVNINGAR
Redovisalvirde Vid éﬂrets borjan -7644 - -7644
vid periodens bérjan 2133708 400 2134108 Vid arets slut 7644 - 7644
Redovisat vérde Redovisat vird
vid periodens siut 2203322 - 2203322 i ::rllsoad::sr b?irjan 2149139 1965 2151104
Redovisat vérde
vid periodens slut 2133708 400 2134108
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Nedskrivningsprdvningar for kassagenererande enheter
innehallande goodwill

Foljande kassagenererande enheter — har betydande redovisade goodwillvdrden
i forhallande till koncernens totala redovisade goodwillvérden:

Koncernen 2011-12-31 2010-12-31
Bravida Sverige 1584339 1559167
Division Danmark 313286 313884
Division Norge 305697 260657

2203322 2133708
Enheter utan betydande goodwillvérden 0 0

2203322 2133708

Nedskrivningar av goodwill

For de kassagenererande enheter dér berdkning av atervinningsvérdet genomférts
och nedskrivningsbehov ej har identifierats, &r det foretagsledningens bedém-
ning att inga rimligt mojliga fordndringar i viktiga antaganden skulle foranleda att
atervinningsvardet skulle understiga det redovisade vérdet.

Metod for berdkning av atervinningsvérde

Fér samtliga goodwillvarden har atervinningsvérdet framtagits genom en berdkning
av nyttjandevdrdet for den kassagenererande enheten. Berdkningsmodellen bygger
pden diskontering av framtida prognostiserade kassafloden som stéllts mot enhe-
tens redovisade varden. De framtida kassaflédena har baserats pd 5-&rsprognoser
framtagna av ledningen for respektive kassagenererande enhet. Vid test av goodwill
har en evig horisont antagits och extrapolering av kassafldden fér aren efter prog-
nosperioden har baserats pé tillvaxttakt fro m &r 6 pd 2 - 5 procent.

Viktiga variabler vid berdkning av nyttjandevérde:
Foljande variabler dr vdsentliga och gemensamma for samtliga kassagenererande
enheter vid berdkningar av nyttjandevérdet.

Omséttning: Verksamhetens konkurrenskraft, forvantad konjunkturutveckling
for byggproduktion, allmén samhéllsekonomisk utveckling, investeringsplaner for

offentliga och kommunala bestéllare, rdnteldge och lokala marknadsforutséttningar.

Rdrelsemarginal: Historisk I6nsamhetsnivé och effektivitet for verksamheten,
tillgéng till nyckelpersoner och kvalificerad arbetskraft, samarbetsférméga med
kunder/kundrelationer, tillgéng till interna resurser, kostnadsutveckling for [oner,
material och underentreprendrer.

Riorelsekapitalbehov: Bedomning utifrén varje enskilt fall om nivén pé rérelse-
kapitalet dterspeglar verksamhetens behov eller behdver justeras for prognosperio-
derna. For utvecklingen framat r ett rimligt eller forsiktigt antagande att det féljer
omsattningstillvéxten.

Investeringshehov: Verksamheternas investeringsbehov beddms utifrén de
investeringar som krdvs fr att uppna prognostiserade kassaflden i utgangslédget,
det vill sdga utan expansionsinvesteringar. | normalfallet har investeringsnivan
motsvarat avskrivningstakten pd materiella anldggningstillgéngar.

Skattebelastning: Skattesatsen i prognoserna baseras pé Bravidas forvantade
skattesituation i respektive land avseende skattesats, underskottsavdrag mm.

Diskonteringsranta: Prognostiserade kassafldden samt restvérde diskonteras
till nuvdrde med en végd kapitalkostnad enligt WACC (Weighted average cost of
capital). Rdntenivan pd Idnat kapital &r satt till den genomsnittliga rdntenivan pa
koncernens nettoskuldséttning. Avkastningskravet pa eget kapital ar uppbyggt
enligt Capital Asset Pricing Model. | genomftrda berdkningar av nyttjandevérde har
en vagd diskonteringsrdnta fore skatt om cirka 8 procent anvénts.

BELOPP | TSEK OM INGET ANNAT ANGES

NOT 12 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
I ) E
Byggnader Maskiner och

Koncernen 2011-12-31 och mark inventarier Totalt
ACKUMULERADE ANSKAFFNINGSVARDEN
Vid &rets borjan 2052 143516 145568
Nyanskaffningar 900 8327 9227
Forvérv av dotterforetag - 14699 14699
Avyttringar och utrangeringar -6 -10841 -10847
Omklassificeringar - -304 -304
Arets valutakursdifferenser - -5192 -5192
2946 150205 153 151
ACKUMULERADE AVSKRIVNINGAR ENLIGT PLAN
Vid rets borjan -638 -110355 -110993
Forvérv av dotterforetag - -9892 -9892
Avyttringar och utrangeringar - 9850 9850
Omklassificeringar - 304 304
Arets avskrivning enligt plan pa
anskaffningsvérden -88 -12640 -12728
Arets valutakursdifferenser - 4021 4021
-726 -118712 -119438
ACKUMULERADE NEDSKRIVNINGAR
Vid drets borjan - -316 -316
Avyttringar och utrangeringar - 316 316
Redovisat varde
vid periodens slut 2220 31493 33713
Byggnader Maskiner och
Koncernen 2010-12-31 och mark inventarier Totalt
ACKUMULERADE ANSKAFFNINGSVARDEN
Vid drets borjan 2052 246039 248091
Nyanskaffningar - 7259 7259
Avyttringar och utrangeringar - -91695 -91695
Arets valutakursdifferenser - -18087 -18 087
2052 143516 145568
ACKUMULERADE AVSKRIVNINGAR ENLIGT PLAN
Vid drets borjan -584 -193 865 -194 449
Avyttringar och utrangeringar - 83919 83919
Arets avskrivning enligt plan pa
anskaffningsvérden -54 -13791 -13845
Arets valutakursdifferenser - 13382 13382
-638 -110 355 -110993
ACKUMULERADE NEDSKRIVNINGAR
Vid &rets borjan - -5779 -5779
Avyttringar och utrangeringar - 5040 5040
Arets valutakursdifferenser - 423 423
- -316 -316
Redovisat véarde
vid periodens slut 1414 32845 34259
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NOT 13 ANDELAR I INTRESSEFORETAG
[ ]
Koncernen 2011-12-31 2010-12-31

ACKUMULERADE ANSKAFFNINGSVARDEN

Vid rets borjan -77 -147
Forsdljning -52 -
Arets andel i intresseforetags resultat 999 70
Redovisat vdrde vid periodens slut 870 =17

Specifikation avinnehav av andelar i intresseforetag

2011-12-31
Kapitalandelens
Intressefdretag, org nr, site Arets resultat Agd andel i % vérde i koncernen Bokfort varde
Kraftkompaniet Sverige HB, 969740-4755, Stockholm 1220 50% 1286 1286
Tunnelentreprenad Bravida-EIAB HB, 969669-7862, Stockholm - 50% -195 -195
Svensk Berg Energi HB, 969753-2852, Stockholm -221 50% -221 -221
870 870
2010-12-31
Kapitalandelens
Intressefdretag, org nr, séte Arets resultat Agd andel i % vérde i koncernen Bokfdrt véirde
Matarspecialisterna i Géteborg AB, 556733-7786, Goteborg 4 50% 52 50
Kraftkompaniet Sverige HB, 969740-4755, Stockholm 66 50% 66 66
Tunnelentreprenad Bravida-EIAB HB, 969669-7862, Stockholm - 50% -195 -195
Svensk Berg Energi HB, 969753-2852, Stockholm - 50% - -
77 -19

NOT14 PENSIONSTILLGANGAR OCH AVSATTNINGAR FOR PENSIONER OCH LIKNANDE FORPLIKTELSER
- _____________________________________________________________________________________|

| Sverige finns pensionsplaner for samtliga anstallda. Huvuddelen av dessa r avgiftsbestdmda planer. For tjanstemannen dr pensionsplanen formansbestamd och redovisas i
koncernen i enlighet med IAS 19.

Pensionsplanen i Norge dr dndrad. Tidigare hade de anstallda i Siemens Installation AS, bolaget som férvdrvades under 2009, en férménsbestdmd pensionsplan. 2010 &r
den dndrad till att ha samma pensionsplan som dvriga Bravida i Norge, vilken dr en avgiftsbestamd pensionsplan. Ett fatal ligger dock kvar i den gamla planen. Danmark har en
avgiftsbestdmd pensionsplan.

Antal personer som omfattas av IAS 19 berdkningen

2011-12-31 Moderbolaget Ovriga Sverige Norge Danmark Totalt
Aktiva - 913 70 - 983
Fribrevsinnehavare - 2829 - - 2829
Pensiondrer - 2548 44 - 2592
Totalt - 6290 114 - 6404
2010-12-31 Moderbolaget Ovriga Sverige Norge Danmark Totalt
Aktiva - 863 7 - 940
Fribrevsinnehavare - 2987 - - 2987
Pensionérer - 2382 43 - 2425
Totalt - 6232 120 - 6352
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Formanshestdmda forpliktelser och virdet av forvaltningstillgangar

Koncernen 2011-12-31 2010-12-31
Nuvdrdet av helt eller delvis fonderade

forpliktelser -1283207 -1282500
Férvaltningstillgdngarnas verkliga varde 1198994 1214180
Summa helt eller delvis fonderade

forpliktelser -84 213 -68 320
Nuvdrdet av ofonderade formansbe-

stamda forpliktelser -18518 -19643
Nettofdrpliktelser fore justeringar -102 731 -87963
Justeringar:

Ackumulerade oredovisade aktuariella

vinster (-) och forluster (+) 197218 189744
Loneskatt / arbetsgivaravgift 13683 15298
Nettobelopp i balansrdkningen 108170 117079
Nettobeloppet redovisas i féljande poster

i balansrdkningen:

Pensionstillgangar 155923 168 331
Andra langfristiga vardepappersinnehav 43251 45568
Avséttningar for pensioner och liknande

forpliktelser -91004 -96 820
Nettobelopp i balansrdkningen 108170 117079
Nettobeloppet fordelar sig pa planer

i féljande ldnder:

Sverige 123516 134409
Norge -15346 -17.330
Nettobelopp i balansrakningen 108170 117079

Forandringar av nuvardet av forpliktelsen for formanshestamda planer

Koncernen 2011-12-31 2010-12-31
Farpliktelse for forménsbestdmda planer

per den 1 januari 1302144 1264425
Kostnad intjanade formaner under

perioden 22592 26982
Réntekostnad 42524 42 315
Pensionsutbetalningar -54 817 -53754
Aktuariell (vinst) / férlust -2212 83262
Reducering / reglering (-) -8385 -45103
Korrigeringar fran féregaende ar - -18822
Valutakursdifferenser -121 2839
Forpliktelse for formanshestamda

planer per den 31 dec 1301725 1302144

Forandringar av forvaltningstillgangarnas verkliga varde

BELOPP | TSEK OM INGET ANNAT ANGES

Koncernen 2011-12-31 2010-12-31
Férvaltningstillgdngarnas verkliga

vérde per den 1 januari 1214358 1197402
Foérvéantad avkastning 59965 53299
Uttag -52 387 -62 911
Férsakringspremie (-) betald ur

forvaltningstillgéngar -2526 1087
Insédttningar 3251 20063
Aktuariell vinst/ (forlust) -23391 9790
Valutakursdifferenser -276 -4 372
Fdrvaltningstillgangarnas verkliga

vérde per den 31 dec 1198994 1214358
Kostnad redovisad i arets resultat

Koncernen 2011-12-31 2010-12-31
Kostnader avseende tjanstgoring

innevarande period -22 592 -26621
Férsakringspremie (-) betald ur

forvaltningstillgéngar -2526 -3495
Réntekostnad pa forpliktelsen -42524 -42752
Forvéntad avkastning pa forvaltnings-

tillgdngar 59965 62800
Amortering av aktuariella vinster/forluster -5145 -827
LOneskatt -3045 -2097
Nettokostnad i arets resultat -15 867 -12992

Kostnaden fér pensioner redovisas som en administrativ kostnad i resultatrakningen.
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2011-12-31 2011-12-31 2010-12-31 2010-12-31
Koncernen Pensionstillgangar  Pensionsforpliktelser Pensionstillgangar Pensionsforpliktelser
Férmanshestdmda pensionsplaner 155923 -15346 168 331 -17330
PRI = -21711 - -22382
Kapitalforsdkringar 43251 -53744 45568 -56 622
Ovriga - -203 - -486
199174 -91004 213899 -96 820
Aktuariella antaganden
Féljande vasentliga aktuariella antaganden har tillampats vid berdkning av forpliktelserna: (vdgda genomsnittsvarden)
Sverige Norge

2011-12-31 2010-12-31 2011-12-31 2010-12-31
Diskonteringsréanta 3,40 % 3,60 % 4,00 % 4,50 %
Forvantad avkastning pa férvaltningstillgangarna kommande &r 5,20 % 5,20 % 5,40 % 5,70 %
Langsiktigt [inedkningsantagande 3,00 % 3,00 % 4,00 % 4,00 %
Langsiktig kning av inkomstbasbeloppet 3,00 % 3,00 % 0,00 % 0,00 %
Langsiktigt inflationsantagande 2,00 % 2,00 % 0,00 % 0,00 %
Férvéntad 6kning av G-belopp = - 3,75% 3,75%
Framtida okningar av pensioner = . 1,75 % 1,75%

De aktuariella férutsattningarna dr baserade pa vanligt anvanda forutsattningar avseende demografiska faktorer och avgang. Fr.o.m. 2007 ars aktuarieberédkning har nya
dddlighetsantaganden (ldngre livslangd) beaktats.

Historisk information

Koncernen 2011-12-31 2010-12-31 2009-12-31 2008-12-31
Nuvérde av férménsbestdmd férpliktelse -1301725 -1302143 -1264 425 -1122294
Verkligt vérde pa forvaltningstillgéngar 1198994 1214358 1197 402 1041762
Overskott/underskott i planen -102731 -87785 -67 023 -80532

NOT 15 ANDRA LANGFRISTIGA VARDEPAPPERSINNEHAV

Koncernen 2011-12-31 2010-12-31
. ]
Harav kreditforsakrat via FPG/PRI 19848 19696 Koncernen 2011-12-31 2010-12-31
ACKUMULERADE ANSKAFFNINGSVARDEN
Stéllda sdkerheter for pensionsforpliktelser Vid &rets borjan 47187 61504
Koncernen 2011-12-31 2010-12-31 Nyanskaffningar 6600 -
Avyttringar och utrangeringar -74 -252
Aktiverad kapitalforsakri 43251 45568
IVérad kaprtallorsatring Forandring kapitalforsikringar 2558 13818
43 251 45568
Viérdef6randringar -10 -136
Arets valutakursdifferenser -3 -1
Redovisat vdrde vid periodens slut 51142 47187
SPECIFIKATION AV VARDEPAPPER
Fonder, kapitalforsakringar 43251 45809
Bostadsratt 6600 -
Ovrigt 1291 1378
51142 47187

Ovanstdende vardepapper varderas inte till marknadsvérde med en resultatforand-
ring dver resultatrdkningen.
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NOT 16 LANGFRISTIGA FORDRINGAR OCH OVRIGA FORDRINGAR

Koncernen 2011-12-31 2010-12-31
LANGFRISTIGA FORDRINGAR SOM AR ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Deposition lokalhyror 13875 13763
Lantill anstéllda = 4845
Ovrigt 2528 4348
16 403 22 956
OVRIGA FORDRINGAR SOM AR OMSATTNINGSTILLGANGAR
Fordran pensionsmedel 19127 10327
Lantill anstéllda - 7791
Mervérdeskattefordran 1913 1181
Ovrigt 20453 21462
41493 40761

NOT 17 KUNDFORDRINGAR

Kundfordringar redovisas efter hdnsyn tagen till under aret uppkomna kundforluster
som uppgick till 533 (3 157) tkr i koncernen. | moderbolaget uppgick kundférlus-
ternatill 0 (0) tkr. Kundfrlusterna bestér béde av konstaterade och befarade kund-
forluster. Se dven not 28 dér information om kreditrisker och &ldersanalys framgér.

NOT 18 UPPARBETAD MEN EJ FAKTURERAD INTAKT

Koncernen 2011-12-31 2010-12-31
Upparbetad intékt pé e] avslutade arbeten 4562420 3517482
Fakturering pd ej avslutade arbeten -3877 374 -2973774

685046 543708

Upparbetad intékt fran pagdende entreprenader redovisas med tilldmpning av
successiv vinstavrakning. Berdkningen av upparbetningsgraden sker pd basis av
nedlagda projektkostnader vid periodens utgéng i forhdllande till den mot projektin-
tdkten svarande projektkostnaden fér hela entreprenaden.

| balansrdkningen redovisas entreprenaduppdragen brutto projekt fér projekt an-
tingen som Upparbetad men ej fakturerad intdkt bland omséttningstillgangarna eller
som Fakturerad men ej upparbetad intakt bland kortfristiga skulder. De projekt som
har hogre upparbetade intdkter dn vad som fakturerats redovisas som tillgdng medan
de projekt som har fakturerats mer &n upparbetade intékter redovisas som skuld.

NOT 19 FORUTBETALDAKOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget
2011-12-31  2010-12-31  2011-12-31  2010-12-31
Forutbetalda
hyreskostnader 39031 27236 - -
Forutbetalda
forsdkringspremier 11812 12671 - 362
Upplupna intdkter 100994 88718 - -
Ovriga poster 9555 25139 1 -
161392 153764 1 362

BELOPP | TSEK OM INGET ANNAT ANGES

NOT 20 KORTFRISTIGA PLACERINGAR OCH SPARRADE MEDEL

Koncernen 2011-12-31 2010-12-31
Kortfristiga placeringar 0 541
Spérrade medel 1520 7129
Likvida medel i externa konsortier 407 405

1927 8075

NOT 21 EGET KAPITAL

Moderbolaget 2011-12-31 2010-12-31
ANTAL AKTIER

Ingdende antal aktier 51313833 51313833
Utgaende antal aktier 51313833 51313833
Aktien avser en serie och varje aktie beréattigar till en rost.
Specifikation av eget kapitalposten reserver:

Koncernen 2011-12-31 2010-12-31
OMRAKNINGSRESERV

Ingdende omrakningsdifferens -5168 48976
Arets omrékningsdifferenser av

utldndska dotterféretag -4513 -54144
Utgaende omrékningsdifferens -9681 -5168

Omrékningsreserv

Omrakningsreserven innefattar alla valutakursdifferenser som uppstar vid omrak-
ning av finansiella rapporter frén utlandska verksamheter som har uppréttat sina
finansiella rapporter i en annan valuta &n den valuta som koncernens finansiella
rapporter presenteras i. Moderbolaget och koncernen presenterar sina finansiella
rapporter i svenska kronor. Vidare bestar omréakningsreserven av valutakursdiffe-
renser som uppstar vid utvidgad investering i utlandska verksamheter samt aterldn
frén utléndska verksamheter.

Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat

| balanserade vinstmedel inklusive arets resultat ingdr intjdnade vinstmedel i
moderbolaget och dess dotterforetag och intresseféretag. Tidigare avsattningar till
reserviond, exklusive 6verforda Gverkursfonder, liksom tidigare kapitalandelsfon-
deringér i denna eget kapitalpost.

Utdelning

Efter balansdagen har styrelsen och verkstdllande direktdren foreslagit foljande
utdelning. Utdelningen blir féremél for faststallelse pa drsstdmman den 7 maj 2012.
Kontant utdelning 12,16 kr per aktie (2,93), totalt 624 000 000 kronor (150 000 000)
berdknat pd antalet registrerade aktier. Den totala utdelningen berdknas pa vid
utdelningstillfallet utestdende aktier.

Kapitalhantering
Bravidas malsattning dr att ha en god kapitalstruktur samt en finansiell stabilitet.
Pé s sétt skapas en stabil grund for den fortsatta affarsverksamheten vilket ger
mdjligheter att sévél bibehdlla befintliga dgare som attrahera nya dgare. En god
kapitalstruktur skall ocksé bidra il att relationen med koncernens kreditgivare
utvecklas pd ett for alla parter bra satt. Kapital definieras som Eget kapital och avser
eget kapital hanférligt till innehavare av andelar i moderbolaget.

Ett av Bravidas finansiella mél &r att soliditeten (Eget kapital dividerat med
balansomslutningen) skall 6verstiga 25 procent. Det dr styrelsens uppfattning att
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denna niva dr val anpassad till Bravidas verksamhet pd service- och installations-
marknaden i Sverige, Norge och Danmark. Malet ar en del av koncernens strate-
giska planering. Om soliditeten varaktigt bedoms 6verstiga denna niva skall kapital
overforas till aktiedgarna i lamplig form. Soliditeten uppgick vid utgdngen av 2011
till 35,8 procent (26,7). Styrelsens ambition dr att bibehalla en balans mellan en hog
avkastning pd det egna kapitalet som kan méjliggdras genom en hogre beldning och
fordelarna och tryggheten som en hégre andel eget kapital medfor.

Utdver ordinarie utdelning kan kontanta extrautdelningar foreslds om styrelsen
finner att medel finns som ej bedéms vara erforderliga for koncernens utveckling.

Bravidas Idneavtal innehdller finansiella nyckeltal (covenants) som koncernen
skall uppfylla vilket dr sedvanligt for denna typ av Ianeavtal. Bravida uppfylide dessa
nyckeltal med stor marginal vid utgdngen av dret.

Moderbolaget

Bundna fonder
Bundna fonder far inte minskas genom vinstutdelning.

NOT22 RANTEBARANDE SKULDER

Fritt eget kapital
Balanserade vinstmedel utgdr tillsammans med rets resultat fritt eget kapital, det
vill séga det belopp som finns tillgangligt for utdelning till aktiedgarna.

Balanserade vinstmedel
Utgdrs av féregaende &rs balanserade vinstmedel och resultat efter avdrag for under
aret limnad vinstutdelning

Resultat per aktie

2011-01-01  2010-01-01
Koncernen -2011-12-31 -2010-12-31
Arets resultat 509556 412097
Genomsnittligtantal aktier fére och efter utspddning,
tusental 51314 51314
Resultat per aktie fore och efter utspadning, SEK 9,93 8,03
Foreslagen utdelning 624000 150000

| det foljande framgdr information om foretagets avtalsméssiga villkor avseende rantebarande skulder. For mer information om foretagets exponering for rénterisk och risk for

valutakursfordndringar hénvisas till not 28.

Koncernen Moderholaget
2011-12-31 2010-12-31 2011-12-31 2010-12-31
KORTFRISTIGA SKULDER
Checkrakningskredit 2038 269108 = 269108
Kortfristig del av banklén 200000 200000 200000 200000
202038 469108 200000 469108
Belopp varmed skuldposten forvéntas betalas inom tolv manader frén balansdagen. 202038 469108 200000 469108
Belopp varmed skuldposten férvantas betalas efter mer dn fem &r frdn balansdagen - - - -
Skulderna dr férenade med vissa villkor knutna till resultat och stéllning, s.k. covenants.
2011 2010
Farfall Nom. rénta Nom. vérde Redov. virde Nom. vérde Redov. vdrde
Bankldn, valuta SEK 2012-01-13 5,2 % 200000 200000 200000 200000
Totala rdntebdrande skulder 200000 200000 200000 200000
Kreditlimiter
Koncernen Moderbolaget
2011-12-31 2010-12-31 2011-12-31 2010-12-31
Beviljad kreditlimit 702876 1350000 700000 1350000
Outnyttjad del -500838 -880892 -500000 -880892
Utnyttjat kreditbelopp 202038 469108 200000 469108
BEVILJAD KREDITLIMIT, FORDELAT PER LAND
Sverige TSEK 700000 1350000 700000 1350000
Norge TNOK 2500 - - -
Totalt beviljad kreditlimit TSEK 702 876 1350000 700000 1350000
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Stallda sakerheter for skulder till kreditinstitut

BELOPP | TSEK OM INGET ANNAT ANGES

Koncernen Moderbolaget
2011-12-31 2010-12-31 2011-12-31 2010-12-31
Fastighetsinteckningar 1800 1800 - -
Foretagsinteckningar 1004100 1165800 278000 -
Aktier i dotterfdretag 3754982 4956930 3383164 1958272
Kundfordringar 411975 374007 - -
5172 857 6498 537 3661164 1958272

NOT 23 AVSATTNINGAR

Koncernen Moderbolaget

2011-12-31 2010-12-31 2011-12-31 2010-12-31

AVSATTNINGAR SOM AR LANGFRISTIGA SKULDER
Garantidtaganden 35989 35849 - -
35989 35849 - -

AVSATTNINGAR SOM AR KORTFRISTIGA SKULDER
Garantidtaganden 35989 35848 - -
Tvister 13170 62735 = -
Avsdttning f6r tomma lokaler 2791 23627 - -
Kostnader fér omstruktureringsatgarder 12212 7998 5256 -
Forlustavsattning projekt 3939 7120 - -
Ovrigt 25195 33319 8500 -
93 296 170647 13756 -

Garanti- Tomma Omstrukturer-  Forlustavsattning
Fordndring avsattningar 2011 ataganden Tvister lokaler ingsatgarder projekt och dvrigt Summa
Redovisat vérde vid arets ingang 71697 62735 23627 7998 40440 206497
Avséttningar som gjorts under perioden 70479 - 11685 12275 7725 102164
Belopp somtagits i ansprak under perioden -71422 -47782 -31176 -7691 -37949 -196 020
Avséttningar i forvarvade foretag 1318 - - - 15517 16835
Valutakursdifferenser -94 -1783 -1345 -370 3401 -191
Redovisat varde vid arets utgang 71978 13170 2791 12212 29134 129 285
Garanti- Tomma Omstrukturer-  Forlustavséttning
Forandring avsdttningar 2010 ataganden Tvister lokaler ingsatgarder projekt och dvrigt Summa
Redovisat vérde vid arets ingang 107 276 63060 13410 21994 69739 275479
Avsdttningar som gjorts under perioden 34609 50976 23228 7809 92326 208948
Belopp som tagits i ansprak under perioden -70188 -51301 -13011 -21805 -121625 -277930
Redovisat varde vid arets utgang 71697 62735 23627 7998 40440 206497
Koncernen Moderbolaget

2011-12-31 2010-12-31 2011-12-31 2010-12-31
Belopp varmed avsattningen forvintas betalas inom tolv manader. 93296 170647 13756 -
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Garantiataganden

Avser berdknad kostnad for att tgérda fel och brister avseende avslutade projekt, som
uppkommer under projektens garantitid. Utflodet av resurser sker under projektens
garantitid som huvudsakligen uppgar till tva till fem ar. Da effekten av nér i tiden betal-
ning sker inte &r vésentligt, nuvdrdeberéknas inte forvéntade framtida utbetalningar.

Tvister
Avséttningen baseras pa individuell riskvardering for pdgaende tvister pd balansdagen.

Tomma lokaler

Kopplat till omstrukturering och samordning av verksamheten har en avséttning
gjorts for tomma lokaler. Hansyn har tagits till méjligheten att hyra ut lokalerna i
andra hand eller avsluta kontrakten i fortid.

Omstruktureringsatgarder

Omstruktureringsatgarder omfattar bland annat kostnader for personalnedskarning.
Enavséttning redovisas ndr en detaljerad omstruktureringsplan har faststéllts och
omstruktureringen har antingen pabérijats eller annonserats offentligt. Ingen avsatt-
ning gors for framtida rorelsekostnader.

Forlustavsidttning kontrakt

Entreprenaduppdragen redovisas enligt metoden f6r successiv vinstavrakning.
Individuell avséttning fors for berdknade forluster d.v.s. nér projektkostnaderna
berdknas dverstiga den totala projektintékten.

NOT 24 FAKTURERAD MEN EJ UPPARBETAD INTAKT

Koncernen 2011-12-31  2010-12-31
Fakturering pa ej avslutade arbeten 6515650 5851773
Upparbetad intékt pé ej avslutade arbeten -5533666 -5054723

981984 797050

Upparbetad intakt frdn pagéende entreprenader redovisas med tillampning av
successiv vinstavrdkning. Berdkningen av upparbetningsgraden sker pa basis av
nedlagda projektkostnader vid periodens utgang i forhéllande till den mot projektin-
takten svarande projektkostnaden for hela entreprenaden.

I balansrakningen redovisas entreprenaduppdragen brutto projekt for projekt an-
tingen som Upparbetad men ej fakturerad intdkt bland omséttningstillgangarna eller
som Fakturerad men ej upparbetad intdkt bland kortfristiga skulder. De projekt som
har hdgre upparbetade intékter dn vad som fakturerats redovisas som tillgdng medan
de projekt som har fakturerats mer &n upparbetade intékter redovisas som skuld.

NOT25 OVRIGA SKULDER
|

Koncernen Moderbolaget

2011-12-31  2010-12-31  2011-12-31 2010-12-31

OVRIGA KORTFRISTIGA SKULDER

Skulder till moderforetag = 29138 = 29138
Mervérdeskatteskuld 134815 134094 6052 6684
Personalens kéllskatt 96 874 90918 Akl -
Ovrigt 55631 51016 12801 8876

287320 305166 19564 44698

NOT 26 UPPLUPNAKOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER
I

Koncernen Moderbolaget
2011-12-31  2010-12-31  2011-12-31 2010-12-31

Upplupna semesterloner

och [dner 620513 609 761 8328 325

Upplupnasociala

avgifter 224023 211458 1538 71

Upplupna réntekostnader = 285 - 285

Ovriga poster 37980 48111 5200 902
882516 869615 15066 1583

NOT 27 VARDERING AV FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER TILL VERKLIGT VARDE

Nedanstaende tabell visar redovisat vdrde och verkligt varde for finansiella instrument. For rantebérande fordringar och skulder har verkligt varde faststallts genom diskonte-
ring av framtida betalningsfloden till aktuell marknadsrénta pa balansdagen. Det redovisade vardet for kundfordringar och leverantorsskulder anses Gverensstamma med det
verkliga vardet. Diskonteringsrantan dr marknadsbaserad ranta pa liknande instrument p& balansdagen.

Lane- och Ovrfinansiella Summa Verkligt
Koncernen 2011-12-31 kundfordringar tillgangar och skulder redovisatvirde vérde
Kundfordringar 1844843 - 1844843 1844843
Kortfristiga fordringar hos moderféretag - 418 496 418496 418 496
Ovriga fordringar 19127 - 19127 19127
Kortfr placeringar och spérrade medel 1927 - 1927 1927
Summa tillgangar 1865897 418 496 2284393 2284393
Kortfristiga skulder till kreditinstitut - 200000 200000 200000
Checkréakningskredit - 2038 2038 2038
Leverantdrsskulder - 1111036 1111036 1111036
Summa skulder - 1313074 1313074 1313074
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Lane- och Ovr finansiella Summa Verkligt
Koncernen 2010-12-31 kundfordringar tillgéngar och skulder redovisat varde vérde
Kundfordringar 1651658 - 1651658 1651658
Ovriga fordringar 10327 - 10327 10327
Kortfristiga placeringar och spdrrade medel 8075 - 8075 8075
Summa tillgangar 1670060 - 1670060 1670060
Kortfristiga skulder till kreditinstitut - 200000 200000 200000
Checkrakningskredit - 269108 269108 269108
Leverantérsskulder - 852436 852436 852436
Ovriga skulder - 29138 29138 29138
Summa skulder - 1350682 1350682 1350682

Lane- och Ovr finansiella Summa Verkligt
Moderbolaget 2011-12-31 kundfordringar tillgéngar och skulder redovisat varde vérde
Kortfristiga fordringar hos moderfretag - 418 496 418 496 418 496
Kortfristiga fordringar hos koncernforetag - 106 662 106 662 106 662
Summa tillgangar - 525158 525158 525158
Kortfristiga skulder till kreditinstitut - 200000 200000 200000
Kortfristiga skulder till koncernfdretag - 1539535 1539535 1539535
Leverantdrsskulder - 2359 2359 2359
Summa skulder - 1741894 1741894 1741894

Lane- och Ovr finansiella Summa Verkligt
Moderholaget 2010-12-31 kundfordringar tillgéngar och skulder redovisat varde vérde
Kortfristiga fordringar hos koncernforetag - 1552446 1552 446 1552 446
Summa tillgangar - 1552446 1552 446 1552 446
Kortfristiga skulder till kreditinstitut - 200000 200000 200000
Checkrakningskredit - 269108 269108 269108
Kortfristiga skulder till koncernfdretag - 1427458 1427458 1427458
Kortfristiga skulder till moderforetag - 29138 29138 29138
Leverantérsskulder - 726 726 726
Summa skulder - 1926430 1926430 1926430

NOT 28 FINANSIELLARISKER OCH FINANSPOLICYS

Finansiella risker och finanspolicys

Finansfdrvaltningen

Koncernen &r genom sin verksamhet exponerad for olika slag av finansiella risker.
Med finansiella risker avses fluktuationer i féretagets resultat och kassaflode till foljd
av forandringar i valutakurser, rantenivéer, refinansierings- och kreditrisker. Koncer-
nens finansfdrvaltning styrs i enlighet med gallande finanspolicy, vilken faststélls av
Bravidas styrelse och bildar ett ramverk av riktlinjer och regler i form av riskmandat
och limiter for finansverksamheten. Stédfunktion Koncernekonomi/Finans svarar for
samordningen av koncernens finansverksamhet. Den dvergripande mélsattningen
for finansfunktionen dr att tillhandahalla en kostnadseffektiv finansiering samt att
minimera negativa effekter pa koncernens resultat som harror fran finansiella risker.

Likviditetsrisker

Likviditetsrisken &r risken att koncernen kan f& problem att fullgéra sina skyl-
digheter som &r forknippade med finansiella skulder. Koncernen har rullande en
manads likviditetsplanering som omfattar alla koncernens enheter. Planeringen
uppdateras lpande. Koncernens prognoser omfattar dven likviditetsplanering pa
medelldng sikt. Likviditetsplaneringen anvands for att hantera likviditetsrisken

och kostnaderna for finansieringen av koncernen. Mélsattningen &r att koncernen
skall kunna klara sina finansiella dtaganden i uppgéngar sévél som nedgéngar utan
betydande ofdrutsedda kostnader. Likviditetsriskerna hanteras av den centrala
finansavdelningen for hela koncernen. Vid arsskiftet var Ianebindningstiden pa
utnyttjade krediter 1 (1) ménader, pa ej utnyttjade krediter 36 (36) manader samt pa
totala beviljade krediter 36 (36) méanader.
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Bravidas basfinansiering omforhandlades under 2011. Ldneavtalen innehéller
finansiella nyckeltal (covenants) som koncernen skall uppfylla, vilket 4 sedvanligt
for dennatyp av Idneavtal. Bravida uppfyllde dessa nyckeltal med stor marginal vid
utgangen av aret. Totala beviljade kreditloften uppgick den 31 december 2011 ill
703 (1350). Av totalt beviljade kreditloften var 202 (469) MSEK utnyttjade.

Forfallostruktur finansiella skulder

Koncernen 2011-12-31 2012 2013 2014 2015
Lan 200000 - _ _
Checkrakningskredit 2038 - - -
Leverantrsskulder 1111036 - - -
(Ovriga skulder - - _ _
Summa 1313074 - - -
Koncernen 2010-12-31 2012 2013 2014 2015
Lan 200000 - - -
Checkréakningskredit 269108 - - -
Leverantérsskulder 852436 - - -
Ovriga skulder 29138 - - -
Summa 1350682 - - -
Moderbolaget

2011-12-31 2012 2013 2014 2015
Lan 200000 - - -
Checkrakningskredit - - - _
Leverantérsskulder 2359 - - -
Ovriga skulder 1816273 - - -
Summa 2018632 - - -
Moderbolaget

2010-12-31 2012 2013 2014 2015
Lan 200000 - - -
Checkrékningskredit 269108 - - -
Leverantérsskulder 726 - - -
QOvriga skulder 1456596 - -

Summa 1926430 - - -

68 BRAVIDA ARSREDOVISNING 2071

Kreditfaciliteter

Koncernen2011-12-31 Nominellt Utnyttjat Tillgangligt
Banklan 400000 200000 200000
Checkrakningskredit 302876 2038 300838
Likvida medel 75852 - 75852
Likviditetsreserv 778728 202038 576 690
Koncernen 2010-12-31 Nominellt Utnyttjat Tillgéngligt
Banklan 750000 200000 550000
Checkrdkningskredit 600000 269108 330892
Likvida medel 34937 - 34937
Likviditetsreserv 1384937 469108 915829

Rénterisk

Rénterisk dr risken att Bravidas kassaflode eller vérdet pa finansiella instrument
varierar pd grund av férdndringar i marknadsrantor. Rénterisk kan leda till forand-
ring i verkliga varden och férandringar i kassafléden. En betydande faktor som
paverkar ranterisken dr rantebindningstiden. Réntebarande nettoskuld uppgick den
31 december 2011 till 126 MSEK (434). De totala rantebdrande skulderna uppgick
totalt till 202 MSEK (469) varav 200 (200) avser kortfristiga Idn och 2 (269) avser
utnyttjad checkkredit. Rdntebdrande skulder skall rantebindas med utgdngspunkt
fran likviditetsplanering, rdnteuppfattning och gallande finansieringsavtal. Bravida
har f6r ndrvarande en kort rantebindning fér utestaende krediter. Som framgar av
nedanstaende sammanstalining [oper koncernens hela rantebarande skulder med
en rantebindning som dr kortare dn 1 &r. Rantebdrande tillgdngsposter bestdr av
likvida medel som |8per med rérlig rénta vilket medfor att koncernens nettoskuld
om 126 paverkas relativt omgéende av en forandring i marknadsrantorna. Eftersom
storre delen av de finansiella skulderna I6per med en kort rdntebindningstid &r mer-
parten av rénterisken att betrakta som kassaflodesrisk. Se dven Kénslighetsanalys
nedan avseende Bravidas kénslighet for rénterisk.

Réantebindning pa utnyttjade krediter 2011-12-31

Genomsnittlig

effektiv ranta Andel

Belopp procent procent

2012 200000 5,30 100
Summa 200000 5,30 100

Réntebindning pa utnyttjade krediter 2010-12-31

Genomsnittlig

effektiv rénta Andel

Belopp procent procent

2011 200000 3,70 100
Summa 200000 3,70 100
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Valutarisk

Valutarisk ar risken att forandringar i valutakurser paverkar koncernens resultatrak-
ning, balansrakning eller kassaflode negativt. Det finns tva huvudtyper av valuta-
risk: transaktionsexponering och omrékningsexponering. Transaktionsexponering
uppstar ndr inkdp och forsaljning sker i olika valutor. Bravidas transaktionsexpo-
nering dr 1ag eftersom bade forséljning och inkép i huvudsak gors i lokal valuta.
Omrakningsexponering uppstar nér tillgangar och skulder &r i olika valutor och nér
utlandska dotterbolags resultat och nettotillgangar raknas om till svenska kronor.
Férkoncernen uppstar omrakningsrisker i dotterbolagen i Norge och Danmark. Med
anledning av Bravidas Idga valutariskexponering sa gérs normalt sett inte nagra
valutasdkringar. Valutakursdifferenser i finansnettot fran finansiella exponeringar
uppgick under aret till 1 (1) MSEK.

Finansiell exponering
Tillgéngar och skulder i utldndsk valuta omréknas till balansdagens kurs.

Exponering av nettotillgangar i utlandsk valuta
Den omrékningsexponering som uppkommer genom investeringar i utldndska
nettotillgéngar kurssékras inte.

Utldndska nettotillgangar

Koncernen
Lokal valuta 2011-12-31  2010-12-31
NOK 261367 336584
DKK 176181 120148

En 10 procentig forstarkning av den norska kronan per 31 december 2011 skulle
innebdra en positiv omrakningseffekt av det egna kapitalet med 30 MSEK. En
motsvarande forstarkning av den danska kronan skulle ge en positiv omréknings-
effekt av det egna kapitalet med 21 MSEK. Effekterna av motsvarande valutakursfor-
andringar pd arets resultat ar begransade. Arets valutakursdifferens i totalresultatet
uppgick till -5 (-54) MSEK.

Kommersiell exponering

Internationella inkdp och fdrséljning av varor och tjdnster i utldndsk valuta dr begrén-
sad till sin omfattning men kan férvéntas att 6ka i takt med koncernens expansion
samt den tilltagande konkurrens som sker avseende inkop av varor och tjdnster.

Kreditrisk
Med kreditrisk avses risken att forlora pengar pd grund av att motparten inte kan
fullftlja sina dtaganden.

Kreditrisker i finansiell verksamhet

Kreditrisken i finansverksamheten ar mycket liten dé Bravida enbart handlar med
motparter med hdgsta kreditvardighet. Det &r frémst motpartsrisker i samband

med fordringar pd banker och andra motparter. Finanspolicyn innehdller ett sarskilt
motpartsreglemente i vilket maximal kreditexponering for olika motparter anges.
Berdknad bruttoexponering for motpartsrisker avseende likvida medel och kortfris-
tiga placeringar uppgick till 78 (42) MSEK.

BELOPP | TSEK OM INGET ANNAT ANGES

Kreditrisker i kundfordringar
Risken att féretagets kunder inte uppfyller sina dtaganden, d.v.s. att betalning inte
erhalls fran kunderna, utgtr en kundkreditrisk. Kreditforlusterna dr normalt smé
tack vare ett mycket stort antal projekt och kunder dér fakturering sker I6pande
under produktionstiden. Koncernens kunder kreditkontrolleras innan igdngsatt-
ning av ett projekt, varvid information om kundernas finansiella stéllning inhdmtas
frén olika kreditupplysningsforetag. Koncernen har uppréttat en kreditpolicy for
hur kundkrediterna ska hanteras. Dér finns bland annat angivit var beslut tas om
kreditlimiter av olika storlek och om hur osédkra fordringar skall hanteras. Bankga-
ranti eller annan sékerhet krévs for kunder med Iag kreditvérdighet eller otillracklig
kredithistorik. Maximal kreditexponering framgdr av det redovisade vardet i kon-
cernens balansrékning. Totala kreditforluster uppgick till 1 (3) MSEK. Det féreligger
ingen signifikant koncentration av kreditrisker p& balansdagen.

Utifrdn historisk data gor koncernen beddmningen att ingen nedskrivning av
kundfordringar som dnnu inte dr forfallna &r nédvéndig per balansdagen.

Aldersanalys, forfallna ej nedskrivna kundfordringar

Koncernen
Redovisat vdrde ej nedskrivna fordringar 2011-12-31 2010-12-31
Ej forfalina kundfordringar 1559082 1438734
Férfallna kundfordringar 1—15 dgr 217431 165408
Férfallna kundfordringar 16 — 30 dgr 21973 14074
Forfallna kundfordringar 31 -60 dgr 34 327 24915
Fordringar forfallna> 60 dgr 59544 74044
Summa 1892357 1717175
Koncernen
Nedskrivna kundfordringar 2011-12-31  2010-12-31
Ingdende balans 65517 73266
Arets forandring -18004 7749
Utgaende balans 47513 65517
For dvriga finansiella fordringar finns inga forfalina fordringar
Koncernen

Fordndring Resultateffekt
Kénslighetsanalys +-% fore skatt +- MSEK
Omséttning 1% 7
Rorelsemarginal 1 %-enhet 108
Lénekostnader 1% 47
Material- och underentreprendrer 1% 43
Andel produktiv montdrstid 1 %-enhet 57
Lanerénta 1 %-enhet 1
Valutakurs DKK 10 % 6
Valutakurs NOK 10 % 10
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NOT 29 LEASINGAVGIFTER AVSEENDE OPERATIONELL LEASING

Koncernen Moderbolaget

2011-01-01 2010-01-01 2011-01-01 2010-01-01

-2011-12-31 -2010-12-31 -2011-12-31 -2010-12-31
TILLGANGAR SOM INNEHAS VIA OPERATIONELLA LEASINGAVTAL
Minimileaseavgifter 189335 175167 492 -
Variabla avgifter = - = -
Totala leasingkostnader 189335 175167 492 -
LEASINGAVGIFTERNA FORDELAR SIG PA FOLJANDE AVTAL
Leasingavagifter bilar 182324 167 586 492 -
Leasingavgifter IT 3779 4669 = -
Leasingavgifter dvrigt 3232 2912 = -
Totala leasingkostnader 189335 175167 492 -
FRAMTIDA ATAGANDEN LEASINGAVTAL
Nominellt vérde av framtida minimileaseavgifter avseende icke
uppsdgningsbara kontrakt férfaller till betalning:
- Inom ett &r 144147 120813 382 -
- Mellan ett och fem &r 207 757 160616 333 -
- Senare dn fem &r 1817 493 = -

353721 281922 715 -
FRAMTIDA ATAGANDEN LOKALHYROR
Nominellt vdrde av framtida f6rpliktelser avseende lokalhyror forfaller till betalning:
- Inom ett &r 141628 142048 53 -
- Mellan ett och fem &r 211363 171796 106 -
- Senare dn fem ar 37546 42423 = -
390537 356 267 159 -

Som operationell leasing klassificeras bilar, kontorsutrustning och IT-utrustning. | Sverige, Norge och Danmark finns ramavtal for operationell leasing av bilar med tillhérande
administrativa tjénster. Leasingavtalens I6ptid varierar normalt mellan tre och fem &r. Férvérv av objekt eller forldngning av leasingavtal kréver separat 6verenskommelse.

NOT 30 STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER

Koncernen Moderbolaget

2011-12-31 2010-12-31 2011-12-31 2010-12-31
STALLDA SAKERHETER
For egna skulder och avséttningar
Fastighetsinteckningar 1800 1800 - -
Foretagsinteckningar 1004100 1165800 278000 -
Aktier i dotterféretag 3754982 4956930 3383164 1958272
Kundfordringar 411975 374007 = -
Fonder, kapitalférsakringar 43251 45568 43251 -

5216108 6544105 3704415 1958272
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Koncernen Moderbolaget
2011-12-31 2010-12-31 2011-12-31 2010-12-31
EVENTUALFORPLIKTELSER
Foregna skulder och avséttningar
Garantidtaganden, FPG/PRI 19848 19696 16609 16181
Garantiataganden, SPP - - 108 186
19848 19696 16 717 16 367

NOT 31 NARSTAENDE

Koncernen star under ett bestimmande inflytande frén Scandinavian Installation Acquisition AB, moderbolaget till Bravida AB.
Koncernen star under ett betydande inflytande frdn Triton Fund I. Denna fond forvaltas av Triton Managers I Limited. Vid en sammanslagning av deras totala antal roster
uppgar deras indirekta innehav totalt till 87,2 (87,8) procent av rosterna i Bravida AB koncernen. Som en féljd av deras inflytande betraktas transaktioner med nedanstéende

foretag som narstaendetransaktioner.

Under aret har det heldgda dotterbolaget Investeringsséllskapet 1999 AB fusionerats in i Bravida AB. Bravida AB ar nu det bolag som debiterar ut management fee fér att
tdcka koncernstabens kostnader. Detta debiteras samtliga rorelse- drivande bolag i Bravida AB koncernen. Dessa intékter dr inte upptagna nedan och inte heller de mellan-

havanden som kommer av dessa mellanhavanden.

Bravida AB dr innehavare av huvudkontot i koncernkontostrukturen. Det innebdr att alla bolag som ingér i koncernkontostrukturen har ett mellanhavande mot Bravida AB.
Dessa mellanhavanden dr inte upptagna nedan och inte heller rantor som kommer av att Bravida AB dr innehavare av huvudkontot i koncernkontostrukturen.

Koncernen Moderbolaget
2011-12-31 2010-12-31 2011-12-31 2010-12-31
TRANSAKTIONER MED SCANDINAVIAN INSTALLATION REFI AB
Inkdp frén Scandinavian Installation Refi AB 3500 - 3500 -
3500 - 3500 -
TRANSAKTIONER MED SCANDINAVIAN INSTALLATION ACQUISITION AB
Inkép fran Scandinavian Installation Acquisition AB 85 2000 85 2000
Ldmnad utdelning till Scandinavian Installation Acquisition AB 150 360 700000 150360 700000
Ldmnat koncernbidrag till Scandinavian Installation Acquisition AB 4 31938 4 31938
Erhéllet aktiedgartillskott frdn Scandinavian Installation Acquisition AB 412000 - 412000 -
Fordran pa Scandinavian Installation Acquisition AB 418 496 - 418 496 -
Skuld till Scandinavian Installation Acquisition AB - 29138 - 29138
980 945 763076 980945 763076
TRANSAKTIONER MED INVESTERINGSSALLSKAPET 1999 AB
Forséljning till Investeringssallskapet 1999 AB - - - 1204
Erhdllit utdelning fran Investeringsséllskapet 1999 AB - - - 567388
Erhallitkoncernbidrag fran Investeringssallskapet 1999 AB = - = 213195
- - - 781787
TRANSAKTIONER MED BRAVIDAAS
Erhdllit utdelning frén Bravida AS = . 170775 294 401
- - 170775 294401
TRANSAKTIONER MED BRAVIDA DANMARK A/S
Betalt réntor till Bravida Danmark A/S - - 3463 -
Erhallit utdelning frén Bravida Danmark A/S - - 18000 -
Skuld till Bravida Danmark A/S = - 92928 -
- - 114391 -
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Koncernen Moderbolaget
2011-12-31 2010-12-31 2011-12-31 2010-12-31
TRANSAKTIONER MED BRAVIDA SVERIGE AB
Betalt rantor till Bravida Sverige AB = - = 2315
Erhallet koncernbidrag fran Bravida Sverige AB = - 242293 -
- - 242293 2315
TRANSAKTIONER MED TRITON ADVISORS LTD.
Inkop frén Triton Advisors Ltd. 244 4500 111 4500
244 4500 111 4500
TRANSAKTIONER MED TRITON MANAGERS I LTD.
Inkdp frén Triton Managers Il Ltd. - 4500 - 4500
= 4500 = 4500
TRANSAKTIONER MED TRITON MANAGERS LTD.
Inkdp frén Triton Managers Ltd. - 2 - 2
= 2 = 2
TRANSAKTIONER MED TRITON ADVISERS (NORDIC) AB
Inkap frén Triton Advisers (Nordic) AB 11 14 11 14
111 14 11 14
TRANSAKTIONER MED WEST PARK MANAGEMENT SERVICES LTD
Inkop frdn West Park Management Services Ltd 1059 - 1059 -
1059 - 1059 -

Utdver de narstdenderelationer som anges for koncernen har moderforetaget ndrstdenderelationer som innefattar ett bestimmande inflytande med sina dotterféretag, se not 32.

Ledande befattningshavare
Vad géller styrelsens, VDs och 6vriga ledande befattningshavares loner och andra ersattningar, kostnader och forpliktelser som avser pensioner och liknande fsrmaner samt
avtal avseende avgéngsvederlag, se not 6.

NOT 32 ANDELAR | KONCERNFORETAG
e
Moderbolaget

2011-12-31 2010-12-31
ACKUMULERADE ANSKAFFNINGSVARDEN
Vid drets borjan 3054739 3054739
Varde pa infusionerade dotterbolag 1424892 -
4479631 3054739
ACKUMULERADE NEDSKRIVNINGAR
Vid &rets borjan -1096 467 -1096 467
-1096 467 -1096 467
Redovisat vdrde vid periodens slut 3383164 1958272

Bravida AB dgde 2011-12-31 aktier direkt i Bravida Sverige AB, Bravida AS och Bravida Danmark A/S.
Bravida AB dgde 2010-12-31 aktier direkt i Investeringssallskapet 1999 AB och Bravida AS.
Ovriga dotterforetag nedan &r indirekt dgda.
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Spec avinnehav av andelar i koncernfdretag

2011-12-31
Dotterforetag / Org nr/ Site Antal andelar Andeli%" Bokfdrtvarde
Bravida Sverige AB, 556197-4188, Stockholm 20000 100,0 2543983
Bravida Prenad AB, 556454-1315, Malm& 50000 100,0 73044
Bravida Sdkerhet AB, 556193-1832, Stockholm 5100 100,0 14961
Erfator Projektledning AB, 556401-7795, Kista 1000 100,0 9072
Ferax Projektstyrning AB, 556722-6500, Stockholm 500000 100,0 2320
G2M Sprinkler AB, 556684-9021, Mark 2100 70,0 16 827
Bravida Service Mellersta AB, 556181-4020, Norrkping 1000 100,0 160
E/S Intressenter AB, 556564-6741, Skellefted 1000 100,0 14828
E/SElconsult AB, 556311-0633, Skellefted 1000 100,0 432
E/S Installation AB, 556306-0838, Skellefted 1000 100,0 415
E/S Styromatic AB, 556111-9248, Skellefted 1000 100,0 1028
Juhl Air Control AB, 556308-0356, Kévlinge 2000 100,0 5905
Appelgrens Elektriska MoIndal AB, 556296-9435, MdIndal 30000 100,0 3087
Sandsnédppan AB, 556702-2412, Stockholm 1001 100,0 100
Styltsndppan AB, 556181-0812, Stockholm 9500 100,0 1140
Bravida El Stockholm AB, 556439-4681, Stockholm 30000 100,0 58727
Bravida Danmark A/S, 14769005, Brandby Danmark 4 100,0 260859
Selskabet av 7 oktober 2003 ApS, 10035422, Brendby Danmark, TDKK 2211 100,0 2797
Bravida AS, 982281024, Oslo Norge 500001 100,0 578 322
Bravida Norge AS, 987 582 561, Oslo Norge, TNOK 10796137 100,0 246688
AHalvorsen & Sgnn AS, 870999 402, Lillestrom, Norge, TNOK 1000 100,0 15000
Aug Larsen AS, 913 760 301, Oslo, Norge, TNOK 1000 100,0 6000

1 Agarandelen av kapitalet avses, vilket dven verensstammer med andelen av rosterna for totalt antal aktier.
2010-12-31
Dotterforetag /Org nr/ Séte Antal andelar Andel i %" Bokfdrt varde
Investeringsséllskapet 1999 AB, 556566-7879, Stockholm 698 800 100,0 1379950
Bravida Sverige AB, 556197-4188, Stockholm 20000 100,0 2321843
Bravida Prenad AB, 556454-1315, Malmd 50000 100,0 73044
Bravida Sdkerhet AB, 556193-1832, Stockholm 5100 100,0 14961
Erfator Projektledning AB, 556401-7795, Kista 1000 100,0 9072
Bravida Service Mellersta AB, 556181-4020, Norrkdping 1000 100,0 160
E/S Intressenter AB, 556564-6741, Skellefted 1000 100,0 14828
E/S Elconsult AB, 556311-0633, Skellefted 1000 100,0 432
E/S Installation AB, 556306-0838, Skellefted 1000 100,0 415
E/S Styromatic AB, 556111-9248, Skellefted 1000 100,0 1028
Juhl Air Control AB, 556308-0356, Kévlinge 2000 100,0 15289
Appelgrens Elektriska MdIndal AB, 556296-9435, MéIndal 30000 100,0 7570
Byggnads AB Konstruktor, 556012-3670,0rebro 6000 100,0 360
Styltsnéppan AB, 556181-0812, Stockholm 9500 100,0 1140
Bravida Vést AB, 556200-3706, Goteborg 20000 100,0 2182
AB Elektriska Jibex, 556451-3371, Sundsvall 1000 100,0 213
Bravida El Stockholm AB, 556439-4681, Stockholm 30000 100,0 58727
Bravida Danmark A/S, 14769005, Brandby Danmark 4 100,0 260859
Selskabet av 7 oktober 2003 ApS, 10035422, Brgndby Danmark 2211 100,0 -
Bravida AS, 982 281 024, Oslo Norge 500001 100,0 578322
Bravida Norge AS, 987 582 561, Oslo Norge, TNOK 10796137 100,0 246688

" Agarandelen av kapitalet avses, vilket dven dverensstimmer med andelen av résterna for totalt antal aktier.
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NOTER

NOT 33 RAPPORT OVER KASSAFLODEN

Koncernen Moderbolaget
2011-01-01 2010-01-01 2011-01-01 2010-01-01

Belopp i MSEK Not -2011-12-31 -2010-12-31 -2011-12-31 -2010-12-31
BETALDA RANTOR OCH ERHALLEN UTDELNING
Erhallen utdelning - - 193 862
Erhallen rénta 6 il 9 38
Erlagd rénta -32 -28 -59 -27
JUSTERINGAR FOR POSTER SOM INTE INGAR | KASSAFLODET M.M.
Av- och nedskrivningar av tillgdngar 7,10 12 15 = -
Rearesultat avyttring av rorelse/dotterforetag - 0 = -
Avséttningar till pensioner -5 -60 = -
Férdndring i avsdttningar -94 -61 = —
Resultat i infusionerade dotterbolag - - -26
IAS 19 bokning pensioner 1 - = -

-75 -106 -26 -
EJUTNYTTJADE KREDITER
Ej utnyttjade kreditfaciliteter uppgar till: 22 501 881 500 881

NOT 34 HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Efter rapportperiodens slut har division Syd forvarvat rorelsen i ventilationsforetaget
EU Installation AB i Uddevalla med 11 anstéllda.

Efter rapportperiodens slut har vidare beslutats att Jan Akesson slutar som
styrelsens ordforande och ersatts av Finn Johnsson. Finn har mangérig erfarenhet
som tidigare ordférande i bland annat Volvo och KappAhl och som styrelseledamot
i Industrivirden och Skanska. Tidigare ordférande Jan Akesson kvarstar som
ledamot i styrelsen. Bytet av ordférande skedde den 16 februari.

NOT 35 VIKTIGA UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR

Vissa viktiga redovisningsmassiga uppskattningar som gjorts vid tillampningen av
koncernens redovisningsprinciper beskrivs nedan.

Successiv vinstavrakning

Det redovisade resultatet i pdgéende entreprenadprojekt tas fram genom successiv
vinstavrakning baserad pd projektets fardigstédllandegrad. Detta kréver att projekt-
intakter och projektkostnader kan berdknas pd ett tillforlitligt satt. Forutséttningen
arvél fungerande system for kalkylering, prognosrutiner och projektuppfoljning.
Prognos avseende projektets slutliga utfall &r en kritisk bedémning som dr vésent-
ligt fér resultatredovisningen under projektets gang. Risk kan finnas att slutligt
resultat avseende projekt kan avvika fran successivt redovisat.

Nedskrivningsprdvning av goodwill

Vid berédkning av kassagenererande enheters atervinningsvarde fér beddmning
av eventuellt nedskrivningsbehov pa goodwill, har flera antaganden om framtida
forhdllanden och uppskattningar av parametrar gjorts, en redogorelse av dessa
aterfinns i not 11. Som forstds av beskrivningen i not 11 skulle dndringar under
2011 av forutséttningarna for dessa antaganden och uppskattningar kunna ha en
vasentlig effekt pa vardet pa goodwill.
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Pensionsantaganden

Féretagsledningen har gjort en bedémning om en forvintad avkastning pé
forvaltningstillgdngar som Gverstiger diskonteringsréntan med en procentenhet
eftersom detta dr den genomsnittliga avkastning som uppnatts under de tre senaste
aren. | den man den faktiska avkastningen under 2011 avviker i storre utstréckning
fran den Iangsiktigt férvantade skulle aktuariella vinster eller forluster kunna ha
vasentliga effekter pa den redovisade férpliktelsen for formansbestamda pensioner.
P& motsvarande sétt kan det hdnda att avvikelser och dndrade antaganden avseende
berdkningen av pensionsskulden kan ge védsentliga effekter pd det redovisade vardet
pa nettoforpliktelsen.

Leasing

Bravidakoncernen leasar ett betydande antal fordon, i huvudsak servicebilar. Dessa
har redovisats enligt reglerna for operationell leasing. Skulle redovisningsprin-
ciperna dndras skulle detta paverka Bravidas uppstalining av bade resultat- och
balansrékning.

Tvister
Det faktiska utfallet av tvistiga belopp kan komma att avvika frén de, enligt bésta
beddmning, redovisade.

Skatter
Forandringar i skattelagstiftningen och férdndrad praxis vid tolkningen av skattela-
garna kan vasentligt paverka storleken av redovisade uppskjutna skatter.

NOT 36 UPPGIFTER OM MODERBOLAGET

Bravida AB @r ett svenskregistrerat aktiebolag med séte i Stockholm. Address till
huvudkontoret ar Mikrofonvégen 28, 126 81 Stockholm.

Koncernredovisningen for r 2011 bestér av moderbolaget och dess dotter-
foretag, tillsammans bendmnd koncernen. | koncernen ingar dven dgd andel av
innehaven i intresseforetag.



NOTER

NOT 37 FUSION
|

Under dret har dotterforetaget Investeringssallskapet 1999 AB,org nr 556566-7879,
fusionerats med moderbolaget. Resultat- och balansrdkningarna i dotterfdretaget
Investeringssallskapet 1999 AB per fusionsdagen den 17 maj 2011 framgér nedan.

Belopp per 2011-05-17

Nettoomséttning 20807
Rorelseresultat 5937
Anldggningstillgédngar 2638527
Omséttningstillgdngar 28640
Avséttningar -104 297
Skulder -1378798

1184072

NOT 38 EFFEKTER AV KOMMANDE ANDRINGAR AV REDOVISNINGSPRINCIPER
|

IASB har i juni 2011 publicerat en dndring av IAS 19 Erséttningar till anstallda. |

huvudsak innebdr dndringarna att:

- Korridorsmetoden for redovisning av aktuariella vinster och férluster inte ldngre
artilldmplig.

- Redovisning av nettordnteintakt/kostnad avseende en forménsbestdmd nettotill-
géng/skuld ska ske i resultatrakningen. | resultatrakningen ska endast avkastning
pa forvaltningstillgdngar enligt diskonteringsréntan redovisas.

- Redovisning av aktuariella poster och avkastningen pa forvaltningstillgéngar dver
diskonteringsrdnta ska ske i vrigt totalresultat.

- Fortydligande sker av att skatter ska inkluderas i aktuariella antaganden da berék-
ning av formansbestamda pensionsplaner sker.

- Bravida planerar att tilldmpa denna dndring fr.o.m. 2013.

Om Bravida hade tillampat denna redovisningsprincip 2011 hade det fatt féljande
effekt:

BELOPP | TSEK OM INGET ANNAT ANGES

Formanshestamda forpliktelser och vardet av forvaltningstillgangar

Koncernen 2011-12-31

Nuvdrdetav helt eller delvis fonderade forpliktelser -1283207

Forvaltningstillgdngarnas verkliga vérde 1198 994

Summa helt eller delvis fonderade forpliktelser -84 213

Nuvérdet av ofonderade formansbestamda forpliktelser -18518

Nettofdrpliktelser fore justeringar -102731

Justeringar:

L6neskatt / arbetsgivaravgift -35639

Nettobelopp i balansrdkningen -138 370

NETTOBELOPPETREDOVISAS | FOLJANDE

POSTER I BALANSRAKNINGEN:

Andra langfristiga vardepappersinnehav 43251

Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser -181 621

Nettobelopp i balansrdkningen -138370

NE_TTOBELOPE’ET FORDELAR SIG PA PLANER

| FOLJANDE LANDER:

Sverige -138092

Norge -278

Nettobelopp i balansrdkningen -138 370

Kostnad redovisad i arets resultat

Koncernen 2011-12-31

ADMINISTRATIV KOSTNAD

Kostnader avseende tjdnstgoring innevarande period -22593

Forsakringspremie (-) betald ur forvaltningstillgangar -2526

Loneskatt -3045

Nettokostnad i arets resultat -28164

FINANSIELLAKOSTNADER

Finansiell kostnad -3079
-3079

SKATT

Foréndring uppskjuten skatt 66628
66 628

OVRIGT TOTALRESULTAT

Avskrivning av aktuariella forluster -246 539

-246 539
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STYRELSENS UNDERSKRIFT

Styrelsen och verkstdllande direktdren forsédkrar att arsredovisningen har uppréttats i enlighet med god redovisningssed i Sverige och koncern-
redovisningen har upprattats i enlighet med de internationella redovisningsstandarder som avses i Europaparlamentets och radets férordning (EG)
nr1606/2002 av den 19 juli 2002 om tillimpning av internationella redovisningsstandarder. Arsredovisningen respektive koncernredovisningen
ger en rdttvisande bild av moderbolagets och koncernens stéllning och resultat. Férvaltningsberdttelsen for moderbolaget respektive koncernen ger
en rdttvisande dversikt dver utvecklingen av moderbolagets och koncernens verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver vésentliga risker och
osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de foretag som ingér i koncernen star infor.

Stockholm den 6 april 2012

Finn Johnsson Thomas Erséus Thomas Tarnowski
Ordfdrande Styrelseledamot Styrelseledamot

Torbjdrn Torell Jan Akesson Kjell Akesson

Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot

Mats 0 Paulsson
Verkstallande direktor

Jan-Erik Arvidsson Anders Martensson Peter Sjoquist @ivind Fredriksen
Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant

Var revisionsberattelse har ldmnats 2012-04-06
KPMG AB

Per Gustafsson
Auktoriserad revisor

Arsredovisningen och koncernredovisningen har, som framgdr ovan, godkénts for utfdrdande av styrelsen den 6 april 2012.
Koncernens rapport dver totalresultat och rapport dver finansiell stallning och moderbolagets resultat- och balansrakning blir
foremal for faststallelse pa rsstdmman den 7 maj 2012.
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REVISIONSBERATTELSE

REVISIONSBERATTELSE

Till &rsstdmman i Bravida AB, org. nr 556713-6535

s

Rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen

Vihar reviderat arsredovisningen och koncernredovisningen fér Bravida
AB fr &r 2011. Bolagets drsredovisning och koncernredovisning ingdr i
den tryckta versionen av detta dokument pé sidorna 32—76.

Styrelsens och verkstéllande direktdrens ansvar for
arsredovisningen och koncernredovisningen

Det dr styrelsen och verkstéllande direktGren som har ansvaret for att
uppréttaen arsredovisning som ger en réttvisande bild enligt arsredovis-
ningslagen och en koncernredovisning som ger en réttvisande bild enligt
internationella redovisningsstandarder, sdsom de antagits av EU, och
arsredovisningslagen, och for den interna kontroll som styrelsen och verk-
stéllande direkttren beddmer dr nddvandig for att uppratta en arsredovis-
ning och koncernredovisning som inte innehéller vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Vartansvar dr att uttala oss om &rsredovisningen och koncernredovisning-
en pd grundval av var revision. Vi har utfért revisionen enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige. Dessa standarder
kréver att vi foljer yrkesetiska krav samt planerar och utfor revisionen for att
uppna rimlig sakerhet att &rsredovisningen och koncernredovisningen inte
innehdller vasentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgarder inhdmta revisionsbevis
om belopp och annan information i &rsredovisningen och koncernredo-
visningen. Revisorn valjer vilka atgarder som ska utforas, bland annat
genom att beddma riskerna fér vasentliga felaktigheter i &rsredovisningen
och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pd oegentligheter eller
pé fel. Vid denna riskbeddmning beaktar revisorn de delar av den interna
kontrollen som &r relevanta for hur foretaget uppréttar &rsredovisningen
och koncernredovisningen for att ge en réttvisande bild i syfte att utforma
granskningsétgérder som &r andamalsenliga med hansyn till omstandig-
heterna, men inte i syfte att gbra ett uttalande om effektiviteten i bolagets
interna kontroll. En revision innefattar ocksa en utvardering av dndamals-
enligheten i de redovisningsprinciper som har anvants och av rimligheten
i styrelsens och verkstéllande direkt6rens uppskattningar i redovisningen,
liksom en utvérdering av den Gvergripande presentationen i drsredovis-
ningen och koncernredovisningen.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrdckliga och dnda-
malsenliga som grund for vara uttalanden.

Uttalanden

Enligt var uppfattning har &rsredovisningen uppréttats i enlighet med rs-
redovisningslagen och ger en i alla vdsentliga avseenden réttvisande bild
avmoderbolagets finansiella stéllning per den 31 december 2011 och av
dess finansiella resultat och kassafléden for &ret enligt drsredovisningsla-
gen, och koncernredovisningen har upprattats i enlighet med arsredo-
visningslagen och ger en i alla vdsentliga avseenden rattvisande bild av
koncernens finansiella stallning per den 31 december 2011 och av dess
resultat och kassafloden enligt internationella redovisningsstandarder,

sasom de antagits av EU, och rsredovisningslagen. Forvaltningsberdttel-
sen ar forenlig med arsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga
delar.

Vitillstyrker darfor att &rsstdmman faststéller resultatrakningen och
balansrékningen f6r moderbolaget samt rapport dver totalresultat och
balansrékningen for koncernen.

Rapport om andra krav enligt lagar och

andra forfattningar

Utdver vér revision av drsredovisningen och koncernredovisningen har
vi dven reviderat forslaget till dispositioner betrédffande bolagets vinst
eller forlust samt styrelsens och verkstéllande direktérens forvaltning for
Bravida AB for &r 2011.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det dr styrelsen som har ansvaret for frslaget till dispositioner betréffande
bolagets vinst eller férlust, och det &r styrelsen och verkstallande direktd-
ren som har ansvaret for férvaltningen enligt aktiebolagslagen.

Revisorns ansvar

Vartansvar dr att med rimlig sdkerhet uttala oss om férslaget till dispo-
sitioner betréffande bolagets vinst eller forlust och om férvaltningen pa
grundval av vér revision. Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i
Sverige.

Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till dispositioner
betréffande bolagets vinst eller férlust har vi granskat styrelsens motive-
rade yttrande samt ett urval av underlagen for detta for att kunna beddma
om férslaget dr forenligt med aktiebolagslagen.

Som underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi utbver var re-
vision av arsredovisningen och koncernredovisningen granskat vasentliga
beslut, atgarder och férhdllanden i bolaget fér att kunna beddma om ndgon
styrelseledamot eller verkstallande direktdren ar erséttningsskyldig mot
bolaget. Vi har dven granskat om ndgon styrelseledamot eller verkstallande
direktdren pd annat satt har handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredo-
visningslagen eller bolagsordningen.

Vianser att de revisionsbevis vi inhamtat ar tillrackliga och dndamals-
enliga som grund fér védra uttalanden.

Uttalanden

Vitillstyrker att drsstdmman disponerar vinsten enligt forslaget i forvalt-
ningsberéttelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstéllande
direktdren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Stockholm den 6 april 2012
KPMG AB

Per Gustafsson
Auktoriserad revisor
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STYRELSE

BRAVIDAS STYRELSE

FINN JOHNSSON [A]
Civilekonom

Roll i styrelsen: Ordf6rande

Invald i styrelsen: 2012

Fodelsedr: 1946

Andra vésentliga uppdrag: Styrelseord-

forande i Ovako AB, EFG AB, Luvata Oy,

Thomas Concrete AB, Geveko AB och
Véstsvenska Handelskammaren AB.
Styrelseledamot i Norske Skog A/S.

MATS 0 PAULSSON [B]
Vd och koncernchef, Bravida
Roll i styrelsen: Ledamot
Invald i styrelsen: 2009
Fodelsear: 1958

Andra vasentliga uppdrag: Styrelse-
ledamot i Paroc OY, Strabag Projekt-
utveckling AB samt Bésarps Grus och
Torrbruk AB.
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JAN AKESSON [C]
Partner pa Triton

Roll i styrelsen: Ledamot
Invald i styrelsen: 2006
Fodelsedr: 1964

Andra vésentliga uppdrag:
Styrelseledamot i Papyrus AB.

TORBJORN TORELL [D]

Vd och koncernchef, Svevia

Roll i styrelsen: Ledamot

Invald i styrelsen: 2006

Fodelsedr: 1956

Andra vésentliga uppdrag: Styrelseord-
férande i Nordomatic AB. Styrelse-
ledamot i JM AB och Polygon AB.

THOMAS TARNOWSKI [E]
Investment Proffessional, Triton
Roll i styrelsen: Ledamot

Invald i styrelsen: 2007

Fodelsedr: 1976

Andra vasentliga uppdrag: Styrelse-

ledamot i DSV Miljg A/S och Ambea AB.

THOMAS ERSEUS [F]
Vd, Kungsleden

Roll i styrelsen: Ledamot
Invald i styrelsen: 2008
Fodelsedr: 1963

Andra vdsentliga uppdrag: Styrelse-
ledamot i Chalmersfastigheter AB,
Kungsleden AB och DSVM AB.

KJELL AKESSON [G]

Roll i styrelsen: Ledamot

Invald i styrelsen: 2010

Fodelsedr: 1949

Andra vésentliga uppdrag: Styrelse-
ordfdrande i Gullbergs AB, styrelse-
ledamot i Ballingslév AB och Beijer
Electronics AB

FREDRIK BRYNILDSEN [H]
Investment Proffessional, Triton
Roll i styrelsen: Suppleant

Invald i styrelsen: 2011

Fodelsedr: 1983

Andra vésentliga uppdrag: Styrelse-
ledamot i Alimak Hek Group.

ARBETSTAGARREPRESENTANTER

@IVIND FREDRIKSEN [I]
Titel/yrke: Montor — LO Norge
Invald i styrelsen: 2007
Fodelsedr: 1959

JAN-ERIK ARVIDSSON [J]
Titel/yrke: Elekiriker — Elektriker-
frbundet i Sverige

Invald i styrelsen: 2007

Fodelsedr: 1950

ANDERS MARTENSSON [K]
Titel/yrke: Vs-montdr — Byggnads i
Sverige

Invald i styrelsen: 2007

Fodelsedr: 1965

PETER SJOQUIST [L]
Titel/yrke: Projektledare/tekniker —
Ledarna i Sverige

Invald i styrelsen: 2007

Fodelsear: 1957



KONCERNLEDNING

BRAVIDAS KONGERNLEDNING

MATS 0 PAULSSON [A] EIRIK FRANTZEN [C]
Verkstéllande direktér och koncernchef Divisionschef Norge

Fodelsedr: 1958 Fodelsedr: 1968

Anstallningsar: 2011 Anstallningsar: 2002

PER LEOPOLDSON [B] STAFFAN PAHLSSON [D]
Ekonomi- och finansdirektér Divisionschef Syd

Fodelsedr: 1960 Fodelsedr: 1952

Anstéliningsar: 2005 Anstéliningsar: 1980

FILIP BJURSTROM [E]
Divisionschef Stockholm
Fodelsedr: 1969
Anstallningsér: 2009

BENT ANDERSEN [F]
Divisionschef Danmark
Fodelsedr: 1961
Anstdliningsér: 2003

GORAN LINDFORS [G]
Divisionschef Nord

Fédelsedr: 1957
Anstallningsar: 2008

PETTER HAKANSON [H]

Chef afférsutveckling, IT och information
Fodelsedr: 1967

Anstéliningsar: 2005
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DEFINITIONER

DEFINITIONER

FINANSIELLA DEFINITIONER

Rérelsemarginal
Resultat fére goodwillnedskrivningar (EBITA) i procent av
nettoomséttningen.

Vinstmarginal
Resultat efter finansiella poster i procent av nettoomséttningen.

Sysselsatt kapital
Balansomslutningen (totala tillgingar) med avdrag fér ej rantebarande
skulder.

Avkastning pé sysselsatt kapital
Resultat efter finansiella poster med tilldgg for finansiella kostnader i
procent av genomsnittligt sysselsatt kapital.

Soliditet
Eget kapital samt i moderbolaget eget kapitalandelen i obeskattade
reserver i procent av balansomslutningen vid &rets slut.

Réntetdckningsgrad
Resultat efter finansiella poster med tilldgg for rantekostnader i forhallande
till rdntekostnaderna.

Nettoomséttning

Inom entreprenadrdrelsen redovisas nettoomséttningen enligt principen
for successiv vinstavrakning. Dessa intdkter redovisas i takt med att
entreprenadprojekten successivt har fardigstallts. Inom dvrig verksamhet
motsvaras nettoomsattningen av drets fakturering.

Orderingang
Vérdet av erhdllna projekt och férdndringar pa befintliga projekt under den
aktuella perioden.

Orderstock
Virdet vid periodens utgéng av dterstaende ej upparbetade projektintakter i
inneliggande uppdrag.
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OPERATIVA DEFINITIONER

Installation/entreprenad
Ny- och ombyggnation av tekniska system i fastigheter, anldggningar och
infrastruktur.

Service
Drift och underhdll samt mindre ombyggnationer av installationer i
fastigheter, anldggningar och infrastruktur.

Antal medarbetare
Beraknas som genomsnittligt antal medarbetare under aret, med hansyn
tagen till tjénstgoringsgrad.

Teknikomrade El

Kraftforsdrjning, belysning, uppvarmning, styr-, regler- och 6vervaknings-
system. Tele- och andra svagstrémsinstallationer. System och produkter
inom brand- och inbrottslarm, tilltrddessystem, TV-6vervakning och
integrerade sdkerhetssystem.

Teknikomrade VS (Varme & Sanitet)

Vatten, avlopp, vdrme, sanitet, kyla och sprinkler. Fjdrrvdrme och fjrrkyla.
Industrirdr med kompetens for alla typer av rorsvetsning. Energisparatgér-
deriformav kompletta energisystem.

Teknikomrade Ventilation

Komfortventilation och komfortkyla i form av luftbehandling, luftkonditio-
nering och klimatisering. Kommersiell kyla i frys- och kylrum. Process-
ventilation, styr & regler. Energiutredningar och energispardtgarder i form
av vdrmedtervinning, vairmepumpar med mera.



ADRESSER

ADRESSER

HUVUDKONTOR
Bravida AB

126 81 Stockholm
Besdksadress:
Mikrofonvagen 28
Sverige

Telefon: +46 869520 00
www.bravida.se

DIVISION NORD
Bravida Sverige AB

Box 786

85122 Sundsvall
Besoksadress:
Ortviksvdgen 2

Sverige

Telefon: +46 60 66 39 00
www.bravida.se

1dé, grafisk form: Ineko AB

DIVISION STOCKHOLM
Bravida Sverige AB

126 81 Stockholm
Besoksadress:
Mikrofonvégen 28
Sverige

Telefon: +46 869520 00
www.bravida.se

DIVISION SYD

Bravida Sverige AB

Box 286

42123 Vdstra Frélunda
Besoksadress:

J A Wettergrens gata 5
Sverige

Telefon: +46 3170951 30
www.bravida.se

Produktion: Bravida i samarbete med Oxenstierna & Partners AB

Tryck: Imprima Visuell Kommunikation AB

DIVISION NORGE
Bravida Norge AS
Postboks 103 @kern
0509 Oslo

Norge

Besoksadress:

@stre Aker vei 90
Telefon: +47 2404 80 00
www.bravida.no

DIVISION DANMARK
Bravida Danmark A/S
Park Allé 373

2605 Brandby
Danmark

Telefon: +45 43221100
www.bravida.dk
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~ bravida

VI GER FASTIGHETER LIV





