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e experience of

when It just works

En del saker i livet forvantar vi oss bara ska fungera. Som att lampan tands nar
du trycker pa knappen, att det finns vatten i kranen och att du kan lita pa sékerhets-
systemen i en byggnad.

Bravida erbjuder energieffektiva tekniska ldsningar for fastigheter, anlaggningar
och infrastruktur. Genom vart helhetserbjudande inom service och installation leder
vi vdgen mot ett motstandskraftigt samhélle.

Bravida har funnits i éver 100 ar. Vi skapar tekniska I6sningar for en fungerande
vardag och foér framtiden, med omsorg om fastigheter, manniskor och miljo.

Valkommen till oss!
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Detta ar Bravida

Bravida ar partnern som ser till att allt bara fungerar — genom fastighetens hela livscykel. Vi ar

en av Nordens ledande leverantorer av helhetslésningar for service och installation med kompetens
inom el, varme, sanitet, ventilation och andra tekniska funktioner i fastigheter och anlaggningar.

Vi har ocksa bred kunskap och erfarenhet av projektering.

Vart erbjudande

Bravida spelar en viktig roll i omstallningen till
ett klimatneutralt samhalle. Med kundupplev-
elsen i centrum skapar vi resurseffektiva 16s-
ningar for fastigheter och anlaggningar av alla
storlekar. Vi erbjuder ett partnerskap i varje
steg, fran radgivning och projektering till in-
stallation och service.

Renovering
)

/é//
.
Teknisk o)
partner genom 2
hela livscykeln

"N__®

Energioptimering
och uppgradering

Drift och underhall

Vad vi gor

Alla vi medarbetare ar hjartat i Bravidas orga-
nisation och det ar vi som far det att handa.
Viinstallerar el, varme, sanitet, ror, ventilation
och manga andra tekniska I6sningar. Vi projekt-
leder och foreslar energieffektiva I6sningar.
Med service och regelbundet underhall ser

vi till att allt som maste fungera, fungerar -
dygnet runt, aret om.
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Var vi finns

Lokal nérvaro och nérhet till vara kunder ar
helt centralt for var affar. Kunderna hittar vara
14 000 medarbetare pa 192 orter i Sverige,
Norge, Danmark och Finland — frén arktiska
breddgrader till Nordens mest expansiva
affarsregioner.

Projektering

E

—

b

Installation

Driftoptimering
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Vi skapar valfungerande och hallbara

miljoer

dar manniskor trivs

Genom att vara lyhorda for vara kunders behov och skapa resurseffektiva fastigheter och installationer bidrar

vi till att forma ett klimatneutralt, motstandskraftigt och valfungerande samhalle — idag och for framtiden.

—
~mn

Energieffektivitet med
automation

Genom uppkopplad och
fjarrévervakad fastig-
hetsteknik optimerar vi
energieffektiviteten och
forbattrar inomhusklima-
tet. Automation i fastig-
heter bidrar aven till
lagre driftskostnader.
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Service for
energibesparande

Véra servicetekniker
identifierar energibespa-
rande atgarder, till exem-
pel byte av gamla
varmepumpar, vatten-
kranar, ventilations-
aggregat eller belysning
till nya energieffektiva
alternativ.

Drift av halso- och
socialvard

Sjukhus och fastigheter
for socialvard ar installa-
tionstata byggnader.
Bravida ser till att de
tekniska systemen sam-
verkar och lever upp till
hogt stallda krav pa
sakerhet och
funktionalitet.

Energieffektiv
industriteknik

Bravida erbjuder teknik-
|6sningar for industrier,
inklusive installation, drift
och energieffektivise-
ring. Vi har stor vana att
arbeta i industriella
miljoer med pagaende
produktion.

Trygg miljo med
sakerhetssystem

Med Bravidas skarpa
sakerhetssystem och
integrerade helhetslos-
ningar for passerkontroll,
kameradvervakning samt
inbrotts- och brand-
skydd skapas trygga
miljder som fungerar nar
det behovs.

Framtidens
infrastrukturprojekt

Vi arbetar med att
projektera, projektleda

och utféra installationer i

stora infrastruktur-
projekt. Vara uppdrag

galler bland annat vag-

tunnlar, jarnvag och
tunnelbana.
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Fem skal att investera | Bravida

Bravida har en stark position pa den nordiska marknaden. Vi ligger i framkant inom
smarta fastigheter och har en given plats i samhallets omstallning.
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1 Stabil, [dbnsam tillvaxt 2 Ledande inom var 3 Val positionerade for 4 Stabil forsaljning med 5 Goda majligheter till Ml och utfall
med starka kassafldden bransch i Norden framtiden god riskspridning tillvaxt genom forvarv CFO-ord
Bravida har under de Med var storlek och breda Energieffektiva byggnader Hog forsaljningsstabilitet Mer an 160 férvarv genom- )
senaste aren levererat stabil kompetens ar vi val positio- star hogt pa kundernas tack vare manga aterkom- forda under de senaste tio VARDESKAPANDE
tillvéaxt med bibehallen nerade for att vaxa pa en onskelista. Med vart erbju- mande uppdrag, lagt bero- aren, vilka har tillfort en
EBITA-marginal och stark marknad med goda dande bidrar vi till 6kad ende av enskilda kunder omsattning pa 12 miljarder KUNDERBJUDANDE
kassagenerering. mojligheter. automation och och stor andel kronor — allt finansierat av
energieffektivitet. serviceintakter. vart starka kassaflode. MARKNAD
HALLBARHETS-
UPPLYSNINGAR
ARSREDOVISNING
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Aret i korthet

Under 2024 fortsatte konjunkturen att vara utmanande. Trots detta stdnger Bravida dret med ett stabilt
kassaflode och en lag skuldséattning. Bravida har darmed en god utgangspunkt infor 2025.

BRAVIDA ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2024 | 7

o Vihar sakerstallt en stabil tillvaxt
inom service for att balansera var

Finansiell utveckling
e Nettoomsattningen 6kade med 1

procent varav organiskt -3 procent,
forvarv +5 procent och valuta -1
procent.

EBITA-marginalen uppgick till

5,2 procent.

Kassagenerering nadde 105 pro-
cent och kassaflédet 1896 MSEK.

selektiva strategi gallande projekt.
Den pagaende elektrifieringen

och digitaliseringen i samhallet ar
ett omrade dar Bravida satsat stort
och dér vi lyckats stérka var
marknadsposition.

Omsattningstillvaxt
+1%
o

Kassagenerering
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« Genom utbildningsinsatser gallande
fall pa samma plan och skarskador

Kunduppdrag har vi sankt LTFIR med 11 procent.

« Efterfrdgan pé installationsprojekt ¢ CO.e-utslappen minskade med 14

« Aret avslutades med en netto-
skuldséttning pa 1,0.

105%

MARKNAD

HALLBARHETS-
UPPLYSNINGAR

inom infrastruktur, industri och
samhallsbyggnation har varit stabil
och gynnat Bravida, eftersom vi

procent jamfort med 2023 (avser
scope 1) och med 36 procent frén
2020 i relation till omsattningen.

516k

ARSREDOVISNING

besitter den unika special-
kompetens som dessa Ibnsamma
och avancerade projekt kraver.

o

1
-

bravida
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B EI48% B >100 MSEK 15% B Byggbolag 26% B Installation 52% B Industri 23%
Vs 26% = 50-100 MSEK 7% m Ovrigt naringsliv 26% [0 Service 48% M Infrastruktur 13% ARSREDOVISNING
B Ventilation 14% B 10-50 MSEK 19% I Offentliga 20% = Kontor 11%
Ovriga 12% 0-10 MSEK 59% Industri 16% Flerbostadshus 10%
B Fastighetsbolag 12% M Sjukvard, omsorg 9%
I Utbildning 6%
W Ovrigt' 28%

<~bravida
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Ett utmanande ar — men
ett ar som gjort 0ss

alk X]

pbattre Infor

framtiden

2024 kannetecknades som vantat av en fortsatt utmanande
konjunktur. Bravidas breda portfolj av erbjudanden och
uthalliga strategi gor dock att vi anda kan stdnga 2024
starkare an forut. Vi fortsatter att arbeta tillsammans med
vara kunder for att bidra till samhallets klimatomstalining
och vi ser till att allt som maste fungera, fungerar.

Vi visste tidigt att 2024 skulle bli ett
prévande ar, och paborjade darmed
var anpassning av organisationen
redan i borjan av aret. Soédra Sverige
har varit extra pressat och tappat
narmare 850 MSEK i omsattning. Men
genom anpassad bemanning och
atgarder mot underpresterande
avdelningar, har vi tack vare var bredd
och satsning pa nya segment, kunnat
halla Bravidas totala omsattning pa
en likvardig niva mot féregaende ar.
Jag ar stolt dver att vi for tionde
aretirad kan foresla en dkad utdel-
ning till vara aktiedgare. Asa Neving,
var CFO, berattar mer om vart resultat
pa sidan 13, men det &r tydligt att vi,

trots att 2024 bjudit pd utmaningar,
garini2025 som ett battre Bravida.

Vi viker inte for utmaningar
Eftersom var EBITA-marginal inte
nadde vart mal om 7 procent utan
landade pa 5,2 kommer 2025 praglas
av arbete med att 0ka marginalen i
Danmark, sédra Sverige och Finland.
Samtidigt ska vi fa Norge 6ver 7 pro-
cent. For att lyckas kravs att vi konti-
nuerligt nar fler stordriftsfordelar
samtidigt som vi fortsatt inriktar oss
pa segment med hog marginal.
Under 2024 forstarkte vi arbetet
med var Code of Conduct, mot bak-
grund av att det framkommit att en av
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vara avdelningar agerat bade oetiskt
och olagligt. Intensifieringen har
innefattat att policyn setts 6ver och
uppdaterats samtidigt som var tillho-
rande obligatoriska utbildning forny-
ats. Riktade insatser har ocksa
genomforts till bade chefer och med-
arbetare om vikten att rapportera
avvikelser och mdjligheten att
anvanda Bravidas visselblasarfunk-
tion, for att sakerstalla att adekvata
atgarder kan vidtas snabbt.

Tillvaxt- och resultatutveckling

Vi starker vart erbjudande
kontinuerligt

Roligare att beratta ar att vi under
2024 har valkomnat 10 nya bolag till
Bravida. Var malsattning ar att forvar-
vade bolag ska vara fullstandigt inte-
grerade med alla vara system och
grafiska profil, inom 3-12 manader,
utan alltfor stor paverkan pa befintlig

organisation. Det gor oss konkurrens-

kraftiga och skapar god intern kon-
troll. Tillvdgagangssattet ar unikt i

MSEK %
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Nettoomsattning, MSEK = EBITA-marginal, %
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branschen och ger Bravida férutsatt-
ningar att kontinuerligt leverera som
den starka partner vi ar till vara kun-
der. Jag vill att varje férvarvat bolag
ska uppleva integrationsprocessen
positivt och darmed bli en ambassa-
dor for Bravida. Det ar s& vi breddar,
starker och utvecklar var affar och
vart varumarke over tid.

Bravidas befintliga verksamhet har
ocksé starkts med nya erbjudanden
inom automation. Vi avvecklade divi-
sion Growth Segments for att for-
battra var Ibnsamhet och tjansterna ar
nu integrerade i vara lokala organisa-
tioner. Det har gatt mycket bra och vi
finns pa 50 orter och har 3000 kunder
med en volym pa en miljard kronor.

Jag ar ocksa n6jd med var fortsatta
expansion gallande storre infrastruk-
turprojekt, ett Ibnsamt och vaxande
segment. Var 6ver 15 ar langa erfaren-
het av att driva stora avancerade
projekt med internationella kontrakt
gor oss unika och har gett oss bade
gedigen kunskap och ett rejalt for-
sprang jamfort med vara konkurrenter.

Medarbetarna ar hjartat i var
organisation

Digitalisering, artificiell intelligens,
elektrifiering och minskad energian-
vandning ar alla framtidsomraden
som ryms inom vart erbjudande. Min

och foéretagets gemensamma vilja och
ambition ar att fortsatta utveckla
dessa viktiga tjanster. For att lyckas
behdver vi kompetenta och engage-
rade medarbetare och precis som
Nobelpristagaren i Fysik, Geoffrey
Hinton sager, ar praktisk hantverks-
expertis det basta framtidsyrket. Det
som inte kan digitaliseras, till exempel
arbetet som en rormokare eller elek-
triker utfor, kommer sannolikt att oka i
varde Gver tid.

Det ar da med extra stolthet jag
kan konstatera att Bravida under
2024 blivit valt till den mest attraktiva
arbetsgivaren i Sverige, arets larlings-
foretag i Norge, vunnit pris pa Fagta-
lentutmarkelserna i Danmark och
uppnatt ett eNPS pa nastan 20 i
Finland. Allt detta ger oss mycket
goda forutsattningar att ytterligare
flytta fram vara positioner och bidra
till samhallets omstallning.

Med detta som utgangspunkt ser vi
fram emot att se konjunkturen vanda
under 2025 och att med vart starka
helhetserbjudande fortsatta saker-
stélla att allt som maste fungera for
vara kunder, bara fungerar. Dygnet
runt, aret om.

Mattias Johansson, vd och
koncernchef
Stockholm, mars 2025
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Bravidas finansiella mal
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EBITA-marginal Omsattningstillvaxt Kassagenerering Nettoskuld/EBITA Utdelning
Mal
? >/ % >5% >100% <2,5ggr >50%
per ar Foreslagen utdelning i
procent av konsoliderat
nettoresultat
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el 5,2% 1% 105% 1,0 ggr 73%
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Bravidas hallbarhetsmal

Detta ar Bravida

Bravida som investering

NPS — Net Forandring av CO,e- LTIFR - Lost Time Injury eNPS - employee Andel utvarderade i
Promoter Score utslapp (Scope 1) Frequency Rate Net Promoter Score leverantorer® A berlus
Bravida i siffror
M3l o 5 Vd-ord
>60 8—3902é <5,5 >20 80% Ml och utfal
asar

CFO-ord

;J(’;f;l 58 -36% 5'9 1 62% VARDESKAPANDE

KUNDERBJUDANDE
NPS Ton MSEK  LTIFR eNPS MARKNAD
D0 eeesessocacsecsossecencacrosaesnssesanee
HALLBARHETS-
15 UPPLYSNINGAR
10 ARSREDOVISNING

o 0 0
2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024

m Ton COse
B Nettoomsattning

1 Andel av centrala avtalsleverantorer som ska vara godkanda i var
leverantérsbeddmning och ha signerat var uppférandekod.

bravida
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Vi star starka genom konjunktursvangningarna

Trots att 2024 bjudit pa ytterligare ett ar av svag konjunktur
och l&g aktivitet pd byggmarknaden kan vi stdnga aret med
en viss omsattningstillvaxt, en stark balansrakning och ett

starkt kassaflode. Jag kan darfér med stolthet beratta att vi
pa Bravida for tionde aret i rad féreslar en hojd utdelning till

vara aktiedgare.

Under 2024 har byggmarknaden i
Norden upplevt en blandad utveck-
ling, bade geografiskt och i olika
segment. Priserna har pressats hart
inom en del omraden vilket gjort att
vi valt att inte ga in i vissa projekt.
Sjalvfallet har detta haft en negativ
inverkan pa var orderstock, men
varit nédvandigt for att sakra var
langsiktiga Ionsamhet.

Bravidas ldga exponering mot
bostadsbyggande, som varit det
svagaste segmentet pa byggmark-
naden de senaste &ren, och bredden
i var projektportfdlj, har bidragit till
att vi klarat oss relativt bra. Vart
kassaflode landade pa 1896 (1 417)
MSEK och tillsammans med var
starka balansrakning gor det att
vi for tionde aret i rad kan foresla
en 6kad utdelning med 0,25 SEK

till vara aktiedgare, totalt 3,75 SEK
per aktie.

Var finansiella resa under
2024

Var strategi — marginal fore volym
—har varit ledande under 2024 och
vi har arbetat med att 6ka var stabila
och Idnsamma serviceverksamhet.
Detta har till viss del balanserat
det vi tappat pa projektsidan. Tack
vare vart fokus pa Idnsamhet ar
kvaliteten pa orderstocken battre
jamfort med 2023.

Som Mattias redogjort for ar vara
marginaler for Idga. Vart resultat har
dock inte bara paverkats av mins-
kade volymer och Iagre projektmargi-
nal utan aven av att vi tagit bety-
dande kostnader fér omstrukturering
i sbdra Sverige och Danmark. Vi har
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CIF@)
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aven genomfort omfattande avsatt-
ningar for kundforluster, framst rela-
terat till Northvolt.

Positivare ar att arbetet med att
starka vart kassaflode givit resultat
och var kassagenerering nar 105

procent och skuldsattningsnivan
ligger pa 1,0 ganger EBITDA vilket
skapar forutsattningar for fortsatt
arbete med férvarv under 2025.
Under 2024 har vi aven —som en
del av vart intensifierade arbete med
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var Code of Conduct — utbildat var
personal, starkt intern styrning och
kontroll samt utvecklat vara proces-
ser for kundreklamationer och tvister.

Vi har vant utvecklingen i
Danmark

Som tidigare redovisats har vi
genomlyst var danska portfolj och
fardigstallt gamla forlustprojekt. Vart
intensiva och fokuserade arbete har
lett till att vi under sista kvartalet
2024 vande resultatet och Danmark
landade d& pa 4,0 procent EBITA, helt
i linje med vara forvantningar. Vi har
en del utmaningar kvar, men befintlig
orderstock ar god och ger oss en
mycket bra utgangspunkt infor 2025.

Vi vill bidra till ett motstands-
kraftigt samhalle

Vi pé Bravida arbetar for att bidra till
samhéllets omstéllning. Vart kunder-
bjudande &r en viktig del men vart
interna arbete ar ocksa en av nyck-
larna. Elektrifieringen av var fordons-
flotta har givit resultat och vara
CO,e-utslapp har minskat med 14
procent jamfort med 2023. Under
2024 skickade vi dven in véara klimat-
mal till SBTi och vantar nu pa
godkannande.

Under aret har vi satsat pa informa-
tion och utbildningar gallande olycks-
fall och har pa sa satt mycket glad-
jande forbattrat var LTIFR med 11
procent och narmar oss malet <5,5.
Vidare har vi hojt resultaten for bade
NPS och eNPS jamfért med 2023.

Framtidsutsikter for 2025

Trots en samre |dnsamhet kan vi
kanna oss stolta over allt vi utrattat
under 2024, i form av att anpassa

var organisation efter var marknad.
Justeringar som inte bara inneburit
neddragningar utan aven att vi sékrat
ratt kompetens pa ratt stélle i organi-
sationen. Samtidigt har vi véxt var
serviceverksamhet och anpassat var
projektportfolj s& att den ar mer stabil
och har battre marginal.

Med detta som utgangspunkt &r
vara férvantningar pa 2025 goda och
vi ar redo att skapa en forbattrad
I6nsamhet. Jag ser darfér med tillfor-
sikt fram emot 2025 och att fortsatta
vart arbete med att se till att allt som
maste fungera, bara fungerar.

Asa Neving, CFO
Stockholm, mars 2025

INLEDNING
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render och drivkrafter _

. . .. C e - . .. VARDESKAPANDE
Bravidas marknad fortsatter stalla om och vi ar val positionerade att mdta samhallets :

Iéngsiktiga trender. Trender och drivkrafter

Affarsidé och vision

Affarsmodell
Renoveringar av Strategi
Geopolitisk instabilitet gamla byggnader Behovet av stora Den 6kade digitaliseringen S skapar vi vérde
driver efterfrdgan pa med hog energi- infrastrukturprojekt staller nya krav pa datakapacitet Bravidas medarbetare
sakerhetssystem och anvandning ersatter i Norden staller krav pa och tillgang pa datahallar Code of Conduct
Okar behovet av nybyggnation unik specialkompetens ESrvary

férsvarsanlaggningar ,
Kundreferens: Aldreboendet

Stenkumla
Okade lagkrav och KUNDERBJUDANDE +
Kompetens inom regleringar inom Samhaéllets elektrifiering
energieffektiv 2 2 5 okt i
fastighetsteknik hallbarhet paverkar okarkan;alet :orOJekj[ mohm Kundernas drivkraft ARKNAD .
blir allt viktigare bra?SChenS e rlgj r? N tSO Iftnergl > att minska sin klimat-
addinfrastruktur o .
aktorer paverkan skapar nya HALLBARHETS- +
affarsmojligheter UPPLYSNINGAR
ARSREDOVISNING =

bravida



VARDESKAPANDE / AFFARSIDE OCH VISION

Var affarsidé och vision

Bravida ar med och skapar framtidens samhalle, med omsorg om fastigheter, manniskor och miljo.

BRAVIDA ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2024 | 17

Verksamheten vilar pa en stabil grund som sékerstaller Idngsiktig och I6nsam tillvaxt.

"Our vision is to
always deliver
the experience
of when it just
works.”

Bravida har funnits i 6ver hundra ar,
och i grunden har vi samma affarsidé
som alltid. Som en trygg partner till
vara kunder i varje steg, fran radgiv-
ning och projektering, till service och
installation, ser vi till att allt som
maste fungera, fungerar. Med kund-
upplevelsen i centrum skapar vi
|6sningar som bidrar till utvecklingen
mot ett fossilfritt samhélle — och som
samtidigt ligger i framkant inom
innovativ fastighetsteknik.

Var ambition &r tydlig: vi ska vara
den mest hallbara aktéren inom var
bransch. Vi ar en nara partner i vara
kunders arbete med att framtids-
sakra sina verksamheter, samtidigt
som vi arbetar hart for att gora var
egen verksamhet mer hallbar.

For att sdkra langsiktig och [6nsam
tillvaxt, valjer vi alltid marginal fore
volym. Vi vaxer med forvarv av kom-
petenta bolag som okar var formaga
att skapa kundvarde.

Affarside

« Vierbjuder tekniska helhets-
|dsningar for fastigheter och
anldggningar samt avance-
rade projekt, fradn radgivning
och projektering till installa-
tion och service.

o Viar ett stort foretag med
lokal nérvaro i hela Norden.
Vi moéter kunderna pa plats
och tar ett langsiktigt ansvar
for vart arbete.

o Medarbetarna ar hjartat i var
organisation. Med gemen-
samma varderingar, arbets-
satt och tankesatt bygger vi
tillsammans en hallbar och
I6nsam framtid for vara
kunder och for oss sjélva.

INLEDNING -

VARDESKAPANDE £

Trender och drivkrafter
Affarsidé och vision
Affarsmodell

Strategi

S& skapar vi varde
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Code of Conduct

Forvarv

Kundreferens: Aldreboendet
Stenkumla

KUNDERBJUDANDE +
MARKNAD +
HALLBARHETS- +

UPPLYSNINGAR

ARSREDOVISNING +

bravida



VARDESKAPANDE / AFFARSMODELL

Var affarsmodell

BRAVIDA ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2024 | 18 @

INLEDNING -
. .. .. . VARDESKAPANDE +
Bravida har mer an 84 000 kunders fortroende och de har alla en sak gemensamt: de vill att
vi ska tillfora varde till deras verksamhet, privat saval som offentlig. Trender och drivkrafter
Affarsidé och vision
V&r affarsmodell och ledningssystem — Bravida Way Affarsmodell
— ar nyckeln till var framgang. Med Bravida Way Strategi

arbetarvisom ett féretag—med samma kultur, arbets-
satt och strategier. Affarsmodellen definierar dels
hur vi leder, foljer upp och standigt forbattrar vart
arbete, dels hur vi levererar i vara kunduppdrag.

Var utgangspunkt ar att om vi genomgaende
anvander gemensamma arbetssatt, system och
verktyg skapar vi marknadens basta kunderbju-
dande — samtidigt som det blir enkelt for vara
kunder att arbeta med Bravida.

En konkurrensfordel

Var gemensamma affarsmodell och Bravida Way &r
en viktig konkurrensférdel nar vi moter vara kunder.
Nar Bravida vaxer och foérvarvar nya féretag priorite-
rar vi darfor att integrera de férvarvade bolagen i
vara arbetssatt sa att vi ska kunna mota vara kunder
tillsammans. Detta tillvagagangssatt gor oss unika i
branschen och skapar forutsattningar for Bravida att
kontinuerligt leverera som den starka partner vi ar till
vara kunder i bade lokala och nationella projekt.

Bravida Way — vi moter kunden
som ett foretag

S& skapar vi varde
Bravidas medarbetare
Med Bravidas gemensamma kultur, arbetssatt
och strategi skapar vi tillsammans marknadens
basta kunderbjudande — och en |bnsam

Code of Conduct

Forvarv

Kundreferens: Aldreboendet

verksamhet. Stenkumla
Gemensam kultur
° . . . . KUNDERBJUDANDE +
Genom vara varderingar samt ett inspirerande
och drivande ledarskap, skapar vi en gemensam
.. MARKNAD +
foretagskultur.
HALLBARHETS- +

Gemensamma arbetssatt
Pa Bravida utvecklar vi gemensamma arbetssatt

UPPLYSNINGAR

och verktyg som anvands genomgaende i fore-
taget for att driva och utveckla var verksamhet.

ARSREDOVISNING +

Gemensam strategi

Varje del av organisationen arbetar aktivt for att
verkstélla var gemensamma strategi genom vara
fokusomraden; basta kunderbjudandet, det
basta laget, en effektiv produktion, en hallbar
verksamhet samt langsiktig och I6nsam tillvéxt.

bravida



VARDESKAPANDE / STRATEGI

\Var strateqi
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Vart mal ar att vara bast i Norden, vara kunders forstahandsval och den mest attraktiva arbetsgivaren
i branschen. For att uppna detta har vi fokusomraden som forenar organisationen och hur vi arbetar.

Basta kunderbjudandet

Vi ser till att det som bara maste
fungera fungerar, frén projekte-
ring och installation till service
och renovering. Vi ar en néra
partner till vara kunder och kund-
upplevelsen ar alltid i centrum,
med palitlighet, effektivitet,
sakerhet och kvalitet som ledord.

Effektiv leverans
Den som valjer Bravida moter en
expert i varje steg, fran radgiv-
ning och projektering till installa-
tion och service. Vi arbetar effek-
tivt, &r kostnadsmedvetna och
har ordning och reda, bade pa
arbetsplatsen och i uppdragen.

Hallbar verksamhet

Vi ar en nara partner i kundernas
arbete for att uppna sina hallbar-
hetsmal. Med vara I6sningar
bidrar vi till att skapa ett mer
motstandskraftigt samhélle, idag
och for framtiden. Samtidigt
arbetar vi for att géra var egen
verksamhet annu mer hallbar.

Hallbar
verksamhet

Basta laget

Medarbetarna ar hjartat i var
organisation. Med gemensamma
varderingar, arbetssatt och tan-
kesatt bygger vi tilsammans en
hallbar och I6nsam framtid for
vara kunder och for oss sjalva.

Basta kund-

erbjudandet

Langsiktig

och lénsam
tillvaxt

Effektiv

leverans

Langsiktig och Iobnsam
tillvaxt

Vi stravar efter att vaxa Idnsamt
och vi tackar bara ja till uppdrag
och projekt med god marginal.
Nar en lokal avdelning ar Ionsam,
satsar vi pa tillvaxt. Vi vaxer
ocksa genom forvarv. Bravidas
malsattning ar att vara storst eller
nast storst pa de orter dar vi
valjer att vara verksamma.

INLEDNING -

VARDESKAPANDE B

Trender och drivkrafter
Affarsidé och vision
Affarsmodell

Strategi
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VARDESKAPANDE / SA SKAPAR VI VARDE

Sa skapar vi varde

BRAVIDA ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2024 | 20

Genom vart helhetserbjudande okar vi vardet pa vara kunders fastigheter och anlaggningar,

deltar i samhallets infrastrukturbyggnad och bidrar till ett langsiktigt hallbart samhalle.

Resurser

14 000

medarbetare

1700

leverantorer

12

orter i Norden

2700

kunder med fakturering
>1 MSEK

Teknik, innovation
och ny teknologi

Naturresurser,
energi och material

Verksamhet

3

: %
Teknisk %
partner genom 2
hela livscykeln

"N__®

48%

service

592%

installation

160

forvarv sedan 2014

Resultat

Medarbetare

Vi samarbetar med respekt for dig som
individ och ger dig friheten att gora det
du &r bast pa.

Kunder

Vart helhetserbjudande bidrar till 6kat
varde i vara kunders fastigheter och
anlaggningar.

Samhallets omstallning

Vi skapar valfungerande miljder dar
manniskor kan leva hallbart. Genom
energieffektiva I6sningar, hallbara mate-
rialval och fossilfria fordon bidrar vi till ett
klimatneutralt samhalle.

Aktieagare

Genom organisk tillvaxt, forvarv och valet
av marginal fére volym skapar vi lénsam
tillvaxt och ett starkt kassaflode.

Ekonomiskt varde

(]
[o]
[o]

® @ @ @&

&

MDR SEK

Medarbetare

ecarbet 12,3
L6n, ersattningar
och pension
Leverantorer

v ! 12,7

Inkdp av material,
produkter och tjanster
Samhallet O 3

-

Betald bolagsskatt

Agare 08
I

Utdelning till
aktiedgare

Verksamheten O 7
Vinst som aterinveste- !
ras i verksamheten
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Manniskorna ar hjartat i var organisation

Vi skulle inte kunna gora det vi gor utan alla vara medarbetare. Varje roll, perspektiv och personlighet
bidrar till Bravidas framgang.

INLEDNING -

Eftersom manniskorna ar hjartat i var
organisation ar tillgangen pa kompe-
tenta och nyfikna medarbetare avgo-
rande. Vi behover skickliga hantver-
kare och ingenjorer, men aven kom-
petens inom avancerade tekniska
|6sningar. Det stéller stora krav pa
0SS som arbetsgivare.

Vi behover vara en arbetsplats
som attraherar de allra basta, och
dar varje medarbetare trivs och vill
stanna kvar och utvecklas. Vi ska
erbjuda en saker och inkluderande
arbetsplats dar samarbete ar en
sjélvklarhet, nyfikenhet en tillgang
och dar vi stottar och starker
varandra.

Bravidas ledare ska vara inspire-
rande forebilder som arbetar aktivt
med var arbetsmiljo, vara varderingar
och var uppférandekod och som
sakerstaller att varje individ och
arbetsgrupp ges forutsattningar att
saval frigora sin fulla potential som
att skapa varde fér kunderna.

Mangfald berikar

Jamstalldhet och mangfald bade
breddar Bravidas rekryteringsbas
och berikar oss genom okad innova-
tion och kreativitet, battre kundfor-
staelse och forbattrat beslutsfatt-
ande. Nar vi rekryterar letar vi darfor
alltid efter de basta medarbetarna pa
marknaden, oavsett kdn, bakgrund
eller andra foérutsattningar.

"Vi ska erbjuda
en saker och
inkluderande
arbetsplats dar
samarbete ar
en sjalvklarhet”.

VARDESKAPANDE B

Trender och drivkrafter
Affarsidé och vision
Affarsmodell

Strategi
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VARDESKAPANDE / CODE OF CONDUCT

Bravidas gemensamma

kompass

Bravidas uppférandekod — var Code of Conduct — &r inte bara en uppsattning
regler som ska foljas. Det ar vara gemensamma varderingar. Varderingar som

binder oss samman till ett Bravida.

Bravida vill uppfattas som ett palitligt och ansvars-
fullt foretag. Vi ska vara en god affarspartner och en
marknadsledare inom affarsetik. For att lyckas
maste alla Bravidas anstéllda agera med integritet
och ansvar. De beslut vi fattar — fran sma vardagliga
till stora affarsdvergripande — speglar var kultur och
visar vilka vi verkligen ar.

Véar uppférandekod &r den kompass som visar
vagen, genom hela var verksamhet. Den beskriver
hur vi ska agera internt pa vara arbetsplatser,
externt gentemot kunder, leverantérer och samar-
betspartners och nar vi representerar Bravida i
samhallet.

Under 2024 har arbetet med Bravidas Code of
Conduct starkts ytterligare. Dels har uppdateringar
gjorts och genom flera insatser har vikten av efter-
levnad betonats i hela organisationen. Las mer om
detta pa sidorna 51-53.

<rbravid;
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Bravidas varderingar

Ta hand om verksamheten

Vi har passion for affaren och ar
kostnadsmedvetna.

o Vistravar alltid efter att 6ka kundnyttan
och hitta nya affarsmojligheter.

Hall det enkelt

 Viar serviceinriktade och enkla att
jobba med.

« Vianvander vara gemensamma
arbetssatt.

 Visamarbetar for att leverera en smidig
helhetsldsning till kunderna.

Ta ansvar

« Vi ar palitliga och vi haller vad vi lovar.

o Viaventyrar aldrig sdkerheten pa
arbetsplatsen.

« Vitar ansvar for miljon, for kundrela-
tioner, for samhallet och manniskan.

Var proaktiv

 Visoker aktivt upp kunder, lyssnar
uppmaérksamt och foreslar I6sningar.

o Vitanker framat for att skapa mojlig-
heter och undvika risker.

o Vistravar efter att standigt utvecklas
och ligga steget fore.

INLEDNING -
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VARDESKAPANDE / FORVARV

Forvarv —en viktig del I tillvaxtstrategin
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Forvarv ar en av grundstenarna i Bravidas tillvaxtstrategi. Vara forvarv starker
helhetserbjudandet och var lokala narvaro — och gor det mojligt for de forvarvade
bolagen att bli annu battre tillsammans med Bravida.

Ett av Bravidas finansiella mal ar att
vaxa ldnsamt med mer an 5 procent
per ar genom forvarv och organisk
tillvaxt. Pa orter dar vi vill vaxa ar
forvarv ofta den snabbaste vagen att
bli starkast pa orten, 6ka omsatt-
ningen och bredda kunderbjudandet.
Det kan till exempel handla om att fa
in ny teknik, ny kompetens, eller att
forvarva en serviceverksamhet.

Bravidas forvarvsstrategi ar lang-
siktig. Darfér integrerar vi forvarvade
bolag och gér dem till en del av
Bravida, vilket ar grundlaggande for
var affarsmodell. Malet &r att forvar-
vade bolag ska vara fullstandigt
integrerade inom 3-12 manader,
beroende pa det férvarvade bolagets
storlek. Detta gor oss unika i bran-
schen och skapar férutsattningar for
Bravida att kontinuerligt leverera som
en stark partner till vara kunder.

Bravidas forvarvsprocess
Bravidas férvarvsgrupp arbetar
|I6pande med att identifiera, kontakta
och utvardera potentiella forvarvs-
kandidater. Nar dmsesidigt intresse
uppstar genomfors forvarvet. Bola-
gen integrerar Bravidas affarssystem,
inkopssystem och arbetar efter vart
ledningssystem Bravida Way. Bola-
gen byter ocksa namn till Bravida.
Forvarvsgruppen stottar arbetet
genom en val utvecklad och struktu-
rerad modell.

Hant under 2024
Under aret har totalt 10 (17) forvarv
med en omsattning om 580 (1 393)
miljoner SEK genomférts.

Antalet potentiella forvarvskandi-
dater pa den nordiska marknaden
beddms fortsatt som stort.

Antal forvarv

16 20 21 17 10

1565
1393
1052

788
580

2020 2021 2022 2023 2024
Arlig omséttning, férvarvade
bolag, MSEK

Forvarvsmultipel (fore synergier):
5-6 x EBITA

Bravidas
forvarvsprocess

1. Identifiering
Lépande arbete:

e FOrvarvsgruppen

sOker potentiella
forvarvskandidater
Bravidas lokala verk-
samheter lamnar férslag
Inledande kontakter

2. Genomforande
* Due diligence

Avtalsférhandling
« Integrationsplan

3. Integration

« Integration i Bravidas
organisation, system
och varumarke

 Lokalt genomférande

o Stod fran forvarvsgrupp

» Uppfdljning efter 4-10
manader

INLEDNING -

VARDESKAPANDE B

Trender och drivkrafter
Affarsidé och vision
Affarsmodell

Strategi

S& skapar vi varde
Bravidas medarbetare
Code of Conduct

Forvarv

Kundreferens: Aldreboendet
Stenkumla

KUNDERBJUDANDE +
MARKNAD +
HALLBARHETS- +

UPPLYSNINGAR

ARSREDOVISNING +

bravida



KUNDREFERENS: ALDREBOENDET STENKUMLA

Energieffektiv:
genom unikt s

"

| ett projekt tillsammans med NCC och Hemso
Fastighets AB ar Bravida med och sakrar att ett nytt
aldreboende i Vasteras blir en hallbar och energi-
effektiv byggnad som héller for framtida generationer.

Aldreboendet kommer att certifieras enligt Miljdbyggnad Silver och Guld
vilket innebar att hoga krav kommer stéllas pa energieffektivitet och
hallbarhet.

Klimatanpassade material

For att kunna uppna byggnadens miljocertifieringar, star energieffektivi-
tet i centrum. Solceller kommer att installeras pa taket for att forsérja
byggnaden med férnybar energi, medan klimatanpassade material och
klimatfoérbattrad betong anvands for att minimera byggnadens klimat-
paverkan. Inomhusklimatet och utomhusbelysning har ocksa designats
med stor omsorg.

Samarbete — Bravidas specialitet

Bygget av dldreboendet innebar ett unikt geografiskt samarbete mellan
Bravidas avdelningar i Vasterds, Orebro, Falun och Hudiksvall, dar sam-
ordningen av de tekniska installationerna sker gemensamt. For att lyckas,
jobbar avdelningarna nara varandra med fokus pa effektiv kommunika-
tion och gemensam forstaelse. Pa sa satt bemastrar avdelningarna
tillsammans storre utmaningar an vad de hade kunnat goéra var for sig.

gl
| —
— Férdelen med samarbete 6ver disciplingrdnserna ar att vi har kunnat

I6sa problem internt innan vi tagit det vidare till byggherren NCC, vilket
ar en otrolig fordel.

Madeleine Lundsten, projektkoordinator for el pa
Bravida Vasteras, Sverige
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KUNDERBJUDANDE BRAVIDA ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING

Kunderbjudande

Bravida har ett helhetserbjudande inom radgivning, installation och service, med resurseffektiva .
tekniska I6sningar i fastigheter och anlaggningar. Vi vill att vara kunder ska uppleva kanslan av nar
allt som maste fungera, fungerar.

INLEDNING

VARDESKAPANDE

KUNDERBJUDANDE

Vart kunderbjudande

Minskad energianvandning
Kundreferens: Scandic Lahti City
PMO - Special Projects
Kundreferens: Mekoprint A/S

MARKNAD

HALLBARHETS-
UPPLYSNINGAR

ARSREDOVISNING

bravida
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he experience of when it just works

Upplevelsen av nar allt bara fungerar — det ar vad Bravida stravar efter att leverera till vara kunder. Vi erbjuder VARDESKAPANDE

partnerskap genom hela livscykeln, fran radgivning, projektering och installation till service och renovering.

KUNDERBJUDANDE
Alla fastigheter och anlaggningar minst I6sningar som 6kar resurs- utveckla det fulla vardet av vara Vart kunderbjudande
behdver funktioner som elektricitet effektiviteten. Vi arbetar néra vara kunders byggnader, installationer Minskad energianvéndning
och varme, vatten och ventilation. kunder och tar ansvar for service och och infrastrukturprojekt. Vi ar med Losnlngar for Kundreferens: Scandic Lahti City
Bravida tillhandahaller tjanster inom installationer genom hela livscykeln. och skapar ett motstandskraftigt fra mt|den PMO - Special Projects
alla typer av fastighetsteknik, inte Vi skapar ett tatt samarbete for att samhalle. Idag och for framtiden.

o Tilearmimans mee vz Kundreferens: Mekoprint A/S
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Vara vanligaste tjanster Energilosningar for Vi erbjuder aven och komponenter.
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« Elbilsladdning « Sprinkler over langre tid.
* Kyla

bravida



KUNDERBJUDANDE / MINSKAD ENERGIANVANDNING

Minskad energianvandning —

vart gemensamma ansvar

Resan mot klimatneutralitet staller allt hogre krav pa energieffektivitet och Bravidas
moderna tekniska losningar erbjuder goda majligheter till minskad energianvandning.

Byggnader star for en stor del av varldens
klimatpaverkande utsldpp och de energirela-
terade utslappen ar en av de faktorer som
bidrar mest. Darfor vilar ett stort ansvar pa
fastighetsbranschens alla aktorer att skapa sa
energieffektiva fastigheter som majligt.
Bravida erbjuder en helhetslésning for
teknisk funktion och drift i kunders fastigheter
och anldggningar. En inledande analys ger
insyn i hur mycket energi som anvands, nar

den anvands och pa vilket satt den anvands.
Bravida anvander sedan automation som
grund nar vi framtidssakrar kundens byggna-
der och later fastighetens tekniska delsystem
integreras och jobba tillsammans. Driften
optimeras med hjalp av logiska regler och, i allt
storre utstrackning, artificiell intelligens. Det
skapar synergieffekter som bade minskar
energianvandningen och optimerar driftnettot.
Tillsammans med kunden tas slutligen en
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aktivitetsplan fram, for fortsatt langsiktig
optimering, uppgraderingar, underhall och
ytterligare energibesparingar.

Genom vart helhetsgrepp — fran analys till
underhall - bidrar vi till minskad energianvand-
ning och till att vara kunder uppnar sina
hallbarhetsmal.
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Vart kunderbjudande

Minskad energianvandning
Kundreferens: Scandic Lahti City
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Smart ventilation pa
‘Scandic Lahti City

Bravida hade under 2024 det spannande uppdraget
att leverera avancerade automationslosningar till
Scandic Lahti City i Finland, som en del av hotellets
omfattande och moderna totalrenovering.

Scandic ville modernisera hotellets utseende och samtidigt forbattra
sin energieffektivitet. Bravida installerade darfor ett nytt automations-
system, som kommer bidra till att fastighetens energieffektiviserings-
mal uppnas.

S A W

R ERRERE

Framtidssakrat hotell
Med Bravidas moderna automationssystem kan hotellet ta kontroll
dver sin energieffektivitet genom att integrera flera av sina tekniska

i

I
byggnadssystem, vilket mdjliggér central och enkel styrning av bland ﬁﬁ
annat hotellets ventilation. Det medfér att luftkonditioneringen nu &r Eﬁﬂ
forberedd for att i framtiden kunna styras hela véagen ned pa rumsniva. ES’—E!

Framtida mojligheter

Fastigheten har nu méjlighet att i framtiden kunna optimera sin luft-
konditionering sa att tomma rum programmeras att kéras med minimal
effekt for att spara bade energi och pengar. Belagda rum kommer
kunna anpassas efter de boendes behov, vilket ger en optimal och
halsosam inomhusmiljo.

L

— Automation skapar férutséattningar for betydande energibesparingar,
och ddrmed lagre driftkostnader och en mer hallbar
fastighetsférvaltning.

Jarmo Ahonen, avdelningschef Bravida automation i Lahtis, Finland
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KUNDERBJUDANDE / PMO - SPECIAL PROJECTS

Kompetens for projekt — fran forstudie,
via installation till service och underhall

Bravida PMO - Special Projects (Project Management Office) erbjuder entreprenadstjanster for samhallets storsta
och mest avancerade projekt som kraver unik specialkompetens.

Bravida har lang erfarenhet av att
driva projekt i miljardklassen, inom
sektorerna infrastruktur, datahallar
och ny industri. Projekten stracker sig
normalt 6ver ett antal &r, med efter-
foljande serviceavtal, och inkluderar
ofta flera teknikomraden. Bravidas
erbjudande inkluderar riskhantering
och en skalbar organisation som
skraddarsys utifran varje unik kund
och projekt.

Exempel pd aktuella projekt &r
Forbifart Stockholm och nya tunnel-
banan i Stockholm.

Strukturerat arbetssatt

Ett partnerskap med Bravida erbjuder
ett strukturerat arbetssatt med eta-
blerade modeller for projektstyring,
design och uppfoljning. Vart led-
ningssystem ar baserat pa var langa
erfarenhet i kombination med inter-
nationell projektledningsmetodik
(PMBOK).

Bravidas experter arbetar nara kun-
derna genom hela projektet, fran
forstudie och projektering, planering
och riskhantering till genomférande,
driftsattning, éverlamning och
underhall.

Innovation som fungerar

For att ytterligare effektivisera arbe-
tet, internt och i samarbetet med
ovriga aktorer, har Bravida gjort stora
satsningar pa att utveckla avancerade
modeller inom BIM (Building Informa-
tion Modeling). Bravidas 5D-system
integrerar BIM:s 3D-modeller med
system for inkdp, logistik, ekonomi
och schemalaggning.

Detta gor att Bravida kan driva
projekten effektivt och sakert till-
sammans med sina kunder, och sam-
tidigt sakerstalla ett bra samarbete
med vara partners och évriga aktorer.
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Hallbar uppvarmning hos komponenttillverkare o .

VARDESKAPANDE

KUNDERBJUDANDE

Mekoprint, en av Danmarks ledande tillverkare av _ A
komponenter fér industrin, hade ett tydligt mal: att s TS | '- Vart kunderbjudande
stérka sin hallbarhetsprofil och minska sitt klimat- g T . Minskad energianvandning
avtryck. Uppdraget att leverera en energieffektiv =57 _ B U Kundreferens: Scandic Lahti City
l0sning gavs till Bravida. B i —— T[S PMO - Special Projects

T —— N e Vi : S — . Kundreferens: Mekoprint A/S

For att minska sina koldioxidutsldpp och na sina hallbarhetsmal L ey —— - ~ S -
behdvde Mekoprint en ny I6sning for att ersatta foretagets befintliga < N = NS — - TS - 13., | _ MARKNAD
gasuppvarmningssystem. Bravida inledde arbetet med att analysera ——— N | ———a 1
foretagets energianvandning. : = =l N iy HALLBARHETS-
- UPPLYSNINGAR

Forsta hur och nar energi anvands
For att kunna uppna maximal energieffektivitet fokuserade Bravida ARSREDOVISNING
inte bara pa féretagets totala arsférbrukning under analysen utan
ocksa pa att férsta hur och nar energin anvénds. Denna insikt

ar avgorande for att kunna dimensionera varmepumpslésningen
korrekt och sakerstalla optimal energieffektivitet i praktiken.

m— Ett resultat vart att lyfta fram
Resultatet blev en installation av tvd moderna varmepumpsystem
=L som ersatte det tidigare gasuppvarmningssystemet. Med den nya

tekniken kan Mekoprint minska sina koldioxidutslapp med hela 200 - Mi - : . = :
. . inskade CO, utsla Minskad energianvandnin
— ton per ar och spara 810 MWh arligen. Utéver de miljomassiga forde- : PP 9 9

@ larna har projektet aven resulterat i betydande ekonomiska vinster 20 O L 81 O M W h1
pp— genom lagre driftskostnader och darmed starkt konkurrenskraft.

ok ton/ar per ar

0y P bravida

1 Denna siffra-4r en up'p_)‘ékat_tning'ba's-lerad pa erhallen férbrukningsdata frén namnda E'rbj%p &
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Bravidas marknad

Bravida &r ett stort bolag med narvaro i hela Norden — fran arktiskad
breddgrader till Nordens mest expansiva storstadsregionerwasss===
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Fran arktiska breddgrader till
Nordens affarscentra

Bravida har en bred kundbas i hela Norden — fran stora byggforetag till lokala
fastighetsdgare. Det skapar en stabilitet i var forsaljning.

Alla Bravidas 84 000 kunder ser hetsldsningar, elbilsladdning, solpa-
olika ut. Hos oss finns allt fran neler och mycket mer. Diversifierad
bestallare av storskaliga nationella Var stora kundbas och vart breda kundbas
infrastrukturprojekt till lokala féretag erbjudande gor att vi inte ar bero-
som behdver se dver sin energi- ende av ndgot enskilt projekt eller 84 OOO
anvandning. nagon enskild kund — vara fem kunder
Véra kunder har olika behov. Det storsta kunder stod inte for mer an .
o Ingen kund stod for
kan bland annat handla om nybygg- 11 procent av omsattningen under mer 4n 3% av den
nation, uppgradering av existerande 2024. Detta skapar en stabilitet i o
) > o . totala forsaljningen
fastigheter och service till befintliga var verksamhet.

fastigheter, installation av saker-

Flerbostadshus 10% Industri 23% Kontor 11% Sjukvard och omsorg 9% Utbildning 6% Infrastruktur 13% Ovrigt 28%

Omsattning efter
orderstorlek

R

M >100 MSEK 15%
50-100 MSEK 7%
10-50 MSEK 19%
0-10 MSEK 59%

Kundgrupper

B Byggbolag 26%
Ovrigt néringsliv 26%
Offentliga 20%
Industri 16%
Fastighetsbolag 12%
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En marknadsledare | Norden

Bravida har en ledande position pa den nordiska marknaden for service
och installation. Lokal forankring, bred kundbas, skalférdelar och hog teknisk
kompetens gor att vi kan konkurrera med aktorer av alla storlekar.

2024 uppgick den totala férsaljningen pa markna-
den till cirka 319 (353) miljarder kronor, varav 239
(273) miljarder installation och 80 (80) miljarder
service. Bravidas marknadsandel i Norden 2024 var
cirka 9 (8) procent. Tillsammans med nagra fa andra
stora nordiska aktorer dominerar vi cirka 30 procent
av var karnmarknad.

Marknadens storlek och Bravidas

marknadsande

Mdr SEK %
400 40
300 30
200 20
100 10
0 0

2020 2021 2022 2023 2024

Marknadens storlek
Bravidas marknadsandel

Marknadsutveckling 2024

Under 2024 sag vi fortsatt en god efterfragan pa
service. En svag konjunktur, hdga rantor och infla-
tion leder dock till att vissa investeringsbeslut skjuts
upp och efterfragan pa installation har foljaktligen
varierat. Framfor allt sédra delarna av Sverige och
Finland har uppvisat en tydlig nedgang i efterfragan
samt en kraftig prispress.

Trots den omfattande konsolideringen ar service-
och installationsmarknaden i Norden fortsatt frag-
menterad med manga mindre bolag och Bravida
innehar alltjamt en ledande position. Tydliga trender
som paverkar marknaden &r att det investeras i
sakerhet och infrastruktur samt att fastigheter
digitaliseras. Bravida ligger Iangt fram inom samtliga
omraden och vi har kompetens och kapacitet att
mota vara kunders behov. Mindre féretag med
tjanster inom ett begransat antal segment och
samre investeringskapacitet kommer f& det svarare
att folja med i utvecklingen. Pa sikt kommer det med
storsta sannolikhet paverka marknadens
konsolidering.
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MARKNAD / LOKALA MARKNADER

Lokala marknader
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Bravida ar ett stort bolag med lokal ndrvaro i hela Norden. Vi finns pa plats i 192 orter i Sverige,
Danmark, Norge och Finland — fran arktiska breddgrader till de mest expansiva affarsregionerna.

Marknadsposition

Andel av koncernens nettoomsattning

B Sverige 47%

= Norge 21%

B Danmark 24%
Finland 8%

Bravidas position pa de
nordiska marknaderna 2024

Marknads- Marknads-

andel position
Sverige 13% #2
Norge 8% #2
Danmark 1% #2
Finland 4% #4
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> W VARDESKAPANDE
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: , , AN AR e S G r KUNDERBJUDANDE
Bravida fick under 2023 i uppdrag av Bane NOR! mgismm ‘ T _
att uppgradera med ny och héllbar LED-belysning -“—-*-—-'—n—~‘-——-~‘-——.__m___.___,-, WA AN AR BAARR N NI TT ) MARKNAD
o o o o o . o A : e e —————— --: o . ¥ 3
pa parkeringsplatserna vid atta tagstationer i = 2 —
sodra Norge. e e —| _ ; Kunder
P ' i | , A 2 Marknadsposition
Arbetet har omfattat bade kartlaggning och uppgradering av befintlig = — i =T = : - £ Lokala marknader
belysning samt planering och projektering av ett nytt och battre belys- s il

Kundreferens: Bane NOR
ningssystem. Uppgraderingen forvantas vara klar under varen 2025.

: .. .. . : : = pif . PP ' — HALLBARHETS-
Energieffektivitet for kort aterbetalningstid [ = Py, v AE —— EELSEn EAT
Nar arbetet &r slutfort kommer alla atta stationer att ha energieffektiv .

och hallbar LED-belysning installerad. LED-lampor har ett betydligt

ARSREDOVISNING
hogre ljusutbyte och kostnadsbesparingarna gor att systemen beta-

las av pa kort tid.

Palitligt partnerskap

Nar Bane NOR tog over anlaggningarna under 2022 var det inte bara

belysning och underhall som var eftersatt. Det saknades dven viktig

information om kablage, stromférsérjning och liknande. Detta ska-

pade ett behov av att genomfdra en generell dversyn av anlagg- ‘

ningen innan uppgraderingen, vilket dven resulterade i att Bravida - Vi pé Bravida ska bidra till de bdsta I6sningarna for vara kunder. Bane
behdvde ta fram en del nya kreativa belysningslésningar. Bravida NOR var angeldgna om att hitta en bra och héllbar I6sning, dven om det
fick d& mojlighet att visa sin breda kompetens och formaga att leve- pé Kort sikt kunde bli dyrare &n planerat.

rera anpassade I6sningar, vilket starker rollen som en palitlig partner '

for kunderna. Hans-Olav Retterud, serviceledare pa Bravida, Gardermoen, Norge

1 Bane NOR SF &r ett norskt statligt &gt féretag med ansvar for infrastruktur pa jarnvag i Norge. braVIda
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alloarhetsupplysningar 5
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Fastighetsbranschen star fér en betydande del av Nordens klimatpaverkande utslapp. '{‘
Bravidas helhetserbjudande kan bidra till minskat klimatavtryck fran fastigheter och ' .

anldggningar. Vi blir ddrmed en viktig partner for vara kunder.
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Bravidas hallbarhetsstrategi

Nér hallbarhetskraven skarps ar vara Idsningar en av nycklarna till framtidssédkrade fastigheter.
Bravidas eget hallbarhetsarbete utgar fran var vasentlighetsanalys och fokuserar pa tre prioriterade
omraden; miljo, socialt ansvar och styrning.

FN har beslutat om 17 globala méatbara mal for hallbar erbjudande och att uppmuntra vara kunder att valja

utveckling. Bravida har valt ut sex mal dar vi kan gora I6sningar som bidrar till en god langsiktig utveckling.

storst skillnad och anpassat vart arbete darefter. Det driver oss att kontinuerligt ta fram nya och mer
Viladgger stor vikt vid att integrera hallbarhet i vart héllbara I6sningar och material i vart erbjudande.

Milj&
Bravida har stora maojligheter att bidra till
samhallets omstalining genom Iésningar

som minskar klimatpaverkan och effektiv-
iserar kundernas resursanvandning.

Malomraden

« Minskad klimatpaverkan

« Effektiv resursanvandning

» Kunderbjudande, hallbara I6sningar

13 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

L 4

Socialt ansvar

Som arbetsgivare till cirka 14 000 medar-
betare har vi ett stort ansvar for att skapa
en utvecklande, inkluderande och saker
arbetsplats.

Malomraden
o Attraktiv arbetsgivare
e Manniskor i vardekedjan

5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR

OCHEKONOMSK
g THLVAXT

Styrning

Genom att vara en trovardig och ansvars-
full aktor bygger vi fortroende hos vara
kunder inom privat och offentlig sektor.

Malomraden
» Uppférande och styrning
e Transparens i vardekedjan

1 FREDLIGA OCH INKLU-
'DERANDE SAMHALLEN
v
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Styrelsen och ledningens arbete med hallbarhet

Bravidas ledningsarbete géllande hallbarhet
sakerstaller att vi pa Bravida far ratt forut-
sattningar for att uppfylla var hallbarhets-
strategi och na vara hallbarhetsmal. Model-
len ar utformad for att uppfylla kraven fran
relevanta lagstiftningar och ramverk.
Hallbarhetsarbetet ar organiserat for att
tydliggdra ansvar, styrning och uppféljning
inom hela bolaget. Koncernledningen fast-
staller méalen, och styrelsen far en uppdate-
ring om maluppfylinad fyra ganger per ar.
Bravidas hallbarhetskommitté ansvarar for
planeringen och uppfdljningen av malen,
medan det dagliga arbetet bedrivs enligt
organisationsstrukturen.

Ansvarsomrade

Ansvarig

Beskrivning

INLEDNING

Ansvar for évergripande
strategi och mal

Bravidas styrelse

Faststallande av hallbar-
hetsstrategin och malen

Vd och koncernledning

Hallbarhetsfragorna &r integrerade i
affarsstrategin.

Utveckling och uppfolj-
ning av strategier

Hallbarhetskommittén
som leds av CFO

Kommittén foljer ett arshjul dar upp-
féljning, utvardering och justering av
strategier, mal och aktiviteter kopplas
till koncernledningens och styrelsens
beslutsprocesser.

Genomfdrande av

Chefer inom koncern-

De hallbarhetsfragor som Bravida har

strategin stab och operativ identifierat som mest vasentliga ar
verksamhet kopplade till féretagens strategier och
affarsplan.
Uppfoljning CFO Uppféljning av mal och strategier sker

varje kvartal.

Koppling mellan hallbar-
hetsmal och rorlig
ersattning

Faststalls av
koncernledningen

En del av den rorliga ersattningen till
chefer inom koncernstab och operativ
verksamhet ar kopplad till utfall for
héllbarhetsmalen.
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Vi foljer grundlaggande principer och dverenskommelser

Grunden for Bravidas verksamhet och strategier ar
var uppférandekod, vara varderingar och vara olika
policys. | vart arbete ar det ocksa en sjalvklarhet att
folja de lagar, krav och bestammelser som galler i
de lander dar vi ar verksamma. Uppférandekoden
tillsammans med var hallbarhetspolicy &r de doku-
ment som tydliggor Bravidas ambition och dtag-

ande géllande hallbarhet och hur vi forvéntas agera.

Bravida har forbundit sig att félja principerna i UN
Global Compact. Det innebér att var uppférandekod
och policys foljer dessa principer gallande manskliga
rattigheter, arbetsvillkor, miljo och antikorruption.

Externa lagar som styr Bravidas
hallbarhetsredovisning
Arsredovisningslagen (Se not H9 pé& sidan 57)
EU:s taxonomiférordning (Se not H10 pa sidan 58)

Bravida stravar aven efter att folja:

e FN:s deklaration om manskliga rattigheter

« |LO:s deklaration om grundlédggande principer
och rattigheter i arbetslivet

» OECD:s principer och normer fér multinationella
foretag

» FN:s vagledande principer for féretag och
manskliga rattigheter (UNGP)

» Rio-deklarationen om forsiktighetsprincipen, som
innebar att Bravida forbinder sig att arbeta fore-
byggande och riskminimerande med miljofragor.

Ytterligare hanvisning till lagar, koder och regelverk
som ar vasentliga for bolagets styrning finns i
bolagsstyrningsrapporten.

Ett urval av koncerngemensamma policys
 Bravidas uppférandekod
o Uppférandekod for leverantorer
 Hallbarhetspolicy
» Kvalitetspolicy
o Arbetsmiljopolicy
e Personalpolicy
 Policy for lika rattigheter och maojligheter
» Policy mot trakasserier och krankande
sarbehandling
» Skattepolicy
« Policy for informationssakerhet och dataskydd
» Visselbldsarpolicy
» Resepolicy
Handlingsplaner och riktlinjer ger ytterligare vag-
ledning i hur vi pa Bravida ska agera internt och i
forhallande till vara intressenter.
| var hallbarhetsrapportering har vi inlett arbetet
med att anpassa oss till det kommande regelverket
EU Corporate Sustainability Reporting Directive,
CSRD, och de utkast till vagledning som publicerats
av EFRAG, ESRS. Att genomféra en dubbel vasent-
lighetsanalys enligt ESRS har varit ett viktigt steg i
detta arbete.

Bravida Way och
ISO-certifiering

Bravidas koncerngemensamma lednings-
system Bravida Way utgor en vasentlig del
i styrningen av var verksamhet. Genom
Bravida Way integrerar vi kvalitets-, milj6-
och arbetsmiljostyrning i vara arbetssatt.
Bravida Way anvands av avdelningar i
samtliga verksamhetslander. Se Bravidas
ISO-certifieringar under not H7.
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Anpassning till CSRD och dubbel vasentlighetsanalys

Bravida har genomfdrt en dubbel vasentlighets-
analys enligt ESRS. Analysen syftar till att faststélla
bolagets vasentliga paverkan, risker och mojligheter
i enlighet med lagstiftning och rapporteringskrav.
Slutsatserna fran den dubbla vésentlighetsanalysen
arilinje med tidigare faststalld strategi inklusive
prioriterade fragor.

Vihar vidare implementerat och testat ett rapport-
eringssystem for ESRS och ar darmed redo for
rapportering 2025.

Resultat fran den dubbla

vasentlighetsanalysen

Enligt dubbel vasentlighet ar en hallbarhetsfraga

vasentlig om den beddms vara det ur ett eller bada

av foljande perspektiv:

» Konsekventiell vasentlighet — hallbarhetsfragor
som har vasentlig paverkan pa méanniskor och
miljo

« Finansiell vasentlighet — hallbarhetsfragor som
kan paverka Bravidas finansiella utveckling,
konkurrenskraft och kapitalkostnad

Bravidas dubbla vasentlighetsanalys resulterade

i att foljande tematiska standarder fortsatt ska inga
i var hallbarhetsupplysing i enlighet med CSRD:

« E1Klimatférandringar

« E5 Resursanvandning och cirkular ekonomi

» S1Den egna arbetskraften

e S2 Arbetstagare i vardekedjan

G1 Ansvarsfullt féretagande
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Bravidas vasentliga hallbarhetsfragor

Vasentlig hallbarhetsfraga, ESRS

Vésentlig hallbarhetsaspekt
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Vésentlig paverkan

Finansiell paverkan

Klimatforandringar

Anpassning till klimatférandringar

Begransning av klimatférandringar

Icke-vésentlig

Mycket vasentlig

Vasentlig

Mycket vasentlig

Energi Véasentlig Mycket vasentlig
Resursanvandning och cirkular Resursinfléden, inklusive resursanvandning Vasentlig Vasentlig
ekonomi Resursutfléden relaterade till produkter och tjanster Vasentlig Icke-vasentlig
Avfall Vasentlig Icke-vasentlig
Den egna arbetskraften Arbetsvillkor Vasentlig Vasentlig
Likabehandling och lika mojligheter for alla Vasentlig Vasentlig
Andra arbetsrelaterade rattigheter Vasentlig Vasentlig
Arbetstagare i vardekedjan Arbetsvillkor Mycket vésentlig Vasentlig
Likabehandling och lika majligheter for alla Mycket vasentlig Vasentlig
Andra arbetsrelaterade rattigheter Vasentlig Vasentlig
Ansvarsfullt foretagande Féretagskultur Vasentlig Vasentlig
Skydd for visselblasare Véasentlig Vasentlig
Forvaltning av forbindelser med leverantorer, Véasentlig Vasentlig
inbegripet betalningsrutiner
Korruption och mutor Véasentlig Véasentlig
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Bravidas intressenter
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Bravida paverkar och paverkas av olika intressentgrupper. Nedan beskrivs de
viktigaste intressenterna, kanalerna for dialog och de viktigaste fragorna.

Intressent Kanaler for dialog Viktiga fragor
Kunder Kundmoten i projekt och uppdrag Arbetsmiljo — halsa och sdkerhet
@ Kundndjdhets- och marknadsundersokningar Miljo- och klimatpaverkan
Revision fran kunder Leverantdrs- och produktkrav
Enkater och intervjuer som del i védsentlighetsanalys Jamstéalldhet och méngfald
Arbetsforhallanden, kompetens och utveckling
Aterbruk och cirkuldra materialfldden
Medarbetare Dagliga avstamningar Arbetsforhallanden, kompetens och utveckling

(]
[o]
[¢]

=

Arliga medarbetarsamtal
Medarbetarundersdkningar

Intranat och digital social plattform

Facklig dialog

Enkater och intervjuer som del i vdsentlighetsanalys

Miljo- och klimatpaverkan
Arbetsmiljo — hélsa och sdkerhet
Ers&ttningar och formaner
Jamstélldhet och méngfald
Véarderingar och etiska fragor

Leverantorer och
samarbetspartners

Leverantdérsmoten

Leverantérsbeddmning

Avtalsférhandlingar

Enkater och intervjuer som del i vasentlighetsanalys

Antikorruption och mutor

Arbetsmiljd, arbetsvillkor och ménskliga rattigheter
Miljo- och klimatpaverkan

Energieffektivitet

® @

Agare och investerare

Finansiell rapportering

Investerarmoten

Arsstamma

Enkater och intervjuer som del i védsentlighetsanalys

Langsiktig utveckling och vardeskapande
Bolagsstyrning

Miljo- och klimatpaverkan

Arbetsmiljo

Anti-korruption och mutor

Attrahera och utveckla medarbetare

Ovrig omvarld
—Branschen

—Samhallet

— Potentiella kunder

— Potentiella medarbetare

Traditionella och sociala medier
Yrkesskolor och universitet

Massor

Personliga méten — sélj och rekrytering
Varumarkesundersokningar

Installationer i samhallsfunktioner

Energi- och resurseffektivisering

Arbetsmiljo

Arbetstillféllen, utbildning och larlingar

Lagar och skatter

Omestalliningspotential i kunderbjudande och egen verksamhet
Jamstalldhet och méngfald
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Miljs
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En av Bravidas viktigaste hallbarhetsfragor ar att minska verksamhetens miljo- och klimatpaverkan och att
genom vart kunderbjudande bidra till att minska kundernas klimatavtryck. Vart langsiktiga mal ar att senast
2045 vara klimatneutrala i hela var vardekedja.

Strategiska malomraden

Bravidas verksamhet har en begransad negativ
miljopaverkan i form av vattenanvandning, luftféro-
rening och markanvandning och omfattas inte av
krav pa tillstand for miljofarlig verksamhet.

De omraden med stérst paverkan pa miljon som
identifierats av var vasentlighetsanalys samman-
faller ur ett livscykelperspektiv val med vara mest
betydande miljdaspekter. Dessa adresseras av
foretagets miljomal, ledningssystemets gemen-
samma arbetssatt samt genom en koncerngemen-
sam miljoutbildning.

Som det tjansteféretag Bravida ar, har vi storst
mojlighet att gora skillnad for miljon och klimatet
genom vart kunderbjudande. Exempelvis gor vi
stora materialinkdp for vara kunduppdrag och kan
minska klimatpdverkan genom klimatberakningar
och genom att erbjuda mer hallbara
produktalternativ.

Vara tre strategiska malomraden ar darfor defi-
nierade till; att minska klimatpaverkan, effektiv
resursanvandning och vart kunderbjudande.

Minska klimatpaverkan
Bravidas direkta paverkan pa klimatet kommer fran
transporter kopplade till vara kunduppdrag. Var

storsta indirekta klimatpaverkan kommer fran de
material och komponenter som vi kdper in. Vi har

som mal att nd klimatneutralitet i hela var vardekedja

till 2045.

Effektiv resursanvandning

Ink&pt material till kundprojekt star for den storsta
miljo- och klimatpaverkan i Bravidas vérdekedja. Vi
arbetar aktivt for att minska paverkan fran hela
vardekedjan, genom att valja ratt produkter, mini-
mera avfall och spill, dtervinna och bli battre pa att
aterbruka. Vi har vidare en tat dialog med kunder
och leverantdrer kring krav pa produkternas miljo-
och klimatprestanda. Att uppna cirkuldra material-

floden ar ett annat viktigt malomrade vi arbetar med.

Bravida deltar i tva forskningsprojekt for att driva
cirkularitetsfragan framat i installationsbranschen.

Kunderbjudande - vi bidrar till vara kunders
omstallning

Bravida bidrar aktivt till kundernas omstallning mot
mer resurseffektiva verksamheter genom Iésningar
som energioptimering, solceller, laddinfrastruktur
och automation. Digitalisering &r ett framtidsomrade
som kommer att fa stor betydelse for vara kunders
héllbarhetsarbete.

Avfallshantering
Genom valplanerade inkdp och atgarder som for-
lAngerinstallationernas livslangd minskar vi material-
anvandning och uppkomst av spill. Trots det upp-
kommer olika typer av avfall i var verksamhet,
exempelvis férpackningar, utbytta komponenter
eller spillmaterial. Vara gemensamma arbetssatt
beskriver hur avfall ska tas om hand i enlighet med
avfallshierarkin och géllande lagkrav. Vid installa-
tionsprojekt ser huvudentreprendren till att det
finns avfallshanteringssystem som vi och andra
entreprendrer kan anvanda oss av. | de fall Bravida
agerar huvudentreprendr ser vi till att kontraktera
en etablerad avfallsaktor for det aktuella projektet.
Inom serviceverksamheten har vi bolagsstyrda
transporttillstand for att sjalva kunna transportera
det avfall uppdragen genererar. Vara kontor har
avtal med avfallsféretag for hamtning av kontors-
avfall och verksamhetsavfall som tas med och
sorteras vid kontoren.

| de fall vi hanterar farligt avfall som till exempel
batterier och glykol reglerar vi i avtalet att avfalls-
féretaget utfor nédvandig rapportering av uppgifter
om avfallet. Se sidan 55 fér mer information.
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Bravidas klimatmal

Ar Mal Utfall

2025 -30%' -35%
Till 2025 ska vi
minska CO2-utslap-
pen frén var egen
verksamhet med 30
procent jamfért med
2020 (Scope 1).

2045 -100%

Klimatneutralitet i
hela vardekedjan

Malsé&ttning Utfall

100% 47%

Andel Bravidalokaler
med avtal som
garanterar inkop av
fornybar el

<30% A1%

Andel hamtorder
service

<10% 16%

Andel hamtorder
installation

1 Nuvarande mal har foréandrats dar Scope 2 har exkluderats till foljd av
ofullstandig data. | vart arbete med SBTi kommer vi att uppdatera klimat-
malen under 2025.
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Bravida har satt malet att vara klimatneutrala

i hela vardekedjan till 2045. D& Bravidas klimatmal
ska omarbetas i samband med inférande av SBTi
och CSRD kommer tidigare definierade mal till 2030
att justeras. Grunden till detta arbete dterfinns i den
klimatomstalliningsplan som kommer fardigstallas
under 2025.

Risker och mgjligheter

Fysiska klimatrisker bedéms ha begransad paverkan
pa Bravida. De storsta riskerna och mojligheterna ar
istallet kopplade till sjalva klimatomstaliningen. Har
omfattade klimatriskanalysen politiska, regulatoriska,
marknadsmassiga och tekniska risker.

Mojligheter

Klimatomstallningen férvantas skapa betydande

affarsmojligheter for Bravida:

o Omstallningen till ett klimatneutralt samhalle
innebar maojligheter for Bravida som leverantér av
energieffektiva I6sningar och service.

» Bravida kan hjalpa sina kunder med att reducera
sin klimatpaverkan genom att byta gamla tek-
niska installationer som till exempel belysning,
ventilationsaggregat och installera I&sningar for
optimering av energianvandning och solpaneler.

« Bravida erbjuder servicetjanster och radgivning
for energioptimering.

« Klimatrelaterade skador pa fastigheter och
anlaggningar och/eller anpassning till klimatfor-

andringar kan leda till en hogre efterfragan pa
Bravidas produkter och tjanster.

« Okade rapporteringskrav kring héllbarhetsdata
féorvantas bli en affarsmaojlighet for Bravida.

Risker

| Bravidas vardekedja och verksamhet finns foljande

risker for negativ paverkan pa klimatet:

» Bravida gor stora inkdp av material till sina pro-
jekt. I vardekedjan fér dessa material forekommer
utslapp av vaxthusgaser.

« | Bravidas fordonsflotta finns det fortfarande
fordon som drivs av fossila branslen.

De omstallningsrisker som beddms ha storst poten-

tiell finansiell paverkan pa Bravida ar:

» Hoga koldioxidskatter pa direkta utslapp och
material.

» Komplex klimatrapportering for material som
levereras till kunder.

» Endast ett fatal leverantorer kommer initialt att
kunna leverera produkter med lagt koldioxid-
avtryck. Detta i kombination med en hdgre efter-
frdgan pa produkter med lagre klimatpaverkan
fran kunderna kan utgora en risk.

e Extremt vader kan orsaka problem i leverantors-
kedjan vilket kan leda till férseningar och stor-
ningar i den dagliga verksamheten.

« Okade rapporteringskrav kring hllbarhetsdata
kan paverka verksamheten negativt om Bravida
inte kan tillhandahalla uppgifterna.
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Strategi och ledning av klimatrelaterade risker, mojligheter och matetal

INLEDNING
VARDESKAPANDE
Ledningsarbete » Koncernledningen har faststallt klimatmal Gver en langre tidsperiod. KUNDERBJUDANDE
 Klimatmalen har presenterats for styrelsen.
o Fyra ganger per ar far styrelsen en redogoérelse av maluppfylinad. MARKNAD
o Hallbarhetskommittén ansvarar for évergripande planering och uppféljning av malen.
e Ansvaret for det I6pande arbetet foljer organisationsstrukturen. HALLBARHETS-

. R . - ) ) - ) . ) . N . UPPLYSNINGAR
Strateg| e For att kunna uppna utslappsminskningar i linje med klimatmalen har Bravida vidtagit atgarder for att anpassa

den egna verksamheten.
 Vart kunderbjudande inkluderar installationer av produkter som bidrar till klimateffektivitet och service som
har potential att avsevart minska utslappen fran kundernas fastigheter och installationer.

Hallbarhetsstrategi
Miljo

Socialt ansvar

Risker och e Koncernledningen genomfor arligen en 6versyn av de delar av verksamheten som paverkar miljén, som ‘
méjligheter exempelvis transporter, material och avfall. Fér mer informatoion se nedan. Styrning

e En omfattande klimatriskanalys genomférs minst var femte ar. Hallbarhetsnoter
Mal och matetal » Matetal for scope 1, 2 och 3, se sidan 54. EU-taxonomi

e EU-taxonomi, se sidan 58

 Bravidas egna mal, se sidan 44. ARSREDOVISNING

bravida
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Aktiviteter till 2025

Status
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Kommentar

Klimatomstalliningsplan

Under 2024 har Bravida paborjat arbetet med framtagandet av
en klimatomstallningsplan.

Stalla om till férnybar el i vara lokaler

Samtliga lander har tecknat centrala elavtal med fornybar el.

Overgéngen till fSrnybar energi ar en kontinuerlig process i takt
med att nya verksamheter forvarvas. Kravstallan i férhandlingar
kring vara hyresavtal blir en viktig faktor i omstéaliningsarbetet.

Byta ut vara fordon till fossilfria alternativ

Bygga ut laddinfrastruktur vid vara lokaler

Vart erbjudande GreenHub: fastighets-
service med transporter till fots, med
elcykel eller elmoped.

Implementera férbattrad resepolicy

Upphandla en central avfallsaktér och
mata avfallet

Aktiviteter 2025 och framat

Under 2024 uppgar andelen bestallda elfordon till 52 (53)
procent. Av koncernens totala fordonsflotta om cirka 8 800
(8 700) fordon uppgar andelen elfordon till 36 (25) procent.

Vi fortsatter se dver behovet av laddplatser vid Bravidas
kontor.

GreenHub har under 2024 fortsatt att erbjudas vara kunder.

Uppdaterad resepolicy finns pa plats.

Centrala avfallsavtal finns pa plats i Danmark, Finland och
Norge. Mélet ar att implementera ett avtal dven i Sverige under
2025.

Status

Bravida arbetar kontinuerligt for att stalla om fordonsflottan.
Andelen elfordon har fortsatt att 6ka vilket har bidragit till mins-
kade utslapp i Scope 1.

GreenHub finns i Stockholm, Géteborg, Lund, Kbpenhamn,
Arhus, Helsingfors, Oslo City, Oslo Lysaker, Bergen, Trondheim,
Skien, Stavanger och i Kristiansand.

| policyn rekommenderas bland annat att vélja taget framfor flyg
och bil med fossilt bransle om restiden understiger 4h. Vi rekom-
menderar dven vara medarbetare att inte planera méten pa

annan ort vars start-/sluttid kraver flygresa samt extra hotellnatt.

En samlad hantering férenklar matning och uppféljning av det
avfall fran vara verksamhetsomraden som tas om hand vid vara
lokaler.

Klimatomstallningsplan

Science Based Targets initiative (SBTi)

Maltal och specificerade aktiviteter kommer att tas fram under
2025.

Specificerade aktiviteter for att na uppsatta maltal kommer att
publiceras efter godkannande fran SBTi.
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Bravidas soclala ansvar

Manniskorna ar hjartat i Bravidas verksamhet och var ambition &r att vi ska vara en utvecklande,
inkluderande och saker arbetsplats dar medarbetare trivs och vaxer.

Vara 14 000 medarbetares kompetens, engage-
mang och motivation ar grunden for vart vardeska-
pande. P& vara arbetsplatser finns manga risker,
och vi arbetar standigt for en saker och halsosam
arbetsmiljo — bade for egna medarbetare och entre-
prendrer. Var vision ar att varje medarbetare ska
komma hem oskadd och frisk till sina nara och kara,
varje dag.

Strategiska malomraden

En god arbetsmiljé handlar inte bara om att fore-
bygga olyckor och arbetsskador. Det handlar ocksa
om att skapa en sund kultur dar medarbetare trivs,

Malsattning Utfall

<5,5 5,9
Minska LTIFR (Lost Time (6,6)
Injury Frequency Rate)

till under 5,5

<3% Data finns inte till-
gangligt i Danmark
varfor utfall pa
koncernniva saknas.

Minska korttidssjuk-
franvaron till under 3
procent

mar bra och har forutsattningar att gora ett bra jobb.
En god arbetsmiljo ar en viktig drivkraft for battre
Idnsamhet, kundsamarbeten, medarbetarngjdhet
och stolthet for den egna organisationen.

Bravida har ett systematiskt arbetsmiljdarbete
som ar val integrerat i vara processer och rutiner.
Grunden ar vart ledningssystem Bravida Way som
sakerstaller att hela organisationen anvander
gemensamma arbetssatt, system och verktyg.

De viktigaste malomradena for Bravidas arbete
gallande socialt ansvar ar:

 Attraktiv arbetsgivare

e Manniskor i vardekedjan

Attraktiv arbetsgivare
Bravidas mest prioriterade omraden ar halsa och
sakerhet samt mangfald och medarbetarutveckling.
Nar det géller halsa och sakerhet arbetar vi enligt
faststallda arbetssatt och vidtar flertalet férebyg-
gande atgarder. Viktiga verktyg ar skyddsronder for
att upptacka risker pa arbetsplatsen samt vara
checklistor for att beddma risker i vardagen.
Avvikelser och handelser i arbetsmiljon rapporte-
ras och hanteras i ett koncerngemensamt incident-
och riskhanteringssystem. Data fran systemet

analyseras for att identifiera riskfyllda arbetsmo-
ment och vidta proaktiva atgarder for att forebygga
risker. Analysen av inrapporterade avvikelser har
hjalpt oss forsta vilka yrkeskategorier som mest
sannolikt drabbas, vilka skador de &drar sig och i
vilka sammanhang det hander.

Vi utbildar kontinuerligt vara medarbetare i
arbetsmiljofragor och sakerhet. Att forstarka sakra
beteenden ar centralt for att lyckas skapa en stark
sakerhetskultur. Varje medarbetare genomgar en
obligatorisk utbildning inom arbetsmiljé och nya
chefer deltar i ett ledarskapsprogram dar en halv-
dag fokuseras pa arbetsmiljo och hélsa.

Aven projektledare och ledande montorer genom-
gar en utbildning som inkluderar hélsa, sdkerhet,
och vart ledningssystem Bravida Way. Varje ar halls
aven en arbetsmiljdovecka som involverar alla
medarbetare.

Mangfald och medarbetarutveckling &r i stor ut-
strackning en ledarskapsfraga. | Bravidas affarsplan
definieras darfor 4 viktiga omraden som syftar till
att starka var mangfald och sékerstélla att vara
medarbetare far mojlighet att utvecklas till sin fulla
potential.
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Manniskor i vardekedjan

Bravida har ett stort antal leverantérer och var
malsattning ar att de ska folja var uppférandekod for
leverantérer som ar i linje med UN Global Compact
och bland annat inkluderar krav kring arbetsforhal-
landen och manskliga rattigheter. Uppférandekoden
staller ocksa krav pa vara leverantorer att saker-
stalla att deras underleverantorer ocksa uppfyller
vara krav.

Viférvantar oss att vara leverantorer sjélva vidare-
formedlar kraven till sina underleverantérer. Vara
centrala avtalsleverantorer besvarar ocksa en leve-
rantorsbedémning som bland annat omfattar
arbetsvillkor, manskliga rattigheter, antikorruption
och miljéskydd. | fdrekommande fall genomfor
vi leverantdrsdialoger och revisioner. Vid behov
arbetar leverantéren med forbattringar utifran
en handlingsplan.

Rutiner och ansvar for halsa och sakerhet
Samtliga medarbetare, inklusive inhyrd personal,
omfattas av Bravidas rutiner for halsa och sakerhet.
Rutinerna &r en integrerad del av vart 6vergripande
ledningssystem, Bravida Way. Bade medarbetare
och ledare ar aktivt engagerade i var systematiska
riskhantering, som i sin tur utgor grunden for de
konkreta strategier, planer och rutiner som anvands
i det dagliga arbetet.

Bravida har en tydlig fordelning av arbetsmiljé-
ansvar inom organisationen. Foretagets personal-
direktdr, som ingar i koncernledningen, och arbets-
miljéchef for Sverige ar ansvariga for arbetsmiljo-
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strategin och har stdd av arbetsmiljochefer i
varje land.

Inom varje division finns vidare en verksamhets-
utvecklingsavdelning som stottar det operativa
arbetet inom arbetsmiljo.

Skyddsombuden har en viktig roll i arbetsmiljéar-
betet och deras samarbete organiseras pa flera
nivaer. Skyddsombuden deltar som remissinstans
for utvecklingsarbete inom arbetsmiljé och samver-
kar lokalt med chefer, exempelvis genom gemen-
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sam handlaggning och utredning av arenden i
Bravidas avvikelsehanteringssystem.

Alla handelser, sa som tilloud, olycksfall och
arbetsskador i verksamheten, ska rapporteras och
utredas. Det kan gélla handelser som innefattar
fysiska risker eller handelser med anknytning till den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon, till exem-
pel stress eller krankande sarbehandling samt hot
och/eller vald. All rapportering och dokumentation
sker i ett koncerngemensamt system. Varje manad
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gors en sammanstalining av rapporteringen fran
avdelningsniva till koncernniva och i varje kvartals-
rapport presenteras externt en sammanstallning
aggregerad till landsniva. Medarbetarna ges dven
mojlighet att paverka arbetsmiljdarbetet. Det kan
exempelvis goras genom de dterkommande
medarbetarundersdkningarna.

Ledarskap och medarbetarutveckling
Bravida vill erbjuda en sdker och inkluderande
arbetsplats dar medarbetare och team kan utveck-
las mot sin fulla potential. For att uppna det har vi
fyra prioriterade omraden, som aven &r inkluderade

Malsattning Utfall
eNPS 11
>20 (9)

Oka eNPS, employee Net
Promoter Score'

-1 procentenhet 11,8%
Minska odénskad personalom- (1,6%)
sattning med en procentenhet

per ar

14% 1M,7%
Oka andelen kvinnliga ledare (8,7%)

1 employee Net Promoter Score anger i vilken utstrackning vara
medarbetare skulle rekommendera Bravida som arbetsgivare.
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i Bravidas overgripande affarsplan, bade langsiktigt
och dversatt till arliga aktiviteter och budgetposter.
» Braledarskap

» B&sta laget och ratt organisation

» Enastdende medarbetarupplevelse

 Vinnande Bravida-kultur

Ett bra ledarskap

Alla vara ledare ska inspirera och driva verksam-
heten mot var vision. Inom Bravida &r varje ledare
ansvarig for att bygga och leda starka team med
ratt instalining och gemensam drivkraft. En ledare i
Bravida maste ha formaga att leda bade verksam-
heten och ménniskorna.

Basta laget och ratt organisation

Vi behover ha ratt organisation och team for var
resa framat, med ratt person pa ratt plats och vid
ratt tillfalle. Vi har en strukturerad process for kom-
petensforsdrjning och internrekrytering, vilket gor
att det finns stora méjligheter fér den som har vilja
och ambitioner att utvecklas inom foretaget.

Enastdende medarbetarupplevelse

Upplevelsen for vara nuvarande och potentiella
medarbetare ska vara enastdende i varje kontakt-
punkt med Bravida. Arbetet borjar redan i rekryte-
ringsfasen da vi sakerstaller tydlighet och struktur,
fran annonsens utférande till uppfoljning och
aterkoppling.

For vara redan anstallda arbetar vi med utbild-
ning genom olika interna kompetenshojande insat-
ser. Aven méngfaldsfradgan &r prioriterad for oss pé
Bravida eftersom vi anser att mangfald skapar
en inkluderande kultur, starker problemlésning
och hjalper till att attrahera och behalla talanger.
Vi arbetar darfér exempelvis aktivt med att 6ka
andelen kvinnliga ledare till var mansdominerade
bransch.

Genom att vidare erbjuda vara medarbetare
intressanta och utvecklande arbetsuppgifter skapar
vi férutsattningar for okat valmaende och en redu-
cerad personalomsattning.

Slutligen genomfér vi regelbundna medarbetar-
undersokningar. Vi har ett langsiktigt mal gallande
utfallet eNPS vilket foljs upp pa flera olika nivaer.
Varje enskild avdelning skapar atgardsplaner och
aktiviteter for att kontinuerligt férbattra sin
medarbetarnojdhet.

Vinnande Bravida-kultur

Pa Bravida ska vi vara nyfikna, leva efter vara var-
deringar och se till att alla k&nner sig inkluderade
och vardefulla. Med det som grund har vi dven vara
HR-processer till hjalp for att skapa en vinnande
kultur. Processerna ar utformade for att sakerstalla
att vi efterlever lagar, kollektivavtal, regler och
policys samt var egen uppférandekod géllande
bland annat anstallningsvillkor, arbetstid, I6nestruk-
tur och diskriminering i alla Iander dar vi verkar.
Genom att framja jamstalldhet och mangfald tar vi
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tillvara pa medarbetares olikheter, kompetens och

erfarenheter. Andra viktiga delar av detta arbete ar:

 policys och planer for lika rattigheter och
mojligheter,

« mal och atgarder for att 6ka jamstélldhet och
mangfald,

» samarbete med arbetsgivarorganisationer och
yrkesnamnder for att 6ka andelen kvinnor i
branschen,

« interna revisioner, externa inspektioner och var
medarbetarundersokning som foljer upp var
efterlevnad.

| Bravida har vi nolltolerans mot trakasserier och
krankande sarbehandling. Ledare och chefer har ett
sarskilt ansvar, dels som férebilder, dels genom att
agera om nagon kanner sig krankt eller utsatt. Vid
misstanke eller kdnnedom om trakasserier ska
atgarder vidtas enligt var handlingsplan.

Hant under 2024

Infor 2024 gjordes ett arbete med att harmonisera
definitionerna for klassificering av olyckor mot glo-
bala standarder. De harmoniserade definitionerna
borjade tilldmpas koncerndvergripande med start
vid arsskiftet 2024 och har tillampats konsekvent
under aret. Det har ocksa skett ett omfattande
arbete med att analysera grundorsaker till de
olyckor som intraffar i verksamheten. Strategiska
insatser genomfordes darefter for att forebygga fall
pa samma niva och skarskador, som under 2023

BRAVIDA ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2024 | 50

hade svarat for 49 procent av de olyckor som resul-
terade i en Lost Time Injury (LTI). Det &r med stolt-
het vi kan rapportera att arbetet gett resultat och
var LTI har under 2024 minskat med 11 (3) procent.
Under 2024 har vi genomfort en omfattande
chefsutbildning med syftet att genomgéende hoja

Utveckla manniskor
och driv féréndring

Overtraffa kundens

nivan pa vart ledarskap. Under 35 moduler har 954
chefer fatt mojlighet att férbattra sina ledarskaps-
foérmagor, erhalla vardefull dterkoppling fran verk-
samheten samt utveckla sitt affarsmannaskap.

Integrerat ledarskap:

Led affaren —
led manniskorna

Driv
I6nsam
tillvaxt

Led forvantningar En saker och Led

affaren

090

R

Bygg din
organisation
och ditt team

inkluderande
arbetsplats

manniskorna

Inspirera och
engagera alla

&)

Sakerstall effektiv
leverans
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Styrning
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Bade Bravida och vara leverantdrer ska agera pa ett ansvarsfullt satt. Bravidas varderingar och
uppférandekod &r var gemensamma kompass for vart agerande.

Strategiska malomraden

Bravida har som mal att alltid vara en trovardig och
ansvarsfull aktér, en bra affarspartner och mark-
nadsledare inom affarsetik. Vi forvantar oss ett
ansvarsfullt beteende, bade fran varandra och fran

Mal Utfall
100% 84%

Alla medarbetare har gatt Bravidas
utbildning i uppférandekoden.

100% 79%

Alla medarbetare har gatt Bravidas
hallbarhetsutbildning.

80% 62%

av Bravidas avtalsleverantdrer’ ska
vara godkanda i var leverantors-
beddmning och ha signerat var
uppférandekod.

1 Definitionen &r uppdaterad till att endast inkludera avtalsleverantdrer
(centrala inkdpsavtal).

vara leverantorer. FOr att sékerstélla detta arbetar
vi i tva strategiska malomraden:

» Uppférande och styrning

e Transparens i vardekedjan

Uppforande och styrning

Bravidas uppférandekod ger vagledning i hur vara
medarbetare ska agera ansvarsfullt och fatta kor-
rekta beslut i vardagen i métet med kunder, affars-
partners, underleverantdrer och kollegor. For att
sakerstalla att den efterlevs, arbetar vi med ett
antal atgarder.

Vi tror pa konkurrens och pa att alla beslut ska
bygga pa affdrsmassighet utan personlig vinning for
de inblandade. For att sakerstalla detta, arbetar vi
med en rad férebyggande atgéarder.

Transparens i vardekedjan

Bravida har ett stort antal leveranttrer och var
malsattning ar att de ska folja var uppforandekod
for leverantérer, som ar i linje med UN Global
Compact och bland annat inkluderar krav kring
arbetsforhallanden och manskliga rattigheter.

Bravidas Code of Conduct

Bravidas uppftérandekod grundar sig pa vara varde-

ringar, géllande lagar, regler och rekommendationer

och tydliggor varje medarbetares ansvar och atag-

anden i etiska fragor. Malet &r att bygga lang-

siktiga, fortroendefulla relationer. Koden faststalls

av Bravidas styrelse och inkluderar bland annat

féljande omraden:

» Framjande av jamstalldhet och mangfald

« Nolltolerans mot trakasserier och krankande
sarbehandling

« Tydlig attestordning och godkannande av
chefens chef i beslut som tangerar typiska
affarsetiska problemomraden

o Antikorruption

Alla vara medarbetare utbildas i uppférandekoden.

For att sakerstalla att den efterlevs, arbetar vi med

bade utbildning och kontrollprocesser.
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Antikorruption

Bravida har ett aktivt arbete for att férebygga, for-

hindra och upptacka korruption. Bland annat har vi

vidtagit féljande atgéarder:

« Viar mycket restriktiva vad galler representation,
aven i form av kundevent. Aven relativt Iaga
belopp for representation maste godkannas av
chefens chef.

« Vid affarsmassiga beslut, exempelvis vid anbud
eller representation, involveras alltid ett flertal
personer i beslutsprocessen for att minska risken
for bedrageri och korruption.

« Samtliga anbud som I&mnas maste undertecknas
av tva chefer. Bravida tillampar ocksa relativt Iaga
behdrighetstrosklar for att sakerstalla att chefer i
flera led ar involverade i alla kundrelationer.

 Varje medarbetare utbildas i antikorruption.

« Vi har ett automatiskt dvervakningssystem for att
upptacka riskfaktorer for korruption och bedrageri
i relation till vara leverantorer. Systemet notifierar
bland annat om det finns kopplingar mellan sty-
relseledamater alternativt agare i leverantorsbo-
lag och anstallda i Bravida.

 Bravida har aven en sarskild policy som reglerar
transaktioner mellan bolaget och dess anstallda,
inklusive narstaende till anstéllda, och alla sddana
transaktioner forutsatter att chefens chef god-
kanner transaktionen i forvag.

Vi har ingen lobbyingverksamhet och gerinte
ekonomiska bidrag till politiska partier eller politisk
verksamhet.
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Visselblasarfunktion

Bravida har en anonym visselblasarfunktion som &r
tillganglig for saval anstéllda som externa i enlighet
med EU:s visselblasardirektiv.

Leverantorskod och uppfoljning
Var uppférandekod for leverantérer kravstaller de
varderingar och forhaliningssatt for manskliga rat-
tigheter, arbetsforhallanden, produktansvar, miljo-
paverkan, halsa och sakerhet samt affarsetik som
alla leverantorer till bolaget maste efterleva.

Var malsattning ar att minst 80 procent av vara
avtalsleverantorer ska ha genomgatt Bravidas leve-

rantorsbeddémning med godkant resultat och skrivit
under var uppférandekod for leverantorer

Bravidas leverantérsbeddmning omfattar sju
omraden:
e Styrning

Antikorruption
Arbetsvillkor
Arbetsmiljé

L]

Manskliga rattigheter
Miljéskydd
Kvalitetsstyrning

Beddmningen visar hur val vara leverantorer upp-
fyller kraven i var uppférandekod. Den utvarderar
bland annat hur leverantérerna systematiskt arbetar
med sin milj6- och klimatpaverkan. Bravida genom-
for ocksa vid behov revision dar vi kontrollerar att
leverantoren verkligen uppfyller de krav som vi
stéller. For att ytterligare minska risker och dka
effektiviteten styr vi majoriteten av vara inkép mot
stora etablerade leverantorer pd den nordiska
marknaden.

Informationssakerhet

Bravida arbetar kontinuerligt och systematiskt med
informations- och cybersakerhet genom kartlagg-
ning, analys, sjalvskattningar, riskbedémning och
utbildning under ledning av en koncerndvergri-
pande Chief Information Security Officer (CISO).
For att forstarka medvetenheten kring omradet har
Bravida bade en obligatorisk informationsséker-
hetsutbildning for alla medarbetare samt I6pande
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fortbildning som kontinuerligt uppdateras med nya
utbildningsavsnitt. Ett ledningssystem fér informa-
tionssakerhet ar etablerat och ett stddsystem
implementerat foér dokumentation av status, kart-
ldggning och analys.

Bravida har processer for att strukturerat arbeta
med omradet i syfte att uppna en god sakerhet
och minimera risken for incidenter som paverkar
verksamheten. Vi har aven tydliga rutiner for hur
IT-incidenter ska hanteras och implementerade
system for aterstallande av data.

Bravida har vidare styrande dokument som upp-
fyller gallande krav for integritetsskyddslagstiftning
(GDPR) och standarder for informationssakerhet.
Oversyn av dokumenten gors &rligen fér att tydlig-
gdra ansvar och krav. Instruktioner och informa-
tionsmaterial ar tillgangliga for samtliga medarbe-
tare. Arbetet med personuppgifter utgar fran ett
koncerndvergripande natverk dar stod finns att fa
i en centralt upprattad GDPR-grupp.

Bravida har ett externt dataskyddsombud (DPO)
som erhaller meddelande vid en eventuell dvertra-
delse av GDPR, samtidigt som en integritetsrappor-
tering sker till ledning och styrelse.

Bravidas overgripande process for
leverantérsbedomningar

For att sakerstalla att kraven i var uppfo-
randekod uppfylls, har vi en process for
beddmning, dialog och uppfdljning av vara
avtalsleverantorer.

1. Selektion
o Leverantdrer med centralt inkdpsavtal

2. Leverantorsbeddmning

« Sjalvskattning som omfattar manskliga
rattigheter, arbetsmiljé, miljdoskydd, anti-
korruption med mera

» Underskriven uppférandekod

3. Dialog

Individuella moten med avtalsleverantorer
som ej uppfyller Bravidas krav

e Analys av deras svar

Fortydligande av eventuella tolkningsfragor
Komplettering av svar

4. Revision

« Utvalda leverantérer genomgar en revision

» En handlingsplan for dtgardande av brister
upprattas
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Hant under 2024

Under 2024 har Bravidas Code of Conduct uppda-
terats och ett fortydligat avsnitt om redovisning,
rapportering och kommunikation har lagts till.
Utdver detta har dven den koncerngemensamma
utbildningen i amnet uppdaterats i enlighet med
policyn. Utbildningen som &r obligatorisk har en
genomférandegrad pa 84 procent.

Utover detta har ocksa riktade insatser gjorts
mot alla chefer om vikten av att rapportera avvikel-
ser och anvanda Bravidas visselblasarfunktion for
att sakerstalla att adekvata atgarder kan vidtas.
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INLEDNING
VARDESKAPANDE
UTSLAPP
KUNDERBJUDANDE
Koncernen
Direkta och indirekta vaxthusgasutslapp (ton)’ 2023 2024 Sverige Norge Danmark Finland
: - - MARKNAD
Scope 1- Direkta vaxthusgasutslapp? 18 466 15876 7475 1662 6173 566
Scope 2 — Indirekta vaxthusgasutslapp — Marknadsbaserad® 3467 4908 2273 1451 758 426 o
HALLBARHETS-
e N S 2 ~
Scope 2 — Indirekta vaxthusgasutslapp — Platsbaserad 983 524 261 210 53 UPPLYSNINGAR
Koncernen Hallbarhetsstrategi
. o . . " Bravidas klimatutslappsberakningar foljer Greenhouse Gas Protocols (GHG Protokollets) anvisningar och metodik. L
Direkta och indirekta véxthusgasutslapp (ton) 2023 2024 Avser utslapp fran fordon som antingen ar leasade eller agda av bolag i koncernen och inkluderar bade servicebilar och M||J0
Scope 3.1- Inkdp av varor och tjansters 313291 297 008 tjanstebilar. Utsldppsfaktorer for bensin, diesel, fordonsgas och HVO100 (Tank To Wheel) baseras pé data fran svenska .
Energimyndigheten. Socialt ansvar
Scope 3.2 — Kapitalvaror® 1105 529 Avser utslapp frén koncernens energianvéndning, marknadsbaserad el samt varme. Justering av 2023 4rs siffror p4 grund Stvrni
N . .. av bristande varmerapportering. 2023 &rs siffra rapporterades som 2432 ton. Berékning baseras pa foljande emissions- yrning
Scope 3.3 - Brénsle- och energirelaterade utslapp’ 4924 4873 faktorer: PP 9 PP 9 patel
Scope 3.4 - Transporter & distribution uppstréms? 3414 3062 - Utsléppsfaktorer elektricitet: AIB (2024) FElllEEr R
- - Utslappsfaktorer fjdrrvérme: Landspecifika emissionsfaktorer X
Scope 3.5 - Avfallshantering® 178 193 - Utslappsfaktorer biogas, naturgas, eldningsolja: DEFRA (2024) EU-taxonomi
- Utslappsfaktorer kyla: DEFRA (2021), Vattenfall
_ 10
Scope 3.6 ~ Tjansteresor 4075 4430 Avser utslapp fran koncernens energianvandning, platsbaserad. Berékning baseras pa samma emissionsfaktorer som
Scope 3.7 - Pendlingsresor™ 5606 3643 fotnot 3ovan. _ . o o o ARSREDOVISNING
. B Berékningarna for direkt material baseras pa utvalda nyckelprodukter i Bravidas storsta inkdpskategorier. Klimatdata har
Scope 3.8 - Leasade tillgangar uppstroms™ 73 - samlats in i form av EPD:er och enklare materialbaserade berakningar. Dessa nyckelprodukter har sedan anvants for att
_ s . N 13 extrapolera utslappen for tillverkning for dvriga inkdpsvolymen. For indirekt material har utsldppen beraknats via schablon
Scope 3.11 - Anvandning av salda produkter 181800 110 606 samt data fran specifika leverantorer.
Scope 312 - Avfallshantering av sdlda produkter? 26 686 25077 Utsléapp fran kapitalvaror baseras pa utgifter och emissionsfaktorer fran Exiobase 3.9.

Berékningen for kategori 3.3 baseras pa foljande emissionsfaktorer:

- Utslappsfaktorer elektricitet: AIB (2024)

- Utslappsfaktorer bilar: Energimyndigheten (2023)

- Utslappsfaktorer fjarrvarme, biogas, naturgas, eldningsolja: Defra (2024)

- Utsléppsfaktorer kyla: DEFRA (2021), Vattenfall

Emissionsfaktor baseras pa genomsnittsdata fran utvalda leverantorer multiplicerat med total transportkostnad.
Utsléapp fran avfall baseras pa avfallsdata fran Bravidas lokaler i Danmark, uppskalat till koncernniva multiplicerat med
emissionsfaktorer fran Defra (2024).

10 Utgiftsbaserad berdkning med emissionsfaktor fran Upphandlingsmyndighetens Miljdspendanalys (2022).

11 Baseras pa intern enkat fér resesétt och emissionsfaktorer fran NTM (2018) och DEFRA (2024).

12 Baseras pa inrapporterade koldmedielackage fran hyrda fastigheter. Inga kanda lackage under 2024.

13 Berakningarna for direkt material baseras pa utvalda nyckelprodukter i Bravidas stérsta inkdpskategorier. Klimatdata har

samlats in i form av EPD:er och enklare materialbaserade berékningar. Dessa nyckelprodukter har sedan anvénts for att
extrapolera utslappen for anvandning (3.11) respektive end-of-life (3.12) for évriga inképsvolymer.
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ENERGI & AVFALL
Koncernen
Anvéndning egna lokaler 2023 2024 Sverige Norge Danmark Finland
Total energianvéndning', MWh 29 897 34139 19255 4899 7323 2662
Varav elektricitet?, MWh 13583 17 641 9608 4018 2848 1167
Varav fjarrvarme®3, MWh 16 300 16 498 9647 881 4 475 1495
Varav fjarrkyla, MWh 13 - - - - -
Energiintensitet™* 1,02 115
Andel fornybar energi' (%) 30,5 30,9
Andel fornybar elektricitet (%) 66,6 59,7
Andel lokaler med fornybar elektricitet (rddighet 6ver kon-
trakt) (%) 43,8 46,9
Andel lokaler med fornybar elektricitet (totalt) (%) 472 50,3
Avfallsmangd, ton® 4 461 5392
Varav farligt avfall - 8
Atervinning® (%) 45 45,8

1 Rapportering for fjarrvarme justerades upp under 2024 varfor sifforna skiljer sig &t fran AR 2023.

2 Elanvéndning har delvis schabloniserats baserat pa kvadratmeter i Bravidas lokaler.

3 For kontor dar uppgift om forbrukning saknas har fjdrrvarmeanvéandning schabloniserats baserat pa lokalens kvadratmeter.

4 Energiintensitet = MWh energi/ MSEK omséttning.

5 Uppgifter &r enbart tillgangliga for lokaler i Danmark som sedan skalats upp fér hela koncernen. Bravida har for avsikt att centralt

teckna avtal med en avfallshanteringsaktor for att mojliggéra uppfoljning for avfallsmangder i samtliga kontor och lokaler.

TRANSPORT
Koncernen
(%) 2023 2024
Bestallda elfordon™ av totalt bestallda fordon under aret 53 52
Andel elfordon av samtliga fordon’ 26 36
H&mtorder installation? 15 16
Hamtorder service? 40 11

1 Avser helelektriska fordon
2 Direktinkdp i grossistbutik
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INLEDNING

VARDESKAPANDE

KUNDERBJUDANDE

KUNDNOJDHET LEDARSKAP OCH MEDARBETARUTVECKLING
Koncernen Koncernen
Skala -100 - +100 2023 2024 Medarbetare 2023 2024
NPS? 55 58 Antal medarbetare’ 14 510 14140
1 NPS, Net Promoter Score, anger i vilken utstréckning vara kunder skulle rekommendera Bravida till andra. Méats via enkat Varav kvinnor 1144 1189
vid lokala avdelningars méten med prioriterade kunder, och redovisas pa en skala dar min: 100 och max: +100. Under Andelen kvinnliga ledare, % 8,7 17
2024 genomfordes totalt 1113 (1154) sddana kundmaten.
Andelen kvinnor styrelsen, % 50 43
Antal larlingar 1200 826
Antal traineer 32 36
ARBETSMILJO eNPs* 9 n
Oodnskad personalomsattning 1,6 1,8
Koncernen
. . Engagemangsindex?® 77 77
Halsa och sakerhet 2023 2024
Antal anstallda som har gatt 10-dagars ledarutbildning 53 35
LTIFR 6,6 5,9
" Andel anstallda med kollektivavtal, % 95 96
Antal arbetsolyckor med franvaro >8h’ 166 134
Olyckor med dédlig utgang 1 0 Koncernen
Totalt antal olyckor 1482 1571 Aldersstruktur, % Msn Kvinnor 2023 2024
Safety walks? 1476 2026 - o
Over 61 ar 7,6 0,7 79 8,3
Riskobservationer 4983 6 921 .
51-61ar 17,3 19 19,5 19,2
Total sjukfranvaro, % 5,4 53
41-50 16,9 1,4 18,7 18,4
Korttidssjukfranvaro, %2 3,8 3,3
31-40 23,0 2,2 24 25,2
1 Antal arbetsskador som leder till minst en dags sjukfranvaro per miljon arbetstimmar. Rapporteringen inkluderar anstélid 21-30 &r 214 18 237 232
personal och definitionen for arbetsskador foljer initiativet "Hall nollan”, ! ! ! !
2 En Safety Walk/Talk &r en strukturerad form av arbetsplatsbesok dar Bravidas ledare tillsammans med medarbetarna och Under 21 ar 53 0,5 6,1 58

underentreprendrer pratar om sékerhet i vardagen ute i falt eller p& kontoret.
3 Danmark saknar heldrsdata for berdkning av korttidssjukfrénvaro.

-

Totala antalet medarbetare

N

eNPS (employee Net Promoter Score) anger i vilken utstréckning véra medarbetare skulle rekommendera Bravida som

arbetsgivare till andra. Utfallet redovisas pa en skala dar min:-100 och max: +100. Resultaten &r hdmtade fran senaste

medarbetarundersdkning genomférd i 2024.

w

Engagemangsindex méter chefer och medarbetares engagemang over tva dimensioner — energi och tydlighet utifran

svaren pa atta fragor. Indexvardet rapporteras pa en skala fran 0-100. Resultaten &r hdmtade frén senaste medarbetar-

undersokning genomfoérd i 2024.
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INLEDNING

REGELEFTERLEVNAD OCH AFFARSETIK ANSVARSFULLA INKOP
Koncernen Koncernen
Genomférandegrad utbildning (%)’ 2023 2024 Leverantdrsbedomning 2023 2024
Uppférandekodsutbildning 83 84 Andel beddmda avtalsleverantdrer som ar godkanda och har
Hallbarhetsutbildning 27 79 signerat Bravidas uppférandekod for leverantdrer 62% 62%
Informationssakerhetsutbildning 81 82 Antalet genomforda revisioner ! 4
Andel ISO-certifierade avdelningar per land (%) Koncern
ISO 9001 (Kvalitet) 97 99
IS0 140071 (M) 97 99 RAPPORTERING ENLIGT ARSREDOVISNINGSLAGEN
ISO 45001 (Arbetsmiljo) 19 21
Visselblasarfunktionen Koncern Denna ars- och hallbarhetsredovisning utgér Bravidas lagstadgade héllbarhetsrapport och innehéller
information som ar relevant for vasentliga miljomassiga, sociala och bolagsstyrningsrelaterade
Antal inkomna rapporter? 28 32 aspekter av bolagets verksamhet.
Varav bekrdftade drenden 4 4 - En beskrivning av Bravidas affarsmodell och affarsidé aterfinns pa sidorna 17-18.
Varav bekraftade arenden av korruption 2 1 - Policys aterfinns pa sidorna 39, 51-52.

1 Utbildningarna har lanserats stegvis i koncernen fran och med 2021. Fran 2024 ar utbildningarna tillgangliga for samtliga
medarbetare i alla lander.
2 Inkomna rapporter som hanterats enligt gallande regelverk.

- Styrning aterfinns pa sidorna 38-42.
- Riskomraden och hantering av riskerna aterfinns pa sidorna 75-79.
- Resultatindikatorer aterfinns i hallbarhetsnoter

Rapporten omfattar Bravidakoncernen, det vill séga moderbolaget Bravida Holding AB
och dess dotterbolag.
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RAPPORTERING AVSEENDE EU:S TAXONOMI FOR GRONA INVESTERINGAR

Bravida rapporterar i vilken utstrackning verksam-
heten ar férenlig med de kriterier som definieras
inom ramen for EU-taxonomin. Rapporteringen
inkluderar omsattning, kapitalutgifter och driftsut-
gifter fran ekonomiska verksamheter enligt den
delegerade akten, bilaga 1 avseende tekniska
granskningskriterier som vasentligt kan bidra till
begransning av klimatférandringar.

Beddmning av omfattning

Baserat pa var genomgang av de tekniska screen-

ingskriterierna for de tva forsta miljomalen rela-

terade till klimatférandringar, har vi identifierat

féljande ekonomiska verksamheter som relevanta

for 2024:

o Aktivitet 4.9: Overforing och distribution av el

 Aktivitet 6.14: Infrastruktur for jarnvagstransport

« Aktivitet 7.3: Installation, underhall och reparation
av energieffektiv utrustning

o Aktivitet 7.5: Installation, underhdll och reparation
av instrument och anordningar fér matning, regle-
ring och kontroll av byggnaders energiprestanda

« Aktivitet 7.6: Installation, underhdll och reparation
av tekniker for férnybar energi.

Metod for berakning av nyckeltal KPI

for omsattning

Absolut omsattning som ingdr som namnare i
berdkningen aterfinns i resultatrakningen for 2024,
detaljer om var redovisningsprincip aterfinns i not 1.
| ekonomiska verksamheter med tekniska gransk-
ningskriterier pa produktniva (7.3 Installation,
underhall och reparation av energieffektiv utrust-
ning, 7.6 Installation, underhall och reparation av
tekniker for férnybar energi) berdknas andelen av
omsattningen utifran inkdpsvolymer och en konver-
teringsfaktor mellan inkdp och omsattning. | dvriga
ekonomiska verksamheter utan sddana tekniska
granskningskriterier utgar vi fran redovisad omsatt-
ning i specificerade projekt.

Omsattningen inom belysning definieras av
Bravida som ljuskallor och vattenvarmesystem samt
ventilation enbart som de produktkategorier som
omfattas av EU:s energimarkning. Av Bravidas
verksamhet 2024 omfattas 13 (13) procent av
omséttningen av Taxonomin, varav 12 (11) procent
av den totala omsattningen ar miljomassigt hall-
bar. Tidigare ar har Bravida rapporterat pa aktivitet
4.5 Distribution av fjarrvarme/fjarrkyla, den aktivi-
teten rapporteras under aktivitet 7.3.

Se utfallet fér taxonomiférenlig andel i tabell
"Omsattning”.

KPI for kapitalutgifter (Capex)

Bravida nyttjar leasing for finansiering av fordons-
flottan och berédkningen genom underlag fran redo-
visningen sker i enlighet med IFRS 16 leasing. Abso-
luta kapitalutgifter som ingar som ndmnare i berék-
ningen avser anskaffningar under aret, se mer
under not 12 och 13. Andel av kapitalutgifter avser
investeringar i fordon som nyttjas for produktion
inom taxonomiberattigad omsattning.

Bravidas fordon fér produktion anvands i samtliga
verksamheter inom den taxonomiberattigade om-
sattningen varfor andel av kapitalutgifter har férde-
lats ut pro rata. Bravida har inte kunnat verifiera att
andelen av kapitalutgifter uppfyller kriterierna varfor
taxonomiforenlig andel uppgar till 0 (0) procent
2024, se mer i tabellen "Kapitalutgifter”.

KPI for driftsutgifter (Opex)

Absoluta driftsutgifter avser underhalls och repara-
tionskostnader av var fordonsflotta for produktion.
Andel av driftsutgifter har berdaknats som en
genomsnittlig kostnad fér de fordon som bedéms
ha nyttjats i den taxonomiberattigade omsatt-
ningen, likt berékningen for kapitalutgifter. Bravida
har utdver underhallet av fordonsflottan, som ar
hanforlig till taxonomiberattigad omsattning, inget
annat underhall som &r av sadant slag att det ar
taxonomiberattigat i sig sjalvt. Bravida har inte
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kunnat verifiera uppfylinad av kriterier varfor taxo-
nomiférenlig andel uppgar till 0 (0) procent 2024,
se mer i tabellen “Driftsutgifter”.

Bedomning av kriterier for vasentligt
bidrag

Bravida har deltagit i ett flertal branschdiskussioner
med producentledet for att inhamta produktdata for
exempelvis energiklasser till berakning av 7.3. Detta
kombinerat med egen inkopsdata har varit basen
for var beddémning av kriterier for vasentligt bidrag.

Bedomning av kriterier avseende att inte
orsaka betydande skada DNSH
Bravida har genomfért en intern kartlaggning av de
olika miljdmalen och de specifika kraven for varje
ekonomisk verksamhet. Kartlaggningen innefattade
Bravidas interna processer och rutiner som i vissa
fall kompletterades med hanvisning till nationella
lagar och regelverk. For miljiokrav pa produktniva
har dialog med produktleverantdrer varit nédvandig
och har framfor allt skett genom branschsamarbete
med andra installatorsfoéretag. | vissa fall da tolk-
ningar har behovts har dessa gjorts i samrad med
interna experter. Aven externa experter har r&d-
fragats kring Bravidas tolkningar av DNSH krav.
Bravida har genom branschorganisationen Instal-
latorsforetagen medverkat i Taxonomidialog for
diskussion kring tolkning av DNSH krav och for att i

vissa fall faststélla branschgemensamma tolkningar.

Branschgemensamma tolkningar har gjorts for
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Miljomal 3. Vatten och Marina resurser (Tillagg B),
Miljomal 5. Féroreningar (Tilldgg C) och Miljomal 6.
Biologisk mangfald och ekosystem (Tillagg D). For
arbetet med miljomal 2. Anpassning till klimatfor-
andringar (Tillagg A), har en klimatrisk och sarbar-
hetsanalys genomférts med hjalp av konsulten
SMHI (Sveriges meteorologiska och hydrologiska
institut). Analysen genomférdes med delar av Bravi-
das koncernledning samt vd under 2022. Samma
beddmning for kriterier avseende att inte orsaka
betydande skada galler for 2024 som for 2023.

Minimiskyddsatgarder

Bravida genomfort en kartldggning av processer for
att sdkerstalla att verksamheten bedrivs i enlighet
med riktlinjer fran “OECD Due Diligence Guidance
for Responsible Business Conduct”, och "UN Gui-
ding Principles for Business and Human Rights” i
hela vardekedjan. | arbetet sag Bravida 6ver due
diligence processen kopplat till ménskliga rattighe-
ter, beskattning, rattvis konkurrens samt
antikorruption.

Utifran kartlaggningen anser Bravida att det finns
processer pa plats for att sdkerhetsstalla att verk-
samheten uppfyller kraven for Minimiskyddsatgar-
der. Las mer hur vi arbetar med uppférande och
affarsetik under avsnitt "Styrning”.
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RAPPORTERING AVSEENDE EU:S TAXONOMI FOR GRONA INVESTERINGAR'

Omsattning
Budgetér 2024 Ar Kriterier for vasentligt bidrag Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada
Anpass- Anpass- Andel férenlig med Kategori
Andel av ning Begrans- ning taxonomikraven (A.1) mojlig- Kategori
omsatt- Begransning till klimat- ning till klimat- Minimi- eller som omfattas av gorande omstall-
. ningen, av klimat-  forand- Forore-  Cirkular av klimat-  férand- Foro- Cirkuldr Biologisk  skydds- taxonomikraven (A.2) verksam- ningsverk-
Ekonomiska verksamheter Kod Omsattning ar 2024 férandringar ringar Vatten  ningar ekonomi fald férandringar ringar Vatten reningar  ekonomi mangfald ~ &tgarder omsattning, ar 2023 het samhet
A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
A1, Miljomassigt hallbara (taxonomiférenliga) verksamheter
Overféring och distribution av el 4.9 1173 4% 100% 0 - - Ja - Ja Ja Ja Ja 3% M -
Infrastruktur for jarnvagstransport 6.14 341 1% 100% 0% - - Ja Ja Ja Ja Ja Ja 1% M -
Installation, underhall och reparation 7.3 573 2% 100% 0% - - Ja - - Ja - Ja 1% M -
av energieffektiv utrustning
Installation, underhall och reparation 7.5 1037 4% 100% 0% - - Ja - - - - Ja 3% M -
av instrument och anordningar for
matning, reglering och kontroll av
byggnaders energiprestanda
Installation, underhall och reparation 76 649 2% 100% 0% - - Ja - - - - Ja 2% M -
av tekniker for fornybar energi
De miljéméssigt hallbara (taxonomi- 3773 13% 1%
forenliga) verksamheternas
omsattning (A.1)
Varav mojliggoérande verksamheter 3773  13% 100% 0% - - - - - - - - 1%
Varav omstallningsverksamheter 0 0% 0% 0% - - - - - - - - 0%

1 Rader som ar markerade med gra farg ska Idmnas tomma enligt redovisningsprincip. Galler samtliga tre tabeller.
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NOT H10. Rapportering avseende EU:s taxonomi for grona investeringar, forts

. . INLEDNING
Omesattning, forts
Budgetar 2024 Ar Kriterier for vasentligt bidrag Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada VA RDESKAPANDE
Anpass- Anpass- Andel férenlig med Kategori
Andel av ning Begrans- ning taxonomikraven (A.1) mojlig- Kategori
omsatt- Begransning till klimat- Biologisk ning av till klimat- Minimi- eller som omfattasav ~ gérande  omstall- KUNDERBJUDANDE
. ningen, av klimat-  forand- Forore- Cirkuldar — méng- klimat-  forand- Forore- Cirkuldr Biologisk  skydds- taxonomikraven (A.2) verksam- ningsverk-
Ek0n0m|5ka Verksamheter Kod Omséttning 48r 2024 férandringar ringar Vatten  ningar ekonomi fald forandringar ringar Vatten ningar  ekonomi mangfald  &tgdrder omséttning, ar 2023 het samhet
A.2. Verksamheter som omfattas av taxonomin men som inte dr miljomassigt hallbara (ej taxonomiférenliga) MARKNAD
Installation, underhall och reparation 7.3 287 1% - - - - - - 2%
av energieffektiv utrustning HALLBARHETS-
Installation, underhall och reparation 76 239 1% - - - - - - 0% UPPLYSNINGAR
av tekniker for férnybar energi
Omsiéttningen hos de verksamheter som 526 2% 2% Hallbarhetsstrategi
omfattas av taxonomin men som inte ar _
miljdmassigt hallbara (ej taxonomiférenliga) Miljo
(A.2) Socialt ansvar
Omsattning for verksamheter som omfattas 4 299 15% 13% Styrni
av taxonomin (A.1+ A.2) yming
Hallbarhetsnoter
B. VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Omsaéttningen hos verksamheter som inte 25354 85% EU-taxonomi
omfattas av taxonomin
TOTALT 29653 100% ARSREDOVISN'NG

bravida
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NOT H10. Rapportering avseende EU:s taxonomi for grona investeringar, forts

. . INLEDNING
Kapitalutgifter
Budgetar 2024 Ar Kriterier for vasentligt bidrag Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada VA RDESKAPANDE
Andel férenliga
med taxonomikra-
Begréns-  Anpass- ven (A1) eller som  Kategori  Kategori KUNDERBJUDANDE

Andel av Biolo- ning ning omfattasav mojliggd- omstall-

kapitalut- Begrénsning Anpassning Cirkular gisk av klimat- till klimat- Cirkular Minimi-  taxonomikravens rande nings-

. Kapital-  gifterna, &r av klimat- till klimat- Forore- eko- mang- férand- férand- Forore- eko- Biologisk skydds-  (A.2) omséttning, verksam- verksam-

Ek0n0m|5ka Verksamheter Kod utgifter 2024 forandringar forandringar Vatten ningar nomi fald ringar ringar Vatten ningar nomi mangfald  atgarder &r2023 het het MARKNAD
A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
HALLBARHETS-

A1 Miljoméssigt hallbara (taxonomiférenliga) verksamheter

UPPLYSNINGAR
Kapitalutgifter for de miljomassigt 0 0% 0% 0% 0%

hallbara (taxonomiférenliga)

verksamheterna (A1) Hallbarhetsstrategi

Varav mojliggérande verksamheter 0% 0% 0% 0% Milj6
Varav omstallningsverksamheter 0% 0% 0% 0% Socialt ansvar
A.2. Verksamheter som omfattas av taxonomin men som inte dr miljdmassigt hallbara (ej taxonomiférenliga) Styrning
Overfdring och distribution av el 4.9 25 2% 1% Hallbarhetsnoter
Infrastruktur for jarnvagstransport 6.14 7 0% 1% .

i N i EU-taxonomi
Installation, underhall och reparation 7.3 18 1% 1%

av energieffektiv utrustning

Installation, underhall och reparation 75 25 2% 1% ARSREDOVISNING
av instrument och anordningar for

matning, reglering och kontroll av
byggnaders energiprestanda

bravida
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Kapitalutgifter, forts
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Budgetar 2024 Ar Kriterier for vasentligt bidrag Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada
Andel férenliga
med taxonomikra-
Begréns-  Anpass- ven (A1) eller som  Kategori Kategori
Andel av Biolo- ning av ning omfattasav mojliggd- omstall-
kapital- Begransning Anpassning Cirkular gisk klimat- till klimat- Cirkular Minimi-  taxonomikravens rande nings-
. Kapital- utgifterna, av klimat- till klimat- Foro- eko- mang- férand- férand- Forore- eko- Biologisk skydds-  (A.2) omséttning, verksam- verksam-
Ek0n0m|5ka Verksamheter Kod utgifter &r2024 férandringar férandringar Vatten reningar nomi fald ringar ringar Vatten ningar nomi mangfald  atgarder ar2023 het het
Installation, underhall och reparation 7.6 18 1% 1%
av tekniker for fornybar energi
Kapitalutgifter for verksamheter som omfattas 93 6% 6%
av taxonomin men som inte ar miljomassigt
hallbara (ej taxonomiférenliga) (A.2)
Kapitalutgifter for verksamheter som 93 6% 6%
omfattas av taxonomin (A.1+ A.2)
B. VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Kapitalutgifter hos verksamheter som inte 1420 94%
omfattas av taxonomin
TOTALT 1513 100%
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NOT H10. Rapportering avseende EU:s taxonomi for grona investeringar, forts

. . INLEDNING
Driftsutgifter
Budgetar 2024 Ar Kriterier for vasentligt bidrag Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada VA RDESKAPANDE
Andel férenliga
med taxonomikra-
Begréns-  Anpass- ven (A1) eller som  Kategori  Kategori
Andel av Biolo- ning ning omfattasav mojliggd- omstall- KUNDERBJUDANDE
driftsut- Begrénsning Anpasshing Cirkular gisk av klimat- till klimat- Cirkular Minimi-  taxonomikravens rande nings-
. Drifts-  gifterna, &r av klimat- till klimat- Forore- eko- mang- férand- férand- Forore- eko- Biologisk skydds- (A.2) driftsutgifter, verksam- verksam-
Ekonomiska verksamheter Kod utgifter 2024 férandringar forandringar Vatten  ningar  nomi fald ringar ringar Vatten ningar  nomi méngfald  &tgérder &r 2023 het het MARKNAD
A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
A1 Miljoméssigt hallbara (taxonomiférenliga) verksamheter HALLBARHETS-
- . . e . . o UPPLYSNINGAR
Driftsutgifter for de miljomassigt hallbara 0 0% 0% 0% 0%
(taxonomiférenliga) verksamheterna (A.1) . .
— Hallbarhetsstrategi
Varav méjliggoérande verksamheter 0% 0%
Varav omstallningsverksamheter 0% 0% tie
A.2. Verksamheter som omfattas av taxonomin men som inte ar miljémassigt hallbara (ej taxonomiférenliga) Socialt ansvar
Overforing och distribution av el 4.9 2 3% 3% Styrning
Infrastruktur for jarnvagstransport 6.14 1 2% 2% Hallbarhetsnoter
Installation, underhall och reparation 7.3 2 4% 4% EU-taxonomi
av energieffektiv utrustning
Installation, underhall och reparation 7.5 1 2% 2%
av instrument och anordningar for ARSREDOVISNING
matning, reglering och kontroll av
byggnaders energiprestanda
Installation, underhall och reparation 76 1 2% 2%

av tekniker for fornybar energi

bravida
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Budgetar 2024 Ar Kriterier for vasentligt bidrag Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada
Andel férenliga
med taxonomikra-
Begréns-  Anpass- ven (A1) eller som  Kategori  Kategori
Andel av Biolo- ning ning omfattasav mojliggd- omstall-
driftsut- Begrénsning Anpasshing Cirkular gisk av klimat- till klimat- Cirkular Minimi-  taxonomikravens rande nings-
. Drifts-  gifterna, &r av klimat- till klimat- Forore- eko- mang- férand- férand- Forore- eko- Biologisk skydds- (A.2) driftsutgifter, verksam- verksam-
EkonomlSka Verksamheter Kod utgifter 2024 forandringar forandringar Vatten ningar nomi fald ringar ringar Vatten ningar nomi mangfald  &tgérder ar2023 het het
Driftsutgifter fér verksamheter som 7 15% 13%
omfattas av taxonomin men som inte
ar miljomassigt hallbara (ej taxono-
miférenliga) (A.2)
A. Driftsutgifter for verksamheter 7 15% 13%
som omfattas av taxonomin
(A1+A.2)
B. VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Driftsutgifter hos verksamheter som 42 85%
inte omfattas av taxonomin
TOTALT 49 100%
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MSEK, OM EJ ANNAT ANGES 2024 2023 2022 2021 2020
Nettoomsattning 29653 29 423 26 303 21876 21147
Rorelseresultat 1534 1725 1696 1512 1348
Rorelsemarginal, % 5,2 5,9 6,4 6,9 6,4
EBITA 1534 1726 1697 1512 1351
EBITA-marginal, % 5,2 59 6,5 6,9 6,4
Resultat efter skatt 1065 1242 1283 1138 997
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 1896 1417 1592 1437 2171
Rantetackningsgrad, ggr 8,5 10,0 25,2 29,5 28,2
Kassagenerering, % 105 73 87 83 138
Nettoskuldsattning / EBITDA 1,0 0,9 0,6 0,5 06
Orderingang 27 428 29 355 25803 24 237 20242
Orderstock 14 929 17 000 16 881 16 519 13791
Genomsnittligt antal anstallda 13756 13833 13078 11864 11906
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Styrelsen och verkstallande direktoren for Bravida Holding AB (publ), organisationsnummer 556891-5390
med sate i Stockholm, upprattar hdrmed arsredovisning och koncernredovisning for radkenskapsaret 2024.

Verksamheten
Bravida ar en av Nordens ledande teknikpartner for el, varme,
sanitet, ventilation och andra tekniska funktioner i fastigheter
och anlaggningar. Bravidas huvudsakliga verksamhet ar
teknisk service och installation av el, varme & sanitet (vs) och
ventilation. Bravida erbjuder aven service och installation
inom sakerhet, sprinkler, kyla, kraft samt tjanster inom fastig-
hetsautomation, teknisk Facility Management, avbrottsfri
kraftforsorjning och projektledning. Inom energilésningar for
samhallets omstalining erbjuds bland annat elbilsladdning,
Energy Management, GreenHub fossilfri service och sol-
paneler. Bravida erbjuder helhetslésningar inom vara olika
omraden da vi verkar 6ver hela processen — fran radgivning
och projektledning till installation och service. Verksamheten
ar organiserad i fyra lander, Sverige, Norge, Danmark och
Finland och finns pa drygt ett 190-tal orter. Koncernens
huvudkontor &r placerat i Stockholm med gemensamma
centrala stodfunktioner inom ekonomi och finans, forvarv, HR,
inkop, IT, juridik, kommunikation samt verksamhetsutveckling.

Installation innebar ny- och ombyggnation av tekniska
system i fastigheter, anlaggningar och infrastruktur. Bravida
samordnar tekniker och montorer fran vara teknikomraden
och ger kunden tillgang till en partner som framgangsrikt kan
koordinera och ta ett ansvar for helheten.

Service omfattar uppdrag for drift och underhall samt
mindre ombyggnadsarbeten av tekniska installationer.

Vasentliga handelser under aret

e Den svaga byggkonjunkturen i synnerhet i sodra delarna av
Sverige och Finland har paverkat nettoomsattningen och
orderingangen inom installationsverksamheten negativt.

e Omsattningen inom serviceverksamheten har 6kat med
5 procent.

e EBITA och EBITA-marginalen har paverkats negativt av
minskad produktion i sédra delarna av Sverige, 1ag Ibnsam-
het i Danmark samt av omstruktureringsatgarder for
anpassning till rddande marknadslage i sédra delarna av
Sverige och Danmark.

e EBITA har dven paverkats negativt med cirka 100 MSEK d3
fordringar mot Northvolt har reserverats i sin helhet.

e Kassaflodet fran den I6pande verksamheten kar 6kat med
34 procent.

e | april framkom att en avdelning i Malm& agerat oetiskt och
olagligt gentemot tva offentliga kunder som genom med-
veten handling blivit éverfakturerade med cirka 1,5 MSEK,
vilka ar reglerade mot kund.

Verksamheten under aret

Nettoomsattningen 6kade med 1 procent varav -3 procent
organiskt och 5 procent genom férvarv samt -1 procent
genom valutaférandringar. Nettoomsattningen 6kade i Norge,
Danmark och Finland samtidigt som den minskade i Sverige.
Tillvaxten var hanforbar till badde serviceverksamheten vilken
vaxte med 5 procent, medan installationsverksamheten
minskade med 3 procent.

EBITA-resultatet uppgick till 1534 (1725) MSEK och
EBITA-marginalen minskade och uppgick till 5,2 (5,9) procent.
Den férsamrade EBITA-marginalen forklaras i huvudsak av
problem i den danska verksamheten samt en utmanande
marknadssituation i sédra delarna av Sverige. Kassaflodet
forbattrades under aret och paverkade kassagenereringen
positivt som uppgick till 105 procent. Nettoskuldsattningen
var fortsatt 1&g och uppgick till 1,0 ganger EBITDA.

Under 2024 forstarkte vi arbetet med var Code of Conduct,
mot bakgrund av att det framkommit att en av vara avdel-
ningar agerat bade oetiskt och olagligt. Policys har setts éver
men aven riktade obligatoriska utbildningar har genomforts.

Det har gjorts framsteg inom héllbarhetsomradet dar
sjukfranvaron p& grund av arbetsskador minskade under aret
och LTIFR minskade med 11 procent. Konverteringen av
Bravidas fordonspark till fossilfria fordon fortsatter och andel
eldrivna fordon uppgar till 36 procent av den totala fordons-
flottan. Under &ret har koldioxidutslappen i relation till omsatt-
ningen minskat med 14 procent.

Under aret har 10 forvarv genomforts, vilka tillfort en
omsattning pa cirka 580 MSEK.
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Nettoomsattning

Nettoomsattningen 6kade med 1 procent och uppgick till

29 653 (29 423) MSEK. Den organiska tillvaxten uppgick till
-3 procent, forvarv 6kade nettoomsattningen med 5 procent
och valutaeffekter paverkade med -1 procent. Nettoomsatt-
ningen 6kade i Norge, Danmark och Finland samtidigt som
den minskade i Sverige. Nettoomsattningen 6kade med 5
procent i serviceverksamheten och minskade med 3 procent
i installationsverksamheten i jamférelse med samma period
foregdende ar. Serviceverksamheten uppgick till 48 (46)
procent av den totala nettoomsattningen.

Resultat

Rorelseresultatet uppgick till 1534 (1 725) MSEK. EBITA
minskade med 11 procent och uppgick till 1534 (1726)
MSEK, vilket innebar en EBITA-marginal pa 5,2 (5,9) procent.
EBITA-marginalen forbattrades i Norge och Finland, mins-
kade i Sverige och Danmark. Det férsémrade resultatet i
Sverige hanfors till sddra delarna av Sverige dér marknadsla-
get ar svagt. Omstruktureringsatgarder har vidtagits for
anpassning till rAdande marknadslége, vilket belastat resulta-
tet med cirka 51 MSEK. Vidare har vii Danmark tagit omstruk-
tureringskostnader med cirka 17 MSEK under aret. Fordringar
mot Northvolt har reserverats i sin helhet, vilket pdverkat
resultatet negativt med 100 MSEK.

Avskrivningar
Avskrivningar uppgick till -633 (-597) MSEK varav -563
(-541) MSEK avser avskrivningar pa nyttjanderéttstillgangar.
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Finansnetto

Finansnettot uppgick till -168 (-147) MSEK, varav rantekost-
nader avseende extern finansiering -112 (-132) MSEK. Resul-
tatet efter finansiella poster uppgick till 1 366 (1 578) MSEK.

Resultat efter skatt

Resultat fore skatt uppgick till 1 366 (1 578) MSEK. Skatte-
kostnaden fér uppgick till -301 (-336) MSEK. Arets resultat
efter skatt uppgick till 1 065 (1242) MSEK.

Resultat per aktie

Arets resultat, hanforligt till innehavare av aktier i moderbola-
get, uppgick till 1056 (1227) MSEK, vilket motsvarar 5,17
(6,02) SEK per aktie fore utspadning. Resultat per aktie efter
utspadning uppgick till 5,16 (6,00) SEK.

Orderingang och orderstock

Orderingangen minskade med 7 procent och uppgick till

27 428 (29 355) MSEK. Orderstocken, vilken endast
innehaller installationsprojekt, minskade med 12 procent och
uppgick till 14 929 (17 000) MSEK.

Forvarv

Under aret har Bravida genomfort tio forvary, samtliga i linje
med Bravidas strategi for tillvaxt inom prioriterade marknader
och teknikomraden. Sex forvarv har genomforts i Sverige och
fyrai Finland. Den sammanlagda drsomséattningen for de
genomforda forvarven beraknas till cirka 580 MSEK. For
ytterligare information om foérvarven se not 4.
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Genomshnittligt antal anstallda i férhallande till
nettoomsattningen
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Nettoomsattning @ Genomsnittligt antal anstéllda

Kassaflode och investeringar

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till
1896 (1417) MSEK. Kassaflodet fran den I6pande verksam-
heten fore foérandring av roérelsekapitalet uppgick till 1 862
(1805) MSEK. Det forbattrade kassaflodet forklaras framst av
ett stabilt rorelsekapital i jamforelse med foregdende ar.
Forandringen av rorelsekapitalet uppgick till 34 (-387) MSEK.
Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till -593
(-618) MSEK, varav utbetalning avseende forvérv av dotter-
bolag och verksamheter 6kade och uppgick till -540 (-505)
MSEK. Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick
till -1 411 (-999) MSEK. Arets kassaflode uppgick till -108
(-200) MSEK.

Kassaflode 2024 2023
Kassaflode fran den Iopande

verksamheten 1896 1417
Kassaflode fran

investeringsverksamheten -593 -618
Kassaflode fran

finansieringsverksamheten =141 -999
Arets kassaflode -108 -200

BRAVIDA ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2024 | 70

Finansiell stallning
Nettoskuldsattningen uppgick till -2 192 (-2 193) MSEK,
vilket innebar en kapitalstruktur (nettoskuld/ EBITDA) pa 1,0
(0,9). Koncernens likvida medel uppgick till 909 (1 046)
MSEK. De rantebarande skulderna uppgick till -3 100
(-3 239) MSEK, varav leasing -1 485 (-1 476) MSEK. Den
totala kreditramen uppgick till 2 500 (2 500) MSEK, varav
2 500 (2 500) MSEK var outnyttjatden 31 december.

Vid utgangen av aret uppgick det egna kapitalet till 8 828
(8 267) MSEK. Soliditeten uppgick till 37,0 (34,0) procent.

Medarbetare

Det genomsnittliga antalet medarbetare per den 31 december
uppgick till 13 756 (13 833), en minskning med 1 procent
vilket forklaras av anpassning av organisationen utifran
aktuella marknadsférutsattnngar. For ytterligare uppgifter om
medarbetare se not 5.

Geografiska marknader
Verksamheten i Sverige
Nettoomsattningen minskade med 2 procent till 14 118
(14 414) MSEK. Den minskade nettoomséttningen hanfors till
det svaga marknadsldget i de sodra delarna av Sverige.
Serviceverksamheten uppgick till 49 (49) procent av den
totala nettoomséattningen. Den organiska tillvaxten uppgick
till -5 procent och forvarv 6kade nettoomsattningen med 3
procent. EBITA minskade med 14 procent och uppgick till
954 (1106) MSEK, och EBITA-marginalen uppgick till 6,8 (7,7)
procent. Det férsamrade marknadslaget i de sddra delarna
av Sverige har medfért omstruktureringar i verksamheten,
vilket belastat resultatet med cirka 51 MSEK. Den dvriga
verksamheten i Sverige redovisar ett stabilt resultat i jamfo-
relse med samma period féregdende ar. Reserveringar av
kundfordringar mot Northvolt har paverkat resultatet negativt
med 100 MSEK.

Orderingdngen minskade med 14 procent och uppgick till
12 761 (14 866) MSEK. Orderstocken vid utgangen av aret var
14 procent lagre &n foregdende &r och uppgick till 8 141
(9 497) MSEK.

Sverige 2024 2023
Nettoomsattning 14118 14 414
EBITA 954 1106
EBITA-marginal i % 6,8 77
Orderingang 12761 14 866
Orderstock 8141 9497
Genomsnittligt antal medarbetare 6243 6383

Verksamheten i Norge

Nettoomséattningen 6kade med 4 procent och uppgick till

6 198 (5 932) MSEK. Nettoomséttningen inom service dkade
med 13 procent och nettoomsattningen inom installations-
verksamheten minskade med 5 procent. Andelen service
uppgick till 56 (52) procent av den totala nettoomséattningen.
Den organiska tillvéxten uppgick till -2 procent, férvarv kade
nettoomsattningen med 9 procent och valutaeffekter paver-
kade med -3 procent. EBITA 6kade med 15 procent och
uppgick till 369 (320) MSEK. EBITA-marginalen forbattrades
och uppgick till 5,9 (5,4) procent.

Orderingangen 6kade under aret med 10 procent till
5655 (5128) MSEK. Orderstocken vid utgangen av aret var
23 procent lagre an féregdende ar och uppgick till 1978
(2 559) MSEK.

Norge 2024 2023
Nettoomsattning 6198 5932
EBITA 369 320
EBITA-marginal i % 5,9 54
Orderingang 5655 5128
Orderstock 1978 2559
Genomsnittligt antal medarbetare 3510 3343
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Verksamheten i Danmark

Nettoomsattningen dkade marginellt och uppgick till 6 993
(6 935) MSEK. Nettoomsattningen i installationsverksam-
heten minskade med 8 procent och nettoomsattningen inom
service 6kade med 14 procent. Andelen service uppgick till
46 (41) procent av den totala nettoomsattningen. Den orga-
niska tillvéaxten uppgick till 1 procent, forvarv och valutaeffek-
ter paverkade marginellt. EBITA minskade med 53 procent
och uppgick till 92 (198) MSEK, EBITA-marginalen uppgick till
1,3 (2,9) procent. Den negativa resultatutvecklingen forklaras
av produktion pa tidigare nedskrivna projekt med 1&g eller
negativ marginal och projektnedskrivningar samt kostnad for
omstrukturering, cirka 17 MSEK.

Orderingangen minskade med 2 procent och uppgick till
7165 (7 346) MSEK. Orderstocken vid utgangen av aret var
8 procent hogre an féregdende ar och uppgick till 3 938
(3 635) MSEK.

Danmark 2024 2023
Nettoomsattning 6993 6 935
EBITA 92 198
EBITA-marginal i % 1,3 2,9
Orderingang 7165 7 346
Orderstock 3938 3635
Genomsnittligt antal medarbetare 2828 3086

Verksamheten i Finland

Nettoomsattningen 6kade med 11 procent och uppgick till

2 489 (2 245) MSEK. Den 6kade nettoomsattningen hanfors
till bade service- och installationsverksamheten. Andelen
service uppgick till 30 (32) procent av den totala nettoom-
sattningen. Den organiska tillvaxten uppgick till -3 procent,
forvarv 6kade nettoomsattningen med 14 procent och
valutaeffekter paverkade marginellt. EBITA 6kade med 28
procent och uppgick till 111 (87) MSEK.

Orderingdngen minskade med 6 procent och uppgick till
1991 (2 119) MSEK. Orderstocken vid utgangen av aret var
33 procent lagre an foregadende ar och uppgick till 872
(1308) MSEK.
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Finland 2024 2023
Nettoomsattning 2489 2245
EBITA m 87
EBITA-marginal i % 4,5 3,9
Orderingang 1991 2119
Orderstock 872 1308
Genomsnittligt antal medarbetare 948 850

Vasentliga tvister

Det foreligger tva stora oreglerade fordringar om cirka 800
MSEK i Danmark mot tva offentliga kunder. Tvisten avseende
fordringarna kommer att avgoras i skiliedom. Ledningens
beddmning, med stdd av inkopplade advokater, &r att detta
kommer att ta tid men att det inte kommer att fa nagon
vasentlig resultatpdverkan.

Darutover foreligger det i Norge en tvist mot Stavanger
universitetssjukhus om cirka 400 MSEK. Férhandlingar pagar
men dar det troligaste ar att tvisten kommer att avgoras i
domstol. Inte heller har bedémer ledningen nagon vasentlig
resultatpaverkan.

Né&gra 6vriga vasentliga tvister foreldg inte vid bokslutstill-
fallet. Rattsprocesser och tvister ar svara att forutse
utgangen av. Faktiskt utfall kan komma att avvika fran de
beddmningar som gjorts.

Framtidsutsikter

Bravida bedomer att efterfrdgan pa service fortsatt kommer
att vara stabil. Installationsvolymen kommer kortsiktigt att
paverkas av de marknadsutmaningar som var under 2024,
aven om det kan variera lokalt. Installationsvolymen kommer
successivt att forbattras och gynnas av den lagre rantenivan
och behov av renoveringar, infrastruktur och i viss man
nybyggnation av hus.

Efterfrdgan pa installationsprojekt inom infrastruktur,
industri, férsvarsanlaggningar och samhallsbyggnation &r
fortsatt stabil. Andra marknadsdrivare &r den pagaende
elektrifieringen och digitaliseringen i samhallet som till exem-
pel automation i fastigheter dér Bravida satsat stort och
starkt var marknadsposition i Norden de senaste aren.

Vi férvantar oss generellt en osaker marknad och fortsatt
svag efterfrdgan under forsta halvaret 2025. Strategin
fortsatter vara fokuserad pa strikt projektselektering och
kostnadskontroll i alla verksamheter for att sakerstalla en
attraktiv och 6kande marginal.

Riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare

De nuvarande gallande riktlinjerna for ersattning till ledande
befattningshavare antogs pa arsstdamman 2024, vilka var
oférandrade fran tidigare antagna. Riktlinjer omfattar bola-
gets verkstallande direktor och andra personer i bolagsled-
ningen. Med ledande befattningshavare avses de personer
som tillsammans med verkstallande direktéren utgdr kon-
cernledningen. Riktlinjerna ska tillampas péa erséattningar som
avtalas, och férandringar som gors i redan avtalade ersatt-

ningar, efter det att riktlinjerna antagits av arsstamman 2024.

Riktlinjerna omfattar inte ersattningar som beslutas av
bolagsstamman. Ledamoterna i Bravidas styrelse uppbar
endast arvode som beslutas av bolagsstdmman, varfor
dessa riktlinjer inte inkluderar styrelsens ledamater.

En framgangsrik implementering av bolagets affarsstra-
tegi och tillvaratagandet av bolagets langsiktiga intressen,
inklusive dess hallbarhet, forutsatter att bolaget kan rekry-
tera och behalla kvalificerade medarbetare. For detta kravs
att bolaget kan erbjuda konkurrenskraftig ersattning. Riktlin-
jer mojliggor att ledande befattningshavare kan erbjudas en
konkurrenskraftig totalersattning.
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Formerna av ersattning med mera

Ersattningen ska vara marknadsmassig och far besta av
féljande komponenter: fast kontantldn, rérlig kontant-
ersattning, pensionsféormaner och andra formaner.
Bolagsstamman kan darutover — och oberoende av dessa
riktlinjer — besluta om exempelvis aktie- och aktiekursre-
laterade ersattningar.

Uppfyllelse av kriterier for utbetalning av rérlig kontant-
ersattning ska kunna matas under en period om ett ar. Den
rorliga kontantersattningen till verkstallande direktéren far
uppga till hogst 125 procent av den fasta arliga kontant-
I6nen. Den rérliga kontantersattningen till dvriga ledande
befattningshavare varierar beroende pa befattning men far
uppga till hégst 200 procent av den fasta arliga kontant-
I6nen. Roérlig kontantersattning som omfattas av dessa
riktlinjer ska syfta till att framja bolagets affarsstrategi och
l&ngsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet. Den fasta
kontantldnen ska omprévas arligen och utgér basen for
berakning av den rorliga 16nen.

For verkstallande direktéren ska pensionsférmaner,
innefattande sjukférsakring, vara premiebestéamda. Rorlig
kontantersattning ska inte vara pensionsgrundande. For
ovriga ledande befattningshavare ska pensionsformaner,
innefattande sjukférsakring, vara premiebestamda om inte
befattningshavaren omfattas av formansbestamd pension
enligt tvingande kollektivavtalsbestdmmelser. Rorlig kontant-
ersattning ska inte vara pensionsgrundande.

Ledande befattningshavare som ar bosatta i Sverige har
ratt till pensionsférmaner motsvarande mellan 28-35 procent
av respektive persons arliga fasta kontantlon, eller i enlighet
med tillamplig tjanstepensionsplan. For ledande befattnings-
havare som ar bosatta utanfor Sverige ska bolaget efter-
strava att tillampa likvardiga pensionsférmaner som de som
tilldmpas for ledande befattningshavare som ar bosatta i
Sverige, dock att variationer som motiveras av lokala forhal-
landen far forekomma. | sddana fall ska dessa riktlinjers
overgripande a&ndamal sa Iangt som majligt tillgodoses.

Andra formaner far innefatta bland annat livférsékring,
sjukvardsfoérsakring och bilforman. Sddana férmaner far
sammanlagt uppga till hégst 10 procent av den fasta arliga
kontantlonen.
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En specifikation 6ver I6ner och andra ersattningar avseende
styrelse, verkstallande direktor och 6vriga ledande befatt-
ningshavare finns i not 5. P& www.bravida.se aterfinns dven
de utvarderingar och redogorelser som ska redovisas i
enlighet med Svensk kod for bolagsstyrning.

Upphodrande av anstallning

Vid uppsagning fran bolagets sida far uppsagningstiden vara
hogst tolv manader. Fast kontantlon under uppsagningstiden
och avgangsvederlag far sammantaget inte 6verstiga ett
belopp motsvarande den fasta kontantlénen for ett ar. Vid
uppsagning fran befattningshavarens sida far uppsagnings-
tiden vara hogst sex manader, utan ratt till avgangsvederlag.

Kriterier for utbetalning av rorlig kontantersattning
m.m.

Den rérliga kontantersattningen ska vara kopplad till forut-
bestédmda och métbara kriterier som kan vara finansiella eller
icke-finansiella. De kan ocksa utgéras av individanpassade
kvantitativa eller kvalitativa mal. Kriterierna ska huvudsakli-
gen vara baserade pa resultat (EBITA), forvarvsaktivitet och
individuella mal. Denna modell syftar till att forbattra rérelse-
resultatet och skapa en I6nsam tillvéxt och framjar saledes
bolagets affarsstrategi och Iangsiktiga intressen, inklusive
dess hallbarhet.

Nar matperioden for uppfyllelse av kriterier for utbetalning
av rorlig kontantersattning avslutats ska bedémas/faststallas
i vilken utstrackning kriterierna uppfyllts. Ersattningsutskottet
ansvarar for bedémningen savitt avser rorlig kontantersatt-
ning till verkstallande direktoren. Savitt avser rorlig kontant-
ersattning till dvriga befattningshavare ansvarar verkstal-
lande direktéren for bedémningen. Savitt avser finansiella
mal ska bedémningen baseras pa den av bolaget senast
offentliggjorda finansiella informationen.

Lon och anstallningsvillkor for anstallda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa ersattnings-
riktlinjer har 16n och anstalliningsvillkor fér bolagets anstallda
beaktats genom att uppgifter om anstalldas totalersattning,
ersattningens komponenter samt ersattningens ékning och
okningstakt éver tid har utgjort en del av ersattningsut-

skottets och styrelsens beslutsunderlag vid utvarderingen
av skaligheten av riktlinjerna och de begransningar som
féljer av dessa.

Langsiktigt incitamentsprogram

| bolaget har det inrattats I&ngsiktiga aktierelaterade incita-
mentsprogram. De har beslutats av bolagsstamman och
omfattas darfor inte av dessa riktlinjer. Programmen omfattar
koncernledningen, regionchefer, avdelningschefer och andra
identifierade nyckelpersoner i bolaget. Det prestationskrav
som anvands for att bedéma utfallet av programmen har en
tydlig koppling till affarsstrategin och darmed till bolagets
l&ngsiktiga vardeskapande. Som prestationsmal i samtliga
program tilldmpas koncernens resultat (EBITA) for det tredje
kalenderaret efter programmets antagande. Alla deltagare
har sdledes samma prestationsmal. Programmen uppstéller
vidare krav p& egen investering och flerarig innehavstid. For
mer information om dessa program, innefattande de kriterier
som utfallet ar beroende av, se not 5.

Beslutsprocessen for att faststalla, se 6ver och
genomfara riktlinjerna

Styrelsen har inrattat ett ersattningsutskott. | utskottets
uppgifter ingar att bereda styrelsens beslut om férslag till
riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare. Styrel-
sen ska uppratta forslag till nya riktlinjer dtminstone vart
fjarde &r och lagga fram forslaget for beslut vid arsstamman.
Riktlinjerna ska galla till dess att nya riktlinjer antagits av
bolagsstdmman. Ersattningsutskottet ska aven folja och
utvardera program for rorliga ersattningar for bolagsled-
ningen, tillampningen av riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare samt géllande ersattningsstrukturer och
ersattningsnivaer i bolaget. Ersattningsutskottets ledamaoter
ar oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen.
Vid styrelsens behandling av och beslut i ersattningsrelate-
rade fragor narvarar inte verkstéallande direktoren eller andra
personer i bolagsledningen, i den man de berdrs av fragorna.

Frangdende av riktlinjerna
Styrelsen far besluta att tillfalligt frdnga riktlinjerna helt eller
delvis, om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal for det och
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ett avsteg ar nodvandigt for att tillgodose bolagets langsik-
tiga intressen, inklusive dess hallbarhet, eller for att saker-
stélla bolagets ekonomiska barkraft. Som angivits ovan ingar
det i ersattningsutskottets uppgifter att bereda styrelsens
beslut i ersattningsfragor, vilket innefattar beslut om avsteg
frén riktlinjerna.

Bolagsstyrningsrapport
Bolagsstyrningsrapporten aterfinns pa sidorna 129-135.

Styrelsearbete

Bravida Holding AB:s styrelse ska enligt bolagsordningen
besta av tre till tio styrelseledamé&ter med hogst fem supple-
anter. Ledamaoterna och suppleanterna valjs pa ordinarie
bolagsstamma for tiden intill slutet av nasta ordinarie bolags-
stamma. Bravidas chefsjurist ar styrelsens sekreterare.
Verkstallande direktor ingar inte i styrelsen men ar féredra-
gande vid styrelsens sammantraden. Styrelsen ansvarar for
bolagets och koncernens organisation och forvaltning av
bolagets angeldgenheter. Ingen av styrelseledamdterna ingar
i foretagsledningen. Under verksamhetsaret har styrelsen
haft tolv styrelsemdten, varav ett konstituerande
styrelsemote.

Sammantradena har bland annat behandlat strategiska
fragor, uppféljning av affarsverksamheten inklusive affars-
plan, en utékad intern kontroll, riskhantering, férvary, finan-
siella rapporter, ars- och hallbarhetsredovisning samt dartill
relaterade rapporter. Styrelsen har under aret aven foljt upp
bolagets strategi kopplat till snabbt andrade
marknadsforutsattningar.

Styrelsen har revisionsutskott och ersattningsutskott.
Revisionsutskottet har i uppgift att bland annat svara for
beredningen av styrelsens arbete for att kvalitetssakra
foretagets finansiella rapportering och for att halla en
|6pande dialog med bolagets revisorer. Ersattningsutskottet
har i uppgift att bereda frdgor om erséattning och andra
anstallningsvillkor for ledande befattningshavare. Ytterligare
information om bolagets styrning, styrelsens sammansatt-
ning och den interna kontrollen framgar av
bolagsstyrningsrapporten.
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Nomineringsarbete

Valberedningen infor arsstamman 2025 har féljande sam-
mansattning: Joachim Spetz fran Swedbank Robur fonder
(ordférande), Ben Heck fran Mawer Investment Manage-
ment, Sussi Kvart frdn Handelsbanken Fonder och Fredrik
Arp (adjungerad), styrelseordférande i Bravida Holding AB.
Ingen ersattning har utgatt for arbetet i valberedningen.
Valberedningens forslag, redogérelse for valberedningens
arbete infor arsstamman 2025 samt kompletterande informa-
tion om foreslagna styrelseledaméter offentliggdrs i sam-
band med kallelsen och presenteras pa drsstdamman 2025.
Pa www.bravida.se kommer samtliga dokument infor &rs-
staémman att finnas.

Hallbarhetsrapport

Bravida arbetar mdlmedvetet med bolagets miljomassiga,
sociala och ekonomiska ansvar som del i att mota Paris-
avtalets ambitioner och FN:s globala utvecklingsmal.
Genom vart héllbarhetsarbete vill Bravida bidra till en
hallbar utveckling, samtidigt som Bravida sékerstaller goda
sociala forhallanden, I1dnsamhet och langsiktig ekonomisk
tillvaxt. Bravida utvarderar arligen resultatet fran senast
genomférda vasentlighetsanalys for att sékerstélla bola-
gets vasentliga hallbarhetsfragor. Bravida genomfér
vasentlighetsanalyser vart tredje ar.

I hallbarhetsrapporteringen har Bravida inlett arbetet med
att anpassa oss till regelverket EU Corporate Sustainability
Reporting Directive, CSRD, och vagledningar som publicerats
av EFRAG. Bravidas hallbarhetsarbete utgar fran var
vasentlighetsanalys och &r fokuserat pa tre prioriterade
omraden:

e Miljo
e Socialt ansvar
e Styrning

Bravida omfattas av krav pa rapportering enligt EU-taxono-
min som inkluderas i bolagets hallbarhetsrapport. For ar 2024
rapporterar Bravida bade taxonomins omfattning och i vilken
utstrackning verksamheten ar férenlig med taxonomin.

Bolagets revisorer granskar hallbarhetsrapporteringen i den
omfattning som kravs for att avge yttrande avseende upprat-
tande av den lagstadgade hallbarhetsrapporten, men
genomfor i Gvrigt inte revisorsgranskning av héallbarhets-
relaterade data.

Hallbarhetsrapporten aterfinns pa sidorna 36-65 samt
bland de finansiella rapporterna pd www.bravida.se i anslut-
ning till arsredovisningen.

Moderbolaget

Bravida Holding AB:s nettoomsattning uppgick under aret till
264 (263) MSEK. Omséttningen ar till 100 procent koncern-
intern. Rorelseresultatet uppgick till -79 (-20) MSEK. Resultat
efter finansnetto uppgick till -237 (-153) MSEK. De likvida
medlen uppgick till 646 (686) MSEK. Det egna kapitalet
uppgick vid utgangen av aret till 3 350 (3 699) MSEK.

Bravida-aktien

Bravida Holding AB:s stamaktie ar noterad pa Nasdag Stock-
holms Large Cap-lista. De fem storsta aktiedgarna var Mawer
Investment Management, Swedbank Robur Fonder, Handels-
banken Fonder, SEB Fonder och Fjarde AP-fonden. Bors-
kursen for stamaktien den 30 december var 80,10 SEK, vilket
motsvarade ett borsvarde pa 16 378 MSEK berédknat pa antal
stamaktier. Totalavkastningen den senaste 12-manaderspe-
rioden uppgick till 3,15 procent. Aktiekapitalet uppgar till

4 MSEK fordelade pa 206 356 598 aktier varav 204 472 271
stamaktier och 1884 327 C-aktier, som innehas av Bravida
Holding AB. Stamaktien har en rést och berattigar till vinstut-
delning, C-aktien har en tiondels rost och berattigar inte till
vinstutdelning.

Bolaget har, utdver kreditavtalen, inte kinnedom om nagra
avtal av vasentlig betydelse som kommer att trada i kraft,
andras eller bli ogiltiga om agarmajoriteten i bolaget férand-
ras pa grund av ett uppkopsbud. Inte heller finns det nagra
avtal mellan bolaget och styrelseledamodterna som medger
kompensation om sadana personer avgar, sdgs upp utan
rimlig grund, eller sags upp pa grund av ett uppkdpsbud pa
deras aktier i bolaget.
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Vasentliga handelser efter balansdagen

e | mars kommunicerades det att Asa Neving, Group CFO,
lamnar Bravida i samband med rapportering av det forsta
kvartalet 2025.

e Petra Vranjes tilltrader som ny Group CFO och medlem i
koncernledningen under mitten av det andra kvartalet
2025.

Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att moderbolagets fria egna kapital om
3345 770 111 kronor disponeras enligt féljande:

Till aktiedgarna utdelas 3,75 kronor

per stamaktie 766 708 871
Balanseras i ny rékning 2579061240
Summa 33457701

1Bolagets innehav av egna stamaktier uppgar till 16 572 stycken, vilket reducerat det
totala utdelningsbeloppet med 62 145 kronor.

Vad betraffar féretagets resultat och stallning i 6vrigt, hanvi-
sas till efterfoljande resultat- och balansrékningar med
tillhérande bokslutskommentarer.

Arsstamma

Arsstamman for Bravida Holding AB (publ) ager rum den
29 april 2025. Kallelse till drsstamman 2025 finns tillganglig
pa www.bravida.se.
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Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

All affarsverksamhet ar férenad med och medfor risker. Ratt
hanterade kan risker omvandlas till méjligheter och addera
varde till verksamheten, medan risker som inte hanteras ratt
kan leda till incidenter och forluster.

Bravida har en modell och process for att identifiera och
utvardera koncernens risker. Bravida utsatts for olika typer av
risker i sin verksamhet, bade operativa och finansiella samt
marknadsrisker.

Riskhantering

Verkstéllande direktoren ar ytterst ansvarig for att sakerstélla
god riskhantering inom koncernen i enlighet med styrelsens
riktlinjer och anvisningar. Divisionschefer och stabschefer &r i
sin tur ansvariga fér implementering av riskhantering inom sina
respektive divisioner och ansvarsomraden. Agarskapet vad
galler hantering av de risker som identifierats vid kartlagg-
ningen ligger hos respektive division. Resultaten av riskkart-
l&ggningen rapporteras kontinuerligt till koncernledningen och
styrelsen.

| Bravidas riskhanteringsprocess har ett antal riskomraden
identifierats. Ett urval av dessa och en évergripande beskriv-
ning av respektive riskomrade, framgar pa foljande uppslag.
Den finansiella riskhanteringen beskrivs narmare under

not 25.

Vidare é&r riskhanteringen i viss omfattning definierad i
Bravidas ledningssystem. Koncernens systematiska arbete
med kvalitets- och miljéfragor samt arbetsmiljo ar viktiga
byggstenar som utgor ryggraden i ledningssystemet.
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Marknadsrisker

Bravida arbetar kontinuerligt med bedémning och utvarde-
ring av de risker som koncernen utséatts och kan utsattas for.
Kritiska omvarldsrisker hanteras framst i det strategiska
afférsplanearbetet men dven operativt i verksamheten.
Svangningar i det allménna marknadslaget, finansiell oro och
politiska beslut &r de omvarldsfaktorer som framst paverkar
efterfragan pa nyproduktion av bostader och lokaler samt
investeringar fran industri och offentlig verksamhet. Efterfra-
gan pa service- och underhallsarbeten paverkas i mindre
grad av konjunktursvangningar.

Konjunkturnedgangar och konjunktursvangningar pa
grund av osakert omvarldslage, pandemier, politiska span-
ningar och konflikter i vart ndromrade &r svara att férutsaga.

Riskomrade Beskrivning

Krig i Europa, konflikter i Mellanéstern och vaxande span-
ningar i Asien-Stillahavsomradet bidrar till geopolitisk oséker-
het och skapar global instabilitet. Situationen riskerar att
dadmpa den makroekonomiska tillvaxten i omvarlden. For
Bravidas del kan branschen paverkas av 6kad osakerhet och
forsiktighet vad galler investeringar samt hoga priser pa
material och energi. Bravida har ingen direkt exponering mot
dessa omraden avseende forsaljning eller inkop. Vi foljer
noggrant utvecklingen for att kontinuerligt kunna bedéma
eventuella indirekta konsekvenser.

Hantering
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Konjunkturnedgang

Klimatférandring

Svangningar i konjunkturldget paverkar installationsbranschen, som ar kanslig for
marknadssvéangningar och politiska beslut. Dessa kan paverka efterfragan pa
nyproduktion av bostéder och lokaler samt investeringar fran industri och offentlig
verksamhet. Efterfragan pa service- och underhdlisarbeten paverkas inte i lika hog
grad av konjunktursvangningar.

Risken for att klimatforandringar pa grund av den globala uppvarmningen far nega-
tiva konsekvenser fér Bravidas affar. Okad risk fér éversvdmningar i omrdden dar
Bravida har sin verksamhet, risk for skada pa lokaler och verksamhet. Risk for extrem
varme och darmed produktionsbortfall i form av forlorad arbetstid/produktivitet.
Ekonomiska risker i form av 6kade kostnader for naturresurser som ramaterial eller
energi, risker pa lang sikt ar brist pa viktiga resurser for verksamheten. Risker kopp-
lade till att det material som anvands idag kan visas farligt i framtiden.

Narmare hélften av Bravidas omséattning kommer frén serviceverksamheten, vilken
historiskt haft en begransad paverkan av konjunktursvangningar. Bravida &r inte
beroende av enskilda kunder, da koncernen har mer &n 80 000 kunder i olika seg-
ment. Bravida har en diversifierad kundstruktur med en stor andel sma och medel-
stora projekt, och ar darfor inte beroende av enskilda kunder eller uppdrag.

Bravida foljer utvecklingen, inget reellt hot i nartid men risk att fa en paverkan pa
langre sikt.
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ARSREDOVISNING / VASENTLIGA RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER

Finansiella risker

Bravida ar genom sin verksamhet exponerad for olika slag av
finansiella risker. De finansiella riskerna omfattar framst
rante-, valuta-, finansierings- och kreditrisker. Koncernens
finansverksamhet och hantering av finansiella risker ar cen-
traliserad till koncernfunktionen Ekonomi och Finans.

Riskomréde

kontroll av koncernens finansiella risker.

Beskrivning

Verksamheten bedrivs utifrdn en av styrelsen faststalld
finanspolicy som arligen revideras och faststalls av styrelsen.
Syftet ar att minimera koncernens kapitalkostnad genom
effektiva finansieringslosningar, samt effektiv hantering och
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Kreditrisker i affarsverksamheten hanteras daremot lokalt,
med stdd av ett gemensamt system for kredituppfdljning och
analys. For mer information om hantering av finansiella risker,
se not 25.

Hantering

Rénterisk

Valutarisk

Finansierings och likviditetsrisk

Kreditrisk

Forandringar i marknadsrantan paverkar koncernens rantenetto och kassaflode.

Forandringar i valutakursen kan ha en negativ paverkan pa koncernens resultat-
rakning, balansrakning och kassafléde. Valutarisk kan delas in i transaktions-
exponering och omrakningsexponering.

Utgors av att inte kunna uppta nya, eller refinansiera existerande, 1an till acceptabla
villkor. Koncernen ar dven utsatt for en likviditetsrisk, vilkken definieras som risken att
inte kunna méta sina omedelbara betalningsforpliktelser.

Det finns alltid en risk att en motpart inte kan fullfélja sina dtaganden. Bristande
kontroll av kunders kreditvardighet innebar en risk att Bravida utfor arbeten at
kunder som inte kan fullgéra sina dtaganden vilket kan medféra kundférluster.

Bravida har faststallda principer for hantering av ranterisker i sin finanspolicy, vilken
anger korta rantebindningstider.

Bravidas transaktionsexponering ar relativt begréansad da forsaljning och utgifter till
stdrsta delen sker i lokal valuta, med mindre exponering mot importerade kompo-
nenter. Bravidas omrakningsexponering valutasakras inte och en forstarkning av den
svenska kronan mot NOK, EUR och DKK paverkar omsattning och rorelseresultat
negativt. All finansiering sker i SEK.

Ansvaret for Bravidas finansiella transaktioner och risker innehas centralt av koncern-
ens treasuryenhet, som arbetar efter en av styrelsen faststalld finanspolicy. Finans-
ieringen utgors av langfristiga kreditavtal och utgivande av foretagscertifikat med
kort |6ptid.

Alla kunder kreditprévas innan projekt startar upp. | samtliga lander har Bravida en
funktion med ansvar for kundkrediter, som arbetar utifran faststallda riktlinjer om
risktagande. Bravida har historiskt sett haft relativt Iaga kreditférluster, men har
under aret starkt sin kreditbevakning och kravhantering ytterligare.
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ARSREDOVISNING / VASENTLIGA RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER

Operativa risker

De operativa riskerna ar relaterade till den dagliga verksam-
heten och gér ofta att paverka, varfor de normalt &r reglerade
med policyer, riktlinjer och instruktioner. Hantering av dessa
risker &r en del av Bravidas I6pande affarsprocess.

Riskomréde

Beskrivning
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Hantering

Arbetsskador

Brist pa arbetskraft - Bravida
lyckas ej attrahera, rekrytera
och behalla ratt personal

Affarsetik

Projektrisker - medelstora
projekt

Risker i samband med
komplexa och stora kontrakt

Forvarvsrisker

Risken att medarbetare eller andra personer skadas pa Bravidas arbetsplatser.

Dagens arbetsmarknad innebar hog konkurrens om duktiga medarbetare, sdsom
ingenjorer, tekniker och montarer.

Risk for mobilisering pa grund av pagaende konflikter i omvarlden.

Risk for strejk pa grund av hog inflation som inte avspeglas i I6neférhandlingarna.

Bravida ar en decentraliserad organisation dar affarer och inkop till stor del sker
lokalt vilket okar risken for otillborlig paverkan. Det finns en risk i att enskilda medar-
betare inte foljer vara varderingar och skadar Bravidas anseende och varumarke.

Merparten av Bravidas installationsprojekt ar sma projekt < 10 MSEK. Risker finns
framst i medelstora projekt, dels i anbudsskedet, felkalkylering men ockséa i hela
genomférandefasen fran planering till avslut.

Fel kompetens, marknad eller kund samt brister i projektgenomférande. En av de
stdrre operativa riskerna ar brister i kalkyl, uppstart, planering och styrning av
projekt. Brister i kontraktsadministrationen kan snabbt innebdra stora risker att inte
fa erforderlig tidsforlangning eller ersattning for utfort arbete.

Risk att Bravida forvarvar bolag som inte lever upp till férvantningar pa resultat, inte
integreras i Bravidas kultur eller pd annat satt skadar bolaget eller varumarket.

Bravida har en nollvision for arbetsskador och arbetar systematiskt med fysisk,
social och organisatorisk arbetsmiljo, samt med att starka var sakerhetskultur.
Den strategi som Bravida beslutat for hédlsa och sékerhet de kommande 3 aren &r
under fortsatt verkstallande. Samtidigt har vart analysarbete under 2024 ocksa
resulterat i identifiering av specifika omradden som kréver riktade insatser. Dessa
insatser pagick under 2024, och har lett till minskade antal bland de allvarligaste
arbetsrelaterade olyckorna.

Bravida har fortsatt arbetat med anstallningserbjudandet for att attrahera medarbe-
tare. Ett fortsatt tydligt arbete med "People Vision”, som innebdr att pa ett strukture-
rat satt forbattras inom ett antal omraden: ledarskap, basta laget och en bransch-
ledande medarbetarupplevelse.

Alla medarbetare inom Bravida ska ta del av och kanna till uppférandekoden Bravida
arbetar ocksa med uppféljning och intern kontroll. Under aret har utbildningsinsatser
setts dver och intensifierats som ett led i bolagets arbete med att kontinuerligt
uppratthalla en god affarsetik.

Arligen genomfors det en kartldggning och analys av leverantérer utifran kraven
enligt kommande CSRD-regelverk.

Bravida har en faststalld rutin fér anbudshantering, och har sedan flera ar en “chefens-
chef-princip” dér storre projekt skall presenteras och godkannas av éverordnad
chef. Stort fokus pa exekveringsfasen, projektledarutbildningar och uppféljning.

Bravida har ett val definierat arbetssatt med tydliga milstolpar fran kalkyl till avslutat
projekt. Storre och komplexare projekt har alltid en tydlig projektorganisation och
struktur samt styrgrupp.

Bravida har en forvarvsorganisation pa koncernniva for att bista i och sékerstalla
processen for integration av férvarv. Ett tydligt ansvar féreligger i organisationen dar
férvarven sker och forankring i den lokala verksamheten. For att forvarvet ska
lyckas, &r det lokala engagemanget avgérande — bade pa regionniva och hos berord
avdelning.
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Operativa risker, forts

Riskomréade

Beskrivning
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Hantering

Milj6 — hallbar resursanvandning

Underentreprenorsrisker

Materialrisker

Pris6kningar i branschen -
leverantorskedjan

Informationssakerhet och
cyberrisker

Inte uppfylla uppgiftsskyddet

enligt GDPR

Miljopaverkan i form av koldioxidutslapp eller andra miljofarliga utslapp, bade i
kunderbjudandet och den egna verksamheten.
Nya regelverk staller stora krav pa hela vardekedjan, frimst leveranskedjan.

Underentreprenérers agerande riskerar att paverka Bravidas anseende och varu-
maérke negativt om underentreprendr gor avsteg fran Bravidas uppférandekod.

Kvalitetsbrister i de produkter som Bravida installerar riskerar att negativt paverka
anseende mot kunder samt leda till 6kade kostnader.

Risker i leverantorskedjan orsakade av geopolitiska spanningar kan bidra till breda
prisuppgangar orsakade av exempelvis 6kade ramaterial- och transportkostnader.
Dessa kan drabba Bravida som storre prisuppgangar pa grund av fasta priser i avtal.
Aven nya regelverk stéller stora krav pa hela vardekedjan.

Antalet cyberattacker fortsatter att 0ka och darav risken for informationsstolder
samt sabotage. | tillagg till traditionella virus och trojaner fortsatter trenden med
kapning av information, sa kallade "social engineering” dar anvandarens mejl stélls
infor olika bedrageriférsok med syfte att fa dem att genomfora finansiella
transaktioner.

Risk att inte uppfylla kraven i GDPR kan ge hdga bétesbelopp och skada
varumarket.

Bravida arbetar for att minska miljcbelastningen i den egna verksamheten utifran
faststélld hallbarhetsstrategi och mal for hallbarhetsarbetet.

Bravida fortsatter konvertering till fossilfria fordon och féljer upp utsléappen pa
central niva. Successivt byter vi ut vara servicebilar till fossilfria alternativ, i Sverige
och Danmark erbjuds enbart elbilar i tjdnstebilssortimentet.

Vidare i arbetet med att stélla om var egen verksamhet &r det beslutat att vi ska
stélla om till fornybar el pa vara kontor och lokaler.

Kvalitetssakring av Bravidas underleverantorer gors kontinuerligt. Arbeta med
godkanda underentreprendrer enligt leverantérsbedémning och i annat fall
bifoga var uppférande kod i upphandling. Ett nytt inkbpssystem &r delvis pa plats,
dar implementation fortldper och kommer narmsta aret dven omfatta under-
entreprendrer med stod for kvalificering av leverantérer och dar nya kontroll-
punkter infors.

Bravida har garantier fran leverantérer pa de produkter de levererar. Anvanda
produkter ur Bravidasortimentet samt anvanda centrala avtal.

Foérhandla om fasta priser i centrala avtal samt att hantera leverantérer som vill héja
priser oftare an tidigare. Vidare att i hogre grad involvera divisionsinkdpare i prisfor-
handlingar. Organisationen uppmanas att ta hojd for storre prisdkningar i nya avtal
samt att anvanda entreprenadindex och verka mot mer indexreglerande kontrakt.
Central uppféljning av leverantdrsbedémningar.

Bravida har under aret fortsatt arbeta med att forstarka medvetenheten kring
informationssékerhet och cybersakerhet. Obligatoriska cybersakerhetsutbildning for
tjdnsteman och yrkesarbetare, vilka kontinuerligt lanseras. Implementering av en
strukturerad metodik for hantering av cyberrisker pagar.

Bravida har framtagna riktlinjer fér att uppfylla géllande krav. Oversyn av riktlinjerna
gors kontinuerligt for att tydliggora ansvar och krav. Instruktioner och informations-
material &r tillgangliga for samtliga medarbetare. En organisation ar framtagen dar
stod finns att fa i en centralt upprattad GDPR-grupp.
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ARSREDOVISNING / FINANSIELLA RAPPORTER

Koncernens
resultatrakning

2024-01-01 2023-01-01
MSEK NOT -2024-12-31 -2023-12-31
Nettoomsattning 2,3 29653 29 423
Kostnader for produktion -25 362 -25026
Bruttoresultat 4290 4397
Administrations- och
férsaljningskostnader -2757 -2672
Rorelseresultat 3,5,6,7 28 1534 1725
Finansiella intakter 44 51
Finansiella kostnader -212 -198
Finansnetto 8 -168 -147
Resultat fore skatt 1366 1578
Skatt pa arets resultat 9 -301 -336
Arets resultat 1065 1242
Arets resultat hanforligt till:
Moderbolagets agare 1056 1227
Innehav utan bestémmande inflytande 9 15
Arets resultat 1065 1242
Resultat per aktie fére utspadning, SEK 10 517 6,02
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 10 516 6,00
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Koncernens rapport

over totalresultat

2024-01-01 2023-01-01
MSEK NOT -2024-12-31 -2023-12-31
Arets resultat 1065 1242
Ovrigt totalresultat
Poster som har omforts eller kan omféras
till arets resultat
Arets omrakningsdifferenser vid omrékning
av utldndska verksamheter 20 23 -132
Poster som inte kan omforas till arets
resultat
Omvardering av férmansbestéamda pensioner 216 =212
Skatt hanforligt till omvardering pensioner -45 44
Arets 6vrigt totalresultat 194 -301
Arets totalresultat 1259 942
Arets totalresultat hanforligt till:
Moderbolagets agare 1250 927
Innehav utan bestémmande inflytande 9 15
Arets totalresultat 1259 942
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ARSREDOVISNING / FINASIELLA RAPPORTER

Koncernens balansrakning

BRAVIDA ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2024 | 81

MSEK NOT 2024-12-31 2023-12-31 MSEK NOT 2024-12-31 2023-12-31
TILLGANGAR EGET KAPITAL 20
Immateriella anlaggningstillgangar 1 11406 11001 Aktiekapital 4 4
Nyttjanderattstillgdngar 12 1447 1452 Ovrigt tillskjutet kapital 3518 3518
Materiella anldggningstillgangar 13 378 380 Reserver 46 23
Andelariintresseforetag 14 18 16 Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat 5232 4685
P?nsionstillgéngar 15 12 n Eget kapital hanforligt till moderbolagets dgare 8799 8229
Langfristiga vardepappersinnehav 16 20 19 Innehav utan bestémmande inflytande 29 37
Langfristiga fordringar 17 22 17
. . Summa eget kapital 8828 8 267
Uppskjutna skattefordringar 9 10 20
Summa anléggningstillgdngar 13313 12915 SKULDER
Varulager 263 290 Langfristiga rantebarande skulder 21 - 500
Aktuella skattefordringar 128 137 Leasingskuld 21,26 980 1001
Kundfordringar 25 5834 6223 Langfristiga ej rantebarande skulder 152 164
Avtalstillgdngar 18 2944 3210 Avsattningar till pensioner 15 244 410
Ovriga fordringar 19 476 511 Ovriga avsattningar 22 100 86
Likvida medel 909 1046 Uppskjutna skatteskulder 9 667 648
Summa omsittningstillgangar 10 554 1417 Summa langfristiga skulder 2143 2808
SUMMA TILLGANGAR 24 23867 24 333 Kortfristiga rantebarande skulder 21 1615 1263
Leasingskuld 21, 26 505 475
Leverantorsskulder 2 559 3204
Skatteskulder 145 17
Avtalsskulder 18 4103 4268
Ovriga skulder 28 3521 3618
Avséattningar 22 448 413
Summa kortfristiga skulder 12896 13258
Summa skulder 24 15039 16 066
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 23867 24 333

For information om koncernens stallda sakerheter och eventualforpliktelser, se not 27.
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ARSREDOVISNING / FINANSIELLA RAPPORTER

Koncernens forandring av eget kapital

2023
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Balanserade vinstmedel

Innehav utan bestam-

MSEK Aktiekapital ~ Ovrigt tillskjutet kapital Omréakningsreserv inkl arets resultat mande inflytande Summa eget kapital
Ingdende eget kapital 2023-01-01 4 3518 155 4218 40 7936
Arets resultat - - - 1227 15 1242
Arets 6vrigt totalresultat = = =182 -168 = -301
Summa arets totalresultat - - -132 1059 15 942
Utdelning = = = -662 = -662
Nyemission av C-aktier 0 = = = = 0
Aterkop av C-aktier = = = 0 = 0
Andring av innehav utan bestdmmande

inflytande - — - 18 -18 -
Véardering av innehav utan bestdmmande

inflytandes saljoption = = = 13 = 13
Aktieincitamentsprogram = = = 38 = 38
Utgaende eget kapital 2023-12-31 4 3518 23 4 685 37 8 267

2024

Ingdende eget kapital 2024-01-01 4 3518 23 4 685 37 8 267
Arets resultat - - - 1056 9 1065
Arets 6vrigt totalresultat - - 23 171 - 194
Summa arets totalresultat - - 23 1227 9 1259
Utdelning - - - -714 - -714
Nyemission av C-aktier 0 - - - - 0
Aterkop av C-aktier - - - 0 - 0
Andring av innehav utan bestdmmande

inflytande - - - 18 -18 -
Aktieincitamentsprogram - - - 17 - 17
Utgaende eget kapital 2024-12-31 4 3518 46 5232 29 8828

I not 20 framgar det ytterligare information om eget kapital.
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Kassaflodesanalys for koncernen

2024-01-01 2023-01-01 VARDESKAPANDE
MSEK NOT -2024-12-31 -2023-12-31
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN KUNDERBJUDANDE
Resultat fore skatt 1366 1578
Justeringar for poster som inte ingdr i kassaflodet 30 753 457 MARKNAD
Betald skatt -257 -230
Delsumma fore forandringar av rorelsekapital 1862 1805 HALLBARHETS-
Kassafléde fran forandringar i rorelsekapital UPPLYSNINGAR
Okning (-)/Minskning (+) av varulager 24 28 i
Okning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar 935 -857 ARSREDOVISNING
Okning (+)/Minskning (-) av rérelseskulder -925 444
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 1896 1417 Forvaltningsberattelse
INVESTERINGSVERKSAMHETEN Risker och osékerhetsfaktorer
Forvary av dotterféretag 4,29 -510 -452 Finansiella rapporter
Forvarv av inkrdm 4 -30 =58 Noter
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar 13 -54 -113 Styrelsens underskrifter
Kassaflode fran investeringsverksamheten -593 -618 o )
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN Revisionsberattelse
Erhallen utdelning - 1 Bolagsstyrningsrapport
Upptagna lan 21, 30 1500 1627 Styrelse
Amortering av laneskulder 30 -1648 -1426 Koncernledning
Amortering leasingskuld -548 -539
Utbetald utdelning 714 -662 Alternativa nyckeltal
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -1411 -999 Definitioner
Arets kassaflode -108 -200 Bravidas historia
Likvida medel vid drets borjan 1046 1308 Aktien
Kursdifferens i likvida medel -30 -62 o . .

Femarsoversikt

Likvida medel vid arets slut 909 1046

bravida



ARSREDOVISNING / FINANSIELLA RAPPORTER

Moderbolagets

resultatrakning
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2024-01-01 2023-01-01
MSEK NOT -2024-12-31 -2023-12-31
Nettoomsattning 264 263
Administrations- och forséljningskostnader 56,7 -343 -283
Rorelseresultat -79 -20
Resultat fran finansiella poster
Ranteintakter och liknande resultatposter 72 94
Rantekostnader och liknande resultatposter -229 -227
Finansnetto 8 -157 -133
Resultat efter finansiella poster -237 153
Bokslutsdispositioner
Avsatt till periodiseringsfond -70 =16
Koncernbidrag 765 608
Resultat fore skatt 459 440
Skatt 9,28 - -109
Arets resultat’ 348 331

1 Arets resultat 6verensstammer med rets totalresultat.
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Moderbolagets balansrakning

BELOPP | MSEK NOT 2024-12-31 2023-12-31 BELOPP | MSEK NOT 2024-12-31 2023-12-31
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
Anlaggningstillgdngar Eget kapital 20
Andelar i koncernforetag 29 7 341 7 341 Bundet eget kapital
Langfristiga fordringar 17 2 2 Aktiekapital
Uppskjutna skattefordringar 1 0 Summa bundet eget kapital 4
Summa anliggningstillgangar 7344 7344 Fritt eget kapital
Omsattningstillgdngar Overkursfond 3518 3518
Fordringar hos koncernféretag 28 2 907 2589 Balanserad vinst -520 -153
Aktuella skattefordringar 38 41 Arets resultat 348 331
Ovriga fordringar 19 9 10 Summa fritt eget kapital 3346 3695
Kassa och bank 646 686 Summa eget kapital 3350 3699
Summa omsattningstillgangar 3601 3325 Obeskattade reserver
SUMMA TILLGANGAR 24 10 945 10 669 Periodiseringsfonder 772 703
Avsattningar
Avsattningar for pensioner 15 6 S)
Langfristiga skulder
Réntebarande skulder 21 - 500
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 21 1615 1263
Leverantorsskulder 4 S
Skulder till koncernféretag 28 5157 4 450
Ovriga skulder 23 40 44
Summa kortfristiga skulder 24 6817 5762
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 10 945 10 669

For information om moderbolagets stéllda sakerheter och eventualforpliktelser, se not 27.
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Moderbolagets forandring
av eget kapital
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2023
Fritt eget kapital
MSEK Aktiekapital Overkursfond Balanserad vinst Arets resultat Summa
Ingadende eget kapital 2023-01-01 4 3518 84 386 3993
Arets resultat - - - 331 331
Vinstdisposition = = 386 -386 =
Utdelning = = —662 = —662
Nyemission av C-aktier 0 = = = 0
Aterkop av C-aktier - - 0 = 0
Aktieincitamentsprogram = = 38 = 38
Utgaende eget kapital 2023-12-31 4 3518 -153 330 3699
2024
Ingdende eget kapital 2024-01-01 4 3518 -153 331 3699
Arets resultat - - - 348 348
Vinstdisposition - - 331 -331 -
Utdelning - - -714 - -714
Nyemission av C-aktier 0 - - - 0
Aterkop av C-aktier - - 0 - 0
Aktieincitamentsprogram - - 17 - 17
Utgaende eget kapital 2024-12-31 4 3518 -520 348 3350
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Moderbolagets kassaflodesanalys

2024-01-01 2023-01-01
MSEK NOT -2024-12-31 -2023-12-31
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat efter finansiella poster -237 =162
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 30 18 39
Betald skatt -108 -137
Delsumma fore forandring av rorelsekapital -327 -251
Kassafl6de fran forandringar i rorelsekapital
Okning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar 391 -285
Okning (+)/Minskning (-) av rérelseskulder -6 -20
Kassafl6de fran den I6pande verksamheten 58 -516
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvarv av finansiella anlaggningstillgangar - 0
Kassafl6de fran investeringsverksamheten - 0
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Upptagna lan 21,30 1500 1627
Amortering av laneskulder 21 -1648 -1427
Betald utdelning -714 -662
Utbetalda koncernbidrag -5 =
Erhalina koncernbidrag 770 609
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -97 146
Arets kassaflode -39 -370
Likvida medel vid arets borjan 686 1055
Likvida medel vid arets slut 646 686
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VASENTLIGA REDOVISNINGSPRINCIPER M.M.

Generellt
Bravida Holding AB, organisationsnummer 556891-5390, &r ett svenskt
aktiebolag med séate i Stockholm, Sverige. Huvudkontorets adress ar
Mikrofonvagen 28, 126 81 Stockholm. Bolagets aktier ar noterade pa
Nasdaq Stockholm pa listan Large Cap. | denna rapport bendmns
Bravidakoncernen som Bravida eller koncernen och moderbolaget
Bravida Holding AB i sitt fulla namn eller som moderbolaget. Bravida &r
den ledande leveranttren av helhetslésningar for service och installation
av el, vs, ventilation och andra tekniska funktioner i fastigheter och
anlaggningar i Norden. Koncernredovisningen for ar 2024 bestar av
moderbolaget och dess koncernféretag, i koncernen ingar dven agd
andel av innehaven i intresseféretag. Koncernen bedriver &ven en
mindre utvecklingsverksamhet i en filial i Slovakien.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har godkénts for utfar-
dande av styrelsen och verkstéllande direktéren den 21 mars 2025.

Forutsattningar vid upprattande av finansiella rapporter
Koncernredovisningen uppréttas i enlighet med IFRS® Redovisnings-
standarder utgivna av International Accounting Standards Board (IASB)
samt tolkningsuttalanden fran IFRS Interpretations Committee sadana
de antagits av EU. Vidare har Radet for finansiell rapporteringsrekom-
mendation RFR 1 Kompletterande regler for koncerner tillampats.
Moderbolaget tillampar Arsredovisningslagen och RFR 2 Redovisning
for juridiska personer. | de fall moderbolaget tilldmpar andra redovis-
ningsprinciper an koncernen anges detta i slutet av denna not.
Koncernens och moderbolagets rapportering sker i miljoner svenska
kronor (MSEK) utan decimaler om inte annat anges. Svenska kronor
benamns SEK och tusentals kronor benamns TSEK. De belopp som
redovisas har i vissa fall avrundats. | de fall belopp ar mindre an 1 MSEK
och avrundas nedat presenteras detta med en nolla (0), saknas varde
anges ett streck (—). Detta innebar att tabeller, grafer och berékningar
inte alltid summerar. Siffror inom parentes avser utfall féregaende ar.

Varderingsgrunder tillampade vid upprattandet
av de finansiella rapporterna

Tillgangar och skulder ar i allt vasentligt redovisade till historiska
anskaffningsvarden.

Viktiga bedomningar och uppskattningar

Att uppratta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS Redovis-
ningsstandarder kraver att féretagsledningen gér bedémningar och
uppskattningar samt gér antaganden som paverkar tilldmpningen av
redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av tillgangar,
skulder, intékter och kostnader. Uppskattningarna och antagandena ar
baserade pa historiska erfarenheter och ett antal andra faktorer som
under radande férhallanden synes vara rimliga. Det verkliga utfallet kan
avvika fran dessa uppskattningar och bedémningar. Uppskattningarna
och antagandena ses 6ver regelbundet. Andringar av uppskattningar
redovisas i den period andringen goérs om andringen endast paverkat
denna period, eller i den period &ndringen gors och framtida perioder om
andringen paverkar bade aktuell period och framtida perioder.

Vidare beaktas foretagsledningens basta bedémning i samband med
redovisning av tvistiga belopp da rattsprocesser och tvister &r ofdrutsag-
bara till sin karaktar.

Nedan féljer de poster som bedéms innebara mer varderingsosaker-
heter an andra poster, men de utgor inte uppskattningar som innebar
betydande risk for en vasentlig justering av redovisat varde under det
kommande aret.

Redovisning over tid (tidigare successiv vinstavrakning)
Resultatet i pagaende installationsprojekt redovisas 6ver tid baserat pa
upparbetade uppdragsutgifter. Detta kraver att projektinkomster och
projektutgifter kan beréknas pa ett tillforlitligt satt. Forutsattningen ar val

fungerande system for kalkylering, prognosrutiner och projektuppféljning.

Prognos avseende projektets slutliga utfall ar en kritisk bedémning som
ar vasentligt for resultatredovisningen under projektets gang. Risk kan
finnas att slutligt resultat avseende projekt kan avvika fran successivt
redovisat Gver tid.

Nedskrivningsprovning av goodwill

Vid berakning av kassagenererande enheters atervinningsvarde for
beddmning av eventuellt nedskrivningsbehov pa goodwill, har flera
antaganden om framtida férhallanden och uppskattningar av parametrar
gjorts. En redogdrelse av dessa aterfinns i not 11.

Pensionsantaganden

Bravida har delvis formansbaserade pensionsplaner. Pensionsforpliktel-
sen beraknas med aktuariella antaganden och forvaltningstillgangarna
marknadsvarderas pa balansdagen. En férandring i nagot av dessa
antaganden och varderingen kan ge betydande paverkan pa beraknade
pensionsataganden och pensionskostnader. Se dven not 15 for ytterli-
gare information om anvénda pensionsantaganden.

Nya eller andrade relevanta IFRS Redovisningsstandarder
Nya eller andrade standarder och tolkningar som tratt i kraft under aret
har inte haft ndgon vasentlig inverkan pa koncernens finansiella
rapporter.

Nya redovisningsprinciper fran 2025 eller senare

Ett antal nya eller &ndrade standarder och tolkningar trader ikraft for
rékenskapsar som borjar 1 januari 2025 eller senare, vilka inte har
fortidstillampats vid uppréattandet av denna finansiella rapport.

IFRS 18 Presentation and Disclosure in Financial Statements (tillamp-
lig for rakenskapsar som bérjar den 1 januari 2027 eller senare) IFRS 18
kommer att ersatta IAS 1 Utformning av finansiella rapporter, och inféra
nya krav som kommer att bidra till att uppna jamforbarhet i resultatrap-
porteringen for liknande féretag och ge anvandarna mer relevant
information och transparens. Aven om IFRS 18 inte kommer att paverka
redovisningen eller varderingen av poster i de finansiella rapporterna,
forvantas effekter pa presentation och upplysningar. Sarskilt de som ar
relaterade till resultatrakningen och vad géller av ledningen definierade
resultatmatt. En utvardering pagar av konsekvenserna av att tillampa
den nya standarden pa koncernredovisningen.

| 6vrigt férvantas de nya standarder och tolkningar inte ha en vasentlig
inverkan pa koncernens finansiella rapporter pa innevarande eller
kommande perioder och inte heller pa framtida transaktioner.

Segmentrapportering

Ett rérelsesegment ar en del av koncernen som bedriver verksamhet fran
vilken den kan generera intékter och adra sig kostnader och for vilka det
finns fristaende finansiell information tillganglig. Ett rérelsesegments
resultat foljs vidare upp av foretagets hogste verkstéllande beslutsfattare
for att utvardera resultatet samt for att kunna allokera resurser till
rorelsesegmentet. Geografiska marknader utgér Bravidas rorelse-
segment, och omfattar landerna; Sverige, Norge, Danmark och Finland.
Se not 3 for ytterligare beskrivning av indelning och presentation av
rérelsesegment.
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NOT 1. Vasentliga redovisningsprinciper, forts

Konsolideringsprinciper

Koncernforetag

Koncernforetag ar foretag som star under ett bestdmmande inflytande
fran moderbolaget. Bestdmmande inflytande antas foreligga om moder-
bolaget direkt eller indirekt har andelsinnehav som uppgar till mer &n 50
procent av résterna, men kan dven uppnas om ett bestdammande
inflytande kan utdvas éver den driftsmassiga och finansiella styrningen.

Forvarvsmetoden anvands for redovisning av koncernens férvarv av
dotterbolag. Anskaffningsvardet for ett forvarv utgors av verkligt varde pa
tillgangar som lamnats som ersattning, emitterade eget kapitalinstrument
och uppkomna eller évertagna skulder per éverlatelsedagen.

Transaktionsutgifter kostnadsfors direkt. Identifierbara férvarvade
tillgangar och évertagna skulder och eventualforpliktelser i ett rorelsefor-
varv varderas inledningsvis till verkliga varden pa forvarvsdagen, oavsett
omfattning pa eventuellt innehav utan bestdmmande inflytande. Vid
rorelseforvarv dar éverford ersattning, eventuellt innehav utan bestam-
mande inflytande och verkligt varde pa tidigare agd andel (vid stegvisa
forvarv) dverstiger det verkliga vardet av forvarvade tillgangar och
overtagna skulder som redovisas separat, redovisas skillnaden som
goodwill. Nar skillnaden &r negativ, sa kallat forvarv till lagt pris redovisas
skillnaden i arets resultat.

Koncernféretag inkluderas i koncernredovisningen fran och med den
tidpunkt d& bestdmmande inflytande uppnas och exkluderas ur koncern-
redovisningen fran och med den tidpunkt da det bestammande inflytan-
det upphor. Dar det ar nédvandigt gors justeringar av koncernféretagens
redovisning for att anpassa deras redovisningsprinciper till koncernens.

Koncerninterna transaktioner och balansposter samt orealiserade
vinster pa transaktioner mellan koncernbolag elimineras.

Aven orealiserade forluster elimineras men eventuella férluster
betraktas som indikation pa att ett nedskrivningsbehov kan féreligga.

Intresseforetag
Intresseforetag ar alla de féretag dar koncernen har ett betydande men
inte bestdmmande inflytande Over.

Intressefdretag redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Det innebar att
det i koncernen bokférda vardet pa andelarna i féretaget motsvaras av
koncernens andel i eget kapital samt eventuella bokférda varden pa
koncernmassiga 6vervarden efter anpassning till koncernens redovis-
ningsprinciper. Resultatandel i féretagens resultat efter skatt redovisas i
rorelseresultatet tillsammans med avskrivningar pa férvarvade
Overvarden.
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Utlandsk valuta

Funktionell valuta och rapporteringsvaluta

| koncernredovisningen anvands svenska kronor (SEK) som ar moder-
bolagets funktionella valuta och rapporteringsvaluta.

Transaktioner och balansposter

Transaktioner i utldndsk valuta omraknas till den funktionella valutan
enligt de valutakurser som galler pa transaktionsdagen. Valutakursdiffe-
renser pa upplaning redovisas under finansiella poster, medan 6évriga
kursdifferenser ingar i rérelseresultatet.

Utlandska verksamheters finansiella rapporter

Resultat och finansiell stallning for alla utlandska verksamheter som

konsolideras i koncernredovisningen som har en annan funktionell valuta

an rapporteringsvalutan, omréknas till koncernens rapporteringsvaluta

enligt féljande:

+ Tillgangar och skulder for var och en av balansrakningarna omraknas
till balansdagskurs.

* Intékter och kostnader for var och en av resultatrdkningarna omraknas
till genomsnittlig valutakurs.

+ Alla valutakursdifferenser som uppstar redovisas via 6vrigt total-
resultat som en separat del av eget kapital (omrakningsreserven).

Intdkter

Bolagets intékter bestar av service- och installationstjanster och férsalj-
ning sker av tjdnster och material som en kombinerad del. | valdigt liten
utstrackning sker forséljning av endast material och da redovisas
intékten nar varorna avlamnats hos kunden, vilket bedémts vara tidpunk-
ten da kontrollen 6ver varorna éverforts till kunden.

Service- och installationstjansterna, inklusive tillhdrande material,
intaktsfors dver tid (tidigare benamnt successiv vinstavrakning) i takt
med nedlagda uppdragsutgifter i forhallande till prognostiserade upp-
dragsutgifter. Service- och installationstjansterna utfors pa kundens
egendom. Bedémning av kriterierna i IFRS 15 for redovisning 6ver tid
eller vid en tidpunkt indikerar att i stérre delen av dessa fall anses
varorna kontrolleras av kunden vartefter de installeras, varvid dessa
ocksa ska redovisas 6ver tid snarare an vid den tidpunkt da installation
ar slutford.

Redovisning over tid (tidigare successiv vinstavrakning)

Vid redovisning Over tid redovisas resultatet i takt med projektets

fardigstallandegrad. For faststéllande av det resultat som vid en given

tidpunkt har upparbetats kravs uppgifter om foljande komponenter:

» Projektinkomster — vardet av samtliga till uppdraget hanférliga
inkomster

» Projektutgifter — samtliga mot projektinkomster svarande utgifter
som ar hanforliga till det enskilda projektet

» Fardigstallandegrad (upparbetningsgrad) — upparbetade utgifter i
forhallande till beraknade totala projektutgifter

Utgifter som har uppstatt under aret men som avser framtida arbete
inraknas inte i upparbetade projektutgifter nar fardigstallandegraden
faststélls. Dessa redovisas som material- och varulager, férskott eller
évriga tillgangar beroende pa deras karaktér. Andringar i omfattningen
av uppdraget, ansprak och incitamentsersattningar inkluderas i projekt-
inkomsten i den utstrackning de har 6verenskommits med kunden och
kan matas pa ett tillforlitligt satt. Som grundidggande villkor for redovis-
ning Over tid galler att projektinkomst och projektutgift ska kunna stor-
leksbestammas pa ett tillforlitligt satt och att upparbetningsgraden
faststalls pa ett satt som ar relevant med avseende pa kravet pa
tillforlitlighet.

Bravida redovisar som avtalstillgang fordringar (balansposten "avtals-
tillgangar”) pa bestallare av installationsuppdrag for vilka projektkostna-
der och redovisade vinster (efter avdrag for redovisade forluster)
overstiger fakturerade belopp. Delfakturerade belopp som annu inte
betalats av kunden och av bestéllaren innehallna belopp ingar i posten
Kundfordringar. Bravida redovisar som avtalsskuld (balansposten
"avtalsskulder”) alla skulder till bestallare av installationsuppdrag fér
pagaende uppdrag for vilka fakturerade belopp 6verstiger projekt-
kostnader och redovisade vinster (efter avdrag for redovisade forluster).

Immateriella tillgangar

Koncernens immateriella anlaggningstillgangar bestar i huvudsak av
goodwill men aven 6vriga immateriella tillgangar. Goodwill representerar
skillnaden mellan anskaffningsvardet for rorelseforvarv och det verkliga
vardet pa koncernens andel av den forvarvade verksamhetens identifier-
bara nettotillgangar vid férvarvstillfallet. Goodwill redovisas till anskaff-
ningsvarde med avdrag for eventuell nedskrivning. Goodwill har en
obestambar nyttjiandeperiod och prévning fér nedskrivningsbehov goérs
minst arligen. Nedskrivningar av goodwill aterfors inte. Vinst eller forlust
vid avyttring av en enhet inkluderar avyttrad del av redovisat varde pa
goodwill. Goodwill férdelas pa kassagenererande enheter vid prévning
av eventuellt nedskrivningsbehov.
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NOT 1. Vasentliga redovisningsprinciper, forts

Ovriga immateriella anlaggningstillgangar utgérs framst av licenser.

Avskrivningar redovisas i resultatréakningen linjart 6ver immateriella
tillgangars nyttjandeperioder, savida inte sadana nyttjandeperioder ar
obestédmbara. Ovriga immateriella tillgangar skrivs av pa fem &r. Nyttjan-
deperioderna omprévas minst arligen.

Materiella anlaggningstillgangar
Byggnader och mark innefattar huvudsakligen lager och kontor. Materi-
ella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde med avdrag
for avskrivningar.

Inga avskrivningar sker for mark. Avskrivningar pa andra tillgangar, for
att fordela deras anskaffningsvéarde ner till det berédknade restvardet 6ver
den beraknade nyttjiandeperioden, gors linjart enligt féljande:

Avskrivningsprinciper for materiella anlaggningstillgangar

Byggnader Nyttjandeperiod, 20 ar
Nedlagda kostnader pa annans fastighet Under aterstaende hyresperiod
Maskiner och andra tekniska anlaggningar 3-5ar
Inventarier, verktyg och installationer 3-10ar

Nedskrivningar

Vid varje balansdag analyseras de redovisade vardena for materiella och
immateriella anlaggningstillgangar och nyttianderatter for leasingavtal for
att faststalla om det finns nagot som tyder pa att dessa tillgangar har
minskat i varde. Om nagot tyder pa detta, beréknas atervinningsvardet
for tillgangen eller den minsta kassagenererade enhet som tillgangen
tillhor for att kunna faststalla vardet av eventuell nedskrivning.

En nedskrivning redovisas i resultatrakningen. Om en nedskrivning
aterfors, gors detta endast i den utstrackning som tillgangens redovisade
varde inte dverstiger det varde som skulle ha redovisats, med avdrag for
avskrivningar, om ingen nedskrivning gjorts. En aterféring av en ned-
skrivning redovisas i resultatrakningen. Nedskrivningar av goodwill
aterfors aldrig.

Leasing

Koncernen leasar primart kontor och fordon. Avtal kan innehalla bade
leasing- och icke-leasingkomponenter. Koncernen fordelar ersattningen i
avtalet till leasing- och icke-leasingkomponenter.
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Leasingavtalen redovisas som nyttjanderatter och en motsvarande
skuld, fran och med den dag som den leasade tillgangen finns tillganglig
fér anvandning av koncernen.

Leasingskulden redovisas initialt till nuvardet av aterstaende leasing-
avgifter under leasingperioden. Leasingavgifterna inkluderar fasta
avgifter samt variabla leasingavgifter som beror pa index eller ranta,
initialt baserade pa index eller ranta gallande vid inledningsdatumet.
Leasingperioden utgors av avtalets ej uppsagningsbara period med
tillagg for forlangningsperioder som initialt beddms som rimligt sékra att
komma att nyttjas.

Koncernen ar exponerad for eventuella framtida 6kningar av rorliga
leasingbetalningar baserade pa ett index eller en ranta, som inte ingar i
leasingskulden forrén de trader i kraft. Nar justeringar av leasingbetal-
ningar baserade pa ett index eller en ranta trader i kraft omvarderas
leasingskulden och justeras mot nyttjanderatten.

Beddmd leasingperiod justeras huvudsakligen nar sista uppsagnings-
tidpunkten i tidigare bedémd leasingperiod passeras; eller om en
betydande handelse intraffar eller omsténdigheterna pa ett betydande
satt forandras pa ett satt som ar inom bolagets kontroll. | dessa fall
omvarderas skulden, baserat pa en uppdaterad diskonteringsranta, med
motbokning av omvarderingsbeloppet mot nyttjanderéatten.

Leasingbetalningar férdelas mellan amortering av skulden och ranta.
Rantan redovisas i resultatrakningen over leasingperioden pa ett satt
som medfor en fast rantesats for den under respektive period redovisade
leasingskulden.

Nyttjanderatten varderas till anskaffningsvarde och inkluderar féljande:

+ det belopp leasingskulden ursprungligen varderats till,

+ leasingavgifter som betalats vid eller fére inledningsdatumet, efter
avdrag for eventuella férmaner som mottagits i samband med teck-
ningen av leasingavtalet,

« initiala direkta utgifter och

« utgifter for att aterstélla tillgangen till det skick som foreskrivs i lea-
singavtalets villkor.

Nyttjanderatter skrivs vanligen av linjart éver det kortare av nyttjande-
perioden och leasingperioden.

Betalningar for korta kontrakt och leasingavtal av mindre varde
kostnadsfors linjart i resultatrakningen. Korta kontrakt ar avtal med en
leasingtid pa 12 manader eller mindre. Avtal av mindre varde inkluderar
IT-utrustning.

Finansiella instrument

Redovisning och férsta varderingen

Kundfordringar och utfardade skuldinstrument redovisas nar de ar
utgivna. Ovriga finansiella tillgangar och finansiella skulder redovisas nar
koncernen blir part i instrumentets avtalsmassiga villkor.

En finansiell tillgang eller finansiell skuld varderas vid forsta redovis-
ningstillfallet till verkligt varde, vilket normalt uppgar till transaktionsbelop-
pet, med avdrag for direkt hanforliga transaktionsutgifter for upptagande
av koncernens finansiella instrument som inte redovisas till verkligt varde
via resultatet (se nedan).

Klassificering och efterféljande vardering

Finansiella tillgangar

Bravidas innehavda finansiella tillgéngar redovisas till upplupet anskaff-
ningsvarde och till en minde del till verkligt varde via vrigt totalresultat.

Bravidas finansiella tillgangar i form av likvida medel, 6vriga fordringar,
upplupna intakter, kundfordringar och langfristig fordran tillhor kategorin
upplupet anskaffningsvarde. Den langfristiga fordran redovisas till
upplupet anskaffningsvarde med effektivrantemetoden. De 6vriga
tillgangarna redovisas till nominellt belopp med anledning av att [6ptiden
ar kort.

Finansiella tillgangar som Bravida redovisar till verkligt varde via dvrigt
totalresultat utgérs av en mindre investering i langfristiga vardepappers-
innehav (not 24). Vid vardeférandringar pa dessa innehav redovisas
effekten i Gvrigt totalresultat. Ingen resultateffekt redovisas i resultat-
rakningen, inte heller vid realisering.

De finansiella tillgadngar som varderas till upplupet anskaffningsvarde
redovisas efter reservering for forvantade kreditférluster. Koncernen
tillampar den férenklade metoden for berakning av férvantade kredit-
férluster pa kundfordringar. Se not 25 for vidare information om
nedskrivningsmodellen.

En nedskrivning respektive aterféring av nedskrivning av kundford-
ringar redovisas i resultatrakningen i funktionen "6vriga rorelsekostna-
der” och av lanefordringar som finansiell post.

Finansiella skulder

Finansiella skulder klassificeras som varderade till upplupet anskaff-
ningsvarde eller verkligt varde via resultatet. De finansiella skulder som
Bravida innehar tillhér i huvudsak kategorin varderade till upplupet
anskaffningsvarde. Framst koncernens rantebarande skulder ingar i
denna kategori. Leverantérsskulder och andra korta rérelseskulder som
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utgdr finansiella skulder redovisas med anledning av den korta I6ptiden
till nominellt belopp. Skulder som redovisas till verkligt varde via resulta-
tet utgdrs av villkorade kdpeskillingar i den man sadana avtalats om i
samband med férvarv av dotterbolag.

Upplaning samt 6vriga finansiella skulder klassificeras som kortfristiga
skulder om inte koncernen har en ratt att skjuta upp betalning av skulden
i atminstone 12 manader efter balansdagen.

Varulager

Varulagret ar upptaget till det Iagsta av anskaffningsvardet och netto-
forsaljningsvardet. Darvid har inkuransrisk beaktats. Anskaffningsvardet
beraknas enligt forst in- forst ut-principen (FIFU). Nettoforsaljningsvardet
ar det uppskattade forsaljningspriset i den I6pande verksamheten, med
avdrag for tillampliga rorliga forsaljningskostnader.

Likvida medel

| likvida medel ingadr kassa, banktillgodohavanden och 6vriga kortfristiga
placeringar med forfallodag inom tre manader fran anskaffningstidpunk-
ten som latt kan omvandias till likvida medel till ett ként belopp och som
ar utsatta for en obetydlig risk for vardefluktuationer.

Lamnad utdelning
Lamnade utdelningar redovisas som skuld efter det att arsstdamman
godkant utdelningen.

Inkomstskatter

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som ska betalas eller erhalls
avseende aktuellt ar, justeringar avseende tidigare ars aktuella skatt och
férandringar i uppskjuten skatt. Uppskjuten skattefordran avseende
underskottsavdrag eller andra framtida skattemassiga avdrag redovisas i
den utstrackning det ar troligt att avdraget kan avraknas mot 6verskott
vid framtida beskattning.

Resultat per aktie

Berakningen av resultat per aktie baseras pa arets resultat i koncernen
hanforligt till moderbolagets aktiedgare och pa det vagda genomsnittliga
antalet aktier utestdende under aret.

Vid berakningen av resultat per aktie efter utspadning justeras det
genomsnittliga antalet aktier for att ta hansyn till effekter av utspadande
potentiella stamaktier. Potentiella stamaktier utgdrs under rapporterade
perioder av ratter att kunna erhalla aktier i Bravida inom ramen for de
langsiktiga incitamentsprogrammen. Matchningsaktieratter som innehas
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av anstallda per rapportdagen anses utspadande. Ratten att erhalla
aktier med prestationsvillkor ar dartill utspadande endast i den utstrack-
ning vinstmalen (Ebita) ar uppfyllda per rapportdagen. Justering av
antalet utspadande aktier gors for det hypotetiska antal aktier som hade
kunnat kdpas in med vardet pa aterstdende tjanster inom ramen for
respektive incitamentsprogram.

Ersattningar till anstéllda

Ersattningar till anstéllda efter avslutad anstéllning

| Sverige omfattas huvuddelen av de anstéllda av en avgiftsbestamd

plan, det forekommer aven formansbestamda pensionsplaner. | Norge

omfattas i stort sett alla anstéllda av en avgiftsbestamd pensionsplan. |

Danmark och Finland omfattas alla anstéllda av avgiftsbestdmda planer.
| avgiftsbestdmda planer betalar foretaget faststallda avgifter till en

separat juridisk enhet och har ingen forpliktelse att betala ytterligare

avgifter. Koncernens resultat belastas for kostnader i takt med att

férmanerna intjénas.

Foérmansbestamda planer ar andra planer for ersattningar efter
avslutad anstéllning &n avgiftsbestdamda planer. Koncernens net-
toforpliktelse avseende formansbestdmda planer beraknas separat for
varje plan genom en uppskattning av den framtida ersattningen som de
anstallda intjanat genom sin anstéllning i bade innevarande och tidigare
perioder. Koncernen bar risken for att planen ska ge den utlovade
erséttningen.

De férmansbestamda pensionsplanerna ar bade fonderade och
ofonderade. | de fall planerna &r fonderade har tillgangar avskilts i framst
pensionsstiftelser. Dessa forvaltningstillgangar kan bara anvéandas for att
betala ersattningar enligt pensionsavtalen.

| balansrakningen redovisas nettot av berdknat nuvarde av forpliktel-
serna och verkligt varde pa forvaltningstillgangarna som antingen en
avsattning eller en langfristig finansiell fordran.

Pensionskostnaden och pensionsférpliktelsen for formansbestamda
pensionsplaner beraknas arligen av oberoende aktuarier. Diskonterings-
rantan motsvarar réntan pa bostadsobligationer med |6ptid som motsva-
rar den genomsnittliga I6ptiden pa koncernens pensionsforpliktelser. Nar
det inte finns en fungerande marknad for sddana féretagsobligationer
anvands istallet marknadsrantan pa statsobligationer med en motsva-
rande |6ptid. Vidare beraknas det verkliga vardet av eventuella forvalt-
ningstillgangar per rapportdagen. Rantekostnaden/intékten netto pa den
formansbestamda forpliktelsen/tillgangen redovisas i arets resultat under
finansnettot. Rantenettot ar baserat pa den réanta som uppkommer vid
diskontering av nettoforpliktelsen, det vill sdga, ranta pa forpliktelsen,

forvaltningstillgangar och ranta pa effekt av eventuella tillgangsbegrans-
ningar. Ovriga komponenter redovisas i rérelseresultatet.

Omvarderingseffekter utgdrs av aktuariella vinster och forluster,
skillnad mellan faktisk avkastning pa forvaltningstillgangar och den
summa som inkluderas i rAntenettot och eventuella andringar av effekter
pa tillgangsbegransningar (exklusive ranta som inkluderas i rdntenettot).
Omvarderingseffekterna redovisas i 6vrigt totalresultat.

Den sarskilda I6neskatten utgdr en del av de aktuariella antagandena
och redovisas darfor som en del av nettoforpliktelsen/-tillgangen. Den del
av sarskild I6neskatt som &r beréknad utifran tryggandelagen i juridisk
person redovisas av forenklingsskal som upplupen kostnad istéllet for
som del av nettoforpliktelsen/-tillgangen.

Ersattningar vid uppséagning

En kostnad for ersattningar i samband med uppsagningar av personal
redovisas vid den tidigaste tidpunkten nar foretaget inte langre kan dra
tillbaka erbjudandet till de anstallda eller nar féretaget redovisar
kostnader for omstrukturering. Ersattningar som beréknas bli reglerade
efter tolv manader redovisas till dess nuvarde. Ersattningar som inte
forvantas regleras helt inom tolv manader redovisas som langfristiga
ersattningar.

Aktierelaterade erséttningar

Aktierelaterade ersattningar avser ersattningar till anstallda i enlighet
med de langsiktiga incitamentsprogram som godkants av arsstamman.
Personalkostnader redovisas for vardet pa erhallna tjanster, periodiserat
over programmens intjanandeperioder, berdknat som det verkliga vardet
pa de tilldelade egetkapitalinstrumenten. Det verkliga vardet faststalls vid
tilldelningstidpunkten, det vill siga da Bravida och de anstallda ingatt
odverenskommelse om villkoren och bestammelserna for programmen.
Eftersom programmen regleras med egetkapitalinstrument klassificeras
de som "egetkapitalreglerade” och ett belopp motsvarande den redovi-
sade personalkostnaden redovisas direkt i eget kapital.

Programmen innebar att deltagarna behdver kdpa och behalla aktier i
Bravida under intjaningsperioden. Deltagarna erhaller efter intjanings-
periodens slut ytterligare aktier i Bravida under férutsattning att de kdpta
aktierna behallits, att anstaliningen inom koncernen bestatt hela perio-
den och avseende prestationsmalsbetingade aktier att koncernens Ebita
uppnatt specificerade malnivaer. Den redovisade kostnaden baseras
initialt pa och justeras I6pande med avseende pa det antal ytterligare
aktier som férvantas tjdnas in med hansyn till hur manga deltagare som
forvantas kvarsta i tjanst under intjaningsperioden och med hansyn till
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férvantad uppfyllelse av Ebita-villkoren. Nagon justering gérs ej med
avseende pa om deltagare forlorar ratt till aktier med anledning av att de
saljer de aktier de behovt kdpa och behdver behalla; i detta fall redovisas
istallet hela aterstaende kostnaden omedelbart.

Nar aktieratter tjanats in och aktier tilldelas ska sociala avgifter betalas i
vissa lander for vardet av den anstalldes férman. En kostnad och
avsattning redovisas periodiserat 6ver intjanandeperioden for dessa
sociala avgifter. Avsattningen for sociala avgifter baseras pa det antal
aktieratter som férvantas tjanas in och pa aktieratternas verkliga varde
vid respektive rapporttillfélle och slutligen vid tilldelning av aktier.

Avsittningar

Garantireserv

En avsattning redovisas nar den underliggande produkten eller tjansten
har salts. Efter slutford installation [6per en garantiperiod normalt mellan
tva till fem ar. Garantiavsattningen ar beraknad utifran tidigare ars
garantiutgifter och en berékning av framtida garantirisk.

Omstruktureringsreserv

En avsattning redovisas nar en detaljerad omstruktureringsplan har
faststéllts och omstruktureringen har antingen pabdrjats eller annonse-
rats offentligt. Ingen avsattning gors for framtida rérelsekostnader.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget upprattar sin arsredovisning enligt arsredovisningslagen
och Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 2, Redovis-
ning for juridiska personer. Skillnaderna mellan koncernens och moder-
bolagets redovisningsprinciper framgar nedan. De angivna redovisnings-
principerna for moderbolaget har tillampats konsekvent pa samtliga
perioder som presenteras i moderbolagets finansiella rapporter.
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Dotterbolag

Andelar i dotterbolag redovisas i moderbolaget enligt anskaffningsvarde-
metoden. Detta innebar att transaktionsutgifter inkluderas i det redovi-
sade vardet for innehav i dotterféretag. | koncernredovisningen redovi-
sas transaktionsutgifter hanforliga till dotterforetag direkt i resultatet nar
de uppkommer.

Villkorade képeskillingar varderas utifran sannolikheten av att kdpe-
skillingen kommer att utga. Eventuella férandringar av avsattningen/
fordran laggs pa/reducerar anskaffningsvardet. | koncernredovisningen
redovisas villkorade kdpeskillingar till verkligt varde med vardeforand-
ringar dver resultatet.

Leasing

Moderbolaget tillampar for leasingavtal inte IFRS 16, i enlighet med
undantaget som finns i RFR 2. Som leasetagare redovisas leasing-
avgifter som kostnad linjart éver leasingperioden och saledes redovisas
inte nyttjanderatter och leasingskulder i balansrakningen.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott

Moderbolaget aktiverar aktieagartillskott i aktier och andelar, i den man
nedskrivning ej erfordras, och hos mottagaren férs aktieagartillskott
direkt mot eget kapital. Erhallna/mottagna koncernbidrag redovisas som
en bokslutsdisposition.

Uppstallningsform for resultat- och balansrakningen
Moderbolaget foljer arsredovisningslagens uppstallningsform for resultat
och balansrakning, vilket bland annat innebar en annan uppstallnings-
form for eget kapital och att avsattningarna redovisas som en egen
huvudrubrik i balansrakningen.
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INTAKTERNAS FORDELNING

INLEDNING
2024 2023
Intékternas fordelning per kategori Service Installation Totalt Service Installation Totalt .
Sverige 6 886 7232 14118 7084 7329 14 414 VARDESKAPANDE
Norge 3491 2707 6198 3086 2846 5932
Danmark 3226 3767 6993 2819 4116 6935 KUNDERBJUDANDE
Finland 736 1753 2489 718 1528 2245
Elimineringar -31 -113 -145 -33 -70 -103 MARKNAD
Koncernen 14 307 15 346 29 653 13674 15748 29423
Koncernen HALLBARHETS-
Kontraktsbalanser 20241231 2024-01-01 UPPLYSNINGAR
Fordringar, vilka ingar i kundfordringar och évriga fordringar 5896 6 263
Avtalstillgangar — upparbetat ej fakturerat 2944 3210 ARSREDOV'SN ING
Avtalsskulder — fakturerat ej upparbetat -4 103 -4 268
Forvaltningsberattelse

Avtalstillgangar hanfor sig i forsta hand till koncernens ratt till ersattning Intékter som redovisats under perioden som slutar 31 december 2024 . N
for utfért men ej fakturerat arbete vid balansdagen avseende service- och fran prestationsataganden som uppfylits (eller delvis uppfylits) under Risker och osakerhetsfaktorer
installationsavtal. Summan av avtalstillgangar vid arets slut paverkas inte tidigare perioder uppgar till -38 MSEK. Detta beror framst pa férandringar Finansiella rapporter
av nagra nedskrivningar. Avtalstillgangarna verférs till fordringar nar i berakningen av fardigstallandegraden fér pagaende projekt samt
rattigheterna blir ovillkorliga. skillnad av uppskattad téackningsgrad vid utgangen av foregadende ar och Noter

Auvtalsskulder avser framst de forskott som erhallits fran kunder for slutlig tackningsgrad vid projektets slutférande. .
kommande service- och installationstjanster, for vilka intakter redo- Prestationsatagande som ej ar uppfyllda vid arets slut avseende projekt Styrelsens underskrifter
visas over tid. Samtliga avtalsskulder som redovisats som avtalsskuld vid 