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Vd har ordet

Bravidas uppférandekod - var Code of Conduct — &r
inte bara en uppsattning regler som vi alla maste folja.
Det &r véra gemensamma vérderingar. Varderingar
som binder oss samman till ETT Bravida.

Eftersom Bravida ar ett stort foretag med lokal
narvaro i alla nordiska lander har vi ett ansvar. Vi ska
strava efter att alltid uppfattas som trovardiga och
ansvarsfulla. Vi ska vara en god affarspartner och en
marknadsledare inom affarsetik.

For att lyckas maste alla vi som arbetar pé Bravida
gora det ratta — dven nar det kanns svart. Alla beslut vi
fattar under en arbetsdag speglar var kultur och visar
vilka vi verkligen &r. Var uppférandekod ska genomsyra
hela var verksamhet och fungera som en kompass,
som hjalper oss att valja ratt vag.

Darfor &r det ytterst viktigt att vi alla satter oss in i var
uppforandekod och funderar igenom vad den betyder
for oss personligen och for hur vi ska agera internt mot
och tillsammans med véra kollegor, externt gentemot
kunder, leverantdrer och samarbetspartners och nar vi
representerar Bravida i samhallet.

Slutligen, om du ndgon gang kénner dig osiker pa hur
du ska agera — tveka inte att be om r&d. Vi skapar stora
resultat, tillsammans.

Oktober 2024

Mattias Johansson,
Vd och koncernchef




Bravida Uppférandekod

1) Bravidas varderingar

och uppforandekodens

innehall och syfte

Ta hand om verksamheten

Vi har passion for affaren och ar
kostnadsmedvetna

Vi stravar alltid efter att 6ka kundnyttan
och hitta nya affarsmojligheter

Hall det enkelt

Vi ar serviceinriktade och enkla att
jobba med

Vi anvander gemensamma arbetssatt

Vi samarbetar for att leverera en
smidig helhetslésning till kunden

Ta ansvar
Vi ar palitliga och haller vad vi lovar

Vi dventyrar aldrig sakerheten pa
arbetsplatsen

Vi tar ansvar for miljén, for kundrela-
tioner, for samhallet och ménniskan

Var proaktiv

Vi soker upp kunderna, lyssnar
och féreslar 16sningar

Vi tanker framat for att skapa
mojligheter och undvika risker

Vi stravar alltid efter att utvecklas
och ligga steget fore

@ Vara varderingar

Bravidas varderingar sammanfattar var kultur och
vardegrund och ligger till grund for de principer som
beskrivs i denna uppférandekod.

@ Uppforandekodens syfte

Etik &r en viktig del av innehéllet i véra varderingar.
Uppfdrandekoden beskriver narmare vad vara fyra
varderingar innebar och ska bidra till att gora det tydli-
gare och enklare att arbeta mot gemensamma mél och
en gemensam kultur — bade i det interna samarbetet
och i relationen till var omvérld. Bravida stédjer Global
Compacts 10 grundprinciper. Uppférandekoden bygger
pa dessa principer och utvecklar Bravidas varderingar
och stdndpunkter i fragor om affarsetik, méanskliga
rattigheter och arbetsférhéllanden, kunder och kvalitet
samt miljo och klimat.

Vi ska bygga vara relationer med kunder, samarbets-
partners och leverantorer i vardekedjan i enlighet
med véra varderingar och sjélvklart de lagar, regler
och bestammelser som galler pa relevanta marknader
och for var verksamhet.

Vi har utarbetat en sarskild uppférandekod for leveran-
torer och samtliga leverantorer till Bravida ska bekrafta
att de accepterar och efterlever villkoren i denna.

@ Etiska dilemman

Stér du infér ett etiskt dilemma rekommenderar vi att

du stéller dig fragorna nedan:

1. Ar det lagligt?

2. Ar det respektfullt och i enlighet med vara vérde-
ringar och principerna i uppférandekoden?

3. Skulle jag kdnna mig bekvam med att forklara
mina handlingar for en kollega, min chef, under-
stallda eller familj?

4. Skulle jag kunna férsvara mina handlingar om de
offentliggjordes i media eller pa sociala medier?

Bravidas varderingar och uppférandekodens innehéll och syfte

Ar svaret nej p& ndgon av frdgorna ovan kan du inte
g4 vidare med beslutet. Ar svaret ja p& samtliga fragor
kan du g& vidare med beslutet. Ar du osdker b&r du
soka vagledning innan du fattar beslut i fragan.

Etiska fragor kan vara svara och har inte alltid ett givet
svar. Du ar darfor alltid vdlkommen att vanda dig till
ndgon av Bravidas jurister for vagledning.

@ Brott mot uppférandekoden och
rapportering av overtradelser

P& Bravida accepterar vi aldrig ett oetiskt beteende.
Om du agerar pa ett oetiskt satt och darmed bryter
mot uppférandekoden eller andra lagar, regler och
riktlinjer kommer du att bli féremal fér disciplinara
atgarder som, beroende pa hur allvarligt brottet &r,
kan innebara avslutande av anstallningen och/eller
andra konsekvenser. Aven om det innebér en férlorad
affarsmajlighet eller 1agre vinst pa kort sikt, vidtar
Bravida omedelbara atgarder vid sddant beteende.

Om du kanner till eller misstanker ett brott mot upp-
férandekoden, ska du rapportera det till din chef eller
din chefs chef. Du kan ocksa alltid kontakta ndgon pa
HR eller koncernens chefsjurist.

Om du av ndgon anledning inte kdnner dig bekvam
med négot av alternativen ovan, s& finns det en moj-
lighet att rapportera anonymt genom var visselblasar-
funktion som du nér via hemsidan.

Las mer: https://www.bravida.se/om-bravida/vara
-varderingar/visselblasare/

Bravida tolererar under inga omstandigheter att en
medarbetare som i god tro har rapporterat ett fall av
brott mot uppférandekoden bestraffas for detta.


https://www.bravida.se/om-bravida/vara-varderingar/visselblasare/
https://www.bravida.se/om-bravida/vara-varderingar/visselblasare/
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2 ) Arbetsforhallanden

Manskliga rattigheter, tvangs-
och barnarbete samt forenings-
och organisationsfrihet

Det ar en grundférutsattning och sjalvklarhet for
verksamheten att:

i.  Viska stddja och respektera internationella
manskliga rattigheter och forsakra att vi inte ar
inblandade i krankningar av manskliga rattigheter.

ii. Alla medarbetare hos Bravida har forenings- och
organisationsfrihet och att vi erkénner ratten till
kollektiva férhandlingar.

iii. Viinte tilldter férfaranden som begréansar de
anstalldas fria rorlighet och att det inte forekom-
mer nagon typ av ofrivilligt arbete eller barnarbete
inom Bravida.

Arbetsforhallande ur ett
jamstalldhet- och mangfalds-
perspektiv

Genom att framja jamstalldhet och méangfald tar
Bravida tillvara pd medarbetares olikheter, kompetens
och erfarenheter. Bravida ska vara en arbetsplats som
valkomnar och respekterar alla medarbetare oavsett
kon, kdnsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning, funk-
tionsvariation, sexuell 1ggning eller alder.

Bravida ska vara en arbetsplats dar alla medarbetare
har lika mojligheter till utbildning och kompetens-
utveckling. Genom Bravidaskolan kan jamstalldhet
och méngfald ytterligare férbattras. Bravida ska prag-
las av en foretagskultur som ger lika forutsattningar
fér manliga och kvinnliga medarbetare att kombinera
arbete med foraldraskap.

Nolltolerans mot trakasserier
och krankande sarbehandling

P& Bravida har vi nolltolerans mot trakasserier och
krdnkande sarbehandling.

Hos oss ska alla medarbetare visas respekt oavsett
kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funk-
tionsvariation, sexuell Iggning eller alder. Vi tolererar
inte heller nagra former av bestraffning av med-
arbetare som pépekar att trakasserier eller krdnkande
sarbehandling sker.

Halsa och sakerhet

Bravida stravar efter en positiv och sakerhetsmedve-
ten féretagskultur som gor att vara medarbetare trivs
med sitt arbete och kommer vilm&ende och friska till
nasta arbetsdag. Vi har en nollvision mot fysisk och
psykisk ohélsa pé grund av arbetet.

Alla Bravidas medarbetare har ett ansvar att skapa,
utveckla och uppréatthéalla en god arbetsmiljo. For att

na detta kravs ett 6msesidigt arbete tillsammans med
kunder, konsulter, leverantdrer och andra aktdrer pa véra
arbetsplatser. Detta innebar att Bravidas medarbetare:

o satter sékerheten framst,

o aktivt soker information om vilka risker som finns i
den aktuella arbetsmiljon,

» aktivt soker information om arbetsplatsens regler
och riktlinjer och Bravidas styrande dokument for
hélsa och sakerhet samt foljer dessa vid arbete,

 aktivt kommunicerar sdkerhetsfragor inom hilsa
och sdkerhet med kunder, medarbetare och leve-
rantorer,

e engagerar varandra i sakerhetsarbetet och upp-
muntrar alla att delta i utvecklingen av hélso- och
sakerhetsinitiativ,

e samt verkar for att sékerstélla att halso- och
sakerhetsstandarder uppratthalls genom hela
vardekedjan.

Detta innebar dven att medarbetare i en ledande

stallning:

o sakerstaller en skyndsam hantering for olycksfall,
tillbud och riskobservationer i enlighet med
Bravidas rutin for incidenthantering och

Led

affaren

Utveckla manniskor och

driv férandring

=

Overtriffa
kundens forvantan

Bygg din
organisation
och ditt team

o deltar I6pade i s& kallade Safety Walks med syfte
att 6ka den 6msesidiga forstaelsen for risker i var
arbetsmiljo.

o aktivt kommunicerar sdkerhetsfrégor internt med
kollegor och arbetslag.

@ Ledarskap

Pa Bravida arbetar vara ledare aktivt med véara
grundlaggande principer. De ska fungera som fére-
bilder for Bravidas varderingar och uppférandekod,
och se till att vi alltid har en saker, trivsam och ut-
vecklande arbetsplats. Alla p& Bravida, bade chefer
och medarbetare, har ett stort ansvar att skapa en
kultur som fdljer var uppférandekod och de ram-
verk den innefattar.

Arbetsforhallanden

ol

Driv
Idnsam
tillvaxt

En saker och
inkluderande Led
arbetsplats

Inspirera och
engagera alla

Sakerstall
effektiv leverans

Vér ledarskapsmodell beskriver hur vi ser pa ledar-
skap och vad vi forvantar oss av vara ledare: att bade
leda affaren och leda medarbetarna, tva sidor av
samma mynt.

| centrum av var modell har vi "En saker och inklude-
rande arbetsplats” som ar fundamentet for allt vi gor. Vi
vet att en saker arbetsmiljo dar alla kadnner sig valkomna
och respekterade ar avgérande for var framgéng.

Omrédet Leda affaren handlar om hur vi driver och
utvecklar var verksamhet. Det inkluderar strategisk
planering, resultatuppfoljning och kontinuerliga férbatt-
ringar for att sékerstalla att vi levererar hdgsta mojliga
kvalitet och varde till véra kunder.

Omrédet Leda manniskan fokuserar pd hur vi inspire-
rar, motiverar och utvecklar vdra medarbetare. Genom
att skapa en positiv och stdédjande arbetsmiljé hjalper
vi véra team att na sin fulla potential.

manniskorna
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3 ) Miljo och hallbarhet

—Bravida ar med och
bygger ett hallbart samhalle

Bravida gor det mojligt for kunderna att
utveckla fastigheters och installationers fulla
potential. Bravida har ett helhetserbjudande
inom radgivning, installation och service,
med fokus pa héllbarhet och energieffekti-
visering. Vi vill att vara kunder ska uppleva
kanslan av nar allt som maste fungera,
fungerar. Som samhallsbyggande aktor tar
vi ansvar bade for vara lIésningar och hur vi
levererar vart arbete.

Det innebar att:

o Vierbjuder vara kunder miljéeffektiva installations
och serviceldsningar som minskar energi och
resursatgang.

« Viinformerar vara kunder om nuvarande och
kommande energi och miljokrav och foreslar hur
deras anlaggningar bor energieffektiviseras samt
vilka atgarder som bor prioriteras.

e Viarbetar aktivt med att minska var egen miljo-
och klimatbelastning och kontinuerligt forbattrar
vért miljdarbete genom tydliga mél och I6pande
resultatuppfoljning.

e Viutbildar och motiverar medarbetare och
samarbetspartners att planera och utfora sitt
arbete pa ett mer hallbart satt.

 Vistéller krav pé leverantérer och partners att
tillhandahalla mer hallbara material, produkter och
tjanster.

« Vifdljer samhéllets och vara kunders milj6- och
klimatkrav samt deltar i forskning och utveckling
som starker var férméga att erbjuda innovativa och
hallbara I6sningar.

I\

Milj6 och héllbarhet

L
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4 ) Affarsetik och externa
affarsmassiga relationer

Vi ska varda relationerna med vara affarspartners. | forsta hand goér vi det genom att alltid
leverera vad vi lovat. Vi tror pa konkurrens och att alla beslut, savél internt som i férhallande till
vara affarspartners, bygger pa affarsmassighet. Vi far aldrig kringga eller otillborligt

forsoka paverka vara affarspartners beslutsprocess.

Kunder och kvalitet

Vart bemotande gentemot véra kunder ska alltid
praglas av vara varderingar och bygga pa fortroende,
ansvar, engagemang och kompetens. Vi levererar de
tjanster vi atagit oss pé de tider och till det pris vi dver-
enskommit med kund.

Vi levererar alltid produkter och tjanster med ratt
kvalitet som motsvarar och garna dvertraffar kundens
forvantningar och skapar ett mervarde fér kunden.

Detta genom en tydlig ansvarsfordelning dar samtliga
medarbetare bidrar med sin kompetens.

Kvalitet innebar att vi moter kundernas och samhal-
lets krav och satsar pa standig férbattring genom
utveckling, utbildning och systematisk erfarenhets-
&terforing. Vara tjanster och leveranser ska kanne-
tecknas av ett hogt kundvarde.

Konkurrens

Vi accepterar inte att vi sjélva eller ndgon av véra
affarspartners upptrader pa satt som otillatet kan
paverka en fri konkurrens. Vi medverkar inte i nagra
former av prissamverkan, kartellbildningar eller andra
dtgarder som star i strid med konkurrensreglerna,
s&som otilldtna anbudssamarbeten. Bravida stéder en
sund och fri konkurrens.

Det ar exempelvis inte tillitet att konkurrenter sam-
ordnar sitt agerande mot kunder, delar upp

marknader eller direkt eller indirekt kommer dverens
om begransning av produktion eller férsaljning,

priser, prisrekommendationer, rabatter eller andra
leverans villkor. Stor forsiktighet bor iakttas vid traffar
med branschorganisationer och vid andra kontakter
med konkurrenter och ovanstaende dmnen bor inte
diskuteras.

Det &r normalt inte tillatet att samarbeta med konkur-
renter for att kunna Iamna ett gemensamt anbud i upp-
handlingar. Alla samarbeten med konkurrenter maste
godkannas av Bravidas juristavdelning.

Anti-korruption

4.3.1 Utan personlig vinning

Att ta emot och ge gavor och andra férméner mellan
kunder och leverantdrer kan betraktas som en muta.
Att bjuda pa ett evenemang eller en aktivitet kan
ocksé betraktas som en muta. Att muta ndgon, det
vill sdga att ge ndgon ndgot med avsikt att otillborligt
paverka den personen, ar ett allvarligt brott med héga
straffsatser.

Ibland kan det vara svért att veta var gransen gar
mellan vad som anses som ett acceptabelt affars-
massigt agerande och vad som kan vara ett otilldtet
agerande. Forsiktighet och méattfullhet méste alltid
beaktas nar vi ldmnar eller tar emot gavor. Detsamma
géller nar vi bjuder in till eller later oss bjudas pa kund-
evenemang eller andra aktiviteter.

Sérskild restriktivitet maste iakttas i kontakter med
offentliga parter och sarskilt de som direkt eller
indirekt utévar myndighetsutdvning eller beslutar om
offentlig upphandling. Det &r inte tillatet att ge gavor
och andra férméner till dessa personer.

Vi ska darfor alltid:

e agera pé sadant sétt att vi eller véra affarspartner
inte hamnar i en beroendestélining till varandra,

o vara mycket restriktiva avseende gavor och forma-
ner, saval till som fran vara affarspartners och helt
undvika att ge gavor och andra férmaner till perso-
ner som direkt eller indirekt utdvar myndighetsut-
ovning eller beslutar om offentlig upphandling och

e undvika att |ata affarspartners bekosta resor och
uppehélle for oss och inte heller bekosta saddant
for vara affarspartners.

Vi ska bygga alla vara relationer pa affarsmassighet
till férdel for Bravida och vara affarspartners och utan
personlig vinning for de inblandade.

4.3.2 Resor, kurser och konferenser

Vi arrangerar inga resor, kurser eller konferenser med
véra affarspartners om de inte har en direkt koppling
till Bravidas verksamhet och har en affarsmassig
betydelse.

Deltagande i resor, kurser eller konferenser som
arrangeras av véra affarspartners ska alltid godk&nnas

i forvag enligt chefens chef-principen. Chefens
chef-principen innebar, med frangdende av den
vanliga besluts- och attestordningen, att den aktuella
atgarden ska godkénnas av chefens chef. Vi arrang-
erar inga kurser eller konferenser som hélls utanfor
Norden. Nodvandiga resor utanfor Norden ska i forvag
godkannas enligt chefens chef-principen och av
koncernens chefsjurist.

Huvudregeln ar att s&val vi som vara affarspartners
bekostar egen logi och egna resor.

Affarsetik och externa affarsmassiga relationer

4.3.3 Extern representation

All representation ska ske med méttfullhet och 6ppen-
het, samt vara affarsmassig. Vi accepterar inte repre-
sentation som inte ar direkt kopplad till arbete och har
affarsnytta. Med affarsnytta menas ndgot som motta-
garen har en professionell nytta av. Oppenhet betyder
att vi ska se till de som deltar har godkannande frén
sin arbetsgivare och att vi redovisar kostnader och
program korrekt. All representation ska alltid attesteras
av 6verordnad som inte varit ndrvarande. Det innebar
att "hogst i rang” vid tillféllet &r den som ska godkanna
betalningen.

For ytterligare vagledning se "Bravidas riktlinjer for
gavor och representation” som aterfinns pa vart
intranat.

4.3.4 Politisk paverkan

Bravida forhaller sig neutral till politiska partier,
politiska tjansteman och kandidater. Medarbetare

som for dialog med myndigheter eller andra offentliga
organ i syfte att informera eller pdverka det allmannas
beslutsfattande ska gora det med respekt och i
Overensstammelse med lokala och internationella lagar.

4.3.5 Sanktioner

Bravida foljer de internationella sanktioner som géller
vid varje aktuell tidpunkt. Sanktioner férbjuder affarer
med vissa lander, individer, enheter eller sektorer

och anvands av regeringar och andra organ for att
paverka utrikesfragor. Bland annat finns sanktions-
listor utfardade av FN, EU och USA. Det ar férbjudet
att direkt eller indirekt gora afféarer med lander eller
regioner som omfattas av sanktioner och det ar dven
forbjudet att, direkt eller indirekt via tredje part, goéra
affarer eller samverka pa nagot vis med ndgon person
eller enhet som finns med pé& sanktionslistor.
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> ) Agera korrekt internt

@ Intressekonflikter

Intressekonflikter mellan anstéllda och féretaget maste
undvikas. Det innebar att vi t.ex. ska undvika att anlita
affarspartners eller anstélla ndgon dar det finns nara
personliga relationer. Bravida ska dven undvika att
sponsra verksamheter dar det finns ett personligt
intresse for den som beslutar om sponsring hos Bravida,
det vill sdga, Bravida ska inte sponsra verksamhet

som i férsta hand gynnar nagon anstalld i Bravida

eller dennes narstdende. Om personliga intressen kan
komma att paverka ett beslut ska drendet dverlatas till
ndrmaste chef for beslut. Vara medarbetare far inte for
egen vinning utnyttja relation med affarspartners.

@ Hantera resurser internt

Som medarbetare pa Bravida férvintas du hantera
Bravidas tillgédngar pé ett ansvarsfullt satt. Bravidas
attestordning ska alltid foljas.

Intern representation ska alltid vara mattfull och till
Overvagande del affarsnyttig. Den interna represen-
tationen ska praglas av 6ppenhet och attesteras av
Overordnad som inte varit narvarande. Kostnader for
interna aktiviteter ska vara skaliga.

Egna kurser och konferenser, som inte anordnas av
Bravidaskolan, eller som annars inte ingér i ett bredare
utbildningsprogram, ska alltid redovisas med ett ut-
forligt program och godkannas i foérvag enligt chefens
chef-principen. Vi arrangerar inga kurser eller konfe-
renser som halls utanfér Norden. Nédvandiga resor
utanfor Norden ska i forvag godkannas enligt chefens
chef-principen och av koncernens chefsjurist.

@ Inkop

Bestallning och leverans av artiklar ska alltid vara
kopplat till ett kunduppdrag och markas med arbets-
ordernummer. Leverans ska alltid ske direkt till kund.
Vid retur av material (spill) ska materialet skickas
tillbaka till leverantdren och krediteras.

Vi fér inte utnyttja foretagets inkdpsvillkor och rabatter
for egen vinning. Stérre inkdp ska alltid godkannas

av nérmaste chef. Inga privata inkop far faktureras
Bravida dven om du betalar fakturan sjalv. Att for egen
vinning utnyttja foretagets leverantérer kan leda till
arbetsrattsliga atgarder eller skattekostnader. Det kan
aven vara straffbart.

IT, informationssakerhet
och personuppgifter

Foretagets IT-verktyg ska hanteras ansvarsfullt och

i enlighet med gallande sakerhetsforeskrifter. All
anvandning ska syfta till att stodja foretagets verk-
samhet och uppdrag, och personlig anvandning bor
héllas till ett minimum.

Vi ska vara forsiktiga med all information vi far om
verksamheten. Konfidentiell information om var verk-
samhet eller vara affarspartners, inklusive kunder och
leverantorer, far inte delges obehdriga. Vi ska alltid
leva upp till dverenskomna ataganden. Till exempel far
upplysningar om en leverantors villkor aldrig ges till

en annan leverantor. Om nagon av véra affarspartners

bryter mot dessa riktlinjer kommer vi att vidta atgérder.

Information ska alltid lagras, hanteras och kommuni-
ceras i enlighet med Bravidas policy fér informations-
sakerhet och dataskydd.

Las mer: "Bravidas policy for informationssakerhet
och dataskydd” som &terfinns pa vart Intranat.

Personuppgifter ska behandlas i enlighet med data
skyddsférordningen och folja separata riktlinjer som
bolaget antagit.

Las mer: "Bra Integritet — Riktlinjer for hantering av
personuppgifter inom Bravida” som aterfinns pa vart
Intranat.

Fortroliga upplysningar som mottagits i arbetet ska
respekteras och hanteras varsamt.

Agera korrekt internt
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https://login.microsoftonline.com/6a6fd072-34e1-443b-b5a2-2b9bfdacd6e7/oauth2/authorize?client%5Fid=00000003%2D0000%2D0ff1%2Dce00%2D000000000000&response%5Fmode=form%5Fpost&response%5Ftype=code%20id%5Ftoken&resource=00000003%2D0000%2D0ff1%2Dce00%2D000000000000&scope=openid&nonce=387CC9F357574504135D8A9638941BC267E612FD01D57037%2DFC5F49B0984377432CD3A6A6C19C3AF3C998A6373CDF6DA0A3B85DC6D203357D&redirect%5Furi=https%3A%2F%2Fbravidagroup%2Esharepoint%2Ecom%2F%5Fforms%2Fdefault%2Easpx&state=OD0w&claims=%7B%22id%5Ftoken%22%3A%7B%22xms%5Fcc%22%3A%7B%22values%22%3A%5B%22CP1%22%5D%7D%7D%7D&wsucxt=1&cobrandid=11bd8083%2D87e0%2D41b5%2Dbb78%2D0bc43c8a8e8a&client%2Drequest%2Did=12e060a1%2Da09f%2Da000%2D4ee2%2D6ef5c15456fb
http://Bra Integritet - Riktlinjer för hantering av personuppgifter inom Bravida 
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6 ) Redovisning, rapportering
och Kommunikation

Redovisning och rapportering

Korrekt och tillforlitlig rapportering ar en forutsattning

for bolagets styrning, regelefterlevnad och fértroende.

Det &r darfor viktigt att vi uppratthaller korrekt
redovisning i alla delar av verksamheten, avsett vilken
typ av information om rapporteras eller redovisas.

Det innebar att vi:

e rapporterar information om var verksamhet
sanningsenlighet och i ratt tid,

o foljer Bravidas rutiner for rapportering och
anvander bolagets IT-system och processer,

o sakerstaller att finansiell information alltid
aterspeglar den underliggande transaktionen,

o sakerstaller att Bravidas fakturering
Overensstammer med underliggande verifikat och
avtal,

« foljer Bravidas attestinstruktioner vid ingdende
av affarshandelser sdsom attestering,
anbudslamnande, inkdp samt,

e redovisar arbetstider och utlagg korrekt.

Om du marker eller misstanker att dessa principer
inte efterlevs ska du s&ga ifran. Uppméarksammar eller
misstanker du allvarliga avvikelser, t.ex. bedrageri,
ska du omedelbart rapportera detta till koncernens
chefsjurist. Onskar du var anonym kan du anvénda dig
av Bravidas visselblasarfunktion;

https://www.bravida.se/om-bravida/vara-varderingar/

visselblasare/.

Kommunikation

Bravidas interna och externa kommunikation ar ett stod
for att nd vara affarsmal. Var kommunikation ska bygga
I&ngsiktigt fortroende och ge oss en tydlig identitet. All
kommunikation frén bolaget ska komma i ratt tid och
vara tillforlitlig.

Bolaget har officiella representanter gentemot media
och press for att sakerstélla korrekt och konsekvent
kommunikation. Hanvisa till dessa vid forfrégningar
fran media.

Tank pa att du alltid representerar Bravida pé arbetstid
och i kommunikation som sker via bolagets kanaler och
plattformar. Tank darfdr p& hur du uppfattas nar du
skriver mail, gar kladd i klader med bolagets logotyp
eller framfor bolagets fordon.

Ytterligare information: Kontakta kommunikation@
bravida.se och for medarbetare finns mer information
pa vart Intrant.

(A &

Redovisning, rapportering och kommunikation
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