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Bravida arbetar med de tekniska

funktioner som ger fastigheter liv.
Genom valfungerande och
resurseffektiva fastigheter vill vi
hjalpa vara kunder i omstallningen
till ett mer hallbart samhaélle. Har ar
nagra exempel pa hur vi bidrar.

Med automation skapar
vi effektiv styrning och

reglering av tekniska system

i fastigheter och industrier.
Mélet &r optimal driftsiker-
het och resursanvandning.

En modern fastighet har
manga installationer som
behdver fungera energi-
effektivt och utan avbrott.
For stérre kunder kan
Bravida ta ett helhetsansvar
for driften, med fokus pa
tekniska tjanster.

Bravida ser till att bostader

fungerar som de ska -

genom fastighetens hela
livscykel. Vi tar hand om el,

vs och ventilation, men aven

energidtervinning, hissar,
datanatverk och system for
brand och sakerhet.

Bravida erbjuder tekniklos-

ningar for industrier, inklusive

installation, drift och ener-
gieffektivisering. Vi har stor
vana att installera i industri-
ella miljder med pagéende
produktion.

Intresset for fornybar energi
har 6kat stort pa senare ar.
Bravida hjélper b&de privat-
kunder och foretag med
installation och service av
solenergianlaggningar.

Elbilarna blir allt fler — da
kravs bra laddningsmoj-
ligheter. Bravida erbjuder
fastighetsagare, foretag
och privatpersoner smidiga
och sakra laddldsningar for
fordon.

Vi installerar bergvarme-
system som anvander grund-
vattnets stabila temperatur
for att producera rumsvarme
och tappvarmvatten.

Véra servicetekniker hjalper
dig som kund att identifiera
enkla energibesparande
atgarder. Det kan exempelvis
handla om byte av gamla
varmepumpar, vattenkranar,
ventilationsaggregat eller
belysning till nya energi-
effektiva alternativ.

Bravida arbetar med system
for el, ventilation och sprink-
ler i stora infrastrukturprojekt
- bland annat vagtunnlar och
banteknik for jarnvag och
tunnelbana.

Sjukhus dr nagra av de mest
installationstata byggnader
som finns. Bravida ser till att
de tekniska systemen sam-
verkar och lever upp till hogt
stéllda krav pa sakerhet och
funktionalitet.

Processkyla, till exempel i en
ishall, alstrar varme. Vi hjal-
per kunder att teranvanda
varmen - till exempel for
uppvarmning av simhallar
eller bostader.

Vi erbjuder sakerhetssystem
och integrerade helhetslos-
ningar for passerkontroll,
kameradvervakning,
inbrotts- och brandskydd.
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Detta ar Bravida

Bravida ar Nordens ledande leverantor av helhetslosningar
for service och installation av el, vs, ventilation, sakerhet och
andra tekniska funktioner i fastigheter och anlaggningar.

Vad vi gor Omréden andel Var vi ar verksamma

W 44 % El
Hos Bravida far kunder hjélp att skapa = 30% Vs Lokal ndrvaro och nérhet till kunderna
klimatsmarta tekniska I6sningar for 17 % Ventilation ar avgorande for Bravidas verksamhet.
fastigheter och anlaggningar. Vi far tek- 9% Ovriga Kunderna hittar oss pa 172 orter i

niken att fungera som en helhet, genom
fastighetens hela livscykel — projekte-
ring, installation och service.

Vi ger fastigheter liv.

Sverige, Norge, Danmark och Finland.

Hallbara
l6sningar for
fastighetens hela
livscykel

"N__®)

Sverige
172 avd.

Finland

@ ‘ ‘ b

Ventilation
‘ ‘ . ‘ @ Danmark
Fastighets- Critical Elbils- Energi- Kraft 56 avd.

automation  power laddning optimering

H@D@®O®

Kyla Solpaneler Sprinkler Sakerhet  Teknisk
Facility

Var vision
Bravida gor det mgjligt for kunderna att utveckla fastigheters
fulla potential. Genom service och installation ger vi fastigheter liv

- och leder vdgen mot ett hallbart och motstandskraftigt samhalle.

Vad vi bidrar med Kundgrupper

W 37 % Byggbolag

MW 18 % Ovrigt naringsliv
W 16 % Offentlig sektor

Bravida hjalper kunder att gora sina
fastigheter battre och mer kostnads-

och resurseffektiva. Vi foreslar teknik- 12 % Industri
I6sningar som ar energieffektiva och 14 % Fastighetsbolag
haller 1ange. Med regelbundet underhall 3% Privatpersoner

ser vi till att allt fungerar som det ska
- dygnet runt, aret om.

Omsattning efter
projektstorlek

W 13 % >50 msek

M 20 % 10-50 msek

M 26 % 1-10 msek
41 % 0-1msek

24[7 65000

Aret runt Kunder

Vara viktigaste anldaggningstyper

Management
47 % 9857 12 000
Service Installation Medarbetare

4 — BRAVIDA ARSREDOVISNING 2021

167% 18% 127% N% 8%

Flerbostadshus, Industri Kontor Sjukvérd och Utbildning
varav nybygg- omsorg
nation 8 %

/%

Infrastruktur
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Over en tredjedel av de

nordiska landernas CO;-
utslapp kommer fran bygg-
och fastighetssektorn®

Att leva hallbart &r en av var tids storsta
utmaningar. Platserna dér livet pagar
stér idag for en stor del av varldens
klimat- och miljopaverkan. Bostéder,
arbetsplatser, skolor, sjukhus, butiker,
och transporter — alla lamnar de ett
avtryck. Men det betyder samtidigt att
bra fastigheter gor skillnad. Darfér finns
Bravida.

2030

~00 76
O
Genom véra tjanster ska
vi hjélpa véra kunder att
minska sina utslapp med

55 % till 2030, jamfoért med
2020 &rs niva.

*Kélla: Nordiska Ministerrddet
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Med helhetsldsningar for service och
installation hjalper vi véra kunder att
skapa valfungerande fastigheter dar
manniskor trivs och kan leva héallbart. Var
storlek och vart engagemang gor det maj-
ligt att leda vagen framét i var bransch.

Las garna mer i Bravidas héllbarhets-
rapport pa sidan 45.

2045

CO,=0

Det langsiktiga mélet
ar att vara klimatneutrala
genom hela var vardekedja
2045, for att vara kunder
ocksé ska kunna vara det.

ARSREDOVISNING

(+) S& bidrar Bravida till FN:s
globala utvecklingsmal

Klimat, energi och resursanvandning

Vi hjalper kunderna att minska sin miljo- och

klimatpaverkan

Regelbunden service

®

Enkla energiférbattringar

1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA
@ Energioptimering

Socialt ansvar

5 JAMSTALLDHET » Vibygger ett lag dar med- 1
arbetare ar trygga, trivs och

utvecklas
framst

ANSTANDIGA skap och mangfald
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

T“.l.\lﬂy
M

S

o Vi satter halsa och sakerhet

« Vi gor satsningar pa ledar-

Nya energilésningar

Fastighetsautomation

Hallbara materialval

Vi stéller om var egen verksamhet

Vi byter till fornybar el i de lokaler
som vi hyr

« Vi staller om till klimatsmarta
transporter och fossilfria
drivmedel

« Vi forbattrar materialanvandning,
avfallshantering och &terbruk

Uppfdrande och leverantorskedja

FREDLIGA OCH
INKLUDERANDE
SAMHALLEN

Y,

» Vi utbildar samtliga medarbetare i
hallbarhet och uppférandekod

« Vi forbattrar kvalificering och
bedémning av véra leverantorer

I\ [ M
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Aret i korthet

Aven 2021 var ett & som gick i pandemins tecken. Trots detta gjorde Bravida aterigen
sitt basta resultat nagonsin: vi stangde aret med en omsattning pa 21,9 miljarder, en
EBITA-marginal pa 6,9 % och en rekordhdg orderstock.

+3% 83 %

Omsattningstillvaxt Kassagenerering

69 % 0,64Kr

EBITA-marginal Resultat per aktie

W 54 %

Omsaéttning w19%

(andel per land) 20 %
7%

B 63 %

EBITA 017 %
(andel per land) 15 %
5%

Sverige
Norge
Danmark
Finland

Sverige
Norge
Danmark
Finland

STRATEGI & VERKSAMHET HALLBARHET  ARSREDOVISNING

Viktiga handelser under aret

Ny héllbarhetsstrategi

Under 2021 har Bravida lanserat en ny hallbarhetsstrategi och
nya mal fér héllbarhetsarbetet. Under aret har vi 6kat vara
anstrangningar for att géra var egen och vara kunders verk-

samhet mer héllbar.

/

Nya affdrsomraden 2021
Under aret lanserades tva
nya affarsomraden i Bravida:
Teknisk Facility Management
och Building Automation.

20

Forvarv 2021

Under aret genomférdes 20
férvarv med en total omsatt-
ning om 1 052 MSEK. Vi har
bland annat foérvarvat tre
bolag inom vart nya affarsom-
rdde Building Automation.

20 %

Orderstock 2021

Under aret 6kade order-
stocken med 20 % jamfort
med 2020. Samtidigt 0kade
orderingédngen med 20 %.

0,04

Resultat per aktie 2021
2021 levererade Bravida
sitt basta resultat per aktie
nagonsin, 5,64 kr.

3,4

Lagsta arbetsskade-
frekvensen hittills

Under 2021 gick arbetsskade-
frekvensen LTIFR (Lost Time
Injury Frequency Rate), ned till
8,4 (8,6), en minskning med
tva procent jamfort med 2020.

+1/ %

Omsattningstillvaxt i Finland
2021 fortsatte Bravidas finska
verksamhet att vaxa kraf-

tigt, bade organiskt och via
forvarv, och levererade en
EBITA-marginal pa 5,0 procent
och en tillvaxt pé 17 procent.
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Bravida

—eninvestering i framtiden

Bravida har lange levererat ett stabilt resultat till sina aktieagare.
Framover har vi en given plats i omstallningen till hallbara samhallen.

Femarséversikt, nyckeltal

(msek)

Nettoomsattning

2017 2018 2019 2020 2021
17293 | 19305 | 20404 | 21147 21876

Roérelseresultat (EBIT)

1072 1207 1224 1348 1512

Rorelsemarginal, % 6,2 6,3 6,0 6,4 6,9
EBITA 1078 121 1226 1351 1512
EBITA-marginal, % 6,2 6,3 6,0 6,4 69
Resultat efter skatt 820 956 884 997 1138
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 1038 1052 1599 2171 1437
Orderstock 10 271 1992 | 14485 | 13791 16 519
Arbetsskadefrekvens (LTIFR) 11,0 11,0 10,4 8,6 8,4
Sjukfranvaro, % 51 5,0 49 58 57
Totala CO,-utslapp fran service- och tjanstebilar, ton* 20989 | 23376 | 23634 | 24172 24 022

* Utsldppen frén Bravidas verksamhet i Finland inkluderas frdn och med 2018. Fran och med 2021 utgér ar 2020 nytt
basar foér Bravidas utslappsberakningar. Utsldppen for 2020 och 2021 har réknats om till CO,e, medan tidigare ar

redovisar utsldppt CO, enbart.

Tillvaxt- och
resultatutveckling

Under den senaste tiodrs-
perioden har Bravida levererat
en stabil och stigande EBITA-
marginal. De senaste fem dren
har var genomsnittliga omsatt-
ningstillvaxt uppgatt till

8 procent per ar, varav

2 procent organisk tillvaxt.

Bravidaaktien

De senaste fem &ren har
Bravidaaktien genererat en
totalavkastning pa 147 procent.

24000 8
21000 6,9 -7
6,3 ,
18000 ———— 59 A1
55
15 000

12 000

9000

6 000

3000

2013

2016 2017 2018 2019 2020 2021

s Bravida B OMX Stockholm Industrial PI OMX Stockholm PI
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Stabilt genom

NU DYC

~ oo

Dandemin —
er Vi
fOr framtiden

Bravida levererar ett bra ar, trots osikra och varierande
forutsattningar under pandemin. Klimatanpassning
och energibesparingar kommer att ge vind i ryggen,
samtidigt som koncernen investerar for att fortsatta

bygga framtidens Bravida.

Bra resultat trots en osdker marknad
2021 ar till &nda och vi kan dnnu en
gang konstatera att Bravida hittills har
klarat sig val genom pandemin. Under
&ret har marknaden &kt berg- och
dalbana i takt med att restriktioner

och regler for karantan har andrats.

Det har givetvis péverkat dven oss pa
Bravida. Vi har behovt ta hojd for att
uppdrag kan stéllas in samt en ojamn
efterfrdgan. Vi har ocksé haft manga
sjukskrivningar, &ven om de ocksa

varit karantansrelaterade. And har vi
aterigen gjort vart basta ar ndgonsin,
med en EBITA-marginal pa 6,9 procent
och ett resultat pa 1512 (1 348) miljoner
kronor. Aven p& héllbarhetsomrédet
rapporterar vi férbattringar pa flera
omraden. Arbetsskadefrekvensen LTIFR
minskade till 8,4 (8,6). Vi fortsatter dven
omstallningen till en fossilfri fordons-
flotta — under aret var 33 % av bestéllda
bilar eldrivna. Arbetet gar framat, men
mycket aterstar att géra.

2021 var ett bra ér, trots de yttre
forutsattningarna. Det beror framfor allt
pa att vi har ett lag av dedikerade och
kompetenta medarbetare som alltid
vill utvecklas och leverera. Det ar jag
otroligt stolt éver. Resultatet gér ocksa
att jag aterigen kan konstatera att var
decentraliserade affarsmodell, Bravida
Way, fungerar.

10 — BRAVIDA ARSREDOVISNING 2021

P4 sidan 68 skriver Asa Neving, CFO,
mer om &ret som gick. Sjalv tdnkte
jag beratta mer om vad som pagér i
Bravida just nu och om véra planer fér
framtiden.

Starka finanser majliggor investeringar
Under 2021 har vi investerat i verk-
samheten och fortsatt leverera p& var
afférsplan som vi lanserade 2020. Vi
behéller var kdrna som har tagit oss dit
vi &r idag. Samtidigt vassar vi var verk-
samhet for att mota framtidens mojlig-
heter och krav. Vara starka finanser gér
investeringarna majliga.

En klimatsmart fastighet gor skillnad
Som det ledande service- och instal-
lationsbolaget i Norden har vi en

stor mojlighet att vara med och driva
omstaliningen framéat. Darfér beslutade
Bravidas koncernledning i borjan av
2021 om en ny hallbarhetsstrategi som
blir vdgledande for vara satsningar
framdver.

Bravida vill vara en aktiv aktor som
bidrar till att Parisavtalet och FN:s
globala héllbarhetsmél nds. Inom klimat-
omradet har vi satt som 6évergripande
mal att vi ska vara klimatneutrala i hela
var vardekedja senast ar 2045. Som ett
forsta steg ska vi minska CO,-utsléppen
frén vér egen verksamhet med 30 % till

2025, jamfért med 2020 ars niva.

For att nd vart 1angsiktiga klimat-
maél ska vi hjélpa fler kunder att ta fler
steg mot att skapa smarta och energi-
effektiva fastigheter. Vi behdver aven
samverka med vara leverantorer for
att minska materialens péverkan pé
klimat och miljd, och dka &terbruket av
material hos véra kunder. Samtidigt &r
héllbarhet en helhet dar vi fortsatter att
utveckla frdgorna kring socialt ansvar
och uppférande inom vér egen verk-
samhet och i vardekedjan. Den fortsatta
utvecklingen av EU:s nya taxonomi
for grona investeringar kommer att ge
ytterligare drivkraft i detta arbete. Vi
har satt ambitidsa mél, men vi ar fast
beslutna att nd dem.

Vart helhetserbjudande blir verklighet
En av véra viktigaste aktiviteter — bade
ur ett hallbarhetsperspektiv och ur ett
affarsperspektiv — ar att ta vart kun-
derbjudande in i framtiden. Fortfarande
képer de flesta av vara kunder bara
tjanster frén ett teknikomréde i Bravida.
Samtidigt ser vi att allt fler av véra kun-
der efterfragar en helhetsleverans dar
projektering, installation, driftsattning
och service inom alla teknikomr&den
kommer frén en och samma leverantor.
Den har utvecklingen skapar nya
mojligheter for vara avdelningar att

véxa. Allt oftare vinner vi affdrer dar tva
eller fler Bravidaavdelningar samverkar
for att skapa en helhetsleverans for
kunden.

Viktiga pusselbitar i det nya
erbjudandet

For att ytterligare stodja utvecklingen
av vart helhetserbjudande, har vi
etablerat tva nya affarsomréden under
&ret: Technical Facility Management
och Building Automation. De knyter
ihop Bravidas hela erbjudande och
gor det mojligt att stédja véra kunder i
fastighetens hela livscykel. Kommande
&r spér vi en kraftig tillvixt inom dessa
omraden.

Bravida har aven lanserat fler erbju-
danden som pé sikt kommer att hjélpa
véra kunder att minska sin klimat- och
miljdpédverkan. Genom Bravida Charge
erbjuder vi helhetsldsningar for ladd-
boxar for elfordon. Inom konceptet
Bravida GreenHub, som vi lanserade
under 2021 i Nordens storsta stader, tar
sig véra servicetekniker till kunderna i
city med hjalp av bland annat elcyklar
och promenader. Vi stéller dven krav pa
fossilfria leveranser frén véra egna leve-
rantdrer. Las garna mer pé sidan 39.

Manniskorna bygger vart féretag

Vi utvecklar inte bara kunderbjudandet.
Tillsammans med vara medarbetare

ar vi ocksé pa vag att bygga ett nytt
och starkare Bravida — pd ménga olika
plan. For oss som jobbar pé Bravida
innebar utvecklingen stora férand-
ringar: nya system, nya samarbeten,
nya satt att sélja och jobba. Samtidigt
har férvarvstakten efter att restriktioner
|attats ater Okat, vilket betyder att ett
stort antal nya kollegor ska slussas in i
organisationen.

For att den snabba utvecklingen ska
lyckas, behdver alla i Bravida vara med
och driva férandringen. D& behdvs bade
digital kompetens och erfarenhet och
kunskap om hur en fastighet fungerar.
Vi behdver jobba tillsammans, som ett
lag.

Men hur inspirerar man 12 000 per-
soner till 6kat samarbete och férand-
ring? Svaret &r att véra ledare framover
kommer att ha en @nnu viktigare roll
an idag. Vi lanserar en ny ledarskaps-
modell dar vi lagger lika tydligt fokus
pa att leda och utveckla manniskorna
séval som pa att driva affaren framat.
For vara ledare betyder det ett nytt satt
att prioritera och leda. L&as géarna mer pa
sidan 34, dar var nya Chief HR Officer
(CHRO) Andreas Olofsson berattar mer
om Bravidas People Vision.

Bravida fyller 100 ar - och grunden &r
densamma

Just nu p&dgar manga férandringar inom
Bravida. Vi investerar, utvecklar och
digitaliserar.

Allt &r dock inte nytt. Bravida har
samma affarsidé som alltid och vi star
med f6tterna stadigt pé jorden. Vi
hjalper vara kunder att skapa fastig-
heter som fungerar. Vi installerar och
underhéller el, vs, ventilation och annan
fastighetsteknik. Marginal gér alltid fére
volym. Det var s& vi skapade var stabila
och Iénsamma verksamhet.

Aret som kommer &r stort — 2022
firar Bravida 100 &r. Sjélv jobbar jag mitt
25:e &r pa Bravida och &r stolt 6ver att
att leda branschens, enligt mig, finaste
koncern. Jag ser fram emot att fira de
hundra ar som gétt och ar full av for-
véntan och tilltro fér hundra &r till.

Mattias Johansson
Vd och koncernchef
Stockholm, mars 2022
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Mal & utfall

STRATEGI & VERKSAMHET HALLBARHET  ARSREDOVISNING

o

Mal

EBITA-marginal

Beskrivning

Utfall 2021

>7%

Bravidas mal &r att uppna en
EBITA-marginal dverstigande sju
procent inklusive utspadnings-
effekten fran forvarv.

MSEK %

6 9 O/ * 2000 8
J (o]

1500 6

Under den senaste

feméarsperioden 1000
har Bravida levererat I I I I
en stabil EBITA- 500
marginal. 2017 I PIES I 2019 Izozol 2021
M EBITA EBITA-marginal
Omsattningstillvaxt
Bravida h &1 att 5k e *
o ravida har som mal att 6ka om- o 25 000 20
> 5 /0 sattningen med 6ver fem procent 3 /O

per ar

Kassagenerering

per &r.

Genomsnittlig omsatt- 20000

ningsékning de senaste
5 aren har uppgatt till 8
procent per ar. 10 000

15000

2017 I 2018 ! 2019 #2020 8 2021

5000
M Nettomsattning Tillvéxt == Organisk tillvéxt

>100 %

Kassagenerering I6pande
12 ménader. Kassaflodet fran den
|I6pande verksamheten justerat for

83 % 200

[, 150
skattebetalningar, finansnetto och Genomsmtthgv
investeringar i maskiner och in- kassagenerermgg 100 -—
ventarier i férhllande till EBITDA. de senaste fem dren
har uppgatt till 108 50
procent.
o 2017 2018 2019 2020 2021
Kassagenerering == Mal
Nettoskuld/EBITDA
. . P Ggr
< 2 5 X I'Bra\ildas ka?nalstruktur.ska rT101— 0 5 X 4
I} liggéra en hég grad av finansiell Il
flexibilitet och ge utrymme for . 3
nettoskuld/EBITDA forvary. Bolagets mal &r en skuld- Bravida rlar de
sattningsgrad under 2,5 x netto- se.naste aren 2
skuld/EBITDA. minskat sin
skuldsattningsgrad. 1
2017 2018 2019 2020 2021
Nettoskuld/EBITDA — Mal
Utdelning
Kr/aktie

>50 %

Bravidas malsattning &r att betala
ut mer an 50 procent av koncer-
nens konsoliderade nettoresultat,
med beaktande av andra faktorer
sdsom finansiell stallning, kassa-
flode och tillvaxtmdjligheter.

53 % ‘

Foreslagen utdelning
pé 3,00 SEK per aktie
motsvarar totalt 610
miljoner SEK.

M Vinst per aktie ™ Utdelning per aktie
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* | resultatet ingdr en engéngsutbetalning av dverskott frén sjukférsikringen AGS om 96 MSEK.
Aven exklusive utbetalningen férbattrades EBITA-marginalen jamfort med 2020, till 6,5 (6,4) procent.

NPS - Net Promoter Score

Beskrivning

Utfall 2021

> 50

NPS, Net Promoter Score, som
méater kundndjdheten. Malet &r att
ha en NPS pa 6ver 50.

CO,-utslapp

NPS (Net Promoter Score) anger
i vilken utstrackning véra kunder
skulle rekommendera Bravida till
andra. NPS-skalan gér frén -100
till +100.

60

Resultatet baseras pa enkater
frén 1 325 lokala méten med
prioriterade kunder under 2021.

-30 %
Féréndring av Bravidas CO,-

utslapp till 2025, jamfért med
2020 &rs niva.

Arbetsskadefrekvens LTIFR

Utslappsberdkningen avser i
nuldget enbart klimatutslapp
enligt Scope 1, direkta utslapp
frén fordon. Fér mer information
om Bravidas klimatutslapp, se
sidan 62.

-0,6 %

Andelen elbilar &r annu for 1ag for
att vésentligt pverka utfallet.
Atgérder for att 6ka omstalinings-
takten genomfoérs under 2022.

<355

LTIFR, Lost Time Injury Frequency
Rate — antalet olyckor som leder
till minst en dags sjukfrénvaro per
miljon arbetstimmar.

Bravida har en nollvision for
arbetsskador. Mélet ar att uppné
en arbetsskadefrekvens, LTIFR, pé
under 5,5 till 2023.

eNPS - employee Net Promoter Score

8’4 12

|

3

2017 I 2018 I 2019 I 2020' 2021
&l

M Arbetsskadefrekvens M

> 20

eNPS - employee Net Promoter
Score. Malet &r att uppné en eNPS
pé >20 till 2023.

eNPS (employee Net Promoter
Score) anger i vilken utstrackning
véra medarbetare skulle rekom-
mendera Bravida som arbetsgiva-
re till andra. eNPS-skalan gar fran
-100 till 100. Branschgenomsnittet
for benchmarksektorn Building
and Construction &r 22.

8

Medarbetarundersdkning genomférs
vartannat ar, den senaste gjordes 2021.

Andel utvarderade leverantorer

100 %

Malet till 2023 &r att 100 % av
Bravidas betydande leverantorer
genomgar kvalificering och ska
acceptera var uppférandekod for
leverantérer. Bravida sédkerstaller
detta genom beddmning.

Genom kvalificering arbetar vi for
att sakerstélla att vara betydande
leverantorer lever upp till kraven i
var uppférandekod.

Betydande leverantérer inkluderar
samtliga avtalsleverantérer samt
leverant6rer med en volym &ver

3 MSEK.

52 %

Uppféljning gérs vartannat &r,
den senaste gjordes 2021.
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Kunderbjudande
och marknad

Sambhdllet stéller om och 6kar fokus pa klimat,
hallbarhet och digitalisering.

Darfor etablerar Bravida ett nytt kunderbjudande,
med fokus pa fastighetens hela livscykel, pa
energianvandning och pa kostnadseffektivitet.
Vivill hjalpa varje kund att hitta den fulla
potentialen i sina fastigheter. -

Linus, konstruktor, Bravida Sverige
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STRATEGI & VERKSAMHET

HALLBARHET  ARSREDOVISNING

Tekniska helhetslésningar for
fastigheter och anlaggningar

%
)
Service {‘9// Installation
. D.rlft Hallbara % PrOjektgrlng & design
Optimering Gt o % Installation
Underhall qsnlngar 2 Overldmning till service
Uppgradering fastighetens hela
Renovering livscykel
| |
T | \ \ ==X . \
Drift & underhall Renovering & tillbyggnad | Nybyggnation

22: e

wWo018s10 / ANST PIPBA ©

Operahuset i Oslo. Vi far
tekniken att fungera som en
helhet, genom fastighetens

hela livscykel.
3o Vi far kuno fastighet
) s att fungera som en helhet
. . . . . o .o o o
Energieffektiva och digitala fastigheter star hogt pa vara
Fastighets- Critical Elbils- Energi- Kraft Kyla Solpaneler Sprinkler Sakerhet  Teknisk H P . 2 H
automation power  laddning optimering / . P Facility kunders agenda. Bravidas helhetsldsningar far fastigheter
Management . . . o o .
och anlaggningar att fungera effektivt pa kort och lang sikt.
El. Alla typer av elinstallationer och el- Critical Power. Avbrottsfri kraft- Solpaneler. Installation av solcells- Varje fastighet och anlaggning har en minst pa energiomradet. Vart helhets- 100 %
service, bade i befintliga fastigheter och  férsérjning fér samhallskritiska verk- I6sningar for kommersiella och privata mangd olika tekniska funktioner. El, grepp gor det ocks3a mojligt att koppla
:’arkdett byigsp}gt“’?"kshe" 9mddett gdl= samheter: fastigheter. vatten, ventilation, viarme, kyla, saker- ihop installationerna s& att vi kan opti- = o
er kontor, bostader, sjukhus, industrier . . = . o ‘c 5 8 /
eller stora infrastrukturprojekt. Elbilsladdning. Bravida Charge &r Sprinkler. Allt inom sprinkler: projek- het, automation, SOIp]?neler’ hflssfa,r och mfre,‘ och bevaka kundens anlaggningar 807% S £ o)
Bravidas helhetslésning for installation, tering, konstruktion och dokumentation, brandskydd. Allt ska fungera felfritt, pa distans. . . 2 % Potentiell
Vs. Installation och service av alla support och administration av ladd- om- och tillbyggnad, systematiskt effektivt och utan problem, genom Hos Bravida far kunden en partner § energi-
typer av I6sningar inom varme och boxar for elbilsladdning. underhall. fastighetens hela livscykel. som gor det svéra latt. Vi lyssnar, sam- 60 % E 3 besparing
sanitet (vs), bdde enkla installationer o ) . For att ordna det, skulle det kunna arbetar, installerar och féreslar klimat- g
forhexemielwsl.bostadeir elleilr k.ontor,f" :Ene_rgloptlnl':erlr?(g.. Em‘ergldlltl’:lgpos av S'||ak-erhet' Brandla;r\r;, |ntr)]r?ttslarm, kravas tio olika leverantdrer. Med smarta I6sningar som hojer fastighetens = J
ch mgr omp icerade installationer for astighetens alla te 'nls a insta oatlc_)ner. ti tradessys}em, C‘C oc. ov?rordnad Bravida som partner ricker det med varde — och vi tar hand om fastighetens s0% M g
industrier, sjukhus eller badhus. Analysen utmynnar i en underhalls- och plattform. Radgivning, projekttjanster ) ° ° ) b3 s g)
energiplan med atgérder pa kort och och servicetjanster inom sakerhet. en enda. tF.,\knlk pa kort °°h“'a“9 s.lkt. Med Bra- '_g & g c
Ventilation. Installation och service 1ang sikt. . . . vida som leverantor blir jobbet enklare. S e 2
av alla typer av ventilationsldsningar, Teknisk Facility Management. Bravida ger fastigheter liv 20% BE =1 'g
till exempel luftbehandling, process- Kraft. Tjanster inom hégspannings- For storre foretagskunder kan Bravida Bravida far tekniken att fungera som -g § 2 B
ventilation samt styr och évervakning. teknik i hela elkraftsnatet — fran kraft- ta ett helhetsansvar for driften av en helhet, genom fastighetens hela ] ¢ g
Vi hjélper ocks3 till med injustering och kallan, genom hela kraftnatet och fram fastigheter och anldggningar, med fokus livscykel ’Pé s& sitt skapar vi férut- & T
OVK (obligatorisk ventilationskontroll). till vagguttaget. pa tekniska tjanster. - y e P 0%
sattningar for kunderna att samordna,
Fastighetsautomation. Med Kyla. Konstruktion, installation och ser- optimera, spara och effektivisera - inte Fore Efter
fastighetsautomation kopplar vi ihop vice pa alla typer av kylanlaggningar — étgéirder étgéirder

tekniksystem och gor det mgjligt att
automatisera och styra dem p4 distans.

16 — BRAVIDA ARSREDOVISNING 2021

HFC, CO., propan och ammoniak — samt
energioptimeringar.

Fyra effektiva atgarder for minskad
energianvandning i en fastighet.
Energianvandning i procent. Sammanstallning frn
Adnan Ploskic, KTH/Bravida.
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Ett kunderbjudande for framtiden

En bra fastighet gor skillnad - for vara kunder, for samhallet och for
klimatet. Grundlaggande installationer som el, vs och ventilation
skapar forutsattningarna. Vara nya kunderbjudanden tar helheten till
nasta niva. Har ar nagra av de omraden dar vi investerar for framtiden.

Fastighetsautomation —ger smarta och
energieffektiva byggnader

Fastighetsautomation &r grunden for framtidens smarta byggnader.
Tekniken innebar att fastighetens tekniska delsystem, exempelvis belys-
ning, varme och ventilation, integreras och kopplas upp mot ett centralt
system. For varje installation optimeras driften s& att installationerna bara
anvands nar de behdvs.

Fran sitt 6vervakningscenter har Bravidas operativa personal 6verblick
over alla kundens fastigheter och anlaggningar, aven om de ar spridda
geografiskt. Om en driftstérning uppstar, gar ett larm som gor att de
snabbt kan ingripa. Lds garna mer pé sidan 21.

Hant under 2021:

Etablering av Bravidas nya affirsomréde Building Automation.
Forvarv av tre foretag inom Building Automation i Finland och Sverige.

18 — BRAVIDA ARSREDOVISNING 2021

Teknisk Facility Management
—helhetsgrepp om fastighetsdriften

En modern fastighet eller anlaggning har ménga installationer som
behdver fungera utan avbrott. Temperaturen ska vara behaglig, luften
frisk och belysningen bra och energisnal.

For storre kunder kan Bravida ta ett helhetsansvar for driften av
fastigheter och anlaggningar, med fokus pa tekniska tjanster. Vi ser till
att alla system samverkar optimalt sa att de anvander s lite energi som
majligt och att fastigheten inte rékar ut for driftstérningar. Genom vart
kundcenter far kunden en enkel och smidig hantering av sina drenden
- oavsett om verksamheten r lokal eller rikstdckande. L&s gdrna mer pa
sidan 20.

Hant under 2021:
Etablering av Bravidas nya affadrsomrade Teknisk Facility Management.

e

Bravida GreenHub - teknisk fastighetsservice
med fossilfri transport

Inom det nya konceptet GreenHub tar sig Bravidas servicetekniker
till kunderna med hjalp av elcyklar, elmopeder och promenader. Det
minskar b&de Bravidas och kundernas klimatavtryck. GreenHub-
kontoren ligger mitt i city och erbjuder service med fossilfri transport
inom en 15-minutersradie.

GreenHub erbjuder all typ av teknisk fastighetsservice, med sar-
skilt fokus pa att minska energianvindningeni kundens fastighet, och
Bravidas leverantorer levererar produkter pa fossilfritt satt till Bravida
GreenHub.

Hant under 2021:
Konceptet, som startades i Oslo, har under &ret utdkats till att omfatta
ytterligare atta av Nordens storre stader.

Losningar for fornybar energi — solceller och
laddboxar for elfordon

Fornybar energi och laddinfrastruktur ar nycklar i samhallsomstallningen.
Bravida vill fa fler att kliva p& tdget genom smidiga helhetslésningar for
solceller och laddning av elfordon.

Darfor har vi de senaste aren forvarvat solcellsféretag och utvecklat
vart koncept for elbilsladdning, Bravida Charge, for lansering i samtliga
lander.

Hant under 2021:

Lansering av Bravida Charge, en helhetslésning for laddning av elbilar.
Over 500 laddare uppkopplade under 2021, med en tillvaxt pa runt 100
laddare per manad.

Forvarv av ett solcellsforetag i Danmark.

Critical Power — avbrottsfri kraftforsorjning

| Norden finns manga exempel p& samhallskritisk verksamhet — energi-
bolag, sjukhus, férsvar, banker och industri — som alla har behov av en
saker och avbrottsfri kraftforsorjning.

Bravida héller verksamhetskritiska driftmiljoer igdng dygnet runt, aret
om och erbjuder design, konstruktion, installation och I6pande service.
Ofta ar I6sningen unik for den enskilda kunden, och vi jobbar med
produkter frdn marknadsledande leverantérer som alla &r specialiserade
inom sitt omréde.

Hant under 2021:

Etablering av organisation pa storre orter i Sverige.

Flertalet nya kundavtal och genomfdrda leveranser till datacenter och
industrikunder.
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Fokus: Teknisk Facility
Management och Building

Automation

ARSREDOVISNING

Fler och fler av vara kunder efterfragar en "one stop shop” for all
fastighetsteknik. Bravidas nya affarsomraden Teknisk Facility
Management och Building Automation &r tva satt att skapa en

effektiv helhet i fastighetens teknik —genom hela livscykeln.

"Teknisk Facility Management knyter inop
all Bravidas kunskap i ett helhetserbjudande.”

Bravida satsar pa Teknisk Facility Management, som vander
sig till foretagskunder med manga eller stora anldggningar

med hdg teknisk komplexitet.

Inom Teknisk Facility Management tar
Bravida ett helhetsansvar fér driften

av kundernas fastigheter och anlagg-
ningar, med fokus pa tekniska tjanster
och en vardeskapande leverans. Pontus
Monthan, Chef for Teknisk Facility
Management i Sverige forklarar bak-
grunden till Bravidas satsning.

Vad ar Facility Management?

— Facility Management ar ett brett
begrepp som innefattar bade "mjuka”
och "harda” tjanster. Generellt kan man
s&ga att mjuka tjanster far en arbets-
plats att fungera och hérda tjanster far
byggnaden att fungera.

- Givet Bravidas tjansteportfolj, har vi
lagt fokus pé de harda tjansterna. Vi
samlar helt enkelt alla Bravidas leve-
ranser och kundanpassar dem for att
skapa en dynamisk och hallbar fastig-
hetsforvaltning.

20 — BRAVIDA ARSREDOVISNING 2021

Vilken funktion fyller Teknisk Facility
Management?

- Det ar ganska enkelt egentligen; det
ar kundernas krav och behov som ligger
bakom satsningen, fér vem kan skota
om en anlaggning battre an de som
varit med och installerat? Véra kunder
vill 6ka byggnadens och teknikens livs-
langd. Samtidigt vill de optimera energi-
anvandningen och driftsékerheten, dka
fastighetens varde pa sikt och skapa

en bra upplevelse for dem som vistas i
byggnaderna.

— For att kunna leverera det, kravs kun-
skap om helheten i fastigheten. Dels om
tekniken, dels om de behov som finns i
den specifika byggnaden. Behoven for
ett aldreboende, sjukhus, skola, kop-
centrum eller industrianlaggning med
egen produktion skiljer sig avsevart fran
varandra, och vi kan nu leverera alla
tjdnster som en uttalad produkt, som
ETT Bravida!

Pontus Monthan
Chef for Teknisk Facility
Management Sverige

Vilken skillnad kan Teknisk Facility
Management gora?

- Bygg- och fastighetssektorn star for
cirka en tredjedel av Sveriges totala
energianvandning. Detta innebar att vi
och vara kunder star infor en gemen-
sam utmaning nar det galler att mot-
verka klimatforandringarna och skapa
ett langsiktigt hallbart samhalle. Med
var samlade expertis kan vi tillhanda-
halla en energieffektiv teknisk 16sning
for vara kunder, da Bravida tacker in
lejonparten av alla discipliner som kravs
for en effektiv fastighetsforvaltning.

"Automation ar ett naturligt satt att hjalpa
kunden genom fastighetens hela livscykel.”

Bravida fordjupar sitt erbjudande inom fastighetsautoma-
tion, ett teknikomrade som kopplar ihop tekniksystem och
gor det mojligt att dvervaka och styra dem pa distans.

Stefan Sandstrom, affarsomrédeschef

fér Bravidas nya affarsomrade Building
Automation, forklarar varfor fastighets-
automation &r s& viktigt framover:

Vad &r fastighetsautomation?

- Ett fastighetsautomationssystem ar
ett system som forenklat kan ségas
gora det mojligt att koppla ihop,
Overvaka och styra alla fastighetens
tekniska system, och alltsa fungerar
som fastighetens "hjarna”. Med automa-
tion kan vi optimera funktionerna i en
byggnad, samt férbattra badde inom-
husklimatet och anvandarupplevelsen
genom innovativa funktioner. Samtidigt
kan vi minimera energianvandningen
och miljopaverkan.

Varfor satsar Bravida pa
fastighetsautomation?

— Automation ar ett naturligt satt att
hjalpa kunden genom fastighetens hela
livscykel. Manga installationsuppdrag

Fastighetsautomation. Bravida kopplar
upp fastighetens tekniska delsystem mot
centrala system som mgjliggér styrning
och dvervakning pé distans.

tar slut efter garantiperioden, medan vi
inom fastighetsautomation istallet ser
garantiperioden som en uppstart for att
borja optimera och forbattra kundens
anlaggning eller installation ytterligare.

— Med miljdutmaningarna som vi har i
varlden idag kommer allt som handlar
om att minska energianvandning att
vara hogt prioriterat. Samtidigt ser vi en
direkt konsekvens av detta i den elbrist
och de hoga energipriser som vi har
idag. Det gor att alla kommer att vara
intresserade av att gora den typen av
investeringar, for de kommer att betala
sig sjalva genom forbattrat driftnetto.

Vad &r status pa Bravidas satsning
inom automation?

- Det nya affarsomradet startade i
oktober 2021. Vi har nu p&bdrjat arbetet
med att bygga en organisation som

kan moéta kunderna lokalt — dedikerade
automationsavdelningar i véra lokala

Central
dvervakning
och styrning

Automatiskt
styrningssystem

Stefan Sandstrom
Affarsomrédeschef,
Bravida Building Automation

regioner, som samarbetar med dvriga
avdelningar och supportas av en central
organisation. Foérutom fastighets-
automation, kommer vi aven att kunna
hjélpa kunderna med process- och
infrastrukturautomation.

- Just nu satsar vi stort p& automation,
genom béde férvarv och organisk till-
vaxt. Jag ar helt siker pé att vi kommer
att vara marknadsledare inom automa-
tion p& den nordiska marknaden inom
nagra ar.

® ©

Ventilation Vs

& ®

Kraft Sakerhet Kyla Solpaneler

Integration mellan system

N

Energi- Sprinkler
optimering

N
4
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Trender pa service- och
installationsmarknaden

2021 ars marknad gick i pandemins tecken. Framat
ser Bravida flera underliggande trender som paverkar
marknaden. Klimathot, nya regleringar och teknik-
utveckling skapar allt fler krav, men ocksa nya

mojligheter.

2021 har varit ett handelserikt ar pa
den nordiska marknaden. Corona-
pandemin har fortsatt paverkat manga
verksamheter. Vi ser en stark klimat-
rorelse, nya regelverk och stigande
elpriser. Det skapar ett 6kat tryck pa
fastighetsagare, som bade behéver
méta nya lagkrav och halla sina kostna-
der nere.
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Samtidigt forandras behoven i kontor,
handel och bostader i sparen av
pandemin, d& digitaliseringen péverkar
manniskors anvandning av fastigheter.

Har &r ndgra av de viktigaste trenderna
som paverkar var marknad just nu.

Madeleine, entreprenad-
ingenjor, Bravida Sverige

Det senaste aret har branschen sett en
kraftigt okad efterfrégan pa I6sningar
som effektiviserar energianvandningen
i fastigheter. Férandringen drivs till stor
del av skarpta regelverk, men ar aven
en foljd av stigande elpriser och en
vaxande klimatmedvetenhet.

Har &r n&gra av de faktorer som
paverkar efterfragan pé energieffektiva
tekniska l6sningar till fastigheter:

e Den nya EU-taxonomin for grona
investeringar har en direkt paverkan
pa fastighetsagare. Frén och med
2021 méste fastigheter klassificeras
utifrén ett hallbarhetsperspektiv.

 For att nd upp till de nya lagkraven
pa energieffektivitet, behdver en
stor del av fastighetsbestandet i
Norden renoveras och uppgraderas.

Ménga bolag som hanterar ett stort
antal fastigheter borjar se férdelarna
med att ha en helhetspartner for fastig-
hetsbestandet eller byggprojektet. Nar
kunden koper all teknisk installation och
service fran en enda leverantdr, okar
mojligheterna att skapa helhetslds-
ningar som bade ar energieffektiva och
som fungerar lange.

Dérfor ser nu branschen allt fler kun-
der som vill képa allt fr&n en och samma
partner — radgivning, projektering,
samordning och efterféljande service
- inom alla teknikomraden.

Den snabba tekniska utvecklingen
skapar stora mojligheter att méta nya
kundkrav. Det géller bade i produktions-
processen och i den fardiga fastigheten.

Produktionsprocessen: Digitaliseringen
forbattrar arbetsprocessen i de instal-
lationsprojekt som drivs, men ocksa
samarbetet mellan kunder, bestéllare
och leverantorer. Samtidigt skapar nya
verktyg maojlighet till battre och mer
effektiv styrning och uppfdljning. Ett
exempel ar 5SD-modellering i stora pro-
jekt, som mojliggdr uppfdljning i realtid
och ger en detaljerad dverblick under
hela produktionsprocessen.

o Darfér efterfragar allt fler av véra
kunder energisnala och automati-
serade installationslésningar, som
kan minska energianvandningen
i alla typer av fastigheter — bade
nybyggda och renoveringsprojekt.

» Regelbunden teknisk service ar
en annan viktig faktor i kundernas
arbete att gora sina fastigheter mer
energieffektiva, och @ven har syns
en Okad efterfragan.

o Allt fler kunder later installera
I6sningar for fornybar energi, som
solpaneler, bergvarme och laddinfra-
struktur for elfordon for att mota de
nya kraven.

For att méta efterfragan, erbjuder allt
fler av de storre aktdrerna helhets-
I6sningar som fastighetsautomation,
Teknisk Facility Management och
energioptimering. P& sa satt kan man
skapa "smarta” och energieffektiva
fastigheter som kan fungera som en
helhet och kan styras digitalt. Det gor
dven att bade fastighetségare och
hyresgéster far battre kontroll 6ver
sin forbrukning av el, varme och och
vatten.

Automatisk styrning av fastigheter:
Automation och Internet of Things gor
att tekniska funktioner i fastigheter i allt
hogre grad kan regleras automatiskt.
Till exempel kan belysning, varme och
ventilation detaljstyras med hjalp av
sensorteknologi. Det gor det mdjligt
att for serviceforetag att driftévervaka
och energioptimera installationerna pa
distans.

| takt med den snabba tekniska
utvecklingen ser Bravida en 6kad
efterfrdgan pé rédgivning, installation
och service inom avancerade tekniska
I6sningar.
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Flermyarnme

Fjarrvarmeservi drrvarme
ar ett energieffektivt satt att
varma upp fastigheter. Bravida
Danmarl

@ Marknadens aktorer

Manga lokala smabolag och
ett fatal stora aktérer

Den nordiska marknaden for service och installation ar fragmenterad
och bestar av en stor mangd mindre foretag som inriktar sig mot ett
teknikomréde, och ett antal st6rre aktérer med bredare erbjudanden.

Lokala foretag
P3 lokala marknader konkurrerar vi
framst med lokala bolag:

Stora aktorer
Stora aktdrer konkurrerar om de stérre
kontrakten:

STRATEGI & VERKSAMHET ARSREDOVISNING

291

mdr SEK,

Bravidas kdrnmarknad,

omsattning 2021

7,6 %

Marknaden |

Norden

Efterfragan pa service och installation har forbattrats
successivt under 2021 takt med att marknader éppnat
upp efter nedstangningen under pandemin.

Bravida verkar pa den nordiska markna-
den for teknisk service och installation
av fastigheter och anlaggningar. Bravi-
das kdrnmarknad* omsatte under 2021
totalt cirka 291** miljarder.

Bravida har en marknadsandel
pa cirka 7,6 procent i Norden och &r
marknadsledare i Sverige, Norge och
Danmark. Marknaden domineras av
smé och medelstora lokala bolag, som
erbjuder nischkompetens till mindre
installations- och serviceuppdrag inom
ett enskilt teknikomrade, exempelvis el
eller ventilation. Konkurrensen om stora
installationskontrakt kommer framst
frén ett fatal bolag som erbjuder hel-
hetslésningar inom flera teknikomraden,
hog teknisk kompetens och finansiell
kapacitet.

Installationsmarknaden féljer normalt
den allmanna konjunkturen med 6-9
manaders eftersldpning. Marknads-
utvecklingen kan dock péverkas av
offentliga investeringar i exempelvis
infrastruktur och ny- och ombyggna-

tion av offentliga byggnader, speciellt i
vikande konjunktur.

Servicemarknaden &r mindre kanslig
for konjunktursvangningar, eftersom
I6pande service och underhall behdver
genomforas for att sakerstalla onskad
funktion och 1ang livsldngd i befintliga
fastigheter och anlaggningar.

Marknadsutveckling 2021
Marknadsutvecklingen under 2020 och
2021 préaglades av pandemin. Efterfra-
gan péa service och installationsprojekt
minskade under 2020, vilket medférde
forlorad volym inom service och mins-
kad orderstock for installationsprojekt.
Under 2021 6kade efterfrdgan pa bade
service och installationsprojekt, vilket
bidrog till en god tillvaxt inom service
och férbattrad orderstock for installa-
tionsprojekt. Den forsamrade order-
stocken for installationsprojekt under
2020 bidrog till en negativ marknadstill-
vaxt under 2021.

* | den har rapporten beskriver vi installationsmarknadens omsattning nar det galler husbyggnation
i form av projektmarknad (omfattar installation, nybyggnation, renovering, om- och tillbyggnad) och
en kvalificerad skattning av marknaden for service och underhall. Ut6ver installation till husbyggna-
tion tillkommer ocksa avséttning till industrin och till anldggningssektorn vilka inte preciseras i detta

underlag.

** Kélla: Prognoscentret

(#) Service behdvs oavsett konjunkturlige

Installationsmarknaden féljer
svangningarna i den lokala
byggkonjunkturen i respektive
ort och land, med viss efterslap-
ning. Service och underhall av
fastigheter efterfragas normalt
oavsett konjunkturlage, vilket
skapar en stabilitet i marknaden.
Under pandemin féljde mark-

» Ett fital anstéllda » Nationella eller internationella m naden dock inte det vanliga
* Privatdgda * Flera teknikomréden, erbjuder Bt monstret. Servicemarknaden
* Geografiskt begransat helhetslésningar mark;aavcliszdel har minskat, da kunder av
erbjudande * Finansiell kapacitet FNT m . i 3 3 H
 Ofta endast ett teknikomrad i II 11 [T] i Norden smittskyddsskal har stéangt sina : i .
a endast ett teknikomréde alfrdelar glulﬁlglnlg L il i edeme ek B Byggkonjunktur M Installation Service
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Bravida pa marknaden

Bravida har en stark position pa den nordiska marknaden.
Lokal férankring, bred kundbas, skalférdelar och hog
teknisk kompetens gor att vi kan konkurrera med aktorer

av alla storlekar.

Bravida anlitas for service och instal-
lation i alla typer av anléaggningar och
byggnader. Det kan handla om exem-
pelvis kommersiella lokaler, infrastruk-
turprojekt, arenor, sjukhus, skolor eller
industriella fastigheter. Ett typiskt
installationsuppdrag har en genom-
férandetid till slutleverans pa sex till
nio manader, men projekten kan ocksa
stracka sig 6ver flera ar. Serviceupp-
dragen omfattar allt frén akut felavhjal-
pande pé ett par timmar till flerariga
underhallsavtal.

Bred kundbas skapar stabilitet
Bravidas omsattning utgors till storsta
del av ett stort antal sma och med-
elstora projekt och uppdrag. Stora
kundgrupper ar:

« Byggbolag och industriféretag ar
centrala kunder for var installations-
verksamhet. De koper installations-
tjdnster som en del i en byggentre-
prenad.

« Offentlig sektor ar en viktig bestal-
lare b&de inom service och installa-
tion, till exempel i infrastrukturpro-
jekt, sjukhus och skolor. Intakter fran
kunder inom offentlig sektor star for
en stor del av Bravidas omsattning.

» Fastighetsagare, professionella
hyresgaster och industriforetag,
som &r centrala for var service-
verksamhet.

&

= A
=55 ()

Bravida har en bred kundbas, vilket
skapar stabilitet i verksamheten. Vi
&r inte beroende av ndgon enskild
bransch, ndgon enskild kund eller ndgot
enskilt uppdrag.

Av Bravidas drygt 65 000 kunder
stér ingen enskild kund for mer 4n
4 procent av Bravidas omsattning, vilket
gor riskspridningen stor. 2021 stod de
fyra storsta kunderna for 11 procent av
nettoomsattningen. Samtliga ar stora
byggféretag med ménga olika projekt
och kontaktytor. Manga av vara kunder
ar dterkommande. Av kunder som
omsatte mer dn 5 MSEK var 87 procent
aven kunder 2020. Stabiliteten dkar
ytterligare med vara ménga bestall-
ningar frén offentlig sektor, som &r
mindre beroende av konjunkturen.

Malet - att vara storst eller nast storst
pa varje lokal marknad

For att bevara och utveckla var position
i Norden, ar den lokala marknadspo-
sitionen pé varje ort avgérande. Dar
konkurrerar Bravidas avdelningar mot
sma och medelstora lokala aktorer, men
med Bravidakoncernens skalférdelar.
Med var storlek och bredd konkurrerar
vi samtidigt mot andra stora internatio-
nella aktdrer om de storre uppdragen.
Darfor arbetar vi strategiskt och malin-
riktat for att vara storst eller nast storst
pa varje ort dar vi r verksamma.

INRNEN]

Tr R
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@ Bred och
diversifierad
kundbas

65 000 e

Kundgrupper

W 37 % Byggbolag
m 18 % Ovrigt naringsliv
W 16 % Offentlig sektor
712 % Industri

14 % Fastighetsbolag
W 3% Privatpersoner

Omsattning efter
projektstorlek

W 13% >50msek

W 20 % 10-50 msek

W 26 % 1-10 msek
41 % 0-1msek

C—)) Smart energiatervinning i salladsfabrik

Salladsfabrik. Fresh Servant Oy
levererar sallad, frukt och gront
till hela Finland.
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Mattias
Johansson

Marknadens Bravidas Bravidas
omsattning marknadsandel marknadsposition

Hur utvecklades marknaden for service och installation i
Sverige under 2021?

- Marknaden for service och installation har totalt sett blivit
successivt battre under aret. Fler byggprojekt har startat
upp jamfort med 2020, sarskilt under andra delen av aret.
Prisdkningar pd material paverkar dock prisbilden.

- P& servicesidan ser vi vissa geografiska skillnader. P&
manga orter paverkas marknaden fortfarande till viss del av
pandemin, medan vi pa andra hall har sett en dkad efter-
frdgan under andra halvan av aret.

Vilka stora trender paverkar din lokala marknad just nu?

-1 &r har vi sett ett tydligt 6kat fokus pa hallbarhetsfragor

i samhallet, och d& dkar dven férvantningarna pa oss i var
bransch. Vi ser en tydligt 6kad efterfrdgan pa tjanster som
minskar kundernas energianvandning och klimatpéverkan,
till exempel energioptimering, solceller och laddinfrastruktur
for elbilar. Samtidigt efterfrégar allt fler kunder dels fossil-
fria transporter, dels héllbara och cirkuldra materialval. Vara
bestéllare har dven ett stérre fokus pa arbetsmiljd och siker-
het i upphandlingar.

- Vi ser att allt fler av vara kunder efterfragar ett helhets-
dtagande frén oss som leverantér. En tydlig trend &r den
Okande efterfradgan pa teknisk Facility Management, som vi
tror har en stark framtid pa nationell niva i Sverige.

— Samtidigt har vi en utmaning i att hitta kompetenta
medarbetare. For att kunna bisté vara kunder i den omfatt-
ning som behdvs for att minska klimattrycket, maste vi som
bransch attrahera fler tekniker och yrkesarbetare.

— Marknadsbeddmningar for 2022 pekar mot en vaxande
installationsmarknad och en stabil servicemarknad.

I

0

Tore Bakke

Marknadens Bravidas Bravidas
omsattning marknadsandel marknadsposition

Hur utvecklades marknaden for service och installation i
Norge under 2021?

— Marknaden har varit stabil, &ven om atgarder for att forhin-
dra smitta har gjort det utmanande att genomféra vissa pro-
jekt och fa tillgang till vra kunders lokaler. Orderstocken har
dock 6kat markant under &ret, vilket bekréftar att marknaden
ar bra, driven sarskilt av offentliga investeringar i bland annat
héalso- och sjukhusbyggnader.

Vilka stora trender paverkar din lokala marknad just nu?

- Vi ser en 6kad efterfrdgan pé héllbara l6sningar. De stora
trenderna i samhallet &r digitalisering och héllbarhet. Det

har blivit ett krav for véra leveranser, i samhallet, bland véra
medarbetare och inte minst néar vi ska rekrytera medarbetare.
Alla ansvarsfulla féretag tar detta pa allvar och alla anstéllda
kommer att arbeta i féretag som tar hallbarhet p& allvar.

- Vi ska kunna leverera dokumenterat hallbara I6sningar
och leveranser inom bade service och installation, vilket
passar oss pa Bravida valdigt bra. Vi har kommit I&ngt och kan
hjalpa kunderna med I6sningar som minskar deras CO,-ut-
slapp. De storsta forandringarna i konkurrensbilden
&r att kunderna blir mer och mer fokuserade p& andra kriterier
an pris och staller nya krav pé oss.

- Externa marknadsbeddmningar fér 2022 pekar mot en
vaxande service- och installationsmarknad.

Nettoomsattning 11 313 11 894 Nettoomsattning 4 304 4 066
EBITA-marginal 71 % 8,0 % EBITA-marginal 57 % 6,2 %
Andel av koncernens EBITA 59 % 63 % Andel av koncernens EBITA 18 % 17 %
Andel av Bravidas nettoomséttning 53 % 54 % Andel av Bravidas nettoomsattning 20 % 19 %

Storsta konkurrenter Assembilin, Instalco,

Caverion, Currentum

Storsta konkurrenter OneCo, Caverion, GK,

Assemblin och Instalco
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Johnny Hey

Marknadens Bravidas Bravidas
omsattning marknadsandel marknadsposition

Hur utvecklades marknaden for service och installation i
Danmark under 2021?

- Pa servicesidan upplevde vi i Danmark en ndgot svag
start de férsta manaderna av 2021, men successivt har
efterfrdgan pé service stigit till en hég niva. Manga fore-
tagskunder har pabdrjat underhall och renoveringar av sina
byggnader och anldggningar under 2021. P4 installations-
sidan har mé&nga projekt lagts ut p& upphandling under
2021, daribland stora, offentliga infrastrukturprojekt samt
kontors- och bostadsprojekt.

Vilka stora trender paverkar din lokala marknad just nu?
— Konfidensindikatorn for byggindustrin ar fortsatt over
normalnivan. Vi har inte upplevt ndgra stérre férandringar
i konkurrensbilden. Det finns fortfarande ett antal utléand-
ska totalentreprenérer som ldgger bud med Iaga priser pé
infrastrukturprojekt och andra stora projekt.

- Det har blivit I4ttare att prata med kunder om hallbar-
het &n for nagra ar sedan. Vi mots av allt fler férvantningar
pa att Bravida ska kunna ge rdd om energivanliga installa-
tioner och energioptimering. Sarskilt offentliga kunder och
stora industrikunder vill veta vilka I6sningar Bravida har,
bade i form av konkret energioptimering och inom doku-
mentation av energibesparingar.

- Samtidigt finns det ocksa indirekta krav pa att vi ska
minska var egen péverkan. Det &r till exempel fokus pa véra
bilar och var egen energiférbrukning pa kontoren. Darfor
&r jag glad 6ver att vi successivt byter ut vara fossildrivna
bilar och att vi fr&n 1 januari 2022 gér 6ver till grén el pa alla
véra kontor i Danmark.

Marko

Holopainen

Marknadens Bravidas Bravidas
omsattning marknadsandel marknadsposition

Hur utvecklades marknaden for service och installation i
Finland under 2021?

- Installations- och servicemarknaden i Finland var relativt
stabil under 2021 och marknadsvolymen 6kade négot
under hosten. Vi ser dock vissa geografiska skillnader: i
tillvaxtorter har marknaden varit bra medan volymen i vissa
mindre stader har varit mer varierande. Trots den generella
osakerheten runt pandemin har vi sett en bra efterfrdgan
pa installations- och servicemarknaden. For narvarande ar
prognosen att marknaden kommer att vdxa 2022.

Vilka stora trender paverkar din lokala marknad just nu?
- Materialpriser och tillganglighet har paverkat arets mark-
nad och den trenden kommer att fortsatta under 2022.
Under &ret har vi sett en tillvaxt inom bade renovering och
nybyggnation av bostader, medan marknaden for kontor
och hotell &r lugnare.

— Investerare vantar fortfarande lite langre med att
pé&bdrja bygg- och installationsprojekt. Aven inom service
ar kunderna forsiktiga nar det galler storre uppgraderings-
projekt, och bestéller framst service och underhall som &r
nddvandig for fastigheten.

- Hallbarhet ar idag ett storre &mne an det var i
bdrjan av 2021. | Finland byggs allt fler miljocertifierade
bostadshus och elbilar &r idag ett ganska stort &mne pa
féretagens agenda. Manga kunder frigar om véra egna
och branschens hallbarhetsatgarder. Vi tror att héllbar-
het kommer att paverka var verksamhet kraftigt under de
kommande é&ren.

Nettoomsattning 4217 4 381 Omséttning 1392 1622
EBITA-marginal 52% 53% EBITA-marginal 4,0 % 50 %
Andel av koncernens EBITA 16 % 15 % Andel av koncernens EBITA 4% 5%
Andel av Bravidas nettoomséttning 20 % 20 % Andel av Bravidas nettoomséttning 7 % 7 %

Kemp & Lauritzen, Wicotec
Kirkebjerg och AirTeam

Storsta konkurrenter

Storsta konkurrenter Caverion, Are, QMG,

Consti, Assemblin
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Strategi och
verksamhet

2020 antog Bravida en ny affarsplan.
2021 har vi borjat leverera pa planen och tagit
de forsta viktiga stegen mot ett nytt Bravida.

Under aret har vi gjort stora satsningar
pa bland annat vart kunderbjudande, vart
hallbarhetsarbete och var digitala plattform. >

Maria, HR-partner, och Elie, filialchef, Bravida Sverige.
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@ STRATEGI & VERKSAMHET HALLBARHET

Vision, strateg

& affarside

Bravida ar Nordens ledande service- och
installationsféretag. Det vill vi vara aven i
framtiden. Var vision ar var ledstjarna. For
att na dit, arbetar varje avdelning aktivt

enligt vara strategier.

Vara viktigaste strategiska omraden

@ Basta kunderbjudandet

Bravida har det basta kunderbjudandet
pa marknaden. Vara kunder véljer oss,
eftersom vi tillsammans skapar helhets-
I6sningar som gor det svara enkelt. Vi
lyssnar pa vara kunder och vi foreslar
proaktivt Idsningar for fastighetens hela
livscykel. Vi anvander digitala arbetssatt
och vi hjalper till att géra héllbara val.

Vi energioptimerar och skapar hallbara
I6sningar. Vi aterkopplar till kunden efter
slutfért jobb och frégar alltid om vi kan
hjalpa till med ndgot mer. Och framfér
allt - vi haller vad vi lovar, tar ansvar for
vért jobb och bryr oss om véra kunder.
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@ Basta laget

Bravida har det basta laget i
branschen. Som tjansteféretag ar
Bravida beroende av att ha marknadens
mest kompetenta medarbetare. For att
lyckas med det, behdver vi vara bran-
schens basta arbetsgivare, éverallt dar
vi ar verksamma. Darfor ar vi ett foretag
med fokus p& manniskor. Jidmstalldhet
och mangfald gér oss till ett starkare
féretag. Vi satsar pa vara medarbe-
tare och arbetar kontinuerligt for att
forbattra vart ledarskap. Vi jobbar som
ett lag och vi har det kul tillsammans pa
jobbet. Darfor valjer de basta ledarna
och medarbetarna att jobba hos oss.

ARSREDOVISNING

@ Effektiv leverans

Vi pa Bravida ar proffs som gér jobbet
ordentligt. Varje medarbetare jobbar for
att skapa en bra kundupplevelse - varje
dag. Vi arbetar effektivt, ar kostnads-
medvetna och har ordning och reda pa
arbetsplatsen. Vi anvander alltid vara
gemensamma arbetssatt och gor inkop
pa ratt satt. Dessutom planerar vi val,
féljer upp var produktivitet och har kon-
troll 6ver alla delar av vara uppdrag.

Wwo09718SH0 / I0NSEN ©®

(+) Héllbar verksamhet

Vi jobbar aktivt fér en langsiktigt hall-
bar verksamhet. Vi arbetar fér hallbar
resursanvandning och 18g klimatpaver-
kan, bade hos vara kunder och i var
egen verksamhet. Vi bygger ett lag dar
alla ar trygga, trivs och utvecklas. Vi
har en nollvision for arbetsskador, och
varje avdelning arbetar systematiskt for
att skapa en séker och trivsam arbets-
milj6. Vi staller hdga krav, béde pa véra
leverantorer och oss sjalva, vad galler
affarsetik, efterlevnad av lagar, och
manskliga rattigheter.

Bravida gor det méjligt for kunderna

att utveckla fastigheters fulla potential.
Genom service och installation ger vi
fastigheter liv — och leder vdgen mot ett
héllbart och motstandskraftigt samhélle.

Vi erbjuder tekniska helhetslosningar
genom fastighetens hela liv — fran r&d-
givning och projektering till installation
och service.

Vi ar ett stort féretag med lokal
narvaro over hela Norden. Vi méter
kunderna pa plats och tar lIangsiktigt
ansvar for vart arbete.

Medarbetarna &r vér viktigaste
resurs. Med gemensamma varde-
ringar, arbetssatt och verktyg skapar
vi tillsammans en héllbar och Iénsam
verksamhet for oss och vara kunder.

(+) Langsiktig och I6nsam tillvaxt

Nar vi arbetar aktivt enligt vara stra-
tegier, lagger vi grunden for en tillvaxt
som &r bade I6nsam och langsiktigt
héllbar - pé varje avdelning.

Marginal fore volym. Pa Bravida arbetar
vi alltid for att na full potential i varje
avdelning. Det gor vi genom att jobba
aktivt for att skapa det basta kund-
erbjudandet, det basta laget, en effektiv
leverans och en hallbar verksamhet. Vi
tackar bara ja till uppdrag och projekt
med bra marginal. Vi ar kostnadsmed-
vetna, anvander alltid Bravidas gemen-
samma resurser och system och stravar
efter I4ga fasta kostnader.

Licence to grow. Bravidas mélsattning
&r att vara storst eller nist storst pé de
orter dar vi valjer att vara verksamma.
Nar en avdelning ar Iénsam och har
grunderna pa plats, satsar vi pa tillvaxt.
Organiskt vaxer vi genom att utveckla
erbjudandet, forbattra férsaljningen och
rekrytera. Vi vaxer aven genom forvarv.
I IBnsamma avdelningar och regioner
forvarvar vi garna foretag som vi vill f&
in i var egen verksamhet. Bravida gor
aven strategiska forvarv, dar vi etable-
rar oss pa en ny marknad eller inom ett
nytt teknikomréde.
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Viktoria och Emelie, sdkerhetstekniker, och Erkan,
projektledare, Bravida Sverige

Medarbetarna — nyckeln
till framtidens Bravida

Vi bygger vidare pa Bravidas framgangsrika modell. Med
en satsning pa ledarskap och medarbetarupplevelse lagger
vi grunden for framtidens Bravida.

Framover investerar Bravida for att kom-
plettera Bravida Way med ett dkat fokus
pa ledarskap och medarbetarbetarupple-
velse. Magnus Hamerslag, verksamhets-
utvecklingschef, och Andreas Olofsson,
ny HR-chef for koncernen (CHRO) sedan
april 2021, forklarar tankarna bakom
forandringen.

Magnus, hur har Bravida Way bidragit till
Bravidas framgang?

- Bravida Way ar det som har lagt grunden
till var Ionsamma verksamhet. Modellen
bygger pé att vi arbetar som ETT féretag,
med samma Kkultur, arbetssatt och strate-
gier pa varje avdelning. En avdelning som
beharskar Bravida Way satsar alltid pa
affarer med god marginal, och har samti-
digt kontroll dver sina kostnader. Tillsam-
mans skapar avdelningarna marknadens
basta kundupplevelse. Bravida Way ar en
bra grund att sta pa.

Magnus, varfér behévs en satsning pa
ledarskap och medarbetarupplevelse?
- Just nu hdnder det nya saker pa manga
omréden i Bravida. Det &r manniskorna
som far det att hdnda, och da blir ledar-
skap och medarbetarupplevelse en annu
viktigare dimension &n tidigare.
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Andreas, som ny CHRO, vad har varit
hogst pa agendan sa har langt?

— Istallet for att driva en separat HR-stra-
tegi, har vi tagit med oss hela ledningen
pa en resa mot var nya "People Vision”.
Dar kommer vi pa ett strukturerat satt ga
frén bra till battre p& ett antal omraden:
ledarskap, basta laget och en branschle-
dande medarbetarupplevelse. Vi kommer
ocks3 att arbeta for att ytterligare starka
vara varderingar och var gemensamma
kultur.

Andreas, vad ar skillnaden i ledar-
utvecklingen gentemot tidigare?

- Vi ser nagra olika utvecklingsomraden.
Dels behdver det nya ledarskapet inspi-
rera till samarbete mellan avdelningar,
eftersom kunderna vill ha helhetsleve-
ranser. Vi behdver ocksé fokusera mer
pa medarbetarupplevelsen. Vid snabba
forandringar ar ledarskapet viktigare

an nagonsin, och ett gott ledarskap ar
ocksa helt avgérande for att vara en
attraktiv arbetsgivare. De ledare som

ar "talang-magneter” kan bygga och
utveckla det basta laget. Det nya ledar-
skapet sakerstaller att vi leder verksamhet
och manniskor samtidigt, mer integrerat,
négot som var ledarmodell ska stddja.

Magnus och Andreas, hur ser ni pa
kommande &r?

- Vi har en mycket tydlig vision om vad
vi vill uppna - nu starker vi fokuset pa
hur vi ska uppna det. Bravida Way &r ett
strukturerat arbetssatt for detta. Med ett
starkt fokus pé ledarskap och férandring
I&gger vi till extra passion och energi. S&
fortsatter vi att bygga det basta laget!

@ People Vision

Bravida Way, var affarsmodell, bygger
pa att vi arbetar som ETT foéretag, med

samma kultur, arbetssatt och strategier
pa alla avdelningar. Tillsammans skapar
vi marknadens basta kunderbjudande.

Sverige
172 avd.

Finland
20 avd.

Danmark
56 avd.

Engagerade
medarbetare

12000
!

65000

S& har moter vi kunden

@ Vi méter kunden lokalt

—-som ETT foretag

Det &r pa den lokala marknaden som vi
soker upp och méter vara kunder. Med
Bravidas gemensamma kultur, arbetssatt
och strategi skapar varje avdelning markna-
dens basta kunderbjudande — och en |6nsam
verksamhet.

(2 Gemensam kultur

Tillsammans ar vi Bravida. Vi har samma
kultur, varderingar och ledarskap i hela
foretaget.

(3 Gemensamma arbetssitt

och verktyg

P3 Bravida utvecklar vi gemensamma arbets-
satt och verktyg som alla avdelningar anvan-
der for att driva och utveckla sin verksamhet.

(@) Gemensam strategi

En ledares viktigaste uppgift ar att genom-
fora Bravidas strategi. Varje avdelning
arbetar aktivt for att skapa det basta kund-
erbjudandet, det basta laget, en effektiv

Kunder produktion och en héllbar verksamhet.

Bravidas varderingar sammanfattar var kultur och
vardegrund. De visar hur vii Bravida ska bete oss
och prioritera for att tillsammans skapa det féretag
vivill ha.

« Vi har passion for affaren « Vi &r palitliga och haller vad vi lovar

o Vistravar alltid efter att 6ka kundnyttan « Vi dventyrar aldrig sdkerheten pa arbetsplatsen

och hitta nya affarsmojligheter « Vi tar ansvar for miljon, fér kundrelationer,

» Vi ar kostnadsmedvetna for samhallet och manniskan

« Vi skapar stora resultat - tillsammans

« Vi ar serviceinriktade och enkla att jobba med « Vi soker upp kunderna, lyssnar och

« Vianvdnder gemensamma arbetssétt foreslar I6sningar

« Vi samarbetar for att leverera en smidig « Vitanker framat for att skapa majligheter

helhetsldsning till kunden

och undvika risker

o Vi stravar alltid efter att utvecklas och

ligga steget fore
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ntegrerat ledarskap:
_ead business —leao
nDeople

Under 2022 implementerar Bravida en ny ledarskaps-
modell, som blir ett enkelt verktyg for vara ledare att
utvecklas mot sin fulla potential.

Under 2022 implementerar Bravida en drivkraft kring vad vi ska gora, men
ny ledarskapsmodell med tre delar: ocksé en god dialog om hur. Inspiration,
grundldggande ledarskap, att leda verk-  medarbetarupplevelse och att alla ar
samheten och att leda manniskorna. valkomna till Bravida for att utvecklas
Det grundlaggande ledarskapet tillsammans.
innebar att varje ledare ska vara en Ledarmodellen &r ett enkelt verktyg
férebild och st upp for véra varde- for vara ledare, eller de som aspirerar
ringar, var arbetsmiljé och var upp- pa ledarroller, att utvecklas mot sin fulla
forandekod. Med detta som bas, potential. Den basta ledaren ar inte den
ska ledaren leda verksamheten och som ar perfekt, utan den som standigt
manniskorna pa ett integrerat satt. utvecklas.

Kunderbjudandet kan inte levereras
utan medarbetarna. Vi har en stark

@ Bravidas ledarskapsmodell

Varje ledare i Bravida ska vara en forebild fér sina medarbetare, och dessutom vara
en stjarna pa att leda bade verksamheten och ménniskorna.

Utveckla manniskor
och driv féréandring

Driv
16nsam
tillvaxt

Overtraffa kundens

L e d a forvantningar En saker och Led a

inkluderande

affaren arbetsplats manniskor
Inspirera och
engagera alla
Bygg din
organisation
och ditt team @

Séakerstall effektiv
leverans
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(+) Métnagra av varaledare

- Bravida ar ett "people company”. Manniskorna ar den vikti-
gaste resursen vi har. Som ledare betyder det att man maste
fa med sig alla, ge ansvar och att ratt férutsattningar finns
for att vi ska nd véra mal.

- Varje dag ar jag stolt 6ver att se manniskorna omkring mig
lyckas och kunna bidra till detta genom en god struktur som
gor mig till en battre ledare.

Martin Andersen
Regionledare, Nedre Viken, Norge

- Jag forsoker alltid vara en forebild och bemd&ta mitt team
med att ge dem ansvar och respekt, och forvantar mig inget
mindre tillbaka.

- Som ledare tror jag att det ar viktigt att vara narvarande,
att ge feedback och att se till att ha rétt personer pa plats.
Tillsammans jobbar vi med kunden for att soka "win-win
situations”.

. o

-

L

Dennis Sundqvist
Avdelningschef Vasa, Finland

- For att inspirera och engagera mina medarbetare, ar jag nar-
varande pé arbetsplatsen, lyssnar p& mina medarbetare och
jobbar for en god kommunikation.

- En annan viktig sak &r att f& alla medarbetare att kdnna sig
delaktiga bade i medgéngar och motgangar.

- Jag jobbar mycket med positiv feedback. Det &r ocksa viktigt
att ha kul pa jobbet!

Sirwan Jamshidi
Avdelningschef VS, Luled, Sverige

- For att skapa ett langsiktigt samarbete, &r det viktigt for mig
som ledare att ha en 6ppen dialog i gruppen.

- Jag lagger mycket tid p& att inkludera alla parter i vara pro-
jekt for att stdmma av férvantningar, redan fran start.

- Det gor att kunderna ofta kanner att vi tar ett samlat grepp
om alla deras behov och utmaningar.

Charlotte C. Nielsen
Kontraktschef, Danmark
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Madeleine, entreprenad-
- ingenjor, Bravida Sverige

Sa jobbar vi for att skapa [dnsam
organisk tillvaxt

Vi starker vart helhetserbjudande till kund, och investerar samtidigt for att vaxa
inom service. Med var strategi att vara storst eller nast storst pa alla orter dar vi

ar verksamma lagger vi grunden till Ionsam organisk tillvaxt.

Lénsam tillvaxt ar Bravidas karnstrategi
och vi prioriterar alltid marginal fore
volym nar vi vaxer. Forst nar en avdel-
ning ar bade I6nsam och valorganiserad
ar det dags att satsa pa tillvaxt. Var
strategi ar att vara storst eller nast
storst pa alla orter déar vi ar verksamma,
samtidigt som vi utnyttjar bredden i vart
erbjudande.

En viktig forutsattning for organisk
tillvaxt &r en effektiv forsaljning. Vart
helhetserbjudande till varje kund bygger
pa ett tatt samarbete bade mellan
specialiserade avdelningar p& orten och
inom Bravida. Det ger oss en konkur-
rensfordel gentemot lokala konkurren-
ter, och &r en viktig del av var foérslj-
ning. Framat arbetar vi for att stirka
vart helhetserbjudande till kund och for
att vaxa - framfor allt inom service.

Ett kunderbjudande i framkant

De senaste aren har vi sett en 6kad
efterfrdgan pé digitala och energief-
fektiva tekniklésningar for fastigheter.
Darfor gor vi nu stora investeringar

i vart kunderbjudande, bland annat
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genom satsningar p& byggnads-
automation samt att vi positionerar oss
inom férnybar energi.

Stora investeringar inom service
Vi fortsatter att utveckla serviceverk-
samheten. Service, drift och underhall
ger aterkommande affdrer som skapar
en langsiktig stabilitet i var verksamhet.
Viktiga mél &r att forstarka service-
organisationen, forbattra erbjudandet
och 6ka forsaljningen av serviceavtal
genom korsférsaljning till befintliga
kunder. Vi arbetar aven for att fler
slutférda installationsprojekt ska 6verga
i ldngsiktiga serviceuppdrag. Tillsam-
mans jobbar vi dessutom for att teckna
fler riksavtal med stora kunder som har
verksamhet pa flera orter. Ett viktigt
steg under 2021 var etableringen av
affarsomradet Teknisk Facility Manage-
ment. For storre kunder kan Bravida
ta ett helhetsansvar for driften av
fastigheter och anlaggningar, med fokus
pa tekniska tjdnster. Las garna mer pé
sidan 20.

Aktivt arbete med
kompetensforsorjning

Med en véaxande verksamhet okar
ocksa véart personalbehov. For att
attrahera och behélla ratt kompetens,
arbetar Bravida pé flera olika nivéer. Las
gérna mer pé sidan 54.

Hant under 2021

Under 2021 hade Bravida totalt sett en
organisk tillvéaxt med O procent. Vi ser
dock stora variationer mellan Ianderna.
| Sverige vaxte verksamheten orga-
niskt med 1 procent, i Danmark med 4
procent och i Finland med 8 procent,
medan Norge hade en negativ organisk
tillvaxt, -8 procent.

“Bara genom
att inte ta bilen
Sparar viisnitt
runt 0,5 ton i
CO,-utslapp per
fastighet och ar”

Goran, montdr,
Bravida Sverige

Fastighetsservice pa elcykel? Nu har ar det verklighet i nio av

Nordens storre stader.

Under 2021 har vi utokat
anvandningen av alterna-
tiva transportmedel i hela
koncernen. Inom det nya
konceptet GreenHub tar sig
Bravidas servicetekniker

till kunderna med hjalp av
elcyklar, elmopeder och pro-
menader. Det minskar béde
Bravidas och kundernas
klimatavtryck.

Finns mitt i city
GreenHub-kontoren ligger
mitt i city och erbjuder ser-
vice med fossilfri transport
inom en 15-minutersradie,
vilket ger en snabb leverans
av servicetjanster och elimi-
nerar problem som bilkder
och parkering.

Dag Vidar Kvernbréten,
en av initiativtagarna till
konceptet, kommenterar:

— Bara genom att inte ta

bilen sparar vi i snitt runt 0,5
ton i CO,-utslapp per fastig-
het och ar.

Fokus pa minskad
energianvandning
GreenHub erbjuder all typ
av teknisk fastighetsservice,
med sarskilt fokus pa att
minska energianvandningen
i kundens fastighet, och
Bravidas leverantérer leve-
rerar produkter pa fossilfritt
satt till Bravida GreenHub.

Populart bland kunderna

- GreenHub lanserades i
Oslo under hésten 2020, och
har varit mycket populart
bland kunderna. Vi moter
véra kunder pa ett helt nytt
satt och far en ny typ av
dialog kring vad de vill och
behéver. Det har ocksa
triggat en dialog med véra

leverantorer kring hur vi

kan gora transporter mer
héllbara, fortsatter Dag Vidar
Kvernbraten.

— GreenHub &r 4n s&
lange en valdigt liten del av
var verksamhet, men jag tror
att det 4r vad manga kunder
vill ha. Det kanns viktigt
att vara ett féretag som tar
initiativ inom klimatomrédet.

Bravida utokar konceptet
Under 2021 har projektet
utokats till att omfatta ytter-
ligare &tta av Nordens stdrre
stader: Stockholm, Géteborg,
Bergen, Trondheim, Kristian-
sand, Kdpenhamn, Arhus och
Helsingfors.
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Forvarv ar en viktig
del av var strateg

Forvarv ar en av grundstenarna i Bravidas tillvaxtstrategi.
Forvarven starker vart helhetserbjudande och var lokala
narvaro — och gor det majligt for férvarvade bolag att bli
annu battre tillsammans med Bravida.

Ett av Bravidas finansiella mal ar att
vaxa lonsamt med minst fem procent
per ar genom férvarv och organisk
tillvaxt. P4 orter dar vi vill vixa &r
forvarv ofta den snabbaste vagen att
bli starkast p& orten, 6ka omsattningen
och bredda kunderbjudandet. Det

kan till exempel handla om att fa in ny
teknik, ny geografi, ny kompetens eller
rekrytering — eller att foérvarva en ser-
viceverksamhet. Bravidas forvarvsstra-
tegi r 1angsiktig. Darfor vill vi integrera
forvarvade bolag och géra dem till en
del av Bravida.

Tva typer av foérvarv
Bravida skiljer mellan tva typer av
forvarv:

@ Stark forvarvshistorik

Bravida har under de senaste fem
&ren genomfort 71 forvarv som okat

den arliga omsattningen med
5 126 miljoner SEK.
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o Tillaggsforvarv, som avser lite
mindre bolag med stark lokal
forankring. Tilldggsforvarv gors
alltid av den lokala verksamheten i
regionerna, med stdd av Bravidas
centrala forvarvsgrupp.

o Strategiska forvarv, som ar storre
och tacker en storre geografi eller
ett nytt teknikomrade. Denna typ av
férvarv utvecklar vart helhetserbju-
dande och kompetens inom teknik-
omraden som ligger nara Bravidas
karnkompetens, till exempel inom
fastighetsautomation, teknisk
Facility Management och I6sningar
for fornybar energi.

1360

806
2017 2018

ARSREDOVISNING

Hant under 2021
Den p&géende pandemin har sedan
2020 paverkat Bravidas férvarvsaktivi-
tet, framst pa grund av svarigheter att
mota forvarvskandidater. | takt med att
restriktionerna har lattat har forvarvs-
takten atergatt till det normala under
2021. Bravidas forvarvsgrupp har for-
starkts och bestar nu av atta personer.
Under &ret har totalt 20 férvarv med
en omsattning om 1 052 miljoner SEK
genomforts. Tre av dessa kan betrak-
tas som strategiska och gjordes i syfte
att starka Bravidas kunderbjudande
inom automation. Antalet potentiella
forvarvskandidater p& den nordiska
marknaden beddms fortsatt som stort.

Arlig omsittning forvarvade bolag, MSEK

—— Antal forvarv —

® @ @ © @

1120

788
2019 2020

1052

Forvarvsmultipel fore synergier: 5 x EBITA

Bravidas forvarvsprocess

Bravidas centrala forvarvsgrupp ansva-
rar for forvarvsprocessen. Forvarvs-
gruppen bestar av personer med olika
kompetenser och bakgrund, bland
annat fran forvarv inom bank, corporate
finance, advokatbyraer och frén “linjen”
i Bravidas verksamhet.

Gruppens arbete ar uppdelat i tre
huvudomréden: identifiering, genom-
forande och integration.

Identifiering av forvarvskandidater
Bravidas forvarvsgrupp arbetar I6pande
med att identifiera potentiella forvarv
utifrn ett tekniskt och geografiskt
perspektiv. De lokala verksamheterna
bidrar genom att komma med forslag
pa faktiska bolag eller typer av bolag.
Foérvarvsgruppen kontaktar alla bolag
som beddms intressanta for att utreda
mojligheterna till ett férvarv.

@ Identifiering av

forvarvskandidater

Lopande arbete:

e Forvarvsgruppen skannar
marknaden

« Bravidas lokala verksam-
heter lamnar forslag

Genomfdrande av forvarv

Om bade Bravida och det aktuella
bolaget vill ga vidare efter de forsta
kontakterna, inleds genomfoérande-
fasen. Férvarvsgruppen har har egen
kompetens och genomfér de nddvan-
diga stegen i ett nara samarbete med
den lokala verksamheten.

Under denna fas faststalls aven hur
integrationen av verksamheten i Bravida
ska ga till. Detta sker i samrad med
det aktuella bolaget och den person i
Bravida som kommer att bli ansvarig for
verksamheten, normalt sett en region-
chef. Forvarvsgruppen stéttar arbetet
genom en val utvecklad och strukture-
rad modell.

Integration av bolaget i Bravida
Nar férvarvet ar genomfort startar inte-
grationen, da det férvarvade bolaget

@ Genomférande av

forvarv

-
- —

Alexandra, Lars och Arash, Bravidas forvarvsgrupp.

ska bli en del av Bravida. Integrationen

genomfors under 3-18 manader. Arbe-

tet gors primart i linjen och med stéd av

integrationsansvarig i férvarvsgruppen.
4-10 manader efter forvarvet

gor forvarvsgruppen en uppfoljning

av férvarvet utifrén den foérvarvade

verksamhetens perspektiv. Syftet ar

att ta lardom och ytterligare forbattra

processen.

@ Integration av bolaget i
Bravida

« Due diligence
o Avtalsforhandling
 Integrationsplan

» Lokalt genomforande

o Stod frén forvarvsgrupp

» Uppfdljning efter 4-10
manader
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Framgangsrik
integration
avgorande

Bravida lagger stor vikt vid att integrera
den forvarvade verksamheten i Bravida
pa ett bra satt.

Det viktigaste vid ett forvarv ar att
fa de nya medarbetarna att kdnna sig
valkomna. D& &r det avgérande att med-
arbetarna far bra information och kanner
att deras lokala chef ar narvarande och
tillganglig. Vi lagger ocksé stor vikt vid
en bra utbildning i Bravidas arbetssystem
och arbetssatt.

En lyckad integration leder till stora
férdelar, béde for den férvarvade verk-
samheten och for Bravida, bland annat
forbattrad synlighet och forstarkt lokal
marknadsposition. Manga forvarvade
verksamheter far ocksé en dkad lénsam-
het genom att anvanda Bravidas gemen-
samma resurser och inkdpssystem.
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Bravida s6ker bolag som har en lang och stabil historik

och en kultur som passar med Bravidas. Det ska vara

bolag som starker var lokala verksamhet och vart

helhetserbjudande till kund. Verksamheten ska vara
stabil och I6nsam, och ha ett gott rykte i den lokala

marknaden.

Dessutom ska férvarven bidra med négot av féljande:

o Forstarkt lokalt erbjudande - forvarvet gor
att Bravida blir lokal marknadsledare inom ett
teknikomrade.

« Kompletterade teknikerbjudande — forvarvet gor att
Bravida breddar sitt teknikerbjudande.

» Geografisk expansion — Bravida etablerar sig genom
férvarv pa ny ort.

Martin, elektriker, och Adan;
vs-montdr, Bravid

verige

Jens Bjorkskog och
Jonas Bjorkskog,
tidigare deldgare

i Asentaja Group,
som forvarvades av
Bravida Finland 2016.

2016 salde Jonas Bjorkskog och hans kompanjoner sitt bolag
Asentaja Group till Bravida. Nu ar foretaget en val integrerad del
av Bravida Finland. Jonas sjalv ar regionchef i Bravidas region
Osterbotten. Har ar berattelsen om Asentajas resa in i Bravida.

Jonas Bjorkskog borjade
redan som 15-3ring pa sin
grannes elinstallationsféretag
i Jakobstad i Osterbotten,
Finland. Efter att ha utbildat
sig till elkraftsmontor, kopte
Jonas foretaget tillsammans
med tva kollegor 2001.

- Tillsammans byggde
vi upp en bra och effektiv
verksamhet. Vi fortsatte att
utveckla verksamheten och
efter nagra ar hade vi skapat
koncernen Asentaja Group,
som hade ett helhetserbju-
dande inom el, vs och venti-
lation i flera stader i Finland,
berattar Jonas Bjorkskog.

Malet: att bli storst i Finland
Asentajas mal var att bli
storst i hela Finland, och de
sju agarna ville att det skulle
ga fort. Det var da tankarna
pa att silja bolaget dok upp.

- Vi insag att det skulle
ga fortare att bli storst om
vi sdlde féretaget. Men vi
ville sjalva vara kvar och
driva verksamheten. Av de
potentiella kdparna var Bra-
vida den absoluta favoriten,
pa grund av kulturen och
det lokala sjalvstyret, sager
Jonas Bjorkskog.

Tva &r fore forvarvet tog
Jonas Bjorkskog kontakt
med Bravida, som d& dnnu
inte fanns i Finland. | de tva
forsta vandorna blev det nej,
men de holl kontakten.

- Tredje &ret, da ringde
Bravida mig och undrade nar
jag skulle komma. D& hade
de redan gatt in i Finland
och insett att vi var ett bra
foretag.

Tog aktiv roll i integrationen
Nar Asentaja Group for-
varvades, var Bravidas
organisation i Finland
mycket liten. Darfor tog de
sjalva en mycket aktiv roll i
integrationen.

— Detta var inget som vi
hade ndgot emot, eftersom vi
var intresserade av att bli Bra-
vida. Vi har fran bérjan kant
att vi var Bravida Finland, det
var aldrig nagot ni och vi.

— Men det blir ju alltid en
viss turbulens kring ett for-
véarv. De flesta av véra med-
arbetare valde dock att folja
med. Bravida har ju jattebra
personalférméner och dess-
utom har medarbetarna helt
andra mojligheter att vaxa
inom organisationen, sager
Jonas Bjorkskog.

Vuxit med nastan det dubbla
- med battre marginal

Sedan forvarvet 2016 har
verksamheten vuxit med
nastan det dubbla. Jonas
Bjorkskog berattar att Bra-
vidas verktyg och plattfor-
mar har fungerat som en
havstdng, men de har gjort
jobbet sjalva.

- Nér vi sélde till Bravida
hade vi en omsattning pé
16 miljoner Euro. Idag, fem &r
senare, omsatter vi 30 mil-
joner Euro, och nar vi raknar
med det forvarv som vi har
gjort i ar, blir det 40 miljoner
Euro. Samtidigt blir margina-
len lite battre varje ar, vilket
ocksa &r var mélsattning.

— Det hjélper att vara en
del av Bravida. Vi har nu
betydligt battre inkép an vad
vi hade i Asentaja, vi var for
smaskaliga. Overheadkost-
nader som HR och adminis-
tration blir gradvis battre
ju mer vi vaxer i Finland.

Ett stort bolag attraherar ju
ocksé anstallda pé ett helt
annat satt. Det ar stabiliteten
som lockar.

"Béasta kvittot vi kunde fa pa
ett bra arbete"

Forvarv och integration ar
ett dmsesidigt projekt, som
kraver att foretagen och
kulturen passar ihop. Jonas
Bjorkskog ser Asentaja
Group som en framgangs-
saga i Bravida och ar nojd
med beslutet att sélja.

— Det ar perfekt att jobba
pa Bravida, det &r roligt varje
dag. Och att Bravida ville
kopa det vi hade skapat, det
var det basta kvitto vi kunde
fa pé att vi har byggt en bra
verksamhet, avslutar Jonas
Bjorkskog.
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Hallbarhet
| Bravida

Bravidas ambition ar tydlig — vi vill bidra till
varldens atagande om att uppna Parisavtalet
och Agenda 2030, FN:s globala mal for hallbar
utveckling.

Nu Okar vi var insats och vara investeringar for
att malen ska nas, bade hos vara kunder och i
var egen verksamhet. >
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Klimatforandringarna ar ett faktum och férandringarna i
samhéllet paverkar oss alla. Som stor aktor har Bravida
mojlighet att gora skillnad. Genom vara tjanster bidrar
vi till samhallets omstallning. Samtidigt arbetar vi for att
gora var egen verksamhet mer héllbar.

Fastigheter stér for en betydande del
av varldens klimat- och miljopaverkan,
bade nér de byggs och nar de anvands.
Samtidigt blir det allt tydligare att den
globala samhallsutvecklingen behdver
bli mer héllbar. P& EU-niva finns starka
drivkrafter fér omstallningen genom den
Grona given, EU:s renoveringsvag och
taxonomin for héllbara investeringar.
Bravidas kunderbjudande har direkt
koppling till de utmaningar som omstall-
ningen innebar. Vi vill verka for att
Parisavtalet och de globala utvecklings-
malen nas.

"Som stor aktor har
Bravida mojlighet att
gora skillnad. Genom
vara tjanster bidrar vi till
samhallets omstallining.”

Det gor vi framst genom att tillhanda-
hélla 16sningar som bidrar till energi-
effektivisering, energiomstallning och
resurseffektivitet hos véra kunder. Aven
i var vardekedja behdvs en omstéllning
mot minskad klimat- och miljspéverkan,
samtidigt som vi utvecklar vért arbete
for socialt ansvar och uppférande.
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Vi vill leda végen i branschen
Bravidas hallbarhetsarbete ar en viktig
del i att framtidssékra och utveckla
var verksamhet. Vi vill leda vagen i var
bransch.

Dérfor har Bravida under 2021
antagit mer ambitidsa mal och en ny
strategi for héllbarhetsarbetet. Vi har
kopplat féretagets mal till de globala
utvecklingsmal dar var verksamhet kan
gora storst skillnad. Sedan februari
2022 har Bravida aven forbundit sig att
folja principerna i UN Global Compact.

Vi sitter inte pa alla svar, men vi lar,
utvecklas och samarbetar for att ta
stegen som kravs.

Vi investerar for framtiden
Bravida fokuserar arbetet mot tre
prioriterade hallbarhetsomraden:

» Klimat, energi och resursanvandning
» Socialt ansvar
« Uppforande

Vi gor aven stora investeringar for att
stérka var digitala plattform och kunna
Oka omstallningstakten.

(® HALLBARHET

ARSREDOVISNING
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| Sara kulturhus, Skelleftea, har
Bravida statt for samtliga instal-
lationer. Byggnaden ar certifierad
enligt Miljdbyggnad Silver.

Bravidas prioriterade omraden inom hallbarhet

Klimat, energi och Socialt ansvar Uppférande
resursanvandning
Langsiktigt mal Langsiktigt mal Langsiktigt mal

Bravida uppfattas som en
trovardig och ansvarsfull aktor, bra
affarspartner och marknadsledare
inom affarsetik. Bravida har samma
krav pa leverantoérskedjan som pa
den egna verksamheten

Bravida ar en utvecklande,
inkluderande och saker arbetsplats
dar medarbetare trivs och vaxer

Bravida ar klimatneutralt i hela
vardekedjan ar 2045

Malomraden

« Kunderbjudande

* Energianvandning i egna
fastigheter

« Fordon

* Material och avfall

Maélomraden

o Halsa och sakerhet

« Maéngfald och
medarbetarutveckling Malomraden

« Uppforande och styrning

o Leverantorskedja

FREDLIGA OCH

5 JAMSTALLDHET
INKLUDERANDE
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Klimat, energi och
resursanvandning

Vi hjalper vara kunder att skapa valfungerande fastigheter
och minska sin klimatpaverkan. Parallellt staller viom var

egen verksamhet.

Bravidas vision har hallbarhet i centrum
for affaren. Det 1angsiktiga malet &r

att vara klimatneutrala genom hela vér
vardekedja senast ar 2045, for att vara
kunder ocksé ska kunna vara det. Det &r
ett ambitidst mal, eftersom det kraver
nira samverkan med aktdrer bade upp-
stroms och nedstroms i vardekedjan.

Vi hjalper kunderna att minska sin
klimatpaverkan

Det &r genom vart kunderbjudande som
vi har stérst mojlighet att gora skillnad.
Med ratt installationer och regelbunden
service blir en byggnad mer energi-
effektiv. Nar Bravida ansvarar for all
teknik i en fastighet skapar vi forutsatt-
ningar att samordna och effektivisera

- inte minst p& energiomrédet.

Darfor utvecklar vi vart helhets-
erbjudande. Ambitionen ar att hjalpa fler
kunder att stélla om till ett fossilfritt och
resurseffektivt samhalle.

Vi minskar var egen paverkan
Samtidigt genomfor vi tgarder for

att minska var egen miljé- och klimat-
belastning. Det handlar om att géra var
fordonsflotta fossilfri, planera smartare
transporter, minska var energianvand-
ning och ga 6ver till férnybar energi

pa véra kontor. Materialanvandning &r
en annan nyckelfrdga. Genom att vélja
ratt produkter, minimera avfall och spill,
atervinna och bli battre pa att ater-
bruka hushéllar vi med resurserna. Vi
for dialog med kunder och leverantorer
kring krav p& produkternas miljé- och
klimatprestanda och hur mer cirkulara
materialfloden kan &stadkommas.
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Hant under 2021
Under varen 2021 antog Bravida mer
ambitiésa klimatmal och en fardplan
mot klimatneutralitet.

Vi fortsatte aven att bygga ut kun-
derbjudandet med tjanster som hjalper
kunder att minska sin klimatp&verkan:

« Bravida lanserade tva nya affars-
omréaden, Building Automation och
Teknisk Facility Management, som
bidrar till att minska energianvand-
ningen i kunders fastigheter.

« Vilanserade Bravida Charge, som
erbjuder en smidig helhetsldsning
for laddning av elbilar.

« Bravida GreenHub, som innebar
kundnara service med fossilfria
transporter, fortsatter att vaxa i
Nordens storstader.

Kundndjdheten mater vi med Net Pro-
moter Score, som i &r landade pa 60,
vilket dvertraffar vart mal pa > 50.

Samtidigt vidtar vi atgarder internt.
Bravidas fordonsflotta bestar av nar-
mare 7 000 bilar. Genom att successivt
byta ut vara fossildrivna bilar minskar
vi véra utslapp. Under aret var 33 % av
bestéllda bilar eldrivna.

Under fjarde kvartalet bérjade
vi teckna avtal for fornybar el i alla
véra kontor och lokaler. Langst har vi
kommit i Danmark, dar samtliga kontor
anvander férnybar el frén arsskiftet
2021/2022. | Sverige har 31 kontor
motsvarande avtal. Sammanlagt mot-
svarar det cirka en fjardedel av Bravidas
kontor.

Bravida gér dven in i ett projekt for
att 6ka cirkulara materialfléden inom vér
bransch, tillsammans med IVL Svenska
miljdinstitutet och branschféreningen
Installatorsforetagen.

ARSREDOVISNING

Uppfoljning 2021

60

NPS (Net Promoter Score, som méater
kundndjdhet, mal >50)

0,
-0,6 %
Forandring av totala CO,-utsl&pp

jamfért med 2020 &rs niva
(mal: -30 % till 2025)

~25 %

Andel Bravidakontor med avtal som
garanterar inkdp av férnybar el (mal:
100 % till 2023)

42 %

Andel hamtorder service, direktinkop
hos grossist (mal: < 30 %)

17 %

Andel hamtorder installation, direkt-
ink6p hos grossist (mal: <10 %)

61 %

av medarbetarna i Sverige har genom-
gatt Bravidas miljéutbildning (mal: 100%
pa koncernniva till 2023). Lanseras i
ovriga lander under 2022.

1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

3

Bravidas klimatmal till 2045

2030 2045

2023 2025

100%  -30 %
o) O
Ar 2023 ska vi anvanda Till 2025 ska vi minska
férnybar el i 100 % av CO,-utslappen fran var
Bravidas kontor. egen verksamhet med 30 %
jamfort med 2020.*

(+) Vi staller om var egen
verksamhet

Energianvandning i vara lokaler

Vi stéller om till férnybar el i vara kontor och lokaler.

Fordon och transporter

Vi byter ut vara servicebilar till fossilfria alternativ.

Vi bygger ut infrastruktur for laddning av elbilar vid vara
kontor.

Fastighetsservice med klimatsmarta transporter
(GreenHub) i Nordens storstader.

Material och avfall

Vi planerar projekt och uppdrag for att effektivisera
resursanvandning.

Vi arbetar for att forbattra materialval, materialanvandning,
avfallshantering och &terbruk.

Vi arbetar med koncerngemensam miljéutbildning, och har
integrerat rutiner fér kemikalier och avfall i vara arbetssétt.
Dérigenom minskar vi riskerna fér miljéféroreningar och att
olagenheter fér manniskors héalsa uppstar.

Det avfall som uppstar hanteras i enlighet med avfalls-

hierarkin. Bravida har dven tillstdnd for transport av farligt
avfall till &tervinning och omhandertagande.

*Avser vaxthusgasutslapp enligt scope 1 (direkta utslapp frén véra fordon) och scope 2 (indirekta

utslapp fran inkdpt energi kopplad till véra kontor och lokaler).

-0 /6

Genom véra tjanster ska
vi hjélpa véra kunder att
minska sina utslapp med
55 % till 2030, jamfoért med
2020. Samtidigt ska vi gora
samma minskning i var
egen verksamhet.

CO,=0

Det langsiktiga mélet &r att
vara klimatneutrala genom
hela vér vardekedja senast
ar 2045, for att vara kunder
ocksa ska kunna vara det.

@ Vi hjalper vara kunder att
minska sin klimatpaverkan

Regelbunden service Nya energilésningar

Energioptimering Automation

©)

Enkla energiférbattringar Hallbara materialval

HEHBHBH
HBEEHBEH
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Mathias Hoffmeister
Lose, Beumer Group

Beumer Group ar en ledande tillverkare av logistiksystem. De ville
erbjuda sina medarbetare och kunder smidig elbilsladdning.
Valet foll pa Bravida Charge.

Pa Beumer Groups avdelning
i Aarhus, Danmark, bytte allt
fler medarbetare till elbilar.
Som en del av foretagets
héllbarhetsarbete letade
Beumer efter en I6sning som
kunde ge deras medarbetare
férmanliga villkor vid ladd-
ning av sina bilar. Samtidigt
skulle 16sningen vara enkel
och flexibel att administrera.
Valet f6ll pé Bravidas
nya system Bravida Charge
och en totallésning inklusive
installation, drift och support
av tre laddstationer med sex
laddare. Mathias Hoffmeister
Lose, Global Category & Pro-
ject Procurement Manager,
Beumer Group A/S, ar nojd
med I6sningen:
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— Med Bravida Charge har
vi en enkel och problemfri
16sning for att kunna erbjuda
véra anstallda ett férméanligt
upplagg fér att ladda sina
elbilar. Losningen ar mer
flexibel an andra system,
samtidigt som den forenklar
var administration av ladd-
stationerna. Det kdnns bra
att vi nu kan underlatta for
vara medarbetare att byta
till elbil!

)

Lo Ll NS

(®) Elbilar minskar
direkta CO,-utslapp

Byte till elektrifierade fordon
ar den storsta omedelbara
mojligheten att dramatiskt
minska utslappen inom
transportsektorn.

Den som byter ut sin
fossildrivna bil mot en elbil
minskar i genomsnitt sina
CO,-utslapp med 1,2 kg per
kord mil.*

*Kalla:
https://exponentialroadmap.org

Hur kan vi bli battre pa att ateranvanda och reparera istéllet for att kopa
nytt? Nu startar ett forskningsprojekt for 6kad cirkularitet i branschen.

De storsta klimatutslappen i
Bravidas vardekedja kommer
frén inkdpta material. Det visar
véra egna kartlaggningar.
Klimatdata p& produktniva och
forbattrad klimatprestanda ar
darfor viktiga fragor for dia-
logen med vara leverantérer.

Aterbruk och reparationer

Att ta vara pa redan producerat
material &r en annan del av 19s-
ningen. Genom att satsa mer
pa &teranvandning och repara-
tioner, kan branschen minska
bade utslapp och resurs-

(+) BraVal-Bravidas
markning av miljo-
bedomda produkter

« BraVal-mérkningen i vart ink6ps-
system visar oss vilka produkter som
ar miljobedémda

o Hjalper oss att géra mer miljo-
massiga val

« Vi samverkar med leverantorer for
att fler produkter ska miljobedémas

anvandning. Men att skapa cir-
kuldra materialfléden forutsatter
kunskap, nya arbetssatt och
samarbeten mellan aktorer.

Forskning for okad cirkularitet
Darfor har branschforen-
ingen Installatorsforetagen
och IVL Svenska miljéin-
stitutet tagit initiativ till ett
forskningsprojekt for 6kad
cirkuldritet och &terbruk inom
installationsbranschen.

Bravida bidrar till projektet
Bravida ar en av sponso-

rerna och bidrar aven med
kompetens.

- Fér att nd en cirkular och
koldioxidsnal ekonomi krévs
det att vi hittar nya arbetssatt.
Samarbete i vardekedjan ar
avgorande for att I6sa de utma-
ningar som omstallningen inne-
bar. Vi pa Bravida vill vara med
och paverka. Vi &r 6vertygade
om att aterbruk och cirkularet
kommer att spela en avgorande
roll for att na véra klimatmal
framover, sager Adnan Ploskic,
ansvarig for projektet frén
Bravidas sida.

Katarina, servicetekniker,
Bravida Sverige
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Arbetsmiljo —halsa och sakerhet

Pa Bravida har vi en nollvision for arbetsskador: Varje
medarbetare ska komma hem valmaende och frisk fran
arbetet varje dag. Darfor arbetar vi systematiskt med
fysisk, social och organisatorisk arbetsmiljo.

Bravida verkar i en bransch med stora
utmaningar inom arbetsmiljoomradet,
inom b&de service och installation. Véra
medarbetare méter dagligen manga
olika risker. Det kan exempelvis handla
om arbete pa hdga hojder, vassa fére-
mal, bristande elsikerhet, oordning pa
arbetsplatsen, stress eller ensamarbete.

En nollvision for arbetsplatsolyckor
och en friskare arbetsplats
Bravida har en nollvision for arbetsska-
dor. Som forsta steg &r vart mal att fa
ned arbetsskadefrekvensen LTIFR (Lost
Time Injury Frequency Rate), det vill
saga antal arbetsplatsolyckor som leder
till minst en dags sjukfrénvaro per miljon
arbetstimmar, till under 5,5.

Ett annat viktigt strategiskt mal &r att
minska korttidssjukfranvaron till under
3 procent. Darfor utbildar vi bland annat
alla vara chefer i hur man skapar en sund
kultur p& arbetsplatsen. Medarbetare
som trivs pé jobbet b&dde mar battre och
presterar battre.

Kulturen ar avgorande for arbetsmiljon
Bravida arbetar systematiskt for att
forebygga olyckor och arbetsska-
dor, i varje avdelning, projekt och
kunduppdrag.

Grunden ar Bravida Way: Vi arbe-
tar enligt faststallda arbetssatt och
vi planerar arbetet pa ett satt som

skapar ordning och reda. Varje med-
arbetare utbildas i arbetsmiljéfragor.
Vi gor systematiska riskbedémningar
pé alla nivéer, och vi arbetar aktivt
med att observera, rapportera, utreda
och atgérda de risker som finns pa
arbetsplatserna.

For att ytterligare starka arbetet,
arbetar vi med regelbunden uppféljning
av nyckeltal knutet till ekonomiska inci-
tament for chefer och ledare i organisa-
tionen. Men det som avgor i slutdanden
&r var kultur: Vi har ett gemensamt
ansvar for var arbetsmiljé och sikerhet,
vi tanker efter fore och vi bryr oss om
varandra. For att starka detta, genomfér
vi varje ar en arbetsmiljévecka for 6ka
engagemanget och utbilda medarbe-
tarna i arbetsmiljéfragor och sékerhet.

Hant under 2021

Under 2021 har Bravida sett fortsatta
resultat av de senaste arens arbets-
miljésatsning. Under &ret minskade
arbetsskadefrekvensen LTIFR till 8,4
(8,6). Dock 6kade arbetsskadefrekven-
sen i Finand till 18,5 (13,5). Bravida ser
allvarligt p& detta och vidtar atgarder
for att vanda utvecklingen. Sjukfrénva-
ron var, liksom 2020, pa en férhéjd niva
pa grund av pandemin. Inga dédsfall har
intraffat i Bravidas verksamhet under
aret.

Sverige 95 99 91 8,8 8,6

Sverige 4,7 49 49 58 56

Norge 30 51 4,5 30 2,8

Norge 58 59 55 6,8 6,8

Danmark | 190 | 16,2 | 170 | 141 | 11,3

Danmark 4,8 4,2 4,3 4,7 4.6

Finland 338 | 31,6 | 299 | 135 | 18,5

Finland 4,5 4,8 51 57 4,7

Koncern 10 | 11,0 | 10,4 | 8,6 8,4

Koncern 51 50 49 58 57

* Lost Time Injury Frequency Rate, antal arbetsskador som
leder till minst en dags sjukfrénvaro per miljon arbetstimmar
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** Sjukfrénvaro i relation till planerade arbetstimmar
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Under 2021 har vi fortsatt vart arbete
fér att uppné ett hallbart arbetsliv:

o Arbetsmiljoveckan 2021 var start-
skottet for Bravidas arbete med
Safety Walk, en strukturerad form av
arbetsplatsbesok for att eliminera
risker. En Safety Walk &r en synlig
demonstration av ledarnas enga-
gemang for vart arbetsmiljéarbete.
Dartill ar det en kompletterande
process for att identifiera bade goda
och déliga beteenden samt for att
faststalla tgarder for att kontinuer-
ligt forbattra sakerheten.

o Arbetsmiljopris har delats ut i varje
division till den person eller avdel-
ning som med framgéng utfor ett
I6pande systematiskt arbetsmiljo-
arbete och har goda kvantitativa
och kvalitativa resultat av arbetet i
jamforelse med tidigare ar.

o Beslut om projekt for séakerhets-
kultur: Under 2022 inleder Bravida
ett projekt for att kartldgga och
konkretisera arbetet med var
sakerhetskultur.

5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCH EKONOMISK

Tw
4

Med systematiskt arbete

forebygger vi olyckor

(* Ennollvision for
arbetsskador

Grunden for vart sikerhetsarbete ar Bravida Way:
Vi arbetar enligt faststéallda arbetssatt och med
férebyggande atgarder for att ingen ska drabbas av
skador eller ohalsa av arbetet.

¢ Incident-och riskhanteringssystem i hela
koncernen

« Arlig arbetsmiljévecka

« Varje medarbetare utbildas i arbetsmiljdarbete

« Safety walks for att upptacka risker pa
arbetsplatsen

o Systematisk riskbedémning

« STOPP-metoden for att bedéma risker i vardagen

* Regelbunden uppfdljning av nyckeltal knutet till
ekonomiska incitament for chefer

@ Viarbetar systematiskt for
att forbattra var arbetsmiljo

Bravida arbetar enligt principerna for syste-
matiskt arbetsmiljoarbete (SAM). Avvikelser
och handelser i arbetsmiljon rapporteras och
hanteras i BIA, Byggbranschens Informations-
system om Arbetsmiljo.

| systemet kan alla medarbetare enkelt
rapportera riskobservationer, tillbud, olyckor,
arbetsskador och kréankande sarbehandling.
Medarbetarens narmaste chef ar ansvarig for
utredning och atgérd av rapporterade handel-
ser och avvikelser.

Pa Bravida analyserar vi regelbundet data
frén systemet i ett férebyggande syfte for att
identifiera vara riskfyllda arbetsmoment. Det
ger oss mojligheten att vidta proaktiva atgar-
der for att forebygga att liknande handelser
intraffar igen.

Vara mal till 2023

<9,0

Minska LTIFR, Lost Time
Injury Frequency Rate till
2023.

<3 %

Minska korttids-
sjukfrénvaron till under 3
procent till 2023.

(+) Hall Nollan -
Samverkan for noll olyckor i
byggbranschen

Bravida &r medgrundare av organisationen
Samverkan fér noll olyckor i byggbranschen
och initiativet "Hall nollan”. Organisationen
omfattar hela den svenska bygg-, instal-
lations- och energibranschen och arbetar
foér samverkan mellan alla inblandade i ett
byggprojekts olika faser, bade entreprendrer
och byggherrar. Visionen ar att ingen ska
skadas pa byggarbetsplatser.
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Som tjansteforetag ar Bravida beroende av att ha engagerade, motiverade och
kompetenta medarbetare. Vi arbetar for att skapa branschens basta lag — dverallt

dar vi ar verksamma.

Vi pé Bravida arbetar varje dag for att
véra kunders fastigheter ska uppna sin
fulla potential. D& behdvs branschens
basta lag — 6verallt dar vi ar verksamma.

Ett starkt ledarskap for bade
verksamhet och medarbetare

Varje ledare i Bravida arbetar for att
skapa den basta kundupplevelsen pa
den lokala marknaden - och en I6nsam
verksamhet. For att lyckas med det,
behdver han eller hon ha sina med-
arbetare med sig pé resan. Darfor
méste en ledare vara lika bra pa att
leda sina medarbetare som pa att leda
verksamheten.

En ledare i Bravida ar ansvarig for att
bygga ett starkt lag pa sin enhet, med
ratt installning, tydliga roller och en
gemensam drivkraft. Det gor vi genom
att arbeta strukturerat for att attrahera,
rekrytera, utveckla och behalla de basta
pa marknaden — men ocks& genom att
skapa en inkluderande verksamhet som
tar tillvara pé lagets olikheter.

Vi utvecklar vara medarbetare
Nar vi rekryterar letar vi efter de basta
medarbetarna pa marknaden. Samtidigt
stravar vi alltid efter en kombination av
olika kompetenser. Jamstalldhet och
mangfald breddar var rekryteringsbas
och gor oss till ett starkare féretag.
Véra ledare ansvarar for att utveckla
den fulla potentialen hos varje med-
arbetare. Vi tror dven pé individens
férméga att driva sin egen utveckling,
med stdd av sin chef. Den storsta
kontinuerliga utvecklingen sker i det

dagliga arbetet. Genom Bravidaskolan,
vér interna utbildningsverksamhet,
erbjuder vi ytterligare kompetens-
utveckling. Vi har aven en strukturerad
process for kompetensforsorjning och
internrekrytering.

En arbetsplats som valkomnar
olikheter

Bravida ska vara en arbetsplats som
valkomnar och respekterar alla med-
arbetare. Vara HR-processer ar utfor-
made for att sakerstalla att vi efterlever
lagar och kollektivavtal for bland annat
anstallningsvillkor, I6nebildning och
antidiskriminering i alla lander dar vi
verkar - och att vi lever upp till var
egen uppforandekod. Genom att framja
jamstélldhet och méngfald tar vi tillvara
pa medarbetares olikheter, kompetens
och erfarenheter. Andra viktiga delar av
detta arbete ar:

« policys och planer for lika rattigheter
och majligheter,

« mél och &tgarder for att 6ka jamstalld-
het och méngfald,

* samarbete med arbetsgivarorganisa-
tioner och yrkesnamnder for att 6ka
andelen kvinnor i branschen,

« interna revisioner, externa inspektio-
ner och vér medarbetarundersékning
som féljer upp var efterlevnad.

Pa Bravida har vi nolltolerans mot
trakasserier och kréankande sarbehand-
ling. Ledare och chefer har ett sarskilt
ansvar, dels som forebilder, dels genom
att agera om nagon kanner sig krankt

eller utsatt. Vid misstanke eller kéanne-
dom om trakasserier ska atgarder
vidtas enligt var handlingsplan.

Hant under 2021

Pandemin har fortsatt paverkat manga
delar av Bravida 2021. P& vissa markna-
der har personalstyrkan anpassats till
raddande marknadsforutsattningar. P&
andra hall har kompetens- och resurs-
brist p& marknaden orsakat oénskad
personalomsattning.

Under 2021 har en ny Chief HR
Officer tilltratt och Bravida har etable-
rat en ny People Vision och en starkt
HR-agenda.

Antal medarbetare, 2020 2021
medeltal

Totalt i koncernen 11906 11864
Varav kvinnor 908 986
Sverige 5928 5800
Norge 2997 2931
Danmark 2 315 2 429
Finland 666 704
Over 60 ar 8,0 7.6
51-60 ar 19,6 19,6
41-50 ar 20,0 19,8
31-40 ar 231 24,1
21-30 ar 25,7 249
Under 20 ar 3,7 41

Uppfdljning 2021

8

eNPS, employee Net Promoter Score.
Undersékningen genomférs vartannat
ar, senast i januari 2021. Bransch-
genomsnitt 22. Skala -100 till 100.

1083

Antal larlingar som jobbade inom
Bravida under aret
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+2,7

procentenheter. Férandring av odnskad
personalomsattning i Bravida 2021, jam-
fért med 2020 (mal: -3 procentenheter

till 2023).

19

Antal personer som genomférde vart
traineeprogram 2021

5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCH EKONOMISK

Tw
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Tillsammans bygger vi
branschens basta lag

Vara mal till 2023

090
n

- 3 Satsning pa ledarskap

* Ny ledarskapsmodell
o Fokus p3 att leda verksamheten och leda
manniskorna

procentenheter

Behalla vara medarbetare:
Minska odnskad personal-
omsattning -3 procent-
enheter till 2023

090
n

Medarbetarutveckling

o Lokal rekrytering av medarbetare och larlingar
« Daglig utveckling i arbetet r_=
» Vidareutbildning i Bravidaskolan II\
 Internrekrytering och karriar inom foretaget

eNPS

>0 @ .

Arbete fér mangfald

Oka andelen medarbetare

o Mal och &tgérder for att 6ka jamstalldhet och
méngfald .

som rekommenderar Bravida
(eNPS)

Jorgen, ventilationsmontér,
och Adam, servicetekniker,
Bravida Sverige
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Uppforande och leverantorskedija

Vara kunder och samhéllet férvantar sig att bade Bravida
och vara leverantorer agerar ansvarsfullt.

Bravida har som mal att uppfattas som
en trovardig och ansvarsfull aktor, en
bra affarspartner och marknadsledare
inom affarsetik. Darfor forvantar vi oss
ett ansvarsfullt beteende frén varandra
och frén véra leverantdrer.

Det &r egentligen inte svarare an
att vi lever enligt véra varderingar: vi
tar hand om verksamheten, héller det
enkelt, tar ansvar och ar proaktiva.
Bravida Way och var uppforandekod &r
var kompass som hjélper oss att skapa
sunda och langsiktiga afférsrelationer.

Kunder: vart arbete ska praglas av en
hég affarsmassighet och moral

Pa Bravida véardar vi alltid relationerna
med véra affarspartners, frimst genom
att alltid leverera vad vi har lovat. Vi tror
pa konkurrens och pé att alla beslut ska
bygga pa affarsméassighet utan person-
lig vinning for de inblandade.

Etiska fragor har inte alltid ett givet
svar. Darfor har vi en strukturerad
godkannandeprocess i Bravida: en chef
maste alltid samrada med sin ndrmaste
hdgre chef innan beslut tas i affars-
etiska fragor. Vi har dven inrattat ett
affarsetiskt rdd som ansvarar for vag-
ledning och utbildning inom omradet.

Leverantorer: samma krav som Bravida
Som ledande aktdr i var bransch kan
och vill vi pdverka hela leverantdrsked-
jan att ta ansvar for manniskor, miljo
och samhalle.

Bravida har ett stort antal leverantorer
och var malsattning &r att de ska félja
var uppférandekod for leverantorer. Alla
betydande leverantdrer ska genomga
Bravidas leverantérsbedémning och
godkanna uppférandekoden. Beddém-
ningen, som ar en sjalvskattning,

visar hur val de uppfyller kraven i var
uppforandekod. For att ytterligare
minska risker och 6ka effektivitet styr vi
inkdpen mot etablerade aktorer pd den
nordiska marknaden.

Det omréde som &r svarast att kont-
rollera ar lokala underentreprendrer som
utfér arbete for Bravidas rakning. Har
ar kontinuerlig utbildning, uppféljning
och stdd viktigt for att bidra till att vara
underentreprendrer arbetar pa ratt satt.

Hant under aret

Under 2021 har Bravida beslutat om
en ny hallbarhetspolicy, som tydliggor
féretagets dtaganden och ambitioner
vad géller héllbarhetsarbetet. Vi har
4ven lanserat en e-utbildning i hallbar-
het, som &r obligatorisk for samtliga
medarbetare.

En reviderad uppférandekod, med
ett antal justeringar och fortydligan-
den, faststalldes av styrelsen under
aret. | samband med detta lanserade
vi en e-utbildning i var uppférandekod,
aven denna obligatorisk for samt-
liga medarbetare. Utbildningen ingér
i Bravidas introduktionspaket for
nya medarbetare.

Under &ret har ocksé uppférandekoden
for leverantorer uppdaterats. | sam-
band med detta har vi dven uppdaterat
leverantorsbedémningen.

2022 kommer Bravidas inkOps-
system att bytas ut till ett nytt system
som bland annat ger battre mojligheter
att hantera héllbarhetsrelaterad data for
produkterna.

Uppfdljning 2021

27 %

av medarbetarna i Sverige har genom-
gatt Bravidas héllbarhetsutbildning.
(mél: 100% pa koncernniva till 2023).
Lanseras i 6vriga lander under 2022.

63 %

av medarbetarna i Sverige har genom-
gatt utbildning i Bravidas uppférande-
kod (mal: 100% pa koncernniva till
2023). Lanseras i 6vriga lander under
2022.

52 %
av véra betydande leverantorer har
genomgatt kvalificering (mal: 100 %
till 2023)
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5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCH EKONOMISK
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En gemensam kompass

fOr affaren

@ Bravidas varderingar
« Ta hand om verksamheten
o Hall det enkelt

e Taansvar
o Var proaktiv

@ Bravidas uppférandekod

« Vi frdmjar jamstalldhet och méngfald

« Nolltolerans mot trakasserier och krankande

sarbehandling

« Tydlig attestordning och godkannande av
chefens chef i affarsetiska fragor

« Oppen visselbldsarfunktion p& hemsidan
for anonym anmalan av brott mot
uppforandekoden, I4s mer pé sidan 55

+ Uppforandekoden ar faststalld av Bravidas
styrelse

(+) Vihar lika hga krav pa vara
leverantdrer som pa oss sjalva

« Alla betydande leverantorer ska genomga

Bravidas leverantérsbeddmning och godkanna

uppforandekoden.

o For att ytterligare minska risker och 6ka effek-
tivitet styr vi inkdpen mot etablerade aktorer

pa den nordiska marknaden.

Om Bravidas uppférandekod for leverantorer
Vér uppférandekod fér leverantérer tar upp de

Vi arbetar tillsammans
—som ETT Bravida

@ Bravida Way

1. Vi méter kunderna lokalt
—-som ETT foretag

2. EN kultur

3. Gemensamma arbetssatt
och verktyg

4. EN strategi

Vara mal till 2023

100 %

Alla medarbetare har gatt
Bravidas héllbarhetsutbildning,
som grundar sig i
hallbarhetspolicyn, och
utbildning i uppférandekoden

varderingar och férhallningssatt som vi anser ska
gélla i frdgor kring manskliga rattigheter, arbets-
férhallanden, produktansvar, miljopéverkan, hilsa
och sékerhet samt affarsetik.

100 %

av Bravidas betydande
leverantorer genomgar
kvalificering. Bravida
sakerstaller detta genom
beddmning.
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Styrning, uppfoljning och utveckling
av hallbarhetsarbetet

Bravidas malsattning ar att bedriva ett Iangsiktigt,
ansvarsfullt och hallbart foretagande dar ekonomiska,
miljdomassiga och sociala aspekter ar val integrerade i

verksamheten.

Styrning av héllbarhetsarbetet
Under 2021 har Bravida antagit nya mal
och strategier for hallbarhetsarbetet.
Styrmodellen tydliggdr ansvar och styr-
ning av hallbarhet inom bolaget.
Bravidas styrelse ansvarar for
att godkanna och folja upp bolagets
Overgripande strategiska inriktning och
mal. Strategier och mal fér hallbar-
hetsarbetet faststalls av koncernled-
ningen med VD som ytterst ansvarig.
Koncernledningens héllbarhetsutskott
driver framtagande och utveckling av
féretagets strategi, langsiktiga mal och
hallbarhetsrelaterade policys.
Utskottets arbete féljer ett arshjul
dar uppfdljning, utvardering och juste-
ring av strategier, mal och aktiviteter
kopplas till koncernledningens och sty-
relsens beslutsprocesser. Hallbarhets-
utskottet leds av chefen for koncern-

staben Verksamhetsutveckling, som
ocksa r en del av koncernledningen.
Ansvaret for strategins genomférande
fordelas mellan chefer fér berdrda
koncernstaber och chefer for Bravidas
operativa verksamhet.

De héllbarhetsfrdgor som Bravida
har identifierat som mest vasentliga ar
kopplade till féretagets strategier och
affarsplan. En viktig del av Bravidas
arbetssétt ar var regelbundna upp-
féljning av verksamheten, fran enskilt
kostnadsstélle upp till koncernniva.
Uppféljningen sker varje kvartal och
inkluderar véra viktigaste héllbarhets-
mal. Resultaten redovisas i Bravidas
kvartalsrapporter och arsredovisning.

Bravidas betydande miljoaspekter
Bravida ar ett tjansteféretag dar den
huvudsakliga verksamheten sker ute

Styrelse

Koncernledning

Hallbarhetsutskott

Nordiskt samarbetsforum

Verksamhets- Klimat, energi Socialt ansvar
utveckling och
hallbarhet och resurser
Sverige Kunderbjudande Halsa och sakerhet
Energi i egna fastigheter Méngfald och
MBS Fordon medarbetarutveckling
Danmark Material och avfall
Finland
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hos véra kunder. Vi har ett stort antal
mindre kontor 6ver hela Norden, dar
vi i de flesta fall hyr véra lokaler. Var
verksamhet omfattas inte av anmal-
nings- eller tillstdndskrav for miljofarlig
verksamhet. Negativ miljopaverkan i
form av vattenanvandning, luftférore-
ningar och markanvandning ar darfor
begransad.

,&rligen gors dversyn av de delar av
organisationens verksamhet, produkter
och tjanster som kan inverka pa miljon.
De miljdaspekter som identifieras som
betydande adresseras av ledningssys-
temets gemensamma arbetssatt och
féretagets miljomal. Sett till ett livs-
cykelperspektiv bedéms de mest bety-
dande miljdaspekterna vara vara egna
transporter samt material, energieffek-
tiviseringsmojligheter och avfall kopplat
till vra kunduppdrag.

Bravidas vasentlighetsanalys

Bravidas systematiska arbete med
héllbarhet utgar frén intressentdialog
och vasentlighetsanalys for att identi-
fiera och proritera véra mest vasentliga
hallbarhetsfrdgor. Vasentlighetsanalys

Uppforande

Uppférande och styrning
Leverantorskedija

Kunder * Kundméten i projekt och uppdrag ¢ Arbetsmiljo — halsa och sakerhet
* Kundndjdhets- och marknadsundersdkningar * Miljé- och klimatpdverkan
« Revision frén kunder ¢ Leverantdrs- och produktkrav
* Enkater och Intervjuer som del i vasentlighets- » Jamstéalldhet och méngfald
analys * Arbetsférhallanden, kompetens och utveckling
« Aterbruk och cirkulara materialfléden
Medarbetare * Dagliga avstamningar » Arbetsférhéllanden, kompetens och utveckling

« Arliga medarbetarsamtal

* Medarbetarundersokningar

 Intranat och digital social plattform

* Facklig dialog

* Enkater och Intervjuer som del i vésentlighets-
analys

Milj- och klimatpaverkan
Arbetsmiljé — halsa och sakerhet
Ers&ttningar och férméner
Jamstalldhet och mangfald
Véarderingar och etiska fragor

Leverantorer och samarbetspartners

* Leverantérsmoten

* Leverantdrsbeddmning

* Avtalsférhandlingar

* Enkater och Intervjuer som del i vasentlighets-
analys

Antikorruption och mutor

Arbetsmiljo, arbetsvillkor och manskliga
rattigheter

Milj- och klimatpaverkan
Energieffektivitet

Agare och investerare

* Finansiell rapportering

* Investerarméten

« Kapitalmarknadsdagar

« Arsstamma

* Enkater och Intervjuer som del i vasentlighets-
analys

Langsiktig utveckling och virdeskapande
Bolagsstyrning

Miljé- och klimatpaverkan

Arbetsmiljo

Anti-korruption och mutor

Attrahera och utveckla medarbetare

Ovrig omvirld

- Branschen

- Sambhillet

- Potentiella kunder

- Potentiella medarbetare

¢ Branschorganisationer

» Traditionella och sociala medier

* Yrkesskolor och universitet

* Massor

* Personliga méten - salj och rekrytering
¢ Varumarkesundersdkningar

Installationer i samhallsfunktioner

Energi- och resurseffektivisering
Arbetsmiljo

Arbetstillféllen, utbildning, larlingar

Lagar och skatter

Omstallningspotential i kunderbjudande och
egen verksamhet

 Jamstélldhet och mangfald

Mycket
viktigt

Betydelse

for Bravida

Viktigt

15

Viktigt

14

Mycket

Betydelse for intressenter

viktigt

Miljé

Avfallsminimering och &tervinning
Klimatp&verkan

Anvéndning av fornyelsebar energi

Minskad energianvandning

Cirkuldra materialfléden, exempelvis aterbruk
Anvandning av produkter med lagt kemikalie-
innehall

Social

1 Arbetsmiljé och hélsa

5 Inkludering och icke-diskriminering

8 Ménskliga rattigheter

12 Medarbetarutveckling (bl.a. utbildning)
13 Jamstélldhet och méngfald

Styrning

2 Arbete mot korruption

3 Kundndjdhet och kvalitet

7 Langsiktig ekonomisk avkastning
9 Hallbarhetskrav pé leverantérer
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och benchmark mot branschkollegor
och ledande héllbarhetsaktérer genom-
fors pa arsbasis som grund for att jus-
tera och utveckla vér strategi och vara
mal. Vart tredje &r gbrs en mer omfat-
tande analys som del i arbetet med att
ta fram en ny affarsplan.

Dialog med foretagets intressen-
ter sker bade via I6pande kontakter
och i riktad form. | processen for vér
vasentlighetsanalys ingar riktade
dialoger for att fanga en eller flera
intressentgruppers &sikter i specifika
frégor. Under hosten 2021 har kunder,
medarbetare, leverantorer, styrelse och
dgare via enkater och intervjuer fatt
ge synpunkter pa Bravidas nuvarande
strategi, och vilka héllbarhetsaspek-
ter vi bor fokusera pé. Synpunkterna
fran intressentdialogen har bearbetats
med divisionsledningarna i Bravidas
verksamhetslander innan resultatet
redovisats for héllbarhetsutskottet.

Arets visentlighetsanalys leder till nya
atgarder

Intressenternas synpunkter, den interna
prioriteringen av frdgor och slutsatserna
fr&n marknadsundersdkningen vags
samman i en kvantitativ vardering av
véra hallbarhetsfragor. Arets resultat
illustreras i grafen pé foregéende sida,
och slutsatserna tas med i utvecklingen
av strategiarbetet framover.
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Kartlaggning av klimatutslapp

Ett av Bravidas langsiktiga mél &r att
genom véra tjanster hjalpa vara kunder
att minska sina utslapp med 55 procent
till 2030, med basér 2020. For att nd
detta mal kravs utsldppsminskningar
inom hela var vardekedja.

Under 2021 har Bravida genomfort
en initial kartlaggning 6éver var véra
mest vasentliga klimatutsldpp uppstar.
Kartldggningen visar att véra storsta
klimatutslapp uppstér i Scope 3. Utifrén
utslappskallornas storlek och Bravi-
das méjlighet att péverka kundernas
utsldpp, prioriterar vi nedanstéende
kallor till indirekta utslapp, dar vi
beddmer att vi kan gora storsta mojliga
utslappsminskningar.

Material i kundprojekt

Kartlaggningen visar att ink6pta mate-
rial till vra kundprojekt &r Bravidas
storsta indirekta utslappskalla. Arbetet
med materialfrdgan &r darmed en viktig
majlighet att minska klimatpaverkan for
véra kunder.

Aterbruk av material kommer att bli
en avgdrande del i att minska klimat-
paverkan fran materialanvandning.

Nar det galler installationsmaterial ar
aterbruk ett relativt nytt omrade. Darfor
deltar Bravida med i ett utvecklingspro-
jekt som leds av IVL for att undersoka
vilka installationsmaterial som har stdrst

ARSREDOVISNING

potential att terbrukas.

Under 2022 kommer vi dven att
starta interna pilotprojekt for att 6ka
kunskapen och underlatta dterbruk av
installationsmaterial. Var malsattning
ar att mer an 5 procent av allt inkdpt
material ska vara aterbrukat ar 2025.

Det ar ocksd viktigt att 6ka resurs-
effektiviteten. Har kommer vi bland
annat att arbeta med att minska
mangden emballage och materialspill i
serviceuppdrag och installationsprojekt.
Var mélsattning ar att minska mangden
spillmaterial och emballage till 2025.
Som ett forsta steg kommer vi att bérja
mata de mangder frén vara verksam-
hetsomréden som tas om hand vid vara
kontor och verkstader.

Energianvandning hos vara kunder
Genom att 6ka energieffektiviteten hos
véra kunder kan vi minska deras energi-
anvandning och klimatpéverkan. Detta
kommer vi att satsa allt mer p& framdover.
Exempelvis har vi i vdra kunderbjudanden
Energioptimering och Building Automa-
tion som mal att minska energianvand-
ningen med 25 procent i projekten.

Vi foljer internationella principer och
o6verenskommelser

Koncernens uppforandekod, policys och
varderingar ligger till grund for Bravidas
verksamhet och strategier. | vart arbete

utgér vi fran de lagar, krav och bestam-
melser som géller i de lander dar vi har
verksamhet. Uppforandekoden och
héllbarhetspolicyn tydliggér Bravidas
ambition och &tagande gallande hall-
barhet och hur vi férvantas agera. Bédde
uppférandekoden och véra policys foljer
FN-initiativet Global Compact i frégor
som rér manskliga rattigheter, arbets-
villkor, miljé och antikorruption. For att
ytterligare tydliggora vért dtagande for
initiativet och de globala utvecklings-
malen har Bravida sedan februari 2022
formellt forbundit sig att folja princi-
perna i Global Compact.

Bravida stravar dven efter att folja:

« FN:s deklaration om ménskliga
rattigheter

¢ ILO:s deklaration om grundlaggande
principer och rattigheter i arbetslivet

* OECD:s principer och normer for
multinationella foretag

* FN:s vagledande principer for
foretag och manskliga rattigheter
(UNGP)

* Rio-deklarationen om forsiktighets-
principen, som innebar att Bravida
forbinder sig att arbeta forebyg-
gande och riskminimerande med
miljofragor.

Ytterligare hanvisning till lagar,
koder och regelverk som ar vasent-
liga for bolagets styrning finns i
bolagsstyrningsrapporten.

Bravida Way och ISO-certifiering

En vasentlig del i styrningen av var
verksamhet utgors av Bravidas kon-
cerngemensamma ledningssystem
Bravida Way. Genom Bravida Way
integrerar vi kvalitets-, miljo- och
arbetsmiljostyrning i vara arbetssatt.
Bravida Way anvands av huvuddelen av
alla avdelningar i samtliga verksamhets-
lander. Undantag ar nyforvarvade bolag
och dotterbolag med verksamhetsin-
riktning som har egna system. Bravida
Way éar certifierat mot ISO-standarderna
for kvalitet och miljé i Sverige, Norge
och Danmark. | Danmark omfattar cer-
tifieringen dven arbetsmiljo. Var finska
verksamhet foljer Bravida Way och har
paborjat processen for certifiering mot
samtliga tre standarder.

Sverige 98 % 98 % -
Norge 100 % 100 % -
Danmark 100 % 100 % 100 %
Finland - - -

« Bravidas uppforandekod
o Uppforandekod for leverantorer
o Hallbarhetspolicy

« Kvalitetspolicy

Arbetsmiljépolicy

» Personalpolicy

o Policy for lika rattigheter
och mojligheter

» Policy mot trakasserier
och krankande sarbehandling

Handlingsplaner och riktlinjer ger ytterligare vagledning i hur vi pa Bravida
ska agera internt och i forhallande till vara intressenter.
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Bravidas klimatutslappsberakningar foljer Greenhouse Gas
Protocols (GHG Protokollets) anvisningar och metodik. For
ovriga uppgifter om matetalen, se tillhdrande noter.

Klimat, energi och resursanvandning

NPS

60

66

56

50

60

NPS, Net Promoter Score, anger i vilken utstrdckning vara
kunder skulle rekommendera Bravida till andra. Mats via enkat
vid lokala avdelningars méten med prioriterade kunder, och
redovisas pa en skala dar min: -100 och max: +100. Under
2021 genomférdes totalt 1325 sddana kundméten.

Socialt ansvar

Scope 1 (ton CO_e)

24022

13767

3148

6503

604

Ber&kningen avser utsldpp fran fordon via centralt tecknade
leasingavtal och inkluderar bade servicebilar och tjanstebilar.
Utsldppsfaktorer fér drivmedel (WTW) baseras pé data fran
svenska Energimyndigheten.

Scope 2, Marknadsbaserad
metod (ton CO2e)

1015,2

8489

Utsldppsberdkningen avser el inkdpt via centralt tecknade
avtal med elbolag. For ndrvarande omfattas samtliga danska
hyrda kontor och lokaler respektive 31 svenska av sddana
avtal, vilket sammantaget utgor ca. en fjardedel av koncer-
nens hyresavtal. De aktuella avtalen garanterar frén 1 januari
2022 inkdp av férnybar el. Arbete med att upphandla och
succesivt dverféra resterande kontor och lokaler till centrala
avtal om fornybar el pagér. Berdkningar baseras pa nordisk
residualmix.

Scope 2, Platsbaserad metod
(ton CO2e)

199,5

166,9

Utslappsberdkningen avser el inkdpt via centralt tecknade
avtal med elbolag. Fér ndrvarande omfattas samtliga danska
hyrda kontor och lokaler respektive 31 svenska av sddana av-
tal, vilket sammantaget utgor ca. en fjardedel av koncernens
hyresavtal. De aktuella avtalen garanterar frén 1januari 2022
inkdp av férnybar el. Arbete med att upphandla och succesivt
Overfdra resterande kontor och lokaler till centrala avtal om
férnybar el p&dgér. Berdkningar baseras pé nordisk medelmix.

Scope 3, affarsresor via reseby-
ra (ton CO2e)

105,6

Avser utsldpp fran flygresor bokade via svensk respektive
norsk affarsresebyrd. Utsldppsberédkningarna tillhandahalls
av respektive resebyrd och anvander utslappsfaktorer fran
DEFRA (Deptartment for Energy, Food, and Rural Affairs) i
Storbritannien.

Energianvandning, inkopt el till
kontor och lokaler (MWh)

Elanvandningen avser el inkdpt via centralt tecknade avtal

med elbolag. For ndrvarande omfattas samtliga danska hyrda
kontor och lokaler respektive 31 svenska av sddana avtal, vilket
sammantaget utgor ca. en fjdrdedel av koncernens hyresavtal.
Se dven not till Klimatutsldpp Scope 2 ovan.

Avfallsmangd (ton)

1014

Uppgifter &r enbart tillgéngliga fér Bravida Danmark dar
centralt tecknat avtal med avfallshanteringsaktdr majliggor
uppféljning av avfallsméngder hanterade vid den danska
verksamhetens kontor och lokaler. Bravida har for avsikt att
undersodka forutsattningarna att teckna liknande avtal som
mojliggér denna typ av uppfdljning dven i 6vriga verksam-
hetslander.

Atervinningsgrad, material-
atervinning (%)

47

Uppgifter ar enbart tillgéngliga fér Bravida Danmark dar
centralt tecknat avtal med avfallshanteringsaktor mojliggér
uppfdljning av avfallsméngder hanterade vid den danska
verksamhetens kontor och lokaler. Bravida har for avsikt att
undersoka forutsattningarna att teckna liknande avtal som
mdjliggér denna typ av uppféljning dven i évriga verksam-
hetslander.

Arbetsskadefrekvens, LTIFR 8,4 8,6 2,8 1,3 18,5

Arbetsolyckor, med franvaro 177 93 14 46 24

> 8h, antal

Olyckor med dédlig utgang, 0

antal

Sjukfranvaro, total (%) 57 5,6 6,8 4,6 4,7

Sjukfranvaro, korttid (%) 3,3 3,4 Finland och Danmark saknar heldrsdata for berékning av
korttidsjukfrénvaro under 2021.

Personalomsattning, o6nskad, 13,8 Personalomséttningen per land &r uppdelad pé yrkesarbetare

uppségning pa egen begaran och tjanstemén, och sarredovisas inte.

(%)

eNPS 8 7 2 18 8 eNPS (employee Net Promoter Score) anger i vilken utstrack-
ning véra medarbetare skulle rekommendera Bravida som
arbetsgivare till andra. Utfallet redovisas pa en skala dar min:
-100 och max: +100. Resultaten r hdmtade frén senaste
medarbetarundersékning genomfdrd i januari 2021.

Engagemangsindex 76 74 77 77 74 Engagemangsindex mater chefer och medarbetares enga-
gemang 6ver tva dimensioner — energi och tydlighet utifran
svaren pa atta fragor. Indexvérdet rapporteras pa en skala
frdn 0-100. Resultaten &r hdmtade frén senaste medarbetar-
undersdkning genomférd i januari 2021.

Uppforande

Uppférandekodsutbildning, 31 63 Utbildning (e-learning) lanserad i Sverige under 2021. Lanse-

genomforandegrad (%) ras i 6vriga lander under 2022.

Hallbarhetsutbildning, 13 27 Utbildning (e-learning) lanserad i Sverige under 2021. Lanse-

genomforandegrad (%) ras i 6vriga lander under 2022.

Informationssékerhets- 34 55 31 Utbildning (e-learning) lanserad i Sverige och Danmark under

utbildning, genomférandegrad 2021. Lanseras i 6vriga lander under 2022.

(%)

Leverantérsbedémning, andel 52 Under 2021 har Bravidas uppférandekod for leverantdrer

beddémda betydande leveran- uppdaterats och en ny plattform for leverantdrsbeddmning

térer (%) tagits i bruk. | samband med det har dven ett nytt formular
for leverantorsbeddmning (sjélvskattning) tagits fram och
skickats ut.

Andel bedomda betydande 81

leverantorer som signerat

Bravidas uppforandekod for

leverantorer (%)

Visselblasarfunktion, antal 23 Inkomna rapporter som hanterats enligt géllande regelverk.

inkomna rapporter

Miljéutbildning, genomférande-
grad (%)

30

61

Utbildning (e-learning) lanserad i Sverige under 2020. Utbild-
ningen genomgér uppdatering och ska darefter relanseras i
samtliga lander under 2022.
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Rapportering avseende EU:S
taxonomi for grona investeringar

| juli 2020 tradde EU:s taxonomi fér gréona investeringar i kraft. Taxonomin ar ett
gemensamt klassificeringssystem for miljomassigt hallbara investeringar och finan-
siella produkter inom EU. Féretag och institutioner som omfattas av EU-direktivet for
icke-finansiell rapportering ar skyldiga att rapportera.

Rapporteringsunderlag

Bravida rapporterar den taxonomibe-
rattigade omsattningen for 2021 frén
tio ekonomiska verksamheter enligt
den delegerade akten, bilaga 1 avse-
ende tekniska granskningskriterier som
vasentligt kan bidra till begransning av
klimatférandringar.

Ekonomisk verksamhet

Den stérre delen av Bravidas taxono-
miberattigade omsattning ar hanférbar
till ekonomisk verksamhet 7.3, instal-
lation, underhéll och reparation av
energieffektiv utrustning. Rapporterad
omséttning fran ekonomiska verksam-
heter under 7.3 avser installation och
utbyte av ljuskallor, ventilationssystem,
vattenuppvarmningssystem, vattenkra-
nar och blandare for kok och badrum i
nybyggda och renoverade fastigheter
och anlaggningar samt service.

Ovriga ekonomiska verksamheter
som ingér i omsattningen for taxonomi-
berattigad ekonomisk verksamhet avser
installation och service av:

« Transformatorer for elnatsdrift
(ekonomisk verksamhet 4.9),

o Fjarrvarme (ekonomisk verksamhet
4.15),

o Elektriska vdrmepumpar (ekonomisk
verksamhet 4.16)

« Produktion av varme/kyla med hjalp
av restvarme (ekonomisk verksam-
het 4.25)

« Installation av system for uppsamling
och rening av vatten och vatten-
forsorjning (ekonomisk verksamhet
5.1-5.3)

e Infrastruktur for jarnvagstransport
(ekonomisk verksamhet 6.14)

o Laddstationer for elbilar (ekonomisk
verksamhet 7.4)

o Styrutrustning for byggnaders
energiprestanda (ekonomisk verk-
samhet 7.5)

* Solpaneler och varmevaxlare
(ekonomisk verksamhet 7.6),

Metod fér berdkning av nyckeltal

KPI for omsattning

Bravidas verksamhet ar projektbaserad
med cirka 12 000 unika installationspro-
jekt per &r och en serviceverksamhet
med ménga smé uppdrag. Redovis-
ningsprincipen over tid tillampas for
installationsprojekt, vilket innebar att
omsattningen redovisas successivt uti-
frén varje projekts fardigstallandegrad.
Omsattning frén service redovisas vid
faktureringstidpunkten.

Den omsattning som ingar som
namnare i KPI-berdkningen (totalsiff-
ran i tabellen) aterfinns p& sidan 82 i
resultatrékningen i var &rsredovisning
for 2021.

Var berdkningsmetod fér rapporte-
ring av omsattningen relaterad till berat-
tigade ekonomiska verksamheter, det
vill séga berékningen av taljaren i KPI for
omséttning, utgér dels fran schablonbe-
rakning av omséattning utifrdn inkdp av
material for belysning, elektiska varme-
pumpar, ventilationsmaterial, vattenvar-
mesystem, vattenkranar och varmevax-
lare och dels frén redovisad omséttning
i specificerade projekt. Var kalkylmetod
ar fortfarande under utveckling och
kommer 6ver tid att forfinas.

KPI for investeringar (Capex)

Bravida nyttjar finansiell och operationell
leasing for fordonsflottan och berak-
ningen genom underlag frén redovis-
ningen enligt IFRS 16 leasing. Fordon
redovisas som tillgéng enligt IFRS 16
leasing. Totala investeringar som ingar

som namnare i KPI-berdkningen (total-
siffran i tabellen) &terfinns som tillkom-
mande investeringar i noten om leasing,
se nyttjanderéttstillgdngar och bilar pé
sidan 117 i &rsredovisningen for 2021.
Taxonomiberattigade investeringar
under 2021 avser investeringar i fordon
som nyttjas for produktion inom taxo-
nomiberattigad omsattning. Bravida har
utover fordonsflottan som ar hanforlig
till taxonomiberattigad omsattning inga
investeringar som &r av sddant slag att
de ar taxonomiberattigade i sig sjalva.

KPI for rorelsekostnader (Opex)
Taxonomiberattigade rorelsekostna-
der under 2021 avser underhélls- och
reparationskostnader av fordon som
anvands i produktionen och som hanfors
till den taxonomiberattigade omsatt-
ningen. Rérelsekostnaden har beradknats
som en genomsnittlig kostnad for de
fordon som beddms ha nyttjats i den
taxonomiberattigade omsattningen.
Bravida har utdver underhallet av
fordonsflottan, som ar hanférlig till taxo-
nomiberattigad omsattning, inget annat
underhéll som &r av sddant slag att det
ar taxonomiberattigat i sig sjalvt.

Beddmning av ej tillampliga
ekonomiska verksamheter

Bravida utfor installationer och ser-
vice i byggnader, cirka 50 procent

av Bravidas intakter ar hanférbara till
installationer i nybyggda eller renove-
rade byggnader. Bravidas ledning har
noga analyserat granskningskriterierna
for ekonomisk verksamheterna 7.1 och
7.2 och funnit att Bravida inte till fullo
moter beskrivningarna och darfor inte
redovisar omsattning under ekonomisk
verksamhet 7.1 och 7.2.

Bravidas hallbarhetsarbete
— sammanfattning

| tabellen beskriver vi hur hur Bravida moter de krav
som den svenska arsredovisningslagen staller pa
hallbarhetsrapporter.

Affarsmodell

Bravidas affdarsmodell, Bravida Way, beskrivs pé sid 35.

Policys

 Hallbarhetspolicy

Personalpolicy

Policy for lika rattigheter
och mojligheter

Policy mot trakasserier
och krénkande sar-

¢ Bravidas uppférandekod

* Uppférandekod for
leverantdrer

* Policy mot trakasserier
och krankande sar-

¢ Bravidas uppférandekod

* Uppférandekod for
leverantérer

Riktlinjer fér sponsring

behandling behandling
¢ Arbetsmiljdpolicy
Granskningsforfaranden * Interna revisioner * Medarbetar- * Medarbetar- * Uppfdljning och intern-

Regelbunden uppféljning
av nyckeltal

Analys av klimat-
paverkande utslapp

Extern ISO-revision

undersdkning

Medarbetarsamtal

och facklig dialog

¢ Regelbunden uppfdljning
av nyckeltal

undersdkning

* Medarbetarsamtal
och facklig dialog

¢ Leverantérsbeddémning

kontroll

Fakturagranskning
genom centraliserad
leverantdrsreskontra

¢ Leverantérsbeddémning

Resultat av policy

Klimat, energi och resurs-
anvandning, sid 48-49

Arbetsmiljo — halsa och
sdkerhet, sid 52-53

Basta laget, sid 54-55

Uppférande och leveran-
torskedja, sid 56-57

Uppférande och leveran-
torskedja, sid 56-57

Uppférande och leveran-
torskedja, sid 56-57

Risker

Bristande hantering av
miljé- och klimataspekter
paverkar fortroendet for
Bravida som ansvarsfull
leverantér, héllbar investe-
ring och attraktiv
arbetsgivare. Det riskerar
att inverka negativt p&
affarsmojligheter, investe-
ringsvilja och kompetens-
férsérjning.

Olyckor och brister i fysisk
eller social arbetsmiljé pé
Bravidas arbetsplatser kan
leda till skador och ohalsa,
samt medfora juridiska
sanktioner och skadat
varumdrke. Las mer under
risker och riskhantering,
sid 79-81

Risker och riskhantering,
sid 79-81

Risker och riskhantering,
sid 79-81

Hantering av riskerna

Klimat, energi och resurs-
anvandning, sid 48-49

Risker och riskhantering,
sid 79-81

Risker och riskhantering,
sid 79-81

Arbetsmiljo — halsa och
sakerhet, sid 52-53

Bésta laget, sid 54-55

Uppférande och leveran-
torskedja, sid 56-57

Risker och riskhantering,
sid 79-81

Risker och riskhantering,
sid 79-81

Resultatindikatorer

Totala CO,-utslapp i ton
frén bilar

Andel hamtordrar
Andel bestallda elbilar

* Resultat fr&n med-
arbetarundersokning -
employee Net Promoter
Score

Foréndring av arbets-

 Resultat fran medarbe-
tarundersékning

* Andel betydande
leverantdrer som har
genomgaétt leverantdrs-

* Andel betydande
leverantérer som har
genomgatt leverantdrs-
beddmning

‘ Ggﬁf)mféraﬁdegrad skadefrekvens och bedémning
miljéutbildning sjukfranvaro
Omsittning 21876 39 % 61% « Andel kvinnor i kon-
Rorelsekostnader (Opex) 40 12 % 88 % cernen
Investeringar (Capex) 150 12 % 88 %
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Arsredovisning
2021

2021 var ytterligare ett ar med utmanande
yttre férutsattningar. Anda gjorde Bravida
aterigen sitt basta resultat ndgonsin.

Det har gett oss forutsattningar att bygga
vidare pa vart nya Bravida, dar vi ar en
annu mer attraktiv partner till vara kunder.
9

Victoria, Head of IMO Business Transformation,
och Mattias, koncernredovisningschef, Bravida
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Starkt resultat trots
osakert pandemiar

Ytterligare ett &r med osédkra omvarlds-
férutsattningar ar till anda. Trots smittspridnings-
atgarder och svangningar i marknaden &r Bravidas
verksamhet stark och resultatet det basta nagonsin.

Bravida ar ett stabilt och I6nsamt fore-
tag. Det har blivit annu tydligare under
pandemiéret 2021. Vi har byggt en stark
orderstock under aret, vilket har betalat
sig under det fjarde kvartalet d& den or-
ganiska tillvixten atervande. Tack vare
var stabila affarsmodell har vi ett bra
kassaflode och en stark balansrékning.
Det gor det mojligt for oss att fortsat-
ta utveckla vért bolag trots volatila
marknadsférutsattningar.

Utmaningar vandes till tillvaxt
Inledningen av 2021 var fortsatt starkt
paverkad av pandemin. Under &ret

har efterfrdgan pé service successivt
férbattrat orderingdng och omséttning.
Samtidigt har installationsmarknaden
tagit ordentlig fart igen. Sammanlagt
Okade Bravidas orderingdng med 20
procent under &ret.

Trots négra kvartal med osakra
omvarldsférutsattningar redovisar vi
pa heléret vart basta resultat na-
gonsin, 1512 (1 348) miljoner kronor.
EBITA-marginalen landade pa 6,9 (6,4)
procent, med en férbattring av brut-
tovinsten i samtliga Iander. | resulta-
tet ingar en engéngsutbetalning av
6verskott fran sjukforsakringen AGS om
96 MSEK. Aven exklusive utbetalningen
forbattrades EBITA-marginalen jamfort
med 2020, till 6,5 (6,4) procent. Detta
trots fortsatta satsningar for att utveck-
la vér verksamhet och en utmanande
marknad.

Tillvéxten under aret landade pa
drygt 3 procent, med en organisk
tillvaxt i Sverige, Danmark och Finland.
Rorelsekapitalet &r tilloaka pé en bra
niva. Kassaflédet var sdmre an féregé-
ende &r, vilket i huvudsak forklaras av
stora oreglerade kundfordringar mot
tva offentliga kunder i Danmark, samt
férre uppstarter av installationsprojekt.
Kassaflodet férbattrades under fjarde
kvartalet.

Bravida har en fortsatt god finansiell
position. Nettoskuldsattningen 2021 1ag
pa rekordldga 0,5 ganger EBITDA, vilket
har skapat stabilitet under pandemin.
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Vér starka balansrakning har majliggjort
en utdelning pa 3,00 (2,50) kronor per
aktie, en 6kning med 20 procent jamfort
med 2020. Den gor det &ven mdojligt

att fortsatta férvérva och utveckla var
verksamhet.

Stark balansrakning ger méjlighet till
foérvarv och fortsatt utveckling
De senaste tva aren har vi forstarkt
var férvarvsorganisation. Under 2020
minskade férvarvstakten pa grund
av svarigheter att traffa forvarvs-
kandidater under pandemin. | takt med
att smittspridningsétgérder har Ittat
kunde vi under 2021 successivt atergd
till normal forvarvstakt. Under aret har
vi genomfort hela 20 forvarv, med en
total omséattning pa cirka 1 052 miljoner
kronor. Framover ser vi goda mdjlighe-
ter att Oka forvarvstakten ytterligare.
Vi fortsatter att bygga det nya
Bravida. Bland annat satsar vi for att
komplettera vart helhetserbjudande och
ta vart hallbarhetsarbete till ndsta niva.
Samtidigt utvecklar vi vart ledarskap
och var medarbetarupplevelse. Vi gor
dven stora satsningar pa var IT-platt-
form och véra arbetssatt. Under aret
har vi ocksa anstillt ett antal nyckel-
personer med den spetskompetens
som kommer att behdvas framoéver.

Stabilt genom pandemin - nu satsar
vi framat

Bravida har en affarsmodell som fung-
erar, och som gér att vi kan sté stadigt
aven genom kriser. Det har bevisats
annu en gang de senaste tva aren.

Med vért motto "marginal fére volym”,
vart resultatfokus och en vélordnad
verksamhet har vi sttt stadigt genom
pandemin. Det gor att vi, trots en volatil
marknad, har kunnat fortsatta utveckla
Bravida for att bli en @annu mer attraktiv
partner till vara kunder. Vi har en span-
nande resa framfér oss!

Asa Neving, CFO
Stockholm, mars 2022

@ ARSREDOVISNING / EKONOMISK UTVECKLING

Snabba fakta

Asa Neving

CFO sedan 2019

Kommer fran: Luled

Familj: Man, tva barn, en katt

och en hést

Brinner fér: Hastar, ridsport, skidakning
och hangiven supporter pé alla
barnens sporter

Bast med 2021: Att vi dterigen visat att
vi &r ett stabilt och I6nsamt bolag som
kan fortsatta utveckla verksamheten
trots osdkra omvérldsférhéllanden

Mal 2022: Att ndrma oss vart marginal-
mal samt leverera p& vara nya sats-
ningsomraden teknisk Facility Manage-
ment och Building Automation

Femarsoversikt”

EKONOMISK UTVECKLING — @

RESULTATRAKNING | MSEK 2017 2018 2019 2020 2021
Nettoomséttning 17 293 19 305 20 404 21147 21876
Kostnader for produktion -14 718 -16 502 -17 503 -18 093 -18 577
Bruttoresultat 2575 2803 2901 3054 3299
Forsaljnings- och administrationskostnader -1502 -159%96 -1678 -1706 -1787
Roérelseresultat 1072 1207 1224 1348 1512
Finansnetto -54 -16 -73 -74 -56
Resultat efter finansiella poster (EBT) 1019 1191 1151 1274 1456
Skatt -199 -235 -267 =276 -318
Periodens resultat 820 956 884 997 1138

BALANSRAKNING | MSEK

Goodwill 7 844 8210 8731 8904 9 530
Nyttjanderattstillgdngar - - 1029 1002 972
Ovriga anlaggningstillgdngar 154 168 179 179 250
Omsattningstillgdngar 4523 521 5599 5220 7170
Likvida medel 839 735 972 1748 1594
Summa tillgédngar 13 360 14 324 16 510 17 053 19 516
Eget kapital 4662 5238 5596 5876 6832
Langfristiga 1an 1700 1300 500 500 =
Ovriga l&ngfristiga skulder 356 667 1001 1270 1159
Leasingskulder - - 1040 1022 994
Kortfristiga rantebarande skulder 1000 800 1495 1350 1603
Kortfristiga skulder 5642 6 319 6879 7 035 8928
Summa eget kapital och skulder 13 360 14 324 16 510 17 053 19 516

KASSAFLODE | MSEK

Kassafléde fran den I6pande verksamheten 1038 1052 1599 2171 1437
Kassaflde frén investeringsverksamheten -231 -249 -503 -316 -509
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -254 -914 -881 -990 -1151
Periodens kassaflode 553 -1 215 866 -223

NYCKELTAL

Rorelsemarginal, % 6,2 6,3 6,0 6,4 6,9
EBITA-marginal, % 6,2 63 6,0 6,4 6,9
Avkastning pa eget kapital, % 18,3 18,7 16,1 16,7 17,4
Nettoskuldsattning -1862 -1365 -2 063 -1124 -1003
Kapitalstruktur (nettol&neskuld/ EBITDA) 1,7 1,1 1,3 0,6 0,5
Kassagenerering", % 105 103 109 138 83
Réntetackningsgrad, ggr 229 38,6 23,5 28,2 29,5
Soliditet, % 349 36,6 339 34,5 35,0
Orderingéng 17 972 20 652 22534 20 242 24 237
Orderstock 10 271 11992 14 485 13791 16 519
Medelantalet anstéllda 10 643 11 475 11722 11906 11 864
Administrationskostnader i % av omsattningen 8,6 92 8,2 81 8,2
Rorelsekapital i % av omsattningen -5,5 -49 -5,6 -75 -6,7
Resultat per aktie fére utspadning, SEK 4,07 4,73 4,36 494 5,66
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 4,06 4,72 4,35 493 5,64

* |FRS 16 Leasingavtal har inférts frén den 1 januari 2019. De finansiella rapporterna fér féregdende perioder och nyckeltal i denna rapport har inte omréknats

** Férandring berakning kassagenerering har skett under aret, se vidare definitioner.
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Sammanfattning

Fordelning av Bravidas stamaktier 2021-12-31

‘I Storleksklasser Agare, Andel
. ERE] roster, % A .
! Aktiekurs vid arets slut, SEK 109,5 127,0
1-500 7705 0,5 - - N
Hogsta aktiekurs under aret,SEK 119,4 140,0
501-1000 976 0,4 - - N
Lagsta aktiekurs under aret, SEK 51,2 98,3
1001-5 000 689 08 . .
Borsvarde vid arets slut, MSEK 22 226 25822
5001-10 000 116 0,4 N -
Antal utestaende stamaktier 202 975 544 203 323 771
10 001-20 000 71 0,5 B
Omsatt antal aktier primarmarknad 90 629 811 48 755 388
20 001- 202 97,4 -
Omsatt antal aktier totalt 212 659 228 123 519 258
Summa 9759 100,0 en .
Omséttningshastighet, % 104,8 60,8
P/E-tal 22,2 22,5
Direktavkastning féreslagen utdelning, % 2,3 2,4
. = o Totalavkastning, % 229 18,3
Bravidas 10 storsta aktieagare 2021-12-31
Namn Andel av Nettoresultat, SEK 494 5,64
kapital, %
Eget kapital, SEK 28,85 33,52
Mawer Investment Management Fonder 11
Kassafléde fran den Iopande verksamheten, SEK 77 71
Swedbank Robur Fonder 9,5
Foreslagen utdelning, SEK 2,50 3,00
Fjarde AP-fonden 7,5
Lannebo Fonder 61
Handelsbanken Fonder 58
. .
Didner & Gerge Fonder 5,6 Agande per land, %
SEB Fonder 53 B 52 % Sverige
W 26 % USA och Kanada
Incentive AS 35 19 % Ovriga vérlden
Vanguard 3,2 3% Anonymt dgande
Adam, inképscontrollﬁng och . Mondrian Investment Partners 2,8
-verksamhetsutveckling, Bravida
Summa 60,0
. . o .o .
Bravida Holding noterades pa Stockholmsborsen 2015 till 140 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 21000
kursen 40 SEK per aktie. Sedan dess har aktien varit en : 3 : | 3 : m :
god investering. Senast betalt 2021-12-30 var 127 SEK. 120 i ! ! ! ! M W /48 18000
100 : : : : — : | 15000
Avkastning och borsvérde &r inte beréttigade till vinstutdelning. Utdelningspolicy och utdelning ! ‘
Under 2021 6kade aktiekursen med C-aktierna ska sakerstalla leverans av Styrelsen foreslar till &rsstdmman att 80 ‘ 12 000
16,0 (20,4) procent och totalavkast- stamaktier, genom omvandling av dessa  betala en utdelning pa 3,00 (2,50) SEK | | | | | | |
ningen inklusive utdelning uppgick C-aktier, till anstallda inom koncernen per aktie for rdkenskapséaret 2021. ! ! ‘ !
till 18,3 (22,9) procent. Under samma som deltar i de prestationsbaserade Malsattningen &r att dela ut dver 50 60 1 ‘ ! 1 9000
period utvecklades Nasdaq Stockholms  incitamentsprogram som I6per sedan procent av nettoresultatet per &r. | WM" j ; ! ! !
All-Share 39,2 (14,6) procent. Bravidas 2019. Foreslagen utdelning motsvarar 53 (51) 20 \ o] | | | | 6000
boérsvarde vid &rets slut uppgick till - procent av vinsten per aktie. | i i |
25 822 (22 226) MSEK. Agarstruktur . | | || | | || | | |
Vid utgéngen av 2021 hade Bravida Arsstamma 2022 20 — L1 | = % 3000
Aktiekapitalet 9 759 (9 665) aktiedgare. De 10 storsta Arsstamman i Bravida Holding AB hélls | | | | | HH | |
Aktiekapitalet i Bravida &r fordelat pa aktiedgarna, efter rostetal, svarade for den 5 maj 2022. 0 ‘ ‘ ‘ 1 ] | 0
203 323 771 stamaktier och 1 092 827 60 (60) procent av rosterna och antalet
C-aktier. Stamaktien har en rostratt aktier. Svenska aktiedgare hade 52 (50) 2016 2017 2018 2019 2020 2021

och ar berattigade till vinstutdelning,

procent av antalet aktier.

. R o EEm Bravida N OMKX Stockholm Industrial Pl [ OMX Stockholm PI B Antal omsatta aktier i 1000-tal per vecka
C-aktien har en tiondels réstratt och

Kdlla: Web Financial Group
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Styrelsen och verkstallande direktoren for Bravida Holding AB (publ),
organisationsnummer 556891-5390 med sate i Stockholm, avger harmed
arsredovisning och koncernredovisning for rakenskapsaret 2021.

Verksamheten
Bravida &r den ledande totalleverantdren av tekniska service- och
installationstjanster for fastigheter och anlédggningar i Norden.
Bravidas huvudsakliga verksamhet ar teknisk service och instal-
lation av el, vdrme & sanitet (vs) och ventilation. Bravida erbjuder
aven service och installation inom sakerhet, sprinkler, kyla, kraft,
hissar, solpaneler samt tjanster inom projektledning, energiopti-
mering, teknisk Facility Management, byggnadsautomation och
avbrottsfri kraftforsorjning. Bravida erbjuder helhetsldsningar
inom vara olika omréden dé& vi verkar 6ver hela processen - frén
radgivning och projektledning till installation och service. Verk-
samheten &r organiserad i fyra lander, Sverige, Norge, Danmark
och Finland och finns p& ett 170-tal orter. Koncernens huvudkon-
tor &r placerat i Stockholm med gemensamma centrala stodfunk-
tioner inom ekonomi och finans, forvarv, HR, inkdp, IT, juridik samt
kommunikation och verksamhetsutveckling.

Installation innebar ny- och ombyggnation av tekniska system
i fastigheter, anlaggningar och infrastruktur. Bravida samordnar
tekniker och montdrer fran vara teknikomraden och ger kunden
tillgéng till en partner som framgéngsrikt kan koordinera och ta
ett ansvar for helheten.

Service omfattar uppdrag fér drift och underhall samt mindre
ombyggnadsarbeten av tekniska installationer.

Viasentliga handelser under aret

2021 var ett &r som fortsatt praglades av covid-19 och dess féljd-
verkningar. Efterfrdgan pa service 6kade successivt under aret i
takt med minskade smittskydds&tgarder som begrinsat tillgdng-
en till ménga serviceobjekt.

Bravida har under &ret starkt sitt kunderbjudande och eta-
blerat tva nya affdrsomraden, Teknisk Facility Management och
Building Automation. Tre forvarv har genomfdrts inom byggnads-
automation, tva i Sverige och ett i Finland.

Affarsplanen for 2021-2023 har inneburit betydande sats-
ningar pa digitalisering av verksamheten, ny kompetens och en ny
héllbarhetsstrategi.

Nettoomsattning och EBITA-marginal
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Verksamheten under aret

Bravidas nettoomsattning dkade med tre procent under aret
genom forvarv. Valutaeffekter och organisk tillvaxt paverkade
marginellt.

Omséttningen fran service 6kade i samtliga lander. Om-
sattningen frén installationsverksamheten 6kade i Sverige och
Finland men minskade i Norge och Danmark.

EBITA 6kade med tolv procent och marginalen dkade till
6,9 procent genom forbattrad marginal i samtliga lander.

Ordering&ngen och orderstocken 6kade med 20 procent.
Orderstocken och orderingédngen 6kade i Sverige , Norge och
Danmark.

Kassafldde frén den Idpande verksamheten minskade med
34 procent i jamforelse med 2020 vilket férklaras av farre
projektstarter, hogre kundfordringar i Danmark och reglering av
uppskjutna skattebetalningar relaterade till anstédnd pé grund av
Covid-19.

Under &ret har 20 forvarv genomforts, vilka tillfért en omsatt-
ning pa cirka 1 052 MSEK.

Nettoomsattning
Nettoomsattningen ékade med 3 procent och uppgick till 21 876
(21 147) MSEK. Den organiska tillvaxten uppgick till O procent,
férvarv 6kade nettoomsattningen med tre procent och valuta-
effekter pdverkade marginellt. Nettoomsattningen dkade i
Sverige, Danmark och Finland.

| jamférelse med samma period 2020 d6kade nettoom-
sattningen i serviceverksamheten med nio procent och den
minskade med en procent i installationsverksamheten. Ser-
viceverksamheten uppgick till 47 (45) procent av den totala
nettoomsattningen.

Resultat

Rorelseresultatet uppgick till 1 512 (1 348) MSEK. EBITA ¢kade
med 12 procent och uppgick till 1 512 (1 351) MSEK, vilket innebar
en EBITA-marginal p3 6,9 (6,4) procent. Den svenska verksam-

Nettoomsattning per kvartal
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heten har erhallit ett engangsbelopp om 96 MSEK utbetalning av
Bverskott frén sjukférsikringen AGS. EBITA och EBITA-marginal
exklusive engéngsutbetalningen uppgick till 1 416 (1 351) MSEK
respektive 6,5 (6,4) procent. EBITA-marginalen dkade i samtliga
lander.

Avskrivningar
Avskrivningar uppgick till -433 (-434) MSEK, varav -398 (-399)
MSEK avser avskrivningar pa nyttjanderéttstillgdngar.

Finansnetto
Finansnettot uppgick till -56 (-74) MSEK. Resultatet efter
finansiella poster uppgick till 1 456 (1 274) MSEK.

Resultat efter skatt

Resultat fore skatt uppgick till 1 456 (1 274) MSEK. Skattekost-
naden for uppgick till -318 (-276) MSEK. Arets resultat efter skatt
uppgick till 1138 ( 997) MSEK.

Resultat per aktie

Arets resultat, hanforligt till innehavare av aktier i moderbolaget,
Okade med 15 procent till 1138 (997) MSEK, vilket motsvarar 5,66
(4,94) SEK per aktie fore utspadning. Resultat per aktie efter ut-
spéadning 6kade med 14 procent och uppgick till 5,64 (4,93) SEK.

Orderingang och orderstock

Arets orderingdng Gkade med 20 procent och uppgick till 24 237
(20 242) MSEK. Orderstocken, vilken endast innehéller installa-
tionsprojekt, 6kade med 20 procent och uppgick till 16 519

(13 791) MSEK.

Forvarv
Under &ret har Bravida genomfért 20 forvary, samtliga i linje med
Bravidas strategi for tillvaxt inom prioriterade marknader och tek-
nikomréden. Tolv férvarv har genomférts i Sverige, tre i Danmark,
tre i Finland och tva i Norge.

Den sammanlagda drsomsattningen fér de genomférda forvar-
ven berdknas till cirka 1 052 MSEK. Foér ytterligare information om
férvarven se not 4.
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Orderingéng och orderstock
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Kassaflode och investeringar

Kassaflédet frén den I6pande verksamheten fére forandring av
rorelsekapitalet uppgick till 1796 (1 599) MSEK. Férandring av
rorelsekapitalet minskade kassaflodet med -359 (572) MSEK.
Kortfristiga fordringar 6kade med 1 651 MSEK, kortfristiga skulder
Okade med 1295 MSEK och lagret 6kade med 3 MSEK. Kassa-
flédet frén den I6pande verksamheten uppgick till 1437 (2 171)
MSEK. Kassaflddet fran investeringsverksamheten uppgick till
-509 (-316) MSEK, varav forvérv av dotterbolag och verksamheter
uppagick till -421 (-281) MSEK.

Kassaflddet fran finansieringsverksamheten, som avser
nettoamortering av 1an, utdelning och amortering av leasingskuld
uppgick till -1 151 (-990) MSEK. Arets kassaflode uppgick till
-223 (866) MSEK.

Tva stora oreglerade fordringar i Danmark mot tva offentliga
kunder har paverkat kassaflodet negativt under aret. Tvisten
avseende fordringarna kommer att avgoras i skiljedom. Ledingens
beddmning &r att detta kommer att ta tid men att det inte kommer
att f& ndgon véasentlig resultatpaverkan.

Kassaflode 2021 2020
Kassafléde fran den lI6pande verksamheten 1437 2171
Kassafléde fran investeringsverksamheten -509 -316
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -1151 -990
Arets kassafléde -223 866

Finansiell stéllning

Nettoskuldsattningen uppgick den 31 december till -1 003
(-1124) MSEK, vilket innebar en kapitalstruktur (nettoskuld/
EBITDA) pa 0,5 (0,6). Koncernens likvida medel uppgick till 1 594
(1 748) MSEK. De rantebarande skulderna uppgick till -2 597

(-2 872) MSEK, varav foretagscertifikat -1 103 (-950) MSEK och
leasing -994 (-1 022) MSEK. Den totala kreditramen uppgick till
3000 (3 000) MSEK varav 2 500 (2 300) MSEK var outnyttjat per
den 31 december.
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Genomshnittligt antal anstallda i forhallande till
nettoomsattning
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Nettoomsattning, MSEK
e Genomsnittligt antal anstéllda

Vid utgangen av perioden uppgick det egna kapitalet till 6 832
(5 876) MSEK. Soliditeten uppgick till 35,0 (34,5) procent.

Medarbetare

Det genomsnittliga antalet medarbetare per den 31 december
uppgick till 11 864 (11 906). For ytterligare uppgifter om med-
arbetare se not 5.

Geografiska marknader

Verksamheten i Sverige

Nettoomsattningen 6kade med 5 procent till 11 894 (11 313)

MSEK. Den dkade nettoomsattningen hanférs till bade service-

och installationsverksamheten. Den organiska tillvéxten uppgick

till 1 procent. EBITA 6kade med 19 procent och uppgick till 954

(801) MSEK. EBITA-marginalen 6kade och uppgick till 8,0 (7,1)

procent. Verksamheten i Sverige har erhéllit en engéngsutbetal-

ning MSEK av dverskott fran sjukférsakringen AGS om

96 MSEK. EBITA och EBITA-marginal exklusive engdngsutbetal-

ningen uppgick till 858 (801) MSEK respektive 7,2 (7,1) procent.
Ordering&ngen dkade med 18 procent till 12 615 (10 677) MSEK

och orderstocken 6kade med 10 procent till 9 228 (8 400) MSEK.

Sverige 2021 2020
Nettoomséttning 11894 11313
EBITA 954 801
EBITA-marginal i % 8,0 71
Orderingdng 12 615 10 677
Orderstock 9228 8 400
Genomsnittligt antal medarbetare 5672 5831

Verksamheten i Norge

Nettoomsattningen minskade med 6 procent och uppgick till

4 066 (4 304) MSEK. | perioden minskade nettoomsattningen
inom installationsverksamheten och 6kade inom serviceverksam-
heten. Valutakursférandringar har haft en positiv péverkan pé
nettoomséattningen med 2 procent. Den organiska tillvaxten var
negativ och uppgick till -8 procent. EBITA 6kade med 3 procent
och uppgick till 253 (245) MSEK. EBITA-marginalen 6kade och
uppgick till 6,2 (5,7) procent.
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Orderingédngen dkade med 47 procent till 5 663 (3 848) MSEK
och orderstocken 6kade med 76 procent till 3 694 (2 097) MSEK.
Okningen forklaras i huvudsak av att flera kontrakt tecknats avse-
ende installationer i nya sjukhus, totalt har 6 sjukhuskontrakt teck-
nats med ett totalt ordervérde pé cirka 775 MSEK under kvartal 4.

Norge 2021 2020
Nettoomséttning 4066 4 304
EBITA 253 245
EBITA-marginal i % 6,2 57
Orderingéng 5663 3848
Orderstock 3694 2097
Genomsnittligt antal medarbetare 2931 2997

Verksamheten i Danmark
Nettoomsattningen ékade med 4 procent och uppgick till 4 381
(4 217) MSEK. Den 6kade nettoomsattningen hanfors till servi-
ceverksamheten. Den organiska tillvaxten uppgick till 4 procent.
Valutakursférandringar har haft en negativ paverkan pa nettoom-
sattningen med -3 procent. EBITA 6kade med 5 procent och upp-
gick till 230 (220) MSEK, EBITA-marginalen 6kade och uppgick till
5,3 (5,2) procent.

Orderingéngen 6kade med 10 procent och uppgick till
4 695 (4 277) MSEK och orderstocken 6kade med 13 procent till
2773 (2 451) MSEK.

Danmark 2021 2020
Nettoomséttning 4 381 4217
EBITA 230 220
EBITA-marginal i % 58 52
Orderingang 4 695 4277
Orderstock 2773 2451
Genomsnittligt antal medarbetare 2 429 2 315

Verksamheten i Finland

Nettoomsattningen 6kade med 17 procent och uppgick till 1 622
(1 392) MSEK. Den Gkade nettoomsattningen hanfors till bédde
service- och installationsverksamheten. Den organiska tillvéaxten
uppgick till 8 procent. Valutakursférandringar har haft en negativ
péverkan pa nettoomséttningen med -3 procent. EBITA 6kade
med 46 procent och uppgick till 82 (56) MSEK. EBITA-marginalen
Okade och uppgick till 5,0 (4,0) procent.

Orderingédngen minskade med 11 procent till 1 352 (1 518)
MSEK. Féregaende ar erhdlls en stor order, vilket férklarar den
I&gre orderingéngen. Orderstocken minskade med 2 procent till
824 (842) MSEK.

Finland 2021 2020
Nettoomsattning 1622 1392
EBITA 82 56
EBITA-marginal i % 5,0 4,0
Orderingdng 1352 1518
Orderstock 824 842
Genomsnittligt antal medarbetare 704 666

Vasentliga tvister
Tva stora oreglerade fordringar om cirka 750 MSEK i Danmark
mot tva offentliga kunder. Tvisten avseende fordringarna kom-
mer att avgoras i skiljedom. Ledingens beddmning &r att detta
kommer att ta tid men att det inte kommer att fa ndgon vasentlig
resultatpdverkan.

Négra 6vriga vasentliga tvister féreldg inte vid bokslutstillfallet.
Rattsprocesser och tvister dr svéra att forutse utgéngen av. Fak-
tiskt utfall kan komma att avvika fr&n de bedémningar som gjorts.

Framtidsutsikter

Bravida har under de senaste fem aren genomfért 71 forvary,
vilket 6kat omsattningen med cirka 5,1 miljarder SEK. Marknaden
for férvarv ar fortsatt god och koncernen kommer fortsatt véxa
genom forvarv.

Bravida har under de senaste &ren strukturerat och effek-
tiviserat verksamheten inom forsaljning, inkdp, produktion och
administration. Bravida genomfoér genomgripande utbildningspro-
gram, pé alla avdelningar, med syfte att 6ka Idnsamheten genom
effektivare produktion, béattre prissattning och effektivare inkép
samt Okad forsaljning av service.

Bravidas ledning bedémer att efterfrdgan pa Bravidas tjanster
och forutsattningarna for fortsatt tillvaxt ar goda pa lang sikt.
Efterfrdgan kommer att gynnas av 6kade krav pa hallbara fast-
igheter, vilket kommer att krava renovering och energioptimering
av befintliga fastigheter. Genom att fokusera pa “marginal fére
volym” ska efterfrdgan vagas mot resursbrist och prispress. Nog-
grannhet och réatt prissattning i projekten ar nyckeln till en fortsatt
I6nsam tillvaxt.

Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare

De nuvarande gallande riktlinjerna for ersattning till ledande
befattningshavare antogs pa &rsstdmman 2020. Riktlinjer omfattar
bolagets verkstallande direktdr och andra personer i bolagsled-
ningen. Med ledande befattningshavare avses de personer som
tillsammans med verkstéllande direktéren utgor koncernledning-
en. Riktlinjerna ska tilldmpas pé ersattningar som avtalas, och
forandringar som gors i redan avtalade ersattningar, efter det att
riktlinjerna antagits av drsstdamman 2020. Riktlinjerna omfattar
inte ersattningar som beslutas av bolagsstdamman. Ledaméoter-
na i Bravidas styrelse uppbér endast arvode som beslutas av
bolagsstamman, varfér dessa riktlinjer inte inkluderar styrelsens
ledamoter.

En framgangsrik implementering av bolagets affarsstrategi
och tillvaratagandet av bolagets I&ngsiktiga intressen, inklusive
dess hallbarhet, forutsatter att bolaget kan rekrytera och behalla
kvalificerade medarbetare. For detta kradvs att bolaget kan erbjuda
konkurrenskraftig ersattning. Riktlinjer majliggor att ledande be-
fattningshavare kan erbjudas en konkurrenskraftig totalersattning.

Formerna av ersattning m.m.

Ersittningen ska vara marknadsmassig och far besté av féljande
komponenter: fast kontantlon, rérlig kontantersattning, pensions-
férmaner och andra forméner. Bolagsstamman kan darutéver

- och oberoende av dessa riktlinjer — besluta om exempelvis
aktie- och aktiekursrelaterade ersattningar.

Uppfyllelse av kriterier for utbetalning av rorlig kontanter-
sattning ska kunna méatas under en period om ett ar. Den rérliga
kontantersattningen till verkstallande direkt6ren far uppga till
hdgst 125 procent av den fasta &rliga kontantldnen. Den rérliga
kontantersattningen till 6vriga ledande befattningshavare varierar
beroende pa befattning men far uppga till hdgst 200 procent
av den fasta arliga kontantlénen. Rorlig kontantersattning som
omfattas av dessa riktlinjer ska syfta till att framja bolagets
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affarsstrategi och langsiktiga intressen, inklusive dess héllbarhet.
Den fasta kontantlénen ska omprévas arligen och utgdr basen for
berékning av den rorliga I6nen.

For verkstillande direktéren ska pensionsférmaner, innefatt-
ande sjukforsakring, vara premiebestamda. Rérlig kontantersatt-
ning ska inte vara pensionsgrundande. For dvriga ledande befatt-
ningshavare ska pensionsférmaner, innefattande sjukférsakring,
vara premiebestdmda om inte befattningshavaren omfattas av
férmansbestamd pension enligt tvingande kollektivavtalsbestam-
melser. Rorlig kontantersattning ska inte vara pensionsgrundande.

Ledande befattningshavare som ar bosatta i Sverige har ratt
till pensionsférmaner motsvarande mellan 28-35 procent av
respektive persons arliga fasta kontantldn, eller i enlighet med
tillamplig tjdnstepensionsplan. For ledande befattningshavare som
ar bosatta utanfor Sverige ska bolaget efterstréva att tillampa
likvardiga pensionsférméner som de som tillampas for ledande
befattningshavare som &r bosatta i Sverige, dock att variationer
som motiveras av lokala férhallanden far férekomma. | sddana fall
ska dessa riktlinjers dvergripande dndamal s& 1angt som majligt
tillgodoses.

Andra férmaner far innefatta bland annat livférsékring, sjuk-
vardsférsakring och bilfdrman. Sadana formaner far sammanlagt
uppga till hégst 10 procent av den fasta arliga kontantlénen.

En specifikation &ver I6ner och andra ersattningar avseende
styrelse, verkstéllande direktér och dvriga ledande befattningsha-
vare finns i not 5. P4 www.bravida.se aterfinns dven de utvarde-
ringar och redogdrelser som ska redovisas i enlighet med Svensk
kod for bolagsstyrning.

Upphorande av anstéllning

Vid uppségning fran bolagets sida far uppsagningstiden vara
hdgst tolv ménader. Fast kontantlén under uppsagningstiden
och avgéngsvederlag far sammantaget inte dverstiga ett belopp
motsvarande den fasta kontantldnen for ett ar. Vid uppsagning
frén befattningshavarens sida far uppsagningstiden vara hdgst
sex ménader, utan réatt till avgdngsvederlag.

Kriterier for utbetalning av rérlig kontantersattning m.m.

Den rorliga kontantersattningen ska vara kopplad till férutbe-
stdmda och matbara kriterier som kan vara finansiella eller icke-
finansiella. De kan ocksa utgéras av individanpassade kvantitativa
eller kvalitativa mél. Kriterierna ska huvudsakligen vara baserade
pa resultat (EBITA), férvarvsaktivitet och individuella mé&l. Denna
modell syftar till att forbattra rérelseresultatet och skapa en
I6nsam tillvdxt och framjar saledes bolagets affirsstrategi och
I&ngsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet.

Nar matperioden for uppfyllelse av kriterier for utbetalning av
rorlig kontantersattning avslutats ska bedémas/faststallas i vilken
utstrackning kriterierna uppfylits. Ersattningsutskottet ansvarar
fér bedémningen savitt avser rérlig kontanterséattning till verkstal-
lande direktéren. Sévitt avser rorlig kontantersattning till dvriga
befattningshavare ansvarar verkstallande direktoren fér bedom-
ningen. Savitt avser finansiella mal ska bedémningen baseras pa
den av bolaget senast offentliggjorda finansiella informationen.

Lon och anstallningsvillkor for anstéllda

Vid beredningen av styrelsens férslag till dessa ersattningsrikt-
linjer har 16n och anstéliningsvillkor for bolagets anstéllda beak-
tats genom att uppgifter om anstélldas totalersattning, ersatt-
ningens komponenter samt ersattningens 6kning och ékningstakt
over tid har utgjort en del av ersattningsutskottets och styrelsens
beslutsunderlag vid utvarderingen av skaligheten av riktlinjerna
och de begransningar som foljer av dessa.
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Langsiktigt incitamentsprogram

| bolaget har det inrattats I&ngsiktiga aktierelaterade incitaments-
program. De har beslutats av bolagsstdmman och omfattas darfor
inte av dessa riktlinjer. Programmen omfattar koncernledningen,
regionchefer, avdelningschefer och andra identifierade nyckelper-
soner i bolaget. Det prestationskrav som anvands for att bedéma
utfallet av programmen har en tydlig koppling till affarsstrategin
och darmed till bolagets langsiktiga vardeskapande. Som presta-
tionsmal i samtliga program tillampas koncernens resultat (EBITA)
for det tredje kalenderéaret efter programmets antagande. Alla
deltagare har sledes samma prestationsmél. Programmen upp-
stéller vidare krav pa egen investering och flerarig innehavstid.
Foér mer information om dessa program, innefattande de kriterier
som utfallet &r beroende av, se not 5.

Beslutsprocessen for att faststélla, se 6ver och genomféra
riktlinjerna

Styrelsen har inrattat ett ersattningsutskott. | utskottets upp-
gifter ingér att bereda styrelsens beslut om férslag till riktlinjer fér
ersattning till ledande befattningshavare. Styrelsen ska uppratta
férslag till nya riktlinjer &tminstone vart fjarde &r och lagga fram
forslaget for beslut vid arsstamman. Riktlinjerna ska gélla till dess
att nya riktlinjer antagits av bolagsstdmman. Ersattningsutskot-
tet ska aven folja och utvardera program for rérliga ersattningar
for bolagsledningen, tilldmpningen av riktlinjer fér ersattning till
ledande befattningshavare samt géllande ersattningsstrukturer
och ersattningsnivéer i bolaget. Ersttningsutskottets ledaméter
ar oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen. Vid
styrelsens behandling av och beslut i ersattningsrelaterade fragor
narvarar inte verkstéallande direktdren eller andra personer i
bolagsledningen, i den man de berérs av fragorna.

Frangaende av riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfalligt frdngé riktlinjerna helt eller
delvis, om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal for det och ett
avsteg ar ndédvandigt for att tillgodose bolagets langsiktiga in-
tressen, inklusive dess héllbarhet, eller for att sdkerstélla bolagets
ekonomiska barkraft. Som angivits ovan ingér det i ersattnings-
utskottets uppgifter att bereda styrelsens beslut i ersattnings-
frégor, vilket innefattar beslut om avsteg frén riktlinjerna.

Bolagsstyrningsrapport
Bolagsstyrningsrapporten aterfinns p& sidorna 126-131.

Styrelsearbete
Bravida Holding AB:s styrelse ska enligt bolagsordningen besté
av tre till tio styrelseledamoéter med hégst fem suppleanter.
Ledaméterna och suppleanterna véljs pa ordinarie bolagsstamma
for tiden intill slutet av nasta ordinarie bolagsstdmma. Bravidas
jurist ar styrelsens sekreterare. Verkstallande direktér ingér inte
i styrelsen men &r féredragande vid styrelsens sammantraden.
Styrelsen ansvarar for bolagets och koncernens organisation och
forvaltning av bolagets angeldgenheter. Ingen av styrelseleda-
moterna ingdr i foretagsledningen. Under verksamhetséret 2021
har styrelsen haft nio styrelsemdten, varav ett konstituerande
styrelseméte.

Sammantridena har bland annat behandlat strategiska fragor,
affarsverksamheten inklusive affarsplan, intern kontroll, riskhante-
ring, férvary, finansiella rapporter, &rs- och héllbarhetsredovisning
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samt dartill relaterade rapporter. Styrelsen har under &ret foljt upp
och fokuserat pa bolagets péverkan av covid-19 pandemin.

Styrelsen har revisionsutskott och ersattningsutskott.
Revisionsutskottet har i uppgift att bland annat svara for be-
redningen av styrelsens arbete for att kvalitetssakra féretagets
finansiella rapportering och for att halla en I6pande dialog med
bolagets revisorer. Ersattningsutskottet har i uppgift att bereda
frégor om ersattning och andra anstaliningsvillkor fér ledande
befattningshavare. Ytterligare information om bolagets styrning,
styrelsens sammansé&ttning och den interna kontrollen framgar av
bolagsstyrningsrapporten.

Nomineringsarbete

Valberedningen infér drsstdmman 2022 har féljande sammansétt-
ning: Joachim Spetz frén Swedbank Robur fonder (ordférande),
Charlotta Faxén fr&n Lannebo fonder, Lovisa Runge frén Fjarde
AP-fonden och Fredrik Arp, styrelseordférande Bravida Holding AB.
Mawer Investment Management fonder, bolagets stérsta agare,
har avbdjt medverkan i valberedningen och istéllet har Fjarde
AP-fonden erbjudits den platsen. Ingen ersattning har utgatt for
arbetet i valberedningen. Valberedningens férslag, redogorelse
for valberedningens arbete infor drsstdmman 2022 samt komplet-
terande information om féreslagna styrelseledaméter offentlig-
gérs i samband med kallelsen och presenteras pa arsstimman
2022. P& www.bravida.se kommer samtliga dokument infor
arsstamman att finnas.

Hallbarhetsrapport
Bravida arbetar méimedvetet med bolagets miljdmé&ssiga, sociala
och ekonomiska ansvar som del i att méta Parisavtalets ambitio-
ner och FN:s globala utvecklingsmél. Genom vart hallbarhetsar-
bete vill vi bidra till en héllbar utveckling som &r inom planetens
barférmaga, samtidigt som vi sikerstiller goda sociala forhal-
landen, I6nsamhet och 1angsiktig ekonomisk tillvaxt. | dialog med
véra intressenter identifieras vara visentliga héllbarhetsfrgor, de
omraden dar vi kan gora skillnad kopplat till vart kunderbjudande
och var egen verksamhet. Vi tar dven hansyn till de risker som
ror var verksamhet och den omvérld vi befinner oss i. Pa sa satt
skapar vi ett starkt och motstandskraftigt féretag som bidrar till
den nédvandiga samhallsomstallningen.

Véra anstrangningar fokuseras mot tre prioriterade
hallbarhetsomraden:
« Klimat, energi och resursanvandning
* Socialt ansvar
¢ Uppfdérande

Bravida omfattas av krav pa rapportering enligt EU-taxonomin.
Denna rapportering ar inkluderad i bolagets héllbarhetsrap-
portering. For &r 2021 rapporteras taxonomiberattigad ekono-
misk verksamhet som vasentligt kan bidra till begrénsning av
klimatforandringar.

Bolagets revisorer granskar héllbarhetsrapporteringen i den
omfattning som kravs for att avge yttrande avseende upprattande
av den lagstadgade héllbarhetsrapporten, men genomfér i dvrigt
inte revisorsgranskning av hallbarhetsrelaterade data.

Hallbarhetsrapporten aterfinns pé sidorna 46-65 samt bland
de finansiella rapporterna p& www.bravida.se i anslutning till
arsredovisningen.

Moderbolaget

Bravida Holding AB:s nettoomsattning uppgick under aret till

198 (192) MSEK. Omsaéttningen ar till 100 procent koncernintern.
Rorelseresultatet uppgick till -17 (38) MSEK. Resultat efter finan-
snetto uppgick till -31 (17) MSEK. De likvida medlen uppgick till
1380 (1 626) MSEK. Det egna kapitalet uppgick vid utgdngen av
aret till 4 179 (4 100) MSEK.

Bravida-aktien

Bravida Holding AB:s stamaktie ar noterad pa Nasdaq Stockholms
Large Cap-lista. Den 31 december hade Bravida 9 759 aktiedgare.
De fem storsta aktiedgarna var Mawer Investment Management
Fonder, Swedbank Robur fonder, Fjarde AP-fonden, Lannebo fon-
der och Handelsbanken Fonder. Mawer Investment Management
fonder innehar drygt 11 procent av résterna.

Borskursen for stamaktien den 31 december 2021 var 127,00
SEK, vilket motsvarade ett borsvarde p& 25 822 MSEK beréknat
pa antal stamaktier. Totalavkastningen den senaste 12-manaders-
perioden uppgick till knappt 18 procent.

Aktiekapitalet uppgér till 4 MSEK férdelade pa 204 416 598
aktier varav 203 323 771 stamaktier och 1 092 827 C-aktier,
som innehas av Bravida Holding AB. Stamaktien har en rost och
berattigar till vinstutdelning, C-aktien har en tiondels rést och
beréattigar inte till vinstutdelning.

Bolaget har, utéver kreditavtalen, inte kdnnedom om nagra
avtal av vasentlig betydelse som kommer att trada i kraft, andras
eller bli ogiltiga om &garmajoriteten i bolaget férandras pé grund
av ett uppkdpsbud. Inte heller finns det négra avtal mellan
bolaget och styrelseledaméterna som medger kompensation om
s&dana personer avgar, sdgs upp utan rimlig grund, eller sdgs upp
pa grund av ett uppképsbud pé deras aktier i bolaget.

FORVALTNINGSBERATTELSE — (B)

Vasentliga handelser efter balansdagen
Sex férvarv har hittills tilltrtts under 2022 med en total omsatt-
ning pa cirka 217 MSEK, for mer information se not 4.

Bravida har ingen direkt exponering mot Ukraina och Ryssland
avseende forsaljning eller inkdp. Vi foljer noggrant utvecklingen,
det ar dock for tidigt att bedéma eventuella indirekta konse-
kvenser vad galler exempelvis ravarupriser, energiférsérjning och
leveranskedjor.

Forslag till vinstdisposition
Styrelsen foreslar att moderbolagets fria egna kapital om
4175 218 788 kronor disponeras enligt foljande:

Till aktiedgarna utdelas 3,00 kronor per stamaktie 609 867 843*
Overkursfond 3517 757 028
Balanseras i ny rdkning 47 593 917
Summa 4175218788

*Bolagets innehav av egna stamaktier uppgér till 34 490 st, vilket reducerat det
totala utdelningsbeloppet med 103 470 kronor.

Vad betréffar féretagets resultat och stéllning i 6vrigt, hanvisas
till efterféljande resultat- och balansrakningar med tillhérande
bokslutskommentarer.

Arsstamma

Arsstamman for Bravida Holding AB (publ) &ger rum den

5 maj 2022. Kallelse till &rsstdamman 2022 finns tillganglig pa
www.bravida.se.

Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

All affarsverksamhet ar férenad med och medfor risker. Ratt
hanterade kan risker omvandlas till mgjligheter och addera véarde
till verksamheten, medan risker som inte hanteras ratt kan leda till
incidenter och forluster.

Bravida har en modell och process for att identifiera och
utvardera koncernens risker. Bravida utsétts for olika typer av
risker i sin verksamhet, bade operativa och finansiella samt
marknadsrisker.

Riskhantering

Verkstallande direktoren ar ytterst ansvarig for att sakerstélla
god riskhantering inom koncernen i enlighet med styrelsens rikt-
linjer och anvisningar. Divisionschefer och stabschefer ar i sin tur

ansvariga fér implementering av riskhantering inom sina respek-
tive divisioner och ansvarsomréden. Agarskapet vad géller han-
tering av de risker som identifierats vid kartlaggningen ligger hos
respektive division. Resultaten av riskkartldaggningen rapporteras
kontinuerligt till koncernledningen och styrelsen.

| Bravidas riskhanteringsprocess har ett antal riskomraden
identifierats. Ett urval av dessa och en dvergripande beskrivning
av respektive riskomréde, framgar pé féljande uppslag. Den finan-
siella riskhanteringen beskrivs narmare under not 25.

Vidare ar riskhanteringen i viss omfattning definierad i
Bravidas ledningssystem. Koncernens systematiska arbete med
kvalitets- och miljéfragor samt arbetsmilj6 ar viktiga byggstenar
som utgor ryggraden i ledningssystemet.
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Marknadsrisker
Bravida arbetar kontinuerligt med beddémning och utvardering av de risker som koncernen utsatts och kan utsattas for. Kritiska
omvarldsrisker hanteras framst i det strategiska affarsplanearbetet men &@ven operativt i verksamheten. Svangningar i det allménna
marknadslaget, finansiell oro och politiska beslut dr de omvarldsfaktorer som framst péverkar efterfrédgan pa nyproduktion av bostader
och lokaler samt investeringar fran industri och offentlig verksamhet. Efterfrdgan pé service- och underhalisarbeten péverkas i mindre
grad av konjunktursvangningar.

Konjunkturnedgangar och konjunktursvangningar pa grund av osakert omvarldsléage, pandemier, politiska spanningar och konflikter i
vart ndromrade ar svara att forutsaga.

RISKOMRADE BESKRIVNING HANTERING

Finansiella risker

Bravida @r genom sin verksamhet exponerad for olika slag av finansiella risker. De finansiella riskerna omfattar framst rante-, valuta-,
finansierings- och kreditrisker. Koncernens finansverksamhet och hantering av finansiella risker &r centraliserad till koncernfunktio-

nen Ekonomi och Finans. Verksamheten bedrivs utifrén en av styrelsen faststélld finanspolicy som arligen revideras och faststélls av
styrelsen. Syftet ar att minimera koncernens kapitalkostnad genom effektiva finansieringsldsningar, samt effektiv hantering och kontroll
av koncernens finansiella risker. Kreditrisker i affarsverksamheten hanteras daremot lokalt, med stéd av ett gemensamt system for
kredituppféljning och analys. Fér mer information om hantering av finansiella risker, se not 25.

RISKOMRADE BESKRIVNING HANTERING
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RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER —

®

Operativarisker
De operativa riskerna &r relaterade till den dagliga verksamheten och gér ofta att paverka, varfér de normalt &r reglerade med policyer,
riktlinjer och instruktioner. Hantering av dessa risker &r en del av Bravidas |6pande afférsprocess.
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BESKRIVNING HANTERING
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FINANSIELLA RAPPORTER — @

2021-01-01 2020-01-01
BELOPP | MSEK Not -2021-12-31 -2020-12-31
Nettoomsattning 2,3 21876 21147
Kostnader for produktion -18 577 -18 093
Bruttoresultat 3299 3054
Administrations- och forsaljningskostnader -1787 -1706
Rorelseresultat 3,5,6,7,28 1512 1348
Finansiella int&kter 9 14
Finansiella kostnader -65 -88
Finansnetto 8 -56 -74
Resultat fére skatt 1456 1274
Skatt pa arets resultat 9 -318 -276
Arets resultat 1138 997
Arets resultat hanforligt till:
Moderbolagets dgare 1148 1002
Innehav utan bestdmmande inflytande -10 -5
Arets resultat 1138 997
Resultat per aktie fore utspadning, SEK 10 5,66 4,94
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 10 5,64 4,93

2021-01-01 2020-01-01
BELOPP | MSEK Not -2021-12-31 -2020-12-31
Arets resultat 1138 997
Ovrigt totalresultat
Poster som har omférts eller kan omféras till arets resultat
Arets omrakningsdifferenser vid omrakning av utlandska verksamheter 20 98 -150
Poster som inte kan omforas till arets resultat
Omvérdering av formansbestdmda pensioner 158 10
Skatt hanforligt till omvardering pensioner -32 -2
Arets ovrigt totalresultat 223 -142
Arets totalresultat 1361 855
Arets totalresultat hanforligt till:
Moderbolagets dgare 1371 853
Innehav utan bestdmmande inflytande -10 2
Arets totalresultat 1361 855
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BELOPP | MSEK Not 2021-12-31 2020-12-31
TILLGANGAR

Immateriella anlaggningstillgangar 1 9533 8 905
Nyttjanderattstillgdngar 12 972 1002
Materiella anldggningstillgangar 13 172 110
Andelar i intresseféretag 14 10 0
Pensionstillgéngar 15 10 3
Langfristiga vardepappersinnehav 16 13 13
Langfristiga fordringar 17 14 17
Uppskjuten skattefordran 9 29 34
Summa anléggningstillgangar 10 752 10 084
Varulager 147 135
Aktuella skattefordringar 188 125
Kundfordringar 25 4 446 3391
Avtalstillgdngar 18 2019 1257
Ovriga fordringar 19 370 313
Ovriga finansiella tillgdngar 0 0
Likvida medel 1594 1748
Summa omséttningstillgangar 8 764 6 969
SUMMA TILLGANGAR 24 19 516 17 053
EGET KAPITAL 20

Aktiekapital 4 4
Ovrigt tillskjutet kapital 3518 3518
Reserver 13 -85
Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat 3 281 2418
Eget kapital hanforligt till moderbolagets dgare 6 816 5855
Innehav utan bestammande inflytande 16 21
Summa eget kapital 6 832 5876
SKULDER

Langfristiga rantebarande skulder 21 - 500
Leasingskuld 21,26 638 679
Langfristiga ej rantebarande skulder 124 216
Avsattningar till pensioner 15 563 647
Ovriga avsattningar 22 93 85
Uppskjutna skatteskulder 9 386 322
Summa langfristiga skulder 1804 2449
Kortfristiga rantebarande skulder 21 1603 1350
Leasingskuld 21,26 356 343
Leverantorsskulder 2534 2123
Skatteskulder 240 101
Avtalsskulder 18 3144 2049
Ovriga skulder 23 2724 2536
Avsattningar 22 281 226
Summa kortfristiga skulder 10 880 8728
Summa skulder 24 12 684 11177
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 19 516 17 053

For information om koncernens stéllda sakerheter och eventualforpliktelser, se not 27.
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. Balanserade
Ovrigt Omrak- vinstmedel Innehav utan
Aktie- tillskjutet nings- inkl arets bestamman- Summa
BELOPP | MSEK kapital kapital reserv resultat de inflytande eget kapital
2020
Ingaende eget kapital 2020-01-01 4 3518 65 2000 9 5 596
Arets resultat - - - 1002 -5 997
Arets 6vrigt totalresultat - - -150 8 - -142
Summa arets totalresultat - - -150 1010 -5 855
Utdelning - - - -457 - -457
Andring av innehav utan bestdmmande inflytande - - - -17 17 -
Innehav utan bestdammande inflytandes saljoption - - - -136 - -136
Aktieincitamentsprogram - - - 17 - 17
Utgéende eget kapital 2020-12-31 4 3518 -85 2418 21 5876
2021

Ingaende eget kapital 2021-01-01 4 3518 -85 2418 21 5876
Arets resultat - - - 1148 -10 1138
Arets 6vrigt totalresultat = = 98 125 = 223
Summa éarets totalresultat - - 98 1273 -10 1361
Utdelning - - - -507 - -507
Andring av innehav utan bestdmmande inflytande — — — -7 7 —
Innehav utan bestammande inflytandes saljoption - - - 67 - 67
Aktieincitamentsprogram - - - 35 - 35
Utgdende eget kapital 2021-12-31 4 3518 13 3280 17 6 832

I not 20 framgér ytterligare information om eget kapital.
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FINANSIELLA RAPPORTER — @

2021-01-01 2020-01-01
BELOPP | MSEK Not -2021-12-31 -2020-12-31
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat fore skatt 1456 1274
Justeringar fér poster som inte ingar i kassaflédet 30 550 569
Betald skatt -210 -244
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore férandringar av rorelsekapital 1796 1598
Kassaflode fran férandringar i rérelsekapital
Okning(-)/Minskning(+) av varulager -3 12
Okning(—)/Minskning(+) av rorelsefordringar -1 651 342
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder 1295 218
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 1437 2171
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvarv av dotterforetag 4,29 -343 -267
Forvarv av inkrdm 4 -78 -15
Forvarv av immateriella anldggningstillgéngar 11 0 0
Forvarv av materiella anlaggningstillgéngar 13 -88 -34
Kassaflode fran investeringsverksamheten -509 -316
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Upptagna l&n 21,30 749 2052
Amortering av laneskulder 30 -996 -2197
Amortering leasingskuld -397 -388
Foérandrat utnyttjande p& checkrakningskredit 21, 30 - -
Utbetald utdelning -507 -457
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -1 151 -990
Arets kassaflode -223 866
Likvida medel vid arets bérjan 1748 972
Kursdifferens i likvida medel 69 -90
Likvida medel vid arets slut 1 594 1748
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2021-01-01 2020-01-01
BELOPP | MSEK Not -2021-12-31 -2020-12-31
Nettoomsattning 198 192
Administrations- och férséljningskostnader 56,7 -215 -154
Rorelseresultat -17 38
Resultat frén finansiella poster
Ranteintakter och liknande resultatposter 15 21
Rantekostnader och liknande resultatposter -29 -42
Finansnetto 8 -14 -21
Resultat efter finansiella poster -31 17
Bokslutsdispositioner
Avsatt till periodiseringsfond -152 -40
Koncernbidrag 882 140
Resultat fore skatt 699 117
Skatt 9 -146 -26
Arets resultat? 552 91

YArets resultat dverensstammer med rets totalresultat.
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BELOPP | MSEK Not 2021-12-31 2020-12-31
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Andelar i koncernforetag 29 7 341 7341
Léngfristiga fordringar 17 1 0
Uppskjuten skattefordran 0 0
Summa anléggningstillgangar 7 342 7 342
Omsittningstillgangar

Fordringar hos koncernforetag 28 1587 1225
Aktuella skattefordringar - 27
Ovriga fordringar 19 33 18
Kassa och bank 1380 1626
Summa omsittningstillgangar 3001 2897
SUMMA TILLGANGAR 24 10 343 10 238
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 20

Bundet eget kapital

Aktiekapital 4
Summa bundet eget kapital 4 4
Fritt eget kapital

Overkursfond 3518 3518
Balanserad vinst 105 487
Arets resultat 552 91
Summa fritt eget kapital 4175 4096
Summa eget kapital 4179 4100
Obeskattade reserver

Periodiseringsfonder 672 520
Avsittningar

Avsattningar for pensioner 15 2 1
Langfristiga skulder

Réantebarande skulder 21 - 500
Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 21 1603 1350
Leverantorsskulder 14 15
Skulder till koncernforetag 28 3738 3708
Skatteskulder 93 0
Ovriga skulder 23 41 45
Summa kortfristiga skulder 5489 5118
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 24 10 343 10 238

Information om moderbolagets stéllda sékerheter och eventualforpliktelser, se not 27.

BRAVIDA ARSREDOVISNING 2021 — 87



INLEDNING ~ KUNDERBJUDANDE & MARKNAD  STRATEGI & VERKSAMHET ~ HALLBARHET  (§) ARSREDOVISNING / FINANSIELLA RAPPORTER
Fritt eget kapital

. Balanserad . Summa
BELOPP | MSEK Aktiekapital  Overkursfond vinst  Arets resultat eget kapital
2020
Ingdende eget kapital 2020-01-01 3518 906 20 4448
Arets resultat - - 91 91
Vinstdisposition - 20 -20 -
Utdelning - -457 - -457
Aktieincitamentsprogram - 17 - 17
Utgaende eget kapital 2020-12-31 3518 487 91 4100
2021
Ingéende eget kapital 2021-01-01 3518 487 91 4100
Arets resultat = - 552 552
Vinstdisposition - 91 -91 -
Utdelning - -507 - -507
Aktieincitamentsprogram - 35 = 35
Utgaende eget kapital 2021-12-31 3518 105 552 4179

| not 20 framgar ytterligare information om eget kapital.

Arets resultat Gverensstammer med drets totalresultat.
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2021-01-01 2020-01-01
BELOPP | MSEK Not -2021-12-31 -2020-12-31
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster -31 17
Justeringar fér poster som inte ingér i kassaflédet 30 36 18
Betald skatt -29 -25
Kassaflode fran den Iopande verksamheten fore férandring av rérelsekapital -24 10
KASSAFLODE FRAN FORANDRINGAR | RORELSEKAPITAL
Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar -320 1250
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder -29 17
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -373 1277
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvarv av finansiella anldggningstillgéngar -1 0
Kassafléde fran investeringsverksamheten -1 0
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Upptagna I&n 21, 30 749 2052
Amortering av laneskulder 21 -996 -2197
Betald utdelning -507 -457
Utbetalda koncernbidrag -18 -40
Erhalina koncernbidrag 900 180
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 128 -462
Arets kassaflode -246 815
Likvida medel vid arets bérjan 1626 811
Likvida medel vid arets slut 1380 1626
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NOT 1. Vasentliga redovisningsprinciper

Verksamhet

Bravida Holding AB, organisationsnummer 556891-5390, ar ett svenskt
aktiebolag med séte i Stockholm, Sverige. Huvudkontorets adress

ar Mikrofonvagen 28, 126 81 Stockholm. Bolagets aktier &r noterade

pa Nasdaq Stockholm pa listan Large Cap. | denna rapport benamns
Bravidakoncernen som Bravida eller koncernen och moderbolaget
Bravida Holding AB i sitt fulla namn eller som moderbolaget. Koncern-
redovisningen for ar 2021 bestar av moderbolaget och dess koncern-
foretag, i koncernen ingar dven &gd andel av innehaven i intresseforetag.
Koncernen bedriver dven utvecklingsverksamhet i en filial i Slovakien.

Forutsattningar vid upprattande

av finansiella rapporter

Koncernredovisningen upprattas i enlighet med International
Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International
Accounting Standards Board (IASB) samt tolkningsuttalanden fran
IFRS Interpretations Committee (IFRIC) s&dana de antagits av EU.
Vidare har R&det for finansiell rapporteringsrekommendation RFR 1
Kompletterande regler for koncerner tillampats.

Moderbolaget tillampar Arsredovisningslagen och RFR 2
Redovisning for juridiska personer. | de fall moderbolaget tillampar
andra redovisningsprinciper an koncernen anges detta i slutet av
denna not.

Koncernens och moderbolagets rapportering sker i miljoner svenska
kronor (MSEK) utan decimaler om inte annat anges. Svenska kronor
ben@amns SEK och tusentals kronor benamns TSEK. De belopp som re-
dovisas har i vissa fall avrundats. | de fall belopp ar mindre &n 1 MSEK
och avrundas nedét presenteras detta med en nolla (0), saknas varde
anges ett streck (-). Detta innebér att tabeller, grafer och berakningar
inte alltid summerar. Siffror inom parentes avser utfall féregéende ar.

Varderingsgrunder tillampade vid upprattandet av de
finansiella rapporterna

Tillgéngar och skulder &r i allt vdsentligt redovisade till historiska
anskaffningsvarden.

Viktiga bedémningar och uppskattningar

Att uppratta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kraver att
foretagsledningen gér bedémningar och uppskattningar samt gor
antaganden som péverkar tillampningen av redovisningsprinciperna
och de redovisade beloppen av tillgéngar, skulder, intékter och kost-
nader. Uppskattningarna och antagandena ar baserade pa historiska
erfarenheter och ett antal andra faktorer som under rddande férhallan-
den synes vara rimliga. Det verkliga utfallet kan avvika frén dessa
uppskattningar och bedémningar. Uppskattningarna och antagandena
ses dver regelbundet. Andringar av uppskattningar redovisas i den
period dndringen gérs om andringen endast paverkat denna period,
eller i den period @ndringen gors och framtida perioder om @ndringen
paverkar b&de aktuell period och framtida perioder.

Vidare beaktas féretagsledningens bésta bedémning i samband
med redovisning av tvistiga belopp dé& réattsprocesser och tvister ar
ofdrutsagbara till sin karaktar.

Nedan foljer de uppskattningar och bedémningar som, enligt
foretagsledningens uppfattning, ar viktiga for redovisade belopp i de
finansiella rapporterna och for vilka det finns betydande risk att fram-
tida handelser eller ny information kan medféra en féréandring av dem.

Redovisning 6ver tid (tidigare successiv vinstavrakning)

Resultatet i pAgdende installationsprojekt redovisas dver tid baserat
pé upparbetade uppdragsutgifter. Detta kraver att projektinkomster
och projektutgifter kan berdknas pa ett tillforlitligt satt. Forutsatt-
ningen ar val fungerande system for kalkylering, prognosrutiner och
projektuppfdéljning. Prognos avseende projektets slutliga utfall &r en
kritisk beddmning som &r vasentligt for resultatredovisningen under
projektets gang. Risk kan finnas att slutligt resultat avseende projekt
kan avvika frén successivt redovisat dver tid.

Nedskrivningsprévning av goodwill

Vid berékning av kassagenererande enheters atervinningsvarde for
beddmning av eventuellt nedskrivningsbehov pé& goodwill, har flera
antaganden om framtida férhéllanden och uppskattningar av para-
metrar gjorts. En redogérelse av dessa terfinns i not 11.

Pensionsantaganden

Bravida har delvis férménsbaserade pensionsplaner. Pensionsfér-
pliktelsen beraknas med aktuariella antaganden och férvaltningstill-
gangarna marknadsvérderas pé balansdagen. En férandring i ndgot

av dessa antaganden och varderingen kan ge betydande péverkan p3
berdknade pensionsataganden och pensionskostnader. Se dven not 15
for ytterligare information om anvanda pensionsantaganden.

Nya eller andrade relevanta IFRS
Nya eller &ndrade standarder och tolkningar som tratt i kraft under
&ret har inte haft ndgon inverkan pd koncernens finansiella rapporter.

Nya redovisningsprinciper frdn 2022

Ett antal nya eller andrade standarder och tolkningar trader ikraft for
rakenskapsar som bérjar 1 januari 2022 eller senare, vilka inte har
fortidstillampats vid uppréttandet av denna finansiella rapport. Dessa
nya standarder och tolkningar vantas inte ha en vasentlig inverkan
pa koncernens finansiella rapporter pé innevarande eller kommande
perioder och inte heller pd framtida transaktioner.

Segmentrapportering

Ett rorelsesegment ar en del av koncernen som bedriver verksamhet
fran vilken den kan generera intakter och &dra sig kostnader och for
vilka det finns fristdende finansiell information tillganglig. Ett rorelse-
segments resultat foljs vidare upp av foretagets hogste verkstéllande
beslutsfattare for att utvardera resultatet samt for att kunna allokera
resurser till rérelsesegmentet. Geografiska marknader utgor Bravidas
rérelsesegment, och omfattar landerna; Sverige, Norge, Danmark och
Finland. Se not 3 for ytterligare beskrivning av indelning och presenta-
tion av rérelsesegment.

Konsolideringsprinciper

Koncernforetag

Koncernforetag &r foretag som stér under ett bestimmande infly-
tande fr&n moderbolaget. Bestdmmande inflytande antas féreligga om
moderbolaget direkt eller indirekt har andelsinnehav som uppgar till
mer 4n 50 procent av rdsterna, men kan dven uppnas om ett bestdm-
mande inflytande kan utdvas 6ver den driftsmassiga och finansiella
styrningen.

Forvarvsmetoden anvands for redovisning av koncernens forvarv
av dotterbolag. Anskaffningsvardet for ett forvarv utgors av verkligt
vérde pa tillgadngar som lamnats som erséttning, emitterade eget
kapitalinstrument och uppkomna eller Gvertagna skulder per 6ver-
|&telsedagen. Transaktionsutgifter kostnadsférs direkt. Identifierbara
férvarvade tillgdngar och dvertagna skulder och eventualférplik-
telser i ett rérelseférvarv varderas inledningsvis till verkliga vérden
pa forvérvsdagen, oavsett omfattning pa eventuellt innehav utan
bestdmmande inflytande. Vid rérelseférvarv dar éverford erséttning,
eventuellt innehav utan bestdmmande inflytande och verkligt virde pd
tidigare dgd andel (vid stegvisa férvarv) dverstiger det verkliga vardet
av férvarvade tillgdngar och dvertagna skulder som redovisas separat,
redovisas skillnaden som goodwill. N&r skillnaden &r negativ, sa kallat
férvarv till 18gt pris redovisas skillnaden i 8rets resultat.

Koncernféretag inkluderas i koncernredovisningen fran och med
den tidpunkt d& bestdmmande inflytande uppnas och exkluderas ur
koncernredovisningen fran och med den tidpunkt da det bestdm-
mande inflytandet upphér. Dar det ar nddvandigt gors justeringar av
koncernféretagens redovisning for att anpassa deras redovisnings-
principer till koncernens.

Koncerninterna transaktioner och balansposter samt orealiserade
vinster p& transaktioner mellan koncernbolag elimineras.

Aven orealiserade forluster elimineras men eventuella férluster
betraktas som indikation pd att ett nedskrivningsbehov kan féreligga.

Intressefdretag
Intresseforetag ar alla de foretag dar koncernen har ett betydande
men inte bestdmmande inflytande éver.

Intresseforetag redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Det innebar
att det i koncernen bokférda vardet pé andelarna i féretaget mot-
svaras av koncernens andel i eget kapital samt eventuella bokférda
varden pa koncernméssiga évervarden efter anpassning till koncer-
nens redovisningsprinciper. Resultatandel i féretagens resultat efter
skatt redovisas i rorelseresultatet tillsammans med avskrivningar pa
forvarvade 6vervarden.
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Transaktioner som elimineras

Vinster och férluster som uppkommer fran transaktioner mellan
koncernféretag elimineras i sin helhet vid upprattandet av
koncernredovisningen.

Vinster som uppkommer fran transaktioner med intresseféretag
elimineras i den utstrdckning som motsvarar koncernens agarandel i
féretaget. Forluster elimineras pa samma satt som vinster, men endast
i den utstrackning det inte finns ndgot nedskrivningsbehov.

Utlandsk valuta

Funktionell valuta och rapporteringsvaluta

Poster som ingér i de finansiella rapporterna for de olika enheterna i
koncernen ar varderade i den valuta som anvands i den ekonomiska
miljo dar respektive foretag huvudsakligen ar verksamt (funktionell
valuta). | koncernredovisningen anvinds svenska kronor (SEK) som &r
moderbolagets funktionella valuta och rapporteringsvaluta.

Transaktioner och balansposter

Transaktioner i utldndsk valuta omréknas till den funktionella valutan
enligt de valutakurser som géller pé transaktionsdagen. Valutakursvin-
ster och férluster som uppkommer vid betalning av sddana transak-
tioner och vid omrakning av monetéra tillgdngar och skulder i utldndsk
valuta till balansdagens kurs, redovisas i resultatrdkningen. Valuta-
kursdifferenser pa uppléning redovisas under finansiella poster, medan
dvriga kursdifferenser ingar i rorelseresultatet.

Utlandska verksamheters finansiella rapporter

Resultat och finansiell stallning for alla utldndska verksamheter som

konsolideras i koncernredovisningen som har en annan funktionell

valuta an rapporteringsvalutan, omraknas till koncernens rapporte-

ringsvaluta enligt féljande:

- tillgéngar och skulder for var och en av balansrakningarna omriknas
till balansdagskurs

— intakter och kostnader for var och en av resultatrakningarna
omréknas till genomsnittlig valutakurs

- alla valutakursdifferenser som uppstar redovisas via 6vrigt total-
resultat som en separat del av eget kapital (omrakningsreserven)

Vid konsolidering fors valutakursdifferenser, som uppstar till féljd av
omrakning av nettoinvesteringar i utlandsverksamheter via dvrigt
totalresultat till eget kapital. Vid avyttring av en utlandsverksamhet,
helt eller delvis, fors de kursdifferenser som redovisats i eget kapital
via 6vrigt totalresultat till att redovisas bland &rets resultat. Goodwill
och justeringar av verkligt varde som uppkommer vid férvarv av en
utlandsverksamhet behandlas som tillgéngar och skulder hos denna
verksamhet och omréknas till balansdagens kurs hos denna.

Kassafl6desanalys
Kassaflddesanalysen uppréattas enligt den indirekta metoden varvid
justering sker for transaktioner som inte medfor in- eller utbetalningar.

Intakter

Bolagets intékter bestar av service- och installationstjanster och for-
saljning sker av tjanster och material som en kombinerad del. | valdigt
liten utstrackning sker forséljning av endast material och da redovisas
intdkten nar varorna avldamnats hos kunden, vilket bedémts vara tid-
punkten d& kontrollen dver varorna 6verforts till kunden.

Service- och installationstjansterna, inklusive tillhérande material,
intaktsfors over tid (tidigare benamnt successiv vinstavrakning) i takt
med nedlagda uppdragsutgifter i férhallande till prognostiserade upp-
dragsutgifter. Service- och installationstjdnsterna utférs pa kundens
egendom. Beddémning av kriterierna i IFRS 15 for redovisning Over tid
eller vid en tidpunkt indikerar att i storre delen av dessa fall anses
varorna kontrolleras av kunden vartefter de installeras, varvid dessa
ocksa ska redovisas 6ver tid snarare &n vid den tidpunkt da installa-
tion &r slutford.

Ranteintakter intédktsredovisas dver I6ptiden med tilldmpning av
effektivrantemetoden. Utdelningsintakter redovisas nar ratten att
erhélla betalning har faststéllts.

Redovisning 6ver tid (tidigare successiv vinstavrakning)

Vid redovisning Over tid redovisas resultatet i takt med projektets

fardigstéllandegrad. For faststéllande av det resultat som vid en given

tidpunkt har upparbetats kravs uppgifter om féljande komponenter:

- Projektinkomster — vardet av samtliga till uppdraget hanforliga
inkomster

- Projektutgifter — samtliga mot projektinkomster svarande utgifter
som &r hanforliga till det enskilda projektet

- Fardigstéllandegrad (upparbetningsgrad) — upparbetade utgifter i
férhallande till beréknade totala projektutgifter
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Utgifter som har uppstétt under dret men som avser framtida arbete
inrédknas inte i upparbetade projektutgifter nar fardigstallandegraden
faststélls. Dessa redovisas som material- och varulager, forskott eller
dvriga tillgdngar beroende pa deras karaktar. Andringar i omfattningen
av uppdraget, ansprék och incitamentsersattningar inkluderas i pro-
jektinkomsten i den utstrackning de har éverenskommits med kunden
och kan matas pé ett tillforlitligt satt. Som grundlaggande villkor fér
redovisning &ver tid géller att projektinkomst och projektutgift ska
kunna storleksbestdmmas pa ett tillforlitligt s&tt och att upparbet-
ningsgraden faststélls pa ett satt som &r relevant med avseende pé
kravet pa tiliforlitlighet.

For projekt dar inkomster och utgifter inte tillforlitligt kan bestam-
mas vid bokslutstillféllet tilldmpas nollavrakning. Det innebér att
projektet redovisas med en intakt som motsvarar upparbetad kostnad,
det vill sdga resultatet tas upp till noll kronor i avvaktan pé att en
resultatbestdmning kan goras. S& snart det ar mojligt sker évergang till
redovisning dver tid.

Bravida redovisar som avtalstillgdng fordringar (balansposten “avtal-
stillgdngar”) pa bestéllare av installationsuppdrag for vilka projektkost-
nader och redovisade vinster (efter avdrag for redovisade forluster)
Overstiger fakturerade belopp. Delfakturerade belopp som annu inte
betalats av kunden och av bestéllaren innehélina belopp ingar i posten
Kundfordringar. Bravida redovisar som avtalsskuld (balansposten
"avtalsskulder”) alla skulder till bestéllare av installationsuppdrag for
pagdende uppdrag for vilka fakturerade belopp dverstiger projektkost-
nader och redovisade vinster (efter avdrag for redovisade forluster).

Immateriella tillgdngar

Koncernens immateriella anlaggningstillgdngar bestér i huvudsak av
goodwill men &dven &vriga immateriella tillgdngar. Goodwill represen-
terar skillnaden mellan anskaffningsvardet for rorelseférvarv och det
verkliga vardet pa koncernens andel av den férvarvade verksamhetens
identifierbara nettotillgéngar vid forvarvstillfallet. Goodwill redovisas
till anskaffningsvéarde med avdrag for eventuell nedskrivning. Goodwill
har en obestambar nyttjandeperiod och prévning fér nedskrivnings-
behov gdrs minst arligen. Nedskrivningar av goodwill terférs inte.
Vinst eller férlust vid avyttring av en enhet inkluderar avyttrad del av
redovisat varde pa goodwill. Goodwill fordelas pé kassagenererande
enheter vid prévning av eventuellt nedskrivningsbehov.

Ovriga immateriella anlaggningstillgdngar utgérs framst av licenser.
Tillkommande utgifter fér en immateriell tillgéng Iaggs till anskaff-
ningsvardet endast om de okar de framtida ekonomiska férdelarna och
utgifterna kan beréknas pa ett tillforlitligt satt. Alla andra utgifter kost-
nadsfors nar de uppkommer. Avskrivningar baseras pé ursprungliga
anskaffningsvéarden minskat med eventuella restvarden. Avskrivningar
redovisas i resultatrakningen linjart éver immateriella tillgdngars
nyttjandeperioder, sdvida inte sddana nyttjandeperioder ar obestam-
bara. Avskrivning sker frén det datum da tillgédngarna &r tillgéngliga for
anvandning. Ovriga immateriella tiligéngar skrivs av enligt plan p& fem
ar. Nyttjandeperioderna omprdvas minst arligen.

Materiella anldggningstillgadngar
Byggnader och mark innefattar huvudsakligen lager och kontor.
Materiella anldggningstillgéngar redovisas till anskaffningsvarde med
avdrag for avskrivningar. | anskaffningsvardet ingér utgifter som direkt
kan hanféras till forvarvet av tillgdngen. Tilkommande utgifter laggs
till tillg&ngens redovisade vérde eller redovisas som en separat tillgang
endast da det &r sannolikt att de framtida ekonomiska férmaner som
ar forknippade med tillgdngen kommer att komma koncernen tillgodo
och tillgdngens anskaffningsvérde kan métas pé ett tillforlitligt satt.
Redovisat virde p& den ersatta delen tas bort fran balansrakningen.
Alla andra former av reparationer och underhall redovisas som
kostnader i resultatrakningen under den period de uppkommer.

Inga avskrivningar sker f6r mark. Avskrivningar pé andra tillgangar,
for att fordela deras anskaffningsvarde ner till det beréknade restvar-
det Over den berdknade nyttjandeperioden, gors linjart enligt foljande:

Avskrivningsprinciper for materiella anldggningstillgangar

Byggnader Nyttjandeperiod
20 ar
Nedlagda kostnader pa Under aterstdende
annans fastighet hyresperiod
Maskiner och andra tekniska anlaggningar 3-5ar
Inventarier, verktyg och installationer 3-10 &r

Tillgédngarnas restvarden och nyttjandeperioder prévas varje ba-
lansdag och justeras vid behov. Vinst eller forlust fran avyttringen
faststélls genom en jamférelse mellan forsaljningsintakten och det
redovisade vardet och redovisas i 6vriga rorelseintakter respektive
rorelsekostnader i resultatréakningen.

Nedskrivningar

Vid varje balansdag analyseras de redovisade vardena fér materiella
och immateriella anlaggningstillgdngar och nyttjanderatter for lea-
singavtal for att faststélla om det finns ndgot som tyder pa att dessa
tillgdngar har minskat i varde. Om ndgot tyder pé detta, berdknas
dtervinningsvéardet for tillgdngen eller den minsta kassagenererade
enhet som tillgdngen tillhér foér att kunna faststélla vardet av eventuell
nedskrivning.

En nedskrivning redovisas i resultatrakningen. Om en nedskrivning
dterfors, gors detta endast i den utstrackning som tillgdngens redo-
visade varde inte Gverstiger det varde som skulle ha redovisats, med
avdrag for avskrivningar, om ingen nedskrivning gjorts. En aterforing
av en nedskrivning redovisas i resultatréakningen. Nedskrivningar av
goodwill &terférs aldrig.

Leasing

Koncernen leasar primért kontor och fordon. Avtal kan innehalla bade
leasing- och icke-leasingkomponenter. Koncernen fordelar ersattning-
en i avtalet till leasing- och icke-leasingkomponenter.

Leasingavtalen redovisas som nyttjanderatter och en motsvarande
skuld, frdn och med den dag som den leasade tillgdngen finns tillgéng-
lig for anvéndning av koncernen.

Leasingskulden redovisas initialt till nuvardet av &terstdende lea-
singavgifter under leasingperioden. Leasingavgifterna inkluderar fasta
avgifter samt variabla leasingavgifter som beror pa index eller ranta,
initialt baserade pa index eller rénta géllande vid inledningsdatumet.
Leasingperioden utgdérs av avtalets ej uppsagningsbara period med
tillagg for férlangningsperioder som initialt bedéms som rimligt sékra
att komma att nyttjas.

Leasingbetalningarna diskonteras med leasingavtalets implicita
ranta. Om denna rantesats inte kan faststallas enkelt, vilket normalt ar
fallet fér koncernens leasingavtal, anvands bolagets marginella
l&nerénta, vilket &r rantan som skulle fa betalas fér att 1&na i leasing-
avtalets valuta for att kdpa en motsvarande tillgdng med liknande
villkor och sadkerheter.

Koncernen ar exponerad for eventuella framtida 6kningar av rérliga
leasingbetalningar baserade p3 ett index eller en rinta, som inte ingar
i leasingskulden férrén de trader i kraft. Nar justeringar av leasingbe-
talningar baserade p3 ett index eller en ranta trader i kraft omvarderas
leasingskulden och justeras mot nyttjanderatten.

Beddmd leasingperiod justeras huvudsakligen nar sista uppsag-
ningstidpunkten i tidigare bedémd leasingperiod passeras; eller om en
betydande héndelse intréffar eller omsténdigheterna pd ett betydande
satt forandras pa ett sitt som &r inom bolagets kontroll. | dessa fall
omvirderas skulden, baserat pa en uppdaterad diskonteringsrénta,
med motbokning av omvarderingsbeloppet mot nyttjanderatten.

Leasingbetalningar férdelas mellan amortering av skulden och
rénta. Rantan redovisas i resultatrdkningen dver leasingperioden pa
ett satt som medfor en fast réantesats for den under respektive period
redovisade leasingskulden.

Nyttjanderatten varderas till anskaffningsvarde och inkluderar

foljande:

— det belopp leasingskulden ursprungligen varderats till

- leasingavgifter som betalats vid eller fére inledningsdatumet, efter
avdrag for eventuella férmaner som mottagits i samband med teck-
ningen av leasingavtalet

— initiala direkta utgifter

- utgifter for att aterstélla tillgdngen till det skick som foreskrivs i
leasingavtalets villkor.

Nyttjanderatter skrivs vanligen av linjart éver det kortare av nyttjande-
perioden och leasingperioden.

Betalningar for korta kontrakt och leasingavtal av mindre varde
kostnadsfors linjart i resultatrakningen. Korta kontrakt ar avtal med en
leasingtid p& 12 ménader eller mindre. Avtal av mindre vérde inkluderar
IT-utrustning och kontorsmabler.

Finansiella instrument

Redovisning och forsta varderingen

Kundfordringar och utfardade skuldinstrument redovisas nar de ar
utgivna. Ovriga finansiell tillgdngar och finansiell skulder redovisas nar
koncernen blir part i instrumentets avtalsméssiga villkor.

En finansiell tillgéng eller finansiell skuld varderas vid férsta redo-
visningstilifallet till verkligt varde, vilket normalt uppgar till transak-
tionsbeloppet, med avdrag for direkt hanforliga transaktionsutgifter for
upptagande av koncernens finansiella instrument som inte redovisas
till verkligt varde via resultatet (se nedan).
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Klassificering och efterfoljande vardering

Finansiella tillgangar

Vid forsta redovisningstillfallet klassificeras en finansiell tillgdng som
varderad till: upplupet anskaffningsvarde; verkligt varde via 6vrigt
totalresultat — skuldinstrumentsinvestering; verkligt varde via ovrigt
totalresultat — egetkapitalinstrumentinvestering; eller verkligt varde
via resultatet. De kategorier som &r tillampliga for Bravidas innehavda
finansiella tillgdngar &r upplupet anskaffningsvérde och verkligt varde
via Ovrigt totalresultat.

En finansiell tillgéng vérderas till upplupet anskaffningsvarde om
den innehas i syfte att erhalla avtalsenliga kassafléden och den ger
vid bestdmda tidpunkter upphov till kassafldden som endast ar betal-
ningar av kapitalbelopp och rinta pa det utestdende kapitalbeloppet.
Bravidas finansiella tillgangar i form av likvida medel, 6vriga fordringar,
upplupna intdkter, kundfordringar och l&ngfristig fordran tillhér denna
kategori. Den I&ngfristiga fordran redovisas till upplupet anskaffnings-
varde med effektivrantemetoden. De dvriga tillgdngarna redovisas till
nominellt belopp med anledning av att I6ptiden &r kort.

Finansiella tillgdngar som Bravida redovisar till verkligt vérde via
Svrigt totalresultat utgérs av en mindre investering i Iangfristiga varde-
pappersinnehav (not 24). Vid vardeférandringar pd dessa innehav
redovisas effekten i ovrigt totalresultat. Ingen resultateffekt redovisas i
resultatrakningen, inte heller vid realisering.

De finansiella tillgdngar som vérderas till upplupet anskaffnings-
varde redovisas efter reservering for forvantade kreditforluster.
Koncernen tillampar den férenklade metoden foér berakning av
férvantade kreditférluster p& kundfordringar. Metoden innebér att
forvantade forluster under fordrans hela 16ptid anvénds som ut-
gangspunkt fér kundfordringar. Se not 25 for vidare information om
nedskrivningsmodellen.

En nedskrivning respektive aterforing av nedskrivning av kundford-
ringar redovisas i resultatrakningen i funktionen "Gvriga rorelsekostna-
der” och av l8nefordringar som finansiell post.

Finansiella skulder
Finansiella skulder klassificeras som varderade till upplupet anskaff-
ningsvarde eller verkligt varde via resultatet. De finansiella skulder
som Bravida innehar tillhér kategorin varderade till upplupet anskaff-
ningsvarde. Vérderingen goérs med effektivrantemetoden. Réntekost-
nader och vinster eller forluster vid borttagning frén balansrékningen
redovisas i resultatet. Frdmst koncernens réntebirande skulder ingér
i denna kategori. Leverantorsskulder och andra korta rérelseskulder
som utgor finansiella skulder redovisas med anledning av den korta
|6ptiden till nominellt belopp.

Uppléning samt dvriga finansiella skulder klassificeras som kort-
fristiga skulder om inte koncernen har en ovillkorlig ratt att skjuta upp
betalning av skulden i 8tminstone 12 manader efter balansdagen.

Borttagande fran rapporten 6ver finansiell stélining (bortbokning)
Finansiella tillgdngar

Koncernen tar bort en finansiell tillgdng fran rapporten éver finansiell
stélining nar de avtalsenliga rattigheterna till kassaflédena fran den
finansiella tillgdngen upphdr eller om den dverfor ratten att ta emot
de avtalsenliga kassaflodena genom en transaktion i vilken i vasent-
lighet alla risker och férdelar med dgarskapet har 6verforts eller i
vilken koncernen inte éverfér eller behaller i vasentlighet alla de risker
och férdelar med &garskap och den inte behaller kontrollen 6ver den
finansiella tillgdngen.

Finansiella skulder

Koncernen bokar bort en finansiell skuld frén rapporten dver finansiell
stéllning ndr de dtaganden som anges i avtalet fullgérs, annulleras
eller upphér. Koncernen bokar ocksé bort en finansiell skuld nar de av-
talsenliga villkoren modifieras och kassaflédena fran den modifierade
skulden &r vasentligt annorlunda. | det fallet redovisas en ny finansiell
skuld till verkligt varde baserat pa de modifierade villkoren.

Nér en finansiell skuld bokas bort redovisas skillnaden mellan det
redovisade vardet som har tagits bort och den ersattning som har
betalats (inklusive dverforda icke-monetara tillgdngar eller antagna
skulder) i resultatet.

Kvittning

En finansiell tillgédng och en finansiell skuld kvittas och redovisas med
ett nettobelopp i rapport dver finansiell stallning endast nar det fére-
ligger en legal ratt att kvitta beloppen samt att det féreligger avsikt
att reglera posterna med ett nettobelopp eller att samtidigt realisera
tillgdngen och reglera skulden. Koncernen innehar i dagsldget inga
finansiella tillgdngar och skulder som kvittas.
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Varulager

Varulagret ar upptaget till det lagsta av anskaffningsvardet och
nettofdrsaljningsvardet. Darvid har inkuransrisk beaktats. Anskaff-
ningsvardet berdknas enligt forst in- forst ut-principen (FIFU).
Nettoforsaljningsvardet ar det uppskattade forsaljningspriset i den
I6pande verksamheten, med avdrag for tilldmpliga rorliga férséaljnings-
kostnader. | egentillverkade halv- och helfabrikat bestar anskaffnings-
vardet av direkta tillverkningskostnader och skalig andel av indirekta
tillverkningskostnader. Vid vardering har hansyn tagits till normalt
kapacitetsutnyttjande.

Likvida medel

| likvida medel ingar kassa, banktillgodohavanden och 6vriga kortfristi-
ga placeringar med férfallodag inom tre ménader fran anskaffnings-
tidpunkten som latt kan omvandlas till likvida medel till ett kdnt belopp
och som &r utsatta for en obetydlig risk for vardefluktuationer.

Lamnad utdelning
Lamnade utdelningar redovisas som skuld efter det att &rsstdmman
godkant utdelningen.

Finansiella intdkter och kostnader

Finansiella intdkter och kostnader bestar av ranteintakter p& bankme-
del, fordringar och réntebarande tillgdngar, rantekostnader pa lan, ut-
delningsintakter, valutakursvinster/-férluster pa tillgdngar och skulder
av finansieringskaraktar.

Inkomstskatter

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som ska betalas eller
erhalls avseende aktuellt &r, justeringar avseende tidigare ars aktuella
skatt och féréandringar i uppskjuten skatt. Vardering av samtliga
skatteskulder/-fordringar sker till nominella belopp och gors enligt de
skatteregler och skattesatser som ar beslutade eller som ar avise-
rade och med stor sdkerhet kommer att faststéllas. Inkomstskatter
redovisas i arets resultat utom dé underliggande transaktion redovisas
i dvrigt totalresultat eller i eget kapital varvid tillhérande skatteeffekt
redovisas i 6vrigt totalresultat eller i eget kapital. Uppskjuten skatt
berdknas enligt balansridkningsmetoden p3 alla temporéra skillnader
som uppkommer mellan redovisade och skattemé&ssiga varden pé
tillgdngar och skulder. Temporéra skillnader beaktas inte for skillnad
som uppkommit vid redovisning av koncernmassig goodwill. Uppskju-
ten skattefordran avseende underskottsavdrag eller andra framtida
skattemassiga avdrag redovisas i den utstrackning det &r troligt att
avdraget kan avrdknas mot dverskott vid framtida beskattning.

Resultat per aktie

Berdkningen av resultat per aktie baseras pa &rets resultat i koncernen
hanforligt till moderbolagets aktiedgare och pé det vigda genomsnitt-
liga antalet aktier utestdende under &ret.

Vid berakningen av resultat per aktie efter utspadning justeras det
genomsnittliga antalet aktier for att ta hansyn till effekter av utspadan-
de potentiella stamaktier. Potentiella stamaktier utgdrs under rappor-
terade perioder av ratter att kunna erhalla aktier i Bravida inom ramen
fér de l8ngsiktiga incitamentsprogrammen. Matchningsaktieratter
som innehas av anstallda per rapportdagen anses utspadande. Ratten
att erhélla aktier med prestationsvillkor ar dartill utspddande endast
i den utstrdckning vinstmélen (Ebita) &r uppfyllda per rapportdagen.
Justering av antalet utspadande aktier gors for det hypotetiska antal
aktier som hade kunnat kdpas in med véardet pé aterstdende tjanster
inom ramen f&r respektive incitamentsprogram.

Ersattningar till anstallda

Erséattningar till anstéllda efter avslutad anstéllning

| Sverige omfattas huvuddelen av de anstéllda av en avgiftsbestamd
plan, det férekommer &ven férménsbestdmda pensionsplaner. | Norge
omfattas i stort sett alla anstallda av en avgiftsbestdmd pensionsplan.
| Danmark och Finland omfattas alla anstéllda av avgiftsbestdamda
planer.

| avgiftsbestdmda planer betalar foretaget faststallda avgifter till en
separat juridisk enhet och har ingen forpliktelse att betala ytterligare
avgifter. Koncernens resultat belastas for kostnader i takt med att
férmanerna intjanas.

Férmansbestdmda planer &r andra planer for ersattningar efter
avslutad anstéllining an avgiftsbestdmda planer. Koncernens net-
toférpliktelse avseende féormansbestdmda planer beridknas separat
for varje plan genom en uppskattning av den framtida ersattningen
som de anstéllda intjanat genom sin anstéllning i bdde innevarande
och tidigare perioder. Koncernen bar risken for att planen ska ge den
utlovade erséattningen.
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De férmansbestdmda pensionsplanerna ar b&de fonderade och ofon-
derade. | de fall planerna ar fonderade har tillgédngar avskilts i framst
pensionsstiftelser. Dessa férvaltningstillgdngar kan bara anvandas fér
att betala ersattningar enligt pensionsavtalen.

| balansrakningen redovisas nettot av beréknat nuvarde av forplik-
telserna och verkligt vérde péa férvaltningstillgdngarna som antingen
en avséttning eller en I&ngfristig finansiell fordran.

Pensionskostnaden och pensionsférpliktelsen for formansbe-
stdmda pensionsplaner berdknas arligen av oberoende aktuarier.
Diskonteringsréntan motsvarar réantan pa bostadsobligationer med
16ptid som motsvarar den genomshnittliga I6ptiden p& koncernens
pensionsforpliktelser. Nar det inte finns en fungerande marknad for
s&dana féretagsobligationer anvands istillet marknadsréntan pé
statsobligationer med en motsvarande I6ptid. Berékningen utfors av
en kvalificerad aktuarie med anvéndande av den s kallade Projected
Unit Credit Method. Vidare beréknas det verkliga vardet av eventu-
ella férvaltningstillgéngar per rapportdagen. Rantekostnaden/intakten
netto pa den férménsbestamda forpliktelsen/tillgdngen redovisas i
&rets resultat under finansnettot. Réntenettot ar baserat pa den ranta
som uppkommer vid diskontering av nettoforpliktelsen, det vill sdga,
rénta pa forpliktelsen, forvaltningstillgédngar och rénta pé effekt av
eventuella tillgdngsbegrénsningar. Ovriga komponenter redovisas i
rorelseresultatet.

Omvarderingseffekter utgors av aktuariella vinster och forluster,
skillnad mellan faktisk avkastning pd férvaltningstillgéngar och den
summa som inkluderas i rantenettot och eventuella andringar av
effekter pa tillgdngsbegransningar (exklusive ranta som inkluderas i
rantenettot). Omvarderingseffekterna redovisas i 6vrigt totalresultat.
N&r berékningen leder till en tillgdng fér koncernen begrénsas det
redovisade vardet pa tillgdngen till det Iagsta av 6verskottet i planen
och tillgdngsbegransningen berdknad med hjélp av diskonterings-
rantan. Tillgdngsbegrdnsningen utgdrs av nuvardet av de framtida
ekonomiska férdelarna i form av minskade framtida avgifter eller kon-
tant aterbetalning. Vid berdkning av nuvardet av framtida aterbetal-
ningar eller inbetalningar beaktas eventuella krav p& minimifondering.

Andringar eller reduceringar av en féSrm&nsbestdmd plan redovisas
vid den tidigaste av féljande tidpunkter: a; ndr andringen i planen
eller reduceringen intraffar eller b; nar foretaget redovisar relate-
rade omstruktureringskostnader och ersattningar vid uppségning.
Andringarna/reduceringarna redovisas direkt i &rets resultat.

Den sérskilda Idneskatten utgdr en del av de aktuariella antagan-
dena och redovisas darfér som en del av nettoférpliktelsen/-tillgéngen.
Den del av sérskild I6neskatt som &r berdknad utifran tryggandelagen
i juridisk person redovisas av forenklingsskal som upplupen kostnad
istéllet for som del av nettoférpliktelsen/-tillgangen.

Avkastningsskatt redovisas I6pande i resultatet for den period skat-
ten avser och ingdr dérmed inte i skuldberédkningen. Vid fonderade
planer belastar skatten avkastningen pa férvaltningstillgdngar och
redovisas i dvrigt totalresultat. Vid ofonderade eller delvis ofonderade
planer, belastar skatten &rets resultat.

Ersattningar vid uppsagning

En kostnad for ersattningar i samband med uppségningar av personal
redovisas vid den tidigaste tidpunkten nar foretaget inte langre kan
dra tillbaka erbjudandet till de anstéllda eller nar féretaget redovi-

sar kostnader for omstrukturering. Ersattningar som berdknas bli
reglerade efter tolv ménader redovisas till dess nuvérde. Ersattningar
som inte forvantas regleras helt inom tolv ménader redovisas som
langfristiga ersattningar.

Kortfristiga ersattningar
Kortfristiga ersattningar till anstallda beréknas utan diskontering och
redovisas som kostnad nar de relaterade tjansterna erhalls.

Aktierelaterade ersattningar
Aktierelaterade ersattningar avser ersattningar till anstéllda i enlighet
med de langsiktiga incitamentsprogram som godkants av arsstamman.
Personalkostnader redovisas for védrdet pa erhallna tjanster, periodise-
rat dver programmens intjanandeperioder, berdknat som det verkliga
vérdet pa de tilldelade egetkapitalinstrumenten. Det verkliga vardet
faststalls vid tilldelningstidpunkten, det vill sdga da Bravida och de
anstéllda ingatt dverenskommelse om villkoren och bestdmmelserna
for programmen. Eftersom programmen regleras med egetkapital-
instrument klassificeras de som "egetkapitalreglerade” och ett belopp
motsvarande den redovisade personalkostnaden redovisas direkt i
eget kapital.

Programmen innebér att deltagarna behdver kdpa och behalla
aktier i Bravida under intjaningsperioden. Deltagarna erhaller efter
intjaningsperiodens slut ytterligare aktier i Bravida under forutsattning

att de kdpta aktierna behdllits, att anstaliningen inom koncernen
bestétt hela perioden och avseende prestationsmélsbetingade aktier
att koncernens EBITA uppnatt specificerade malnivaer. Den redovisa-
de kostnaden baseras initialt p& och justeras Idpande med avseende
pa det antal ytterligare aktier som férvéntas tjdnas in med hansyn till
hur manga deltagare som forvéntas kvarsta i tjanst under intjénings-
perioden och med hansyn till férvantad uppfyllelse av EBITA-villkoren.
N&gon justering gérs ej med avseende pa om deltagare forlorar ratt till
aktier med anledning av att de séljer de aktier de behdvt kdpa och be-
héver behélla; i detta fall redovisas istéllet hela &terstdende kostnaden
omedelbart.

Nar aktieratter tjanats in och aktier tilldelas ska sociala avgifter
betalas i vissa ldnder for vardet av den anstélldes férmén. En kostnad
och avsattning redovisas periodiserat dver intjdnandeperioden for
dessa sociala avgifter. Avsattningen for sociala avgifter baseras pé
det antal aktieratter som forvantas tjanas in och pé aktieratternas
verkliga varde vid respektive rapporttillfélle och slutligen vid tilldelning
av aktier.

Avsattningar

En avsattning redovisas i balansrékningen nar foretaget har ett for-
mellt eller informellt dtagande som en f6ljd av en intraffad handelse
och det ar troligt att ett utflode av resurser kravs for att reglera
dtagandet och en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras.
Avsittningar delas upp i en I&ngfristig och kortfristig del.

Garantireserv

En avsattning redovisas nar den underliggande produkten eller tjans-
ten har salts. Efter slutférd installation I6per en garantiperiod normalt
mellan tva till fem ar. Garantiavsattningen &r berdknad utifran tidigare
&rs garantiutgifter och en berdkning av framtida garantirisk.

Omstruktureringsreserv

En avsattning redovisas nar en detaljerad omstruktureringsplan har
faststéllts och omstruktureringen har antingen pé&bérjats eller annon-
serats offentligt. Ingen avsattning gors for framtida rorelsekostnader.

Eventualférpliktelser

En eventualférpliktelse &r ett méjligt dtagande som héarrdr fran intraf-
fade héndelser och vars férekomst bekraftas endast av att en eller
flera osékra framtida handelser, som inte helt ligger inom féretagets
kontroll, intr&ffar eller uteblir, eller ett &tagande som harrér frén intraf-
fade héndelser men som inte redovisas som en skuld eller avséattning
pa grund av att det inte r troligt att ett utfldde av resurser kommer
att krévas for att reglera dtagandet, eller att §tagandets storlek inte
kan beraknas med tillrdcklig noggrannhet. Ingen redovisning kravs nar
sannolikheten for ett utflode av resurser ar ytterst liten.

Moderbolagets redovisningsprinciper
Moderbolaget upprattar sin arsredovisning enligt &rsredovisningslagen
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och R&det for finansiell rapporterings rekommendation RFR 2, Redo-
visning for juridiska personer. Skillnaderna mellan koncernens och
moderbolagets redovisningsprinciper framgér nedan. De angivna
redovisningsprinciperna for moderbolaget har tilldmpats konsekvent
pa samtliga perioder som presenteras i moderbolagets finansiella
rapporter.

Dotterbolag

Andelar i dotterbolag redovisas i moderbolaget enligt anskaffnings-
vardemetoden. Detta innebar att transaktionsutgifter inkluderas i det
redovisade vardet for innehav i dotterféretag. | koncernredovisningen
redovisas transaktionsutgifter hanforliga till dotterforetag direkt i
resultatet nar de uppkommer.

Villkorade kdpeskillingar varderas utifran sannolikheten av att
képeskillingen kommer att utgé. Eventuella férdndringar av avsatt-
ningen/fordran I4ggs pa/reducerar anskaffningsvardet. | koncern-
redovisningen redovisas villkorade kdpeskillingar till verkligt varde
med vardeférandringar ver resultatet.

Forvarv till 1&gt pris som motsvarar framtida forvantade férluster och
kostnader uppldses under de forvantade perioderna de forlusterna
och kostnaderna uppkommer. Férvary till 1agt pris som uppkommer av
andra orsaker redovisas som avsattning till den del den inte dverstiger
verkligt vérde pé férvarvade identifierbara icke-monetéra tillgdng-
ar. Den del som Overstiger detta varde intdktsfors omedelbart. Den
del som inte dverstiger verkligt varde pé férvarvade identifierbara
icke-monetéra tillgdngar intaktsférs pé ett systematiskt satt 6ver en
period som berdknas pa kvarvarande viagd genomsnittlig nyttjande-
period fér de forvarvade identifierbara tillgdngarna som &r avskriv-
ningsbara. | koncernredovisningen redovisas forvarv till 1dgt pris direkt
i resultatet.

Leasing

Moderbolaget tillampar for leasingavtal inte IFRS 16, i enlighet med
undantaget som finns i RFR 2. Som leastagare redovisas leasing-
avgifter som kostnad linjért dver leasingperioden och séledes redo-
visas inte nyttjanderatter och leasingskulder i balansrakningen.

Koncernbidrag och aktieagartillskott

Moderbolaget aktiverar aktiedgartillskott i aktier och andelar, i den
man nedskrivning ej erfordras, och hos mottagaren férs aktiedgar-
tillskott direkt mot eget kapital. Erh3lina/mottagna koncernbidrag
redovisas som en bokslutsdisposition.

Uppstallningsform for resultat- och balansrakningen

Moderbolaget féljer drsredovisningslagens uppstéliningsform fér
resultat och balansrakning, vilket bland annat innebar en annan upp-
stéllningsform for eget kapital och att avsattningarna redovisas som
en egen huvudrubrik i balansrékningen.

NOT 2. Intékternas fordelning

2021-01-01 2020-01-01

-2021-12-31 -2020-12-31
Intadkternas fordelning per kategori Service Installation Totalt Service Installation Totalt
Sverige 5658 6237 11894 5439 5874 11313
Norge 2294 1772 4066 2176 2128 4 304
Danmark 1871 2510 4 381 1557 2 660 4217
Finland 457 1164 1622 329 1063 1392
Elimineringar 3 -84 -88 -49 -30 -79
Koncernen 10 277 11599 21876 9 452 11695 21147

Koncernen

Kontraktsbalanser 2021-12-31 2021-01-01
Fordringar, vilka ingar i kundfordringar och 6vriga fordringar 4 458 3 401
Avtalstillgdngar - upparbetat ej fakturerat 2019 1257
Avtalsskulder - fakturerat ej upparbetat -3 144 -2 049
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Avtalstillgéngar hanfor sig i férsta hand till koncernens rétt till ersatt-
ning for utfort men ej fakturerat arbete vid balansdagen avseende
service- och installationsavtal. Summan av avtalstillgdngar vid arets
slut paverkas av en nedskrivning pa 0 MSEK. Avtalstillgdngarna éver-
fors till fordringar nar rattigheterna blir ovillkorliga.

Avtalsskulder avser framst de forskott som erhallits frdn kunder
fér kommande service- och installationstjanster, for vilka intakter
redovisas Over tid. Samtliga avtalsskulder som redovisats som avtals-
skuld vid periodens bdérjan har redovisats som intékt under 2021.

Intédkter som redovisats under perioden som slutar 31 december
2021 fran prestationsdtaganden som uppfylits (eller delvis uppfylits)
under tidigare perioder uppgar till 109 MSEK. Detta beror framst pd
férandringar i berékningen av fardigstallandegraden fér pagéende
projekt samt skillnad av uppskattad t&ckningsgrad vid utgangen av
féregadende ar och slutlig tdckningsgrad vid projektets slutférande.
Prestationsitagande som ej &r uppfyllda vid drets slut avseende
projekt som l6per 6ver mer dn 1 ar uppgar till 6 326 MSEK, 35 procent
av intakterna forvantas redovisas inom 1 &r och 27 procent inom 2 ér,
resterande del darefter.

NOT 3. Segmentsrapportering

Koncernens verksamhet styrs och foljs upp per geografisk marknad
av hogsta verkstallande beslutsfattaren. Bravidas segment utgors av
geografiska marknader. Bravida har en transfer pricing policy som be-
skriver reglerna for finansiella verforingar mellan koncernens bolag.
Internprissattning mellan koncernens olika segment &r satta utifran
principen om "armléngds avstand”, mellan parter som &r oberoende
av varandra, vélinformerade och med ett intresse av att transaktionen
genomfors. Ingen av bolagens kunder generar mer an fem procent av
koncernens totala intdkter.

Geografiska marknader

Geografiska marknader utgdér koncernens rorelsesegment och dessa
omfattar landerna Sverige, Norge, Danmark och Finland. Inom de
geografiska marknaderna bedrivs i huvudsak verksamhet inom service
och installation av el, vs och ventilation. Bravida erbjuder dven service
och installation av sé@kerhet, sprinkler, kyla, kraft, hissar, solpaneler
samt tjanster inom projektledning, energioptimering, teknisk Facility
Management, byggnadsautomation och avbrottsfri kraftforsorjning.

Koncern- Eliminering

2021 Sverige Norge Danmark Finland gemensamt och dvrigt Summa
Extern nettoomsattning 11867 4 066 4 380 1563 0 = 21876
Intern nettoomsattning 27 0 1 59 439 -526 =
Nettoomsaéttning 11894 4066 4381 1622 439 -526 21876
Rorelsekostnader -10 941 -3 813 -4151 -1540 -445 526 -20 363
Avskrivningar av immateriella

anldggningstillgédngar 0 0 0 - - - 0
Rorelseresultat 953 253 230 82 -7 = 1512
Finansnetto =) & -4 =5 -43 = -56
Resultat fore skatt 944 256 227 79 -50 - 1456
Ovriga upplysningar

Goodwill 5843 1821 1250 616 = = 9 530
Ovriga anlaggningstillgdngar* 593 206 344 46 4 = 1193
Summa anldggningstillgangar 6 436 2027 1594 661 4 = 10723

Koncern- Eliminering

2020 Sverige Norge Danmark Finland gemensamt och dvrigt Summa
Extern nettoomsattning 11243 4 304 4215 1386 0 - 21147
Intern nettoomsattning 70 0 2 6 416 -494 -
Nettoomsaéttning 11313 4304 4217 1392 415 -494 21147
Rorelsekostnader -10 512 -4 059 -3997 -1336 -386 494 -19796
Avskrivningar av immateriella

anldggningstillgéngar -2 0 - - - - -2
Rorelseresultat 798 245 220 56 29 - 1348
Finansnetto -13 4 0 -2 -63 - -74
Resultat fore skatt 785 249 219 54 -33 - 1274
Ovriga upplysningar

Goodwill 5520 1756 121 416 - - 8904
Ovriga anlaggningstillgéngar* 596 232 280 36 2 - 1146
Summa anlaggningstillgdngar 6116 1988 1491 452 2 - 10 050

*Exklusive uppskjuten skattefordran.
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NOTER — (B

NOT 4. Forvarv av rorelse

Forvarven som genomfdrts under 2021 respektive 2020 rapporteras i
aggregerad form i tabeller nedan for att de enskilt inte ar av den stor-
leken att en separat redovisning av respektive forvarv ar motiverad.
Bravida anvander normalt en forvarvsstruktur med fast kopeskilling
och villkorad kdpeskilling, vilken baseras pa framtida utveckling. Initialt
varderas den villkorade kdpeskillingen till det sannolika utfallet, vilket

for arets férvarv ar 134 (60) MSEK. De villkorade kdpeskillingarna
forfaller till betalning inom tre ar.

Férvarvade varden motsvarar verkligt varde i enlighet med IFRS
3. Forvarvad goodwill &r hanforlig till synergieffekter som berak-
nas kunna nés genom ytterligare samordning av inkp och centrala
kostnader.

2021
Bravida genomférde under 2021 foljande forvarv:
Beraknad

Andel av Antal &rsomsittning
Férvérvad enhet Land Teknikomrade Art Tidpunkt roster anstéllda i MSEK
Profire Sprinkler AB Sverige Sprinkler Bolag Januari 100 % 35 70
J Beese VVS & Blik A/S Danmark Vs, ventilation Inkrém Februari - 12 14
Fiberkom ApS Danmark El Bolag Februari 100 % 8 8
SKM Service Oy Finland Vs Bolag Mars 100 % 20 133
Volt Elektro AS Norge El Bolag April 100 % 6 1
IEAB Sverige Ventilation Bolag Maj 100 % 23 75

Automation, el, vs,

E3K Installation AB Sverige ventilation Bolag Maj 100 % 100 165
Runevads VVS Teknik AB Sverige Vs, ventilation Bolag Juni 100 % 30 50
Sundins El'i Norrképing AB Sverige El Bolag Juni 100 % 24 48
Dala Klimat Sverige Ventilation Inkram Juli - 4 10
Kyltemp i Sverige Sverige Kyla Inkram September - 4 8
Delar av Assemblin Oys
automationsverksamhet Finland Automation Inkrém September - 65 100
Peiter Olsen EI A/S Danmark El Inkrdm Oktober - 18 33
Reglerteknik i Norr Sverige Automation Inkram Oktober - 8 14
Norrstyr AB, bolag Sverige Automation Bolag Oktober 100 % 6 1
Sarjametalli Talotekniika Oy Finland Ventilation Bolag November 100 % 20 110
Plato AS Norge Ventilation Bolag November 100 % 21 35
Soérens EL AB Sverige El Bolag December 100 % 50 60
Sorens Kraft och Montage AB Sverige Kraft Bolag December 100 % 19 40
Obergs Vent Teknik AB Sverige Ventilation Bolag December 100 % 22 57
Om férvarven hade intraffat per den 1 januari 2021 hade koncernens omsattning for 2021 6kat med cirka 1 procent.
Effekter av forvarv 2021
Forvarven har foljande effekter pa koncernens tillgdngar och skulder.
Tillgdngar och skulder
ingdende i férvarv
Immateriella tillgdngar 3 Koncerngoodwill 553
Materiella anldggningstillgéngar 5 Kopeskilling 701
Kundfordringar® 123 Likvida medel, forvarvad 119
Upparbetad men ej fakturerad intakt 12 Netto effekt pa likvida medel 582
Ovriga omséttningstillgéngar 58 Kontant reglerad képeskilling 497
Likvida medel "7 Skuldford kepeskilling? 204
Langfristiga skulder -7 Képeskilling 701
Leverantdrsskulder -69
Fakturerad men ej upparbetad intakt -20
Ovriga kortfristiga skulder -75
Netto identifierbara tillgdngar och skulder 148
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Bravida genomforde under 2020 féljande forvarv:
Beréknad ars-

Andel av Antal omsattning
Forvarvad enhet Land Teknikomrade Art Tidpunkt roster anstallda i MSEK
ICS Industrial Cooling Systems A/S Danmark Kyla Bolag Januari 100 % 67 171
Rakkestad Energi Norge El Inkrém Januari - 10 21
Rorteamet Sjalevad AB Sverige Vs, ventilation Bolag Januari 100 % 18 32
Ventilationskontroll & PIat i Kiruna AB Sverige Ventilation Inkrdm Mars - 13 15
Kylteknik i Bohuslén AB Sverige Kyla Bolag April 100 % 13 21
Solkraft EMK AB Sverige Solpaneler Bolag Maj 51 % 100 172
Direct larm i Bergslagen AB Sverige Sékerhet Bolag Maj 100 % 16 17
Ventfyran i Géteborg AB Sverige Ventilation Bolag Juni 100 % 13 34
Flysta Elservice AB Sverige El Bolag Juni 100 % 13 23
Savon Aurinkoenergia Oy Finland Solpaneler Bolag Juni 65 % 63 96
Gjel VVS A/S Danmark Vs, ventilation Bolag Juli 100 % 44 87
Vesthimmerlands VVS A/S Danmark Vs, ventilation Bolag Juli 100 % 18 28
Nielsen & Brostrem A/S Danmark Vs, ventilation Bolag Juli 100 % 8 8
Energibygg AS Norge Energirddgivning Bolag September 100 % 5 6
Svagstromsinstallationer i
Norrkdping AB Sverige El Bolag Oktober 100 % 23 45
Kallstroms El & Entreprenad AB Sverige El Inkrém December - 8 12

Om forvarven hade intraffat per den 1januari 2020 hade koncernens omsattning for 2020 6kat med cirka 1 procent.

Effekter av forvarv 2020

Forvarven har foljande effekter pa koncernens tillgdngar och skulder.

Tillgdngar och skulder
ingdende i forvarv

Verkligt varde redovisat i

koncernen, MSEK

Immateriella tillgdngar 0
Materiella anldggningstillgdngar 12
Kundfordringar” 12
Upparbetad men ej fakturerad intakt 15
Ovriga omsattningstillgdngar 53
Likvida medel 41
Langfristiga skulder -46
Leverantdrsskulder -56
Fakturerad men ej upparbetad intakt -17
Ovriga kortfristiga skulder -86
Netto identifierbara tillgdngar och skulder 29
Koncerngoodwill 263
Kdpeskilling 292
Likvida medel, férvarvad 41
Netto effekt pa likvida medel 251
Kontant reglerad kdpeskilling 212
Skuldfoérd kdpeskilling? 80
Kopeskilling 292

"Inga vésentliga nedskrivningar av kundfordringar foreligger.

2 Av total skuldférd kopeskilling utgdrs 134 (60) MSEK av villkorade képeskillingar.
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Forvarv efter rapportperiodens utgang

Den 1 januari tilltraddes i Norge forvarvet av Z-Elektro AS med 20
anstallda och en omséttning pa cirka 18 MSEK.
Den 1 januari tilltrades i Danmark forvarvet av 60 procent av akti-
erna i Viva Energi A/S med 13 anstéllda och en omsattning pa cirka 48
MSEK samt forvarvet av Rotovent s verksamhet med 2 anstéllda och

en omséttning pa cirka 18 MSEK.

Den 10 januari tilltraddes i Sverige forvarvet av Skoglunds El & Tele

AB med 30 anstéllda och en omsattning pa cirka 45 MSEK.
Den 1 februari tilltraddes i Norge forvarven av Langehus Rér AS

med 14 anstéllda och en omséttning pé cirka 19 MSEK samt AB Elektro

AS med 32 anstéllda och en omsattning pa cirka 69 MSEK.

NOTER — (&

NOT 5. Anstallda och personalkostnader

2021 2020

Medelantal Andel Andel Andel Andel
medarbetare Totalt kvinnor man  Totalt kvinnor mén
MODERBOLAGET

Sverige 18 56 % 44 % 17 65%  42%
Totalt i

moderbolaget 18 56% 44% 17 65% 35%
KONCERNBOLAG

Sverige” 5782 9 % 91% 591 8% 92 %
Norge 2931 6% 94 % 2997 6% 94%
Danmark 2 429 8% 92% 2315 7% 93%
Finland 704 6% 94 666 8% 92 %
Totalt i

koncernbolag 11846 8% 92% 11889 8% 92%
Koncernen totalt 11864 8% 92% 11906 8% 92 %

' Bravida Sverige bedriver utvecklingsverksamhet i filial i Slovakien. Dessa med-
arbetare redovisas i Sverige och uppgar till 17 (15) stycken, varav 2 (1) kvinnor.

2021-12-31 2020-12-31

Andel Andel Andel Andel
Férdelning i féretagsledningen? kvinnor méan kvinnor man
MODERBOLAGET
Styrelsen 50 % 50 % 50 % 50 %
Ovriga ledande befattningshavare 8 % 92 % 8% 92 %
KONCERNEN TOTALT
Styrelsen 50 % 50 % 50 % 50 %
Ovriga ledande befattningshavare 8% 92 % 8% 92 %

2 Stammovalda styrelseledaméter och dér vd &r inkluderad i 6vriga ledande

befattningshavare.

Ersattningar och andra formaner till styrelsen

2021 2020

Loner, andra ersatt-
ningar och sociala

Loner och

Sociala  Loner och Sociala

kostnader ersattningar kostnader ersattningar kostnader
MODERBOLAGET 51 12 47 13
(varav pension) (7) (2) (6) (1)
KONCERNBOLAG 7 392 1306 7277 1301
(varav pension) (466) (55) (547) (64)
Koncernen totalt 7 443 1318 7 324 1314
(varav pension) (474) (57) (553) (65)
2021 2020
Vd och Vd och
ovriga ovriga
ledande ) ledande )

Loner och befattnings- Ovriga befattnings- Ovriga
andra ersattningar havare® anstéllda havare® anstéllda
MODERBOLAGET

Sverige 36 15 32 15
(varav tantiem o.d.) (12) (0) (10) (0)
KONCERNBOLAG

Sverige 29 3334 28 3 345
(varav tantiem o.d.) (11) (102) (13) (88)
Norge 6 1700 6 1708
(varav tantiem o.d.) (2) (16) (3) (30)
Danmark 8 1847 7 1752
(varav tantiem o.d.) (3) (24) (2) (26)
Finland 6 461 4 427
(varav tantiem o.d.) (2) (4) (1) (4)
Koncernbolag totalt 49 7 343 46 7 231
(varav tantiem o.d.) (18) (146) (19) (149)
Koncernen totalt 85 7 358 78 7246
(varav tantiem o.d.) (30) (146) (29) (149)

3 Kretsen ledande befattningshavare, inklusive vd, bestod vid utgdngen av aret av

13 (12) personer.

Summa redovisad Summa redovisad

TSEK Styrelsearvode Utskottsarvode® Ovriga arvoden kostnad 2021 kostnad 2020
STYRELSEORDFORANDE
Fredrik Arp 1227 13 - 1340 1300
OVRIGA STYRELSELEDAMOTER
Jan Johansson 485 197 - 682 627
Marie Nygren 485 82 - 567 557
Staffan P&hlsson 485 102 - 587 563
Karin Stalhandske® 485 102 - 587 387
Cecilia Daun Wennborg 485 82 - 567 550
Mikael Norman® - - - - 210
4193 4193 4328 4193

“ Avser ersattning for medverkan i styrelseutskott.
9 Vid &rsstdmman 2020 valdes Karin St&lhandske till ny styrelseledamot. Mikael Norman avsagde sig omval vid drsstdmman 2020.
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Ersattning till styrelsen

Till styrelsens ordférande och ledamdter utgar arvode enligt beslut pa
&rsstdmma den 26 april 2021. Ingen pensionsersattning utgar till styrel-
sen. Arbetstagarrepresentanter eller suppleanter erhaller ej styrelsear-
vode. Styrelsearvode utbetalas som I6n.

Ersattning till revisionsutskottet utgar enligt beslut pa drsstdmman
2021. | revisionsutskottet ingér sedan konstituerande styrelseméte
2021 Jan Johansson som ordférande och Staffan Pahlsson samt Karin
Stélhandske som ledamater.

Ersattningar och 6vriga formaner till ledande befattningshavare

Ers&ttning till ersattningsutskottet utgar enligt beslut pa drsstamman
2021. | ersattningsutskottet ingér sedan konstituerande styrelseméte
2021 Fredrik Arp som ordférande och Cecilia Daun Wennborg samt
Marie Nygren som ledaméter.

Vd och ledande befattningshavares erséattningar och formaner
Se forvaltningsberattelsen sida 77, riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare, for mer information.

2021 Rérlig Ovriga Pensions-

TSEK GrundIon ersattning formaner” kostnad Summa

Verkstallande direktér Mattias Johansson 7 027 7 622 1971 2147 18 767

Ovriga ledande befattningshavare®) 24 01 22 841 12 501 6786 66139
31038 30 463 14 472 8933 84906

2020 Rérlig Ovriga Pensions-

TSEK Grundion ersattning formaner” kostnad Summa

Verkstéllande direktor Mattias Johansson 6330 6892 1293 1945 16 461

Ovriga ledande befattningshavare® 24 392 22197 8532 6119 61240
30723 29 089 9826 8 065 77702

¢ Kretsen dvriga ledande befattningshavare avser koncernledningen exklusive vd. Kretsen ledande befattningshavare, inklusive vd, bestod vid utgdngen

av dret av 13 (12) personer.

7 Inkluderar marknadsvardet av intjdnade aktier i aktiesparprogram vid intjaningstidpunkten.

Langsiktiga incitamentsprogram

Arsstamman i Bravida Holding AB har under ett antal ar beslutat om
1&ngsiktiga incitamentsprogram till utvalda anstéllda. Bakgrunden och
syfte till programmen &r att frdmja personalens lojalitet mot bolaget
och darigenom den I&ngsiktiga vardetillvixten i bolaget.

LTIP 2021
Arsstamman 2021 beslutade om ett nytt I&ngsiktigt incitaments-
program att I16pa fran 2021 till och med arsstdmman 2024.

Deltagande i LTIP 2021 forutséatter dels att deltagaren dger ett be-
stamt antal aktier i Bravida under hela I16ptiden, dels att deltagaren ar
anstalld i Bravida under hela perioden. For varje aktie som deltagaren
har inom ramen for LTIP 2021, kommer Bolaget utan ersattning att
tilldela deltagaren ldgst en och hdgst tre alternativt fem nya aktier i
Bravida.

Verkstallande direktdren fér delta med Bravidaaktier motsvarande
ett varde av 300 000 SEK vid starttillfallet, ekonomi- och finansdirek-
téren far delta med aktier motsvarande ett varde om hdgst 240 000
SEK, évriga medlemmar av koncernledningen fér delta med aktier
motsvarande ett varde om hdgst 200 000 SEK.

Dérutdver har ett antal regionchefer, avdelningschefer, 6vriga
befattningshavare pa koncern-divisions- eller regionstab samt vissa
nyckelpersoner inbjudits att investera i programmet.

Antalet aktier som tilldelas beror pd hur vél det uppstallda presta-
tionsmélet uppfylls. Det uppstéllda prestationsmalet ar att 2023 &rs
resultat (EBITA) fér koncernen ska uppna till minst en viss niva. Alla
deltagare har sdledes samma prestationsmal. Eventuell tilldelning sker
efter att den férsta deldrsrapporten fér 2024 offentliggérs.

LTIP 2020
Vid extra bolagsstdamma 2020 beslutades det om ett nytt langsiktigt
incitamentsprogram att I6pa fran 2020 till och med arsstdmman 2023.

Deltagandet i LTIP 2020 forutséatter dels att deltagaren dger ett be-
stamt antal aktier i Bravida under hela I6ptiden, dels att deltagaren ar
anstalld i Bravida under hela perioden. For varje aktie man deltar med
kan man tilldelas hogst fem nya aktier i Bravida Holding AB. LTIP 2020
garanterar inte en aktie for varje sparaktie.

Verkstéllande direktdren f&r delta med aktier ("Bravidaaktie”) mot-
svarande ett varde om hdgst 300 000 SEK vid starttillfallet, ekonomi-
och finansdirektdren far delta med aktier motsvarande ett varde om
hdgst 240 000 SEK, 6vriga medlemmar av koncernledningen far delta
med aktier motsvarande ett varde om hoégst 200 000 SEK.
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Darutover har ett antal regionchefer, avdelningschefer, 6vriga
stabspersoner och andra identifierade nyckelpersoner inbjudits att
investera i programmet.

Antalet aktier som tilldelas beror p& hur vl det uppstallda pre-
stationsmalet uppfylls. Det uppstéllda prestationsmalet &r 2022 &rs
resultat (Ebita) for koncernen. Alla deltagare har sdledes samma
prestationsmal. Eventuell tilldelning sker efter att den forsta kvartals-
rapporten for 2023 offentliggors.

LTIP 2019

Vid extra bolagsstdamma 2019 beslutades det om ett nytt I&ngsiktigt

incitamentsprogram att I6pa fran 2019 till och med arsstdmman 2022.
Deltagandet i LTIP 2019 forutsatter dels att deltagaren ager ett be-

stdmt antal aktier i Bravida under hela I6ptiden, dels att deltagaren ar

anstalld i Bravida under hela perioden. For varje aktie man deltar med

kan man tilldelas lagst en och hégst fem nya aktier i Bravida Holding AB.

Verkstéllande direktdren f&r delta med aktier ("Bravidaaktie”) mot-
svarande ett varde om hdgst 300 000 SEK vid starttillfallet, ekonomi-
och finansdirektéren far delta med aktier motsvarande ett viarde om
hégst 240 000 SEK, 6vriga medlemmar av koncernledningen far delta
med aktier motsvarande ett varde om hogst 200 000 SEK.

Dérutdver har ett antal regionchefer, avdelningschefer, 6vriga
stabspersoner och andra identifierade nyckelpersoner inbjudits att
investera i programmet.

Antalet aktier som tilldelas beror pa hur vél det uppstéalida pre-
stationsmalet uppfylls. Det uppstéllda prestationsmalet ar 2021 ars
resultat (Ebita) fér koncernen. Alla deltagare har séledes samma
prestationsmal. Eventuell tilldelning sker efter att den forsta kvartals-
rapporten fér 2022 offentliggors.

LTIP 2018

Arsstamman 2018 beslutade om ett nytt Idngsiktigt incitaments-

program att I16pa fran 2018 till och med arsstdmman 2021.
Deltagandet i LTIP 2018 foérutsatter dels att deltagaren &dger ett be-

stémt antal aktier i Bravida under hela I6ptiden, dels att deltagaren ar

anstalld i Bravida under hela perioden. For varje aktie man deltar med

kan man tilldelas lagst en och hégst fem nya aktier i Bravida Holding AB.

Verkstallande direktdren f&r delta med aktier ("Bravidaaktie”) mot-
svarande ett varde om hdgst 300 000 SEK vid starttillfallet, ekonomi-
och finansdirektdren far delta med aktier motsvarande ett virde om
hégst 240 000 SEK, dvriga medlemmar av koncernledningen fér delta
med aktier motsvarande ett varde om hoégst 200 000 SEK.

Darutover har ett antal regionchefer, avdelningschefer, dvriga
stabspersoner och andra identifierade nyckelpersoner inbjudits att
investera i programmet.

Antalet aktier som tilldelas beror pa hur val det uppstallda pre-
stationsmalet uppfylls. Det uppstéllda prestationsmalet & 2020 ars
resultat (Ebita) for koncernen. Alla deltagare har sdledes samma
prestationsmal.

Slutlig tilldelning skedde i maj 2021, som &r ett resultat av uppnadd
Ebita i programmet, uppgick till 70,5 procent av maximal tilldelning. Av
de 155 initiala deltagarna erhdll 126 deltagare slutlig tilldelning. Aktuell
aktiekurs vid tidpunkten for den slutliga tilldelningen av aktier vid
programslut var 119,70 SEK.

Maximalt antal

NOTER — (&

Aktiesparprogram, LTIP 2019 2020 2021

Antal deltagare som fortfarande
ar anstallda den 31 december

2021 155 169 188
Intjdnandeperiod jan 2019 jan 2020 jan 2021

-dec 2021  -dec 2022  -dec 2023
Prestationsmal Ebita 2021 Ebita 2022  Ebita 2023
Verkligt varde per per aktieratt 75,63 98,87 12,94

Verkligt vérde pé aktieratterna &r berdknat som aktiekursen per pro-
gramstart, reducerat med nuvéardet av férvantade utdelningar under
intjgnandeperioden.

Antal aktieratter Antal Antal Matchnings- Prestations- . " o
X . . . Redovisad kostnad for ovanstaende program
vid programstart aktier deltagare aktier aktier
LTIP 2021 443 622 192 - 443622  MSEK 2021 2020
LTIP 2020 483 267 176 - 483 267 Aktiesparprogam, LTIP 2017 - -1
LTIP 2019 604 530 185 132732 471798 Aktiesparprogam, LTIP 2018 6 9
LTIP 2018 606 000 155 131100 474 900 Aktiesparprogam, LTIP 2019 16 15
Aktiesparprogam, LTIP 2020 18 1
Aktiesparprogram, LTIP 2018 2019 2020 2021 Aktiesparprogam, LTIP 2021 9 -
48 23

Antal aktieratter per
den 1januari 2018 - - - _

Tilldelade under aret 606 000 - - -

Forverkade under aret -31950 - - -

Antal aktieratter den
31 december 2018 574 050 - - -

Antal aktieratter per

den 1januari 2019 574 050 - - -
Tilldelade under aret - 604 530 - -
Forverkade under aret -38 850 - - -

Prestationsbortfall - - - -

Antal aktieratter den
31 december 2019 535200 604 530 - -

Antal aktieratter per

den 1januari 2020 535 200 604 530 - -
Tilldelade under 8ret - - 483 267 -
Férverkade under aret -37 800 -34 030 - -

Prestationsbortfall - - - -

Antal aktieratter den
31december 2020 497 400 570 500 483267 -

Antal aktieratter per

den 1januari 2021 497 400 570 500 483 267 -
Tilldelade under aret = = = 443 622
Forverkade under aret -14 916 -43740 -14 270 -5 524
Prestationsbortfall -142136 - - -

Slutlig tilldelning vid
programavslut -340 348 = = =

Antal aktieratter den
31 december 2021 - 526 760 468997 438 098

Kostnader fér aktieprogrammen ingér i rérelseresultatet och redovisas
i balansrdkningen som eget kapital och upplupna kostnader (sociala
avgifter).

Kostnaden baseras pa verkligt varde for de aktieratter som férvan-
tas tilldelas. Verkligt varde faststélls vid tidpunkten for deltagarnas
investering som aktiekursen med justering for den utdelning som inte
tillfaller den anstallde under intjaningsperioden. Verkligt varde for
kostnad for sociala avgifter berdknas vid respektive bokslut.
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till revisorer
Koncernen Moderbolaget
2021-01-01 2020-01-01 2021-01-01 2020-01-01

-2021-12-31 -2020-12-31 -2021-12-31 -2020-12-31

KPMG

Revisionsuppdrag 6 6 2 2

Revisionsverksamhet

utdver revisions-

uppdraget 0 0 - -

Skatter&dgivning 0 0 0 -

Ovriga tjanster 0 0 0 0

Ovriga revisions-

byréer

Revisionsuppdrag 0 1 = -

Ovriga tjanster = - - -
7 7 2 2

Med revisionsuppdrag avses arvode for den lagstadgade revisionen,

det vill sdga s&dant arbete som har varit nédvandigt for att avge

revisionsberattelsen, samt sa kallad revisionsradgivning som lamnas i

samband med revisionsuppdraget.

Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget avser arvoden for
utldtanden och andra uppdrag som &r i relativt hég grad férknippade

med revisionen och som normalt utfors av externrevisorn inkluderande

konsultationer betréffande radgivning och rapporteringskrav, intern
kontroll och granskning av delarsrapport.

Ovriga tjanster avser sddana kostnader som inte klassas som
revisionsuppdrag, revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget eller

skatteradgivning.

Rorelsens kostnader
per kostnadsslag

Koncernen

Moderbolaget

2021-01-01

2020-01-01

2021-01-01

2020-01-01

-2021-12-31 -2020-12-31 -2021-12-31 -2020-12-31

Kostnader for material 6290 6135 - -

Underentreprendrer

och képta tjanster inom

produktion 3232 3048 - -

Personalkostnader 8765 8 638 67 60

Avskrivningar 432 434 - -

Bilkostnader 325 322 0 0

Lokalkostnader 113 107 = -

IT-kostnader och

telefoni 171 130 - -

Ovriga rérelsekostnader 1034 985 148 94
20 364 19799 215 154
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Finansnetto

Koncernen Moderbolaget
2021-01-01 2020-01-01 2021-01-01 2020-01-01
-2021-12-31 -2020-12-31 -2021-12-31 -2020-12-31
FINANSIELLA
INTAKTER
Ranteintakter, externa 4 2 & 2
Ranteintakter, interna - - 9 20
Valutakursvinster 5 - & -
Ovrigt 3 12 - -
9 14 15 21
FINANSIELLA
KOSTNADER
Rantekostnader,
externa -26 -19 -19 -15
Rantekostnader,
interna = - =5 -3
Rantekostnader,
leasing 225 -28 = -
Valutakursforluster = -1 = -1
Ovrigt -14 -30 -5 -13
-65 -88 -29 -42
Finansnetto -56 -74 -14 -21

NOTER — (&
Skatter
Koncernen Moderbolaget
2021-01-01 2020-01-01 2021-01-01 2020-01-01
-2021-12-31 -2020-12-31 -2021-12-31 -2020-12-31
AKTUELL SKATT
Periodens skattekostnad -293 -185 -146 -26
Justering av skatt hanférlig till tidigare &r -2 0 - -
-295 -184 -146 -26
UPPSKJUTEN SKATT
Uppskjuten skattekostnad -23 -92 0 0
Totalt redovisad skattekostnad -318 -276 -146 -26
Koncernen Moderbolaget
2021-01-01 2020-01-01 2021-01-01 2020-01-01
-2021-12-31 -2020-12-31 -2021-12-31 -2020-12-31
AVSTAMNING EFFEKTIV SKATT
Resultat fore skatt 1456 1274 699 17
Skatt enligt gallande skattesats fér moderféretaget -300 -273 -144 -25
Effekt av andra skattesatser for utldndska dotterféretag -6 -2 - -
Ej avdragsgilla kostnader =% -15 =l 0
Avdragsgilla ej resultatpaverkande poster 4 10 = -
Ej skattepliktiga intékter 1 5 = -
Skatt hanférligt till tidigare &r -2 0 - -
Effekt av dndrade skattesatser - -3 = 0
Skatteeffekt av ej aktiverade underskottsavdrag -4 - - -
Effekter av utnyttjande underskottsavdrag 7 4 = -
Uppskjuten skattefordran hanforlig till tidigare ar =3 -1 = 0
Ovrigt -2 -2 -1 -1
Redovisad effektiv skatt -318 -276 -146 -26
Effektiv skatt 219% 217 % 20,9% 22,2 %
Bolagsskattesats i respektive land: Sverige 20,6 % (21,4 %), Norge
22,0 % (22,0 %), Danmark 22 % (22 %), Finland 20,0 % (20,0 %).
Redovisade uppskjutna skattefordringar och -skulder
Uppskjutna skattefordringar och -skulder hanfor sig till féljande:
2021-12-31 2020-12-31
Uppskjuten Uppskjuten Uppskjuten Uppskjuten
Koncernen skattefordran skatteskuld skattefordran skatteskuld
Immateriella anldggningstillgdngar 13 = 24 -
Materiella anldggningstillgéngar 10 = 9 -
Kundfordringar 16 = 15 -
Pensionsavsattningar 93 = 116 -
Avsattningar projekt — -292 - -306
Garantiavsattningar 32 — 29 -
Obeskattade reserver = -240 - -202
Underskottsavdrag = = 14 -
Ovrigt 12 - 14 -
Skattefordringar/-skulder 175 -531 220 -507
Skattefordringar/-skulder, netto -357 -288

Uppskjutna skattefordringar uppgick till 175 MSEK, varav 0 MSEK forvantas
utnyttjas inom 12 mé&nader. Uppskjutna skatteskulder uppgick till 531 MSEK, varav

0 MSEK forfaller inom 12 ménader.
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Forandring av uppskjuten skatt i temporara skillnader och underskottsavdrag

Koncernen Belopp per Redovisat i Redovisat i Omréakningsdiff Forvarv/avyttring Belopp per
2021 1jan 2021 drets resultat  vrigt totalresultat och dvrigt av foretag 31dec 2021
Immateriella anlaggningstillgdngar 24 -10 = =il = 13
Materiella anldggningstillgdngar 9 0 = 0 = 10
Kundfordringar 15 0 = 0 0 16
Pensionsavsattningar 116 10 =52 0 = 93
Avsattningar projekt -306 30 = -16 0 -292
Garantiavsattningar 29 2 = 1 = 32
Obeskattade reserver -202 -34 = = -4 -240
Underskottsavdrag 14 -1 — =& — 0
Ovrigt 14 -10 - 8 - 12
Summa -288 -23 -32 -10 -3 -357
Koncernen Belopp per Redovisat i Redovisat i Omrakningsdiff Forvarv/avyttring Belopp per
2020 1jan 2020 arets resultat  vrigt totalresultat och 6vrigt av foretag 31dec 2020
Immateriella anldggningstillgdngar 35 -12 - 0 - 24
Materiella anldggningstillgdngar 5 0 - 5 - 9
Kundfordringar 12 0 - 3 - 15
Pensionsavsattningar 108 1 -2 -1 - 116
Avsattningar projekt -260 -58 - 14 -2 -306
Garantiavsattningar 27 3 - -1 0 29
Obeskattade reserver -165 -41 - 5 -1 -202
Underskottsavdrag 10 4 - 0 - 14
Ovrigt 10 1 - 3 - 14
Summa -218 -92 -2 27 -2 -288
NOT 10. Resultat per aktie
2021 2020 Resultat per aktie fére utspadning
Q o Resultat per aktie fore utspadning berdknas genom att det resultat
Arets resultat hanfdrligt till moder- som &r hanfoérligt till moderbolagets aktiedgare divideras med ett vagt
bolagets aktiedgare, TSEK 1147710 1002318 genomsnitt av antal utestdende stamaktier under perioden.
V&gt genomsnittligt antal utestdende . .
stamaktier: Resultat per aktie efter utspadning
For berékning av resultat per aktie efter utspadning justeras det vagda

fére utspadning 202 857 641 202 858 859 genomsnittliga antalet utestdende stamaktier fér utspadningseffekten

Effekt av I&ngsiktigt incitamentsprogram 474 036 395 385 a\.l. ut"sp.adar)de poEentlgIIg St?m?ktler' Dessa potentle!la stamaktier ar
hanforliga till det Iangsiktiga incitamentsprogam som introducerades

efter utspadning 203 331677 203 254 244 2019 (LTIP 2019). Aktieratterna i LTIP 2020 och 2021 &r &nnu inte ut-
Resul e 15 2dning. SEK 566 494 spadande, men kan bli det om prestationsvillkoren uppfylls. Avseende

esultat per aktie fore utspadning, ! ' LTIP 2018 var dessa aktieratter utspadande fram till tilldelning maj
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 5,64 493 2020. Se vidare not 5 Anstéllda och personalkostnader for beskrivning
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av beslutade l&ngsiktiga incitamentsprogam.
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NOT 11. Immateriella anlaggningstillgdngar

Ovriga Nedskrivningsprovningar for kassagenererande enheter
Koncernen immateriella innehéllande goodwill
2021-12-31 Goodwill tillgangar Totalt Féljande kassagenererande enheter har betydande redovisade
goodwillvarden i férhallande till koncernens totala redovisade
ACKUMULERADE goodwillvarden:
ANSKAFFNINGSVARDEN
Vid 5rets b'érjan 8 911 30 8 942 Koncernen 2021-12-31 2020-12-31
Rorelseférvarv 557 2 559 Sverige 5843 5520
Arets valutakursdifferenser 69 1 70 Norge 1821 1756
Vid arets slut 9538 33 9570 Danmark 1250 121
Finland 616 416
ACKUMULERADE
AVSKRIVNINGAR ENLIGT PLAN 9530 8904
Vid drets borjan - ~29 29 Nedskrivning av goodwill
Arets avskrivning enligt plan - 0 0 For de kassagenererande enheter dar berdkning av &tervinnings-
R vardet genomférts och nedskrivningsbehov ej har identifierats, ar det
Arets valutakursdifferenser - 0 0 féretagsledningens beddmning att inga rimligt méjliga férandringar
Vid arets slut - -30 -30 i viktiga antaganden skulle féranleda att tervinningsvérdet skulle
understiga det redovisade vardet.
ACKUMULERADE Metod fér berdkning av atervinningsvarde
NEDSKRIVNINGAR For samtliga goodwillvarden har 3tervinningsvardet framtagits genom
Vid &rets bérjan -8 _ -8 en berakning av nyttjandevérdﬁet for den kassagenererande enheten.
Berdkningsmodellen bygger pa en diskontering av framtida prognos-
Vid arets slut -8 - -8 tiserade kassafldden som stéllts mot enhetens redovisade varden. De
framtida kassaflddena har baserats p& femarsprognoser framtagna av
Redovisat virde Iedningen. for rgspektive kvassagenererandevenhet. Vid tesnt av g?oq’will
vid periodens bérjan 8904 1 8905 har en evig horlsgnt antagits och extraﬂpple'r'lng av ke:ssafloden for aren
efter prognosperioden har baserats pa tillvaxttakt pa 2 (2) procent.
Redovisat vérde Leasingbetalningar hanteras vid berdkning av nyttjandevarde som
vid periodens slut 9530 3 9533 kassafléden i rérelsen. Som konsekvens har leasingsskulder inte
paverkat diskonteringsrantan, liksom under tidigare ar. Leasingskulden
. dras frén enheternas redovisade virde — eftersom nyttjandevardet
~ Ovriga reducerats med nuvardet av framtida leasingbetalningar - i vilket
Koncernen immateriella nyttjanderéttstillgéngarna ingér.
2020-12-31 Goodwill tillgangar Totalt
Viktiga variabler vid berdkning av nyttjandevarde:
ACKUMULERADE L . A . . .
ANSKAFENINGSVARDEN Féljande variabler ar vasentllga ocl1 gemensamma .for sarT]tIlga
kassagenererande enheter vid berdkningar av nyttjandevardet.
Vid &rets bérjan 8739 31 8769
) Omséttning: Verksamhetens konkurrenskraft, férvantad konjunktur-
Nyanskaffningar - 0 o utveckling fér byggproduktion, allmdn samhallsekonomisk utveckling,
Rérelseférvary 285 0 285 investeringsplaner for offentliga och kommunala bestéllare, rénteldge
" och lokala marknadsférutséttningar.
Arets valutakursdifferenser -112 -1 -113
Vid &rets slut 8911 30 8942 R6re|semargin§l: Historisk I6nsamhetsniva och effektivitet fér verk-
samheten, tillgang till nyckelpersoner och kvalificerad arbetskraft,
kundrelationer, tillgang till interna resurser, kostnadsutveckling for
ACKUMULERADE I6ner, material och underentreprendérer.
AVSKRIVNINGAR ENLIGT PLAN
Vid drets borjan B 08 o8 R__érelsekapitalb?hov: Beddmning utifrén varje enskilt fall om nivén pa
rérelsekapitalet aterspeglar verksamhetens behov eller behéver juste-
Arets avskrivning enligt plan - -2 -2 ras for prognosperioderna. Fér utvecklingen framét &r ett rimligt eller
o . forsiktigt antagande att det foljer omsattningstillvaxten.
Arets valutakursdifferenser - 1 1
Vid arets slut - -29 -29 Investeringsbehov: Verksamheternas investeringsbehov beddéms
utifrdn de investeringar som krévs fér att uppnd prognostiserade
kassafléden i utgangslaget, det vill siga utan expansionsinvesteringar.
ACKUMULERADE I normalfallet har investeringsnivdn motsvarat avskrivningstakten pa
NEDSKRIVNINGAR materiella anldggningstillgéngar.
Vid &rets bérjan -8 - -8
Skattebelastning: Skattesatsen i prognoserna baseras pé Bravidas
Vid érets slut -8 - -8  forvantade skattesituation i respektive land.
Redovisat virde Diskonteringsrénta: Prognostiserade kassafléden samt restvérde
vid periodens borjan 8731 3 8734 diskonteras till nuvarde med en vagd kapitalkostnad enligt WACC
(Weighted average cost of capital). Réntenivan pé lanat kapital &r satt
Redovisat vérde till den genomsnittliga rantenivan pa koncernens nettoskuldsattning.
vid periodens slut 8904 1 8905  Avkastningskravet pa eget kapital &r uppbyggt enligt Capital Asset

Pricing Model. | genomférda berdkningar av nyttjandevarde har en
vagd diskonteringsranta om 7,4 (7,9) procent anvénts.
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NOT 12. Nyttjanderattstillgangar

NOT 13. Materiella anldaggningstillgangar

Koncernen Byggnader .
2021-12-31 och mark Fordon Totalt ~ Koncernen Byggnader Maskiner och
2021-12-31 och mark inventarier Totalt
Vid &rets borjan 626 376 1002
ACKUMULERADE
Nya kontrakt 67 210 278 ANSKAFFNINGSVARDEN
Foérlangningsoption 84 9 93 Vid &rets bdrjan 19 294 313
Avslutade kontrakt -20 -6 -26 Nyanskaffningar 61 6 67
Avskrivning “196 ~202 398 Rorelseforvary 0 27 27
Ovrigt 4 - 4 Avyttringar och utrangeringar = -36 -36
Arets valutakursdifferenser 1 8 19 Omklassificering _ -7 -7
Vid arets slut 577 395 972 Arets valutakursdifferenser 1 7 8
Ovriga leasingupplysningar finns i not 26. 81 291 372
ACKUMULERADE
Koncernen Byggnader AVSKRIVNINGAR ENLIGT
2020-12-31 och mark Fordon Totalt PLAN
Vid &rets bérjan 0 -203 -203
Vid &rets bérjan 624 405 1029 Avyttringar och utrangeringar - 36 36
Nya kontrakt 195 162 357 Omklassificering = 7 7
Férlangningsoption 48 28 76 Arets avskrivning enligt plan
Avslutade kontrakt 220 -4 24 pa anskaffningsvérden -1 -34 -34
Avskrivning 195 2203 =399 Arets valutakursdifferenser =] -6 -6
Surigt 4 ~ 4 -1 -199 -200
Arets valutakursdifferenser -22 -13 -35 Redovisat vérde vid
periodens slut 80 92 172
Vid arets slut 626 376 1002
Koncernen Byggnader Maskiner och
2020-12-31 och mark inventarier Totalt
ACKUMULERADE
ANSKAFFNINGSVARDEN
Vid &rets bérjan 25 276 301
Nyanskaffningar 13 37 50
Rorelseférvarv - 12 12
Avyttringar och utrangeringar -17 -12 -29
Omklassificering - -6 -6
Arets valutakursdifferenser -2 -13 14
19 294 313
ACKUMULERADE
AVSKRIVNINGAR ENLIGT
PLAN
Vid arets borjan -3 -195 -199
Avyttringar och utrangeringar 3 10 13
Omklassificering - 6 6
Arets avskrivning enligt plan
pa anskaffningsvérden -1 -32 -33
Arets valutakursdifferenser 1 9 10
0 -203 -203
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Redovisat vérde vid
periodens slut 19 91 110

NOT 14. Andelariintresseforetag

Koncernen 2021-12-31 2020-12-31

ACKUMULERADE ANSKAFFNINGSVARDEN

Vid rets bdrjan 0 0
Forvarv 9 -
Likviditation 0 -
Arets andel i intresseforetags resultat - 0
Arets uttag - 0
Arets valutakursdifferenser 0 0
Redovisat varde vid periodens slut 10 0
Specifikation av innehav av kapitalandelar i intresseforetag
2021-12-31
Intresseféretag, Arets Agd Andelens  Bokfort
Organisationsnummer, Sate resultat andel vérde vérde
Bravida MT Hojgaard ApS,
CVR 36905026, DK-2605
Brendby, Danmark - 50% 0 0
SKM Stainless Oy, 2926972-4,
Leppévirta, Finland
- 40% 9 9
NDT Mific Oy, 2474952-6,
Pyhé&joki, Finland
- 35% 1 1
10 10
2020-12-31
Intresseféretag, Arets Agd Andelens  Bokfort
Organisationsnummer, Site resultat andel vérde vérde
Kraftkompaniet Sverige HB,
969740-4755, Stockholm 0 50 % 0 0
MT Hejgaard ApS, CVR
36905026, DK-2605 Brendby,
Danmark - 50 % 0 0
0 0

NOT 15. Pensionstillgangar och
avsattningar for pensioner
och liknande férpliktelser

Koncernen har bade avgifts- och férmansbestidmda pensionsdtagand-
en. Huvuddelen av koncernens pensionsataganden &r avgiftsbestam-
da planer.

Sverige
Koncernens mest omfattande férménsbestamda pensionsplaner finns
i Sverige.

KTP

Den stérsta férménsbestamda pensionsplanen &r den svenska
KTP-planen som utgdr ungefar 84 procent av den totala forpliktelsen
och tillgdngarna. Under 2014 stidngdes KTP-planen fér nyanstall-

da, de personer som tillhérde KTP-planen har fortsatt intjaning och
ligger kvar i denna plan. For tjanstemannen som ingar i KTP-planen &r
pensionsplanen férmansbestdmd och redovisas i koncernen i enlighet
med IAS 19.

KTP-planen &r uppbyggd pa motsvarande satt som ITP-planen och
pensionsférmanen baseras pa en teoretisk slutlén. Pensionsplanen
har en andel av KP-stiftelsen, som totalt sett ar en av Sveriges
storsta pensionsstiftelser. Stiftelsen &r, liksom alla stiftelser, under
Lansstyrelsens tillsyn. For mer information se https://www.folksam.se/

NOTER — (&

arbetsgivare/pensionsstiftelsen/information-om/pensionsstiftelsen.
Pensionsplanen &r aterforsakrad hos PRI. Under nista ar forvantas
inte ndgon inbetalning ske till KP-stiftelsen.

ITP

Fran och med den 1juli 2014 anméls alla nyanstéllda i Sverige till ITP
planen, d& KTP-planen stidngdes fér nyanstélida. Den avgiftsbestam-
da planen, ITP 1, omfattar anstéllda som &r foddda 1979 eller senare.
Anstillda fédda 1978 eller tidigare omfattas av ITP 2. Alderspensionen
inom ITP 2 kan finansieras pé tva satt, antingen svarar arbetsgivaren
fér pensionen i egen regi eller s betalas premier till Alecta.

Bravida har frén augusti 2018 dndrat finansieringsmetod till att vélja
ITP 2 i egen regi, vilket innebér att bolaget sjalvt svarar fér dlderspen-
sionen genom skuldféring i balansrékningen. Denna del redovisas som
skuld i koncernen i enlighet med IAS 19.

Fram till augusti 2018 finansierades och tryggades de tjansteman
i Sverige vilka omfattades av ITP 2-planens férménsbestdmda pen-
sionsdtaganden for dlders- och familjepension, genom en férsékring i
Alecta. Enligt ett uttalande fran Radet for finansiell rapportering, UFR
10 Klassificering av ITP-planer som finansieras genom forsakring i
Alecta, &r detta en fdrmansbestamd plan som omfattar flera arbets-
givare. Bravida har inte tillgéng till information for att kunna redovisa
sin proportionella andel av planens férpliktelser, férvaltningstillgéngar
och kostnader vilket medfort att planen inte varit mgjlig att redovisa
som en férmansbestamd plan. Pensionsplanen ITP 2 som tryggas
genom en forsakring i Alecta redovisas darfor som en avgiftsbestamd
plan. Premien for den férménsbestdmda alders- och familjepensionen
ar individuellt berdknad och ar bland annat beroende av 16n, tidigare
intjanad pension och forvantad &terstdende tjanstgoringstid. Arets
avgifter for ITP 2-férsakringar som &r tecknade med Alecta uppgér
till 0 (0) MSEK. Den kollektiva konsolideringsnivan utgdrs av mark-
nadsvardet pa Alectas tillgdngar i procent av férsakringsatagandena
berdknade enligt Alectas forsakringstekniska metoder och antagan-
den, vilka inte éverensstammer med IAS 19. Den kollektiva konsoli-
deringsnivén ska normalt tilldtas variera mellan 125 och 175 procent.
Om Alectas kollektiva konsolideringsnivé understiger 125 procent eller
dverstiger 175 procent ska &tgérder vidtas i syfte att skapa forutsatt-
ningar for att konsolideringsnivan atergar till normalintervallet. Vid
I&g konsolidering kan en &tgard vara att hoja det avtalade priset for
nyteckning och utékning av befintliga férmaner. Vid hég konsolidering
kan en atgérd vara att inféra premiereduktioner. Vid utgédngen av 2021
uppgick Alectas dverskott i form av den kollektiva konsolideringsnivan
till 172 (148) procent.

Ovriga lander

I Norge ar huvuddelen av pensionsplanerna avgiftsbestamda, ett
fatal personer har en formansbestdmd plan. Danmark och Finland har
avgiftsbestamda pensionsplaner.

Formansbestamda forpliktelser och vérdet av forvaltningstillgangar

Koncernen 2021-12-31 2020-12-31

Nuvérdet av helt eller delvis fonderade

forpliktelser -1812 -1858
Forvaltningstillgdngarnas verkliga varde 1552 1454
Summa helt eller delvis fonderade forplik-

telser -260 -404
Nuvérdet av ofonderade férmansbestdmda

forpliktelser -294 -240
Nettoforpliktelser -554 -644

Nettobeloppet redovisas
i féljande poster i balansrakningen:

Pensionstillgdngar 10 3
Avsattningar for pensioner och liknande

forpliktelser -563 -647
Summa -554 -644

Férdelning nettobeloppet per land:

Sverige -560 -644
Norge 6 0
Summa -554 -644
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Férandringar av nuvérdet av férpliktelsen for férmansbestamda

laner Moder- Ovriga

p 2021-12-31 bolaget Sverige Norge Totalt
Koncernen 2021-12-31 2020-12-31 Aktiva 7 1088 0 1095
Forpliktelse for forménsbestamda Fribrevsinnehavare 5 2 476 &5 2536
planer per den 1 januari 211 2042 .

Pensionérer 1 3330 368 3 699
Kostnad intjanade férméner under perioden 72 76

Totalt 13 6894 423 7 330
Overtagen skuld - -1
Réntekostnad 22 29 Moder- Ovriga
Pensionsutbetalningar -69 -67 2020-12-31 bolaget Sverige Norge Totalt
Aktuariella vinster (-) och forluster (+) Aktiva 10 113 8 1131
- Andrade finansiella antaganden -27 34 Fribrevsinnehavare - 2 440 58 2 498
- Erfarenhetsbaserade justeringar - 1 Pensionarer - 3302 370 3672
Valutaomrékning -4 -3 Totalt 10 6 855 436 7 301

Férpliktelse for formansbestidmda planer
per den 31 december 2106 211

-varav fonderade férpliktelser -1812 -1858

Den genomshnittliga I16ptiden for forpliktelser &r 17 (18) ar.

Kéanslighetsanalys
Effekter av mojliga férandringar i koncernens formansbestamda
pensionsplaner, enligt IAS 19 berdkning.

Koncernen Okning Minskning
Férandring av diskonteringsréntan 0,5 %-enhet 0,5 %-enhet
Férandringar av forvaltningstillgdngarnas verkliga varde Effekt pa forpliktelsen -188 213
Koncernen 2021-12-31  2020-12-31 Foranding av inflationsantagande 0,5 %-enhet 0,5 %-enhet
. X Ss . Effekt pa forpliktelsen 172 -155
Foérvaltningstillgangarnas verkliga
vérde per den 1januari 1467 1468 Férandring av livslangd +1ar
Overtagen tillgdng = - Effekt pa forpliktelsen 112

Rénteintakt redovisad i resultatrékningen 15 21

Uttag -66 -65

Forsakringspremie (-) betald ur
forvaltningstiligdngar = -

Insattningar 8 2

Avkastning pa férvaltningstillgadngar
exklusive ranteintakt 131 45

Valutaomrékning -3 -3

Forvaltningstillgdngarnas verkliga virde
per den 31 december 1552 1467

Férmansbestiamda pensionsplaner
Kostnaden fér de férmansbaserade pensionerna redovisas som en
administrativ kostnad i resultatrakningen.

Antal individer som omfattas av IAS 19 berékningen avseende for-
méansbestdmda pensionsplaner, Danmark och Finland omfattas inte.
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Aktuariella antaganden
Foljande vasentliga aktuariella antaganden har tilldmpats vid berak-
ning av forpliktelserna.

Sverige Norge

2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31

NOTER — (&

NOT 16. Andra langfristiga
vardepappersinnehav

Koncernen

2021-12-31 2020-12-31

ACKUMULERADE ANSKAFFNINGSVARDEN

Vid &rets borjan 13 12
Forvarv av dotterforetag = 0
Ayttringar och utrangeringar 0 0
Vardeférandringar 0 1
Arets valutakursdifferenser 0 0
Redovisat vérde vid periodens slut 13 13

SPECIFIKATION AV VARDEPAPPER

Bostadsratt 7 7
Ovrigt 7 7
13 13

NOT 17. Langfristiga fordringar

Langfristiga fordringar som &r anldggningstillgdngar

Koncernen Moderbolaget

2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31

Diskonteringsranta 1,80% 1,00 % 1,50% 1,50 %

Langsiktigt 16ne-
okningsantagande 2,60% 190 % 2,50% 2,00 %

Langsiktig 6kning av
inkomstbasbeloppet 2,60% 190 % 2,50% 2,00 %

Langsiktigt
inflationsantagande 2,20% 1,50 % = -

Férvantad 6kning av
G-belopp (prisbasbe-
lopp) - - 2,25% 1,75 %

Framtida 6kningar av
pensioner = - 1,48% 1,00 %

De aktuariella antaganden &r baserade pa vanligt anvdnda férutsatt-
ningar avseende demografiska faktorer och avgang. Livsldngdsan-
taganden som anvéands for de svenska pensionsplanerna baseras
pa DUS 2014. For de norska pensionsplanerna avands livslangds-
antagande enligt K2013.

Deposition lokalhyror 14 16 — -
Ovrigt 0 1 1 0
14 17 1 0

NOT 18. Avtalstillgangar och avtalsskulder

AVTALSTILLGANGAR

Koncernen 2021-12-31 2020-12-31
Upparbetad intdkt pa ej avslutade arbeten 13 540 13273
Fakturering pé ej avslutade arbeten -11 521 -12 016
2019 1257
AVTALSSKULDER
Koncernen 2021-12-31 2020-12-31
Fakturering pa ej avslutade arbeten 18 393 22 570
Upparbetad intdkt pé ej avslutade arbeten -15 249 -20 521
3144 2049

Upparbetad int3kt pé ej avslutade arbeten och frén pagéende instal-
lationsprojekt redovisas dver tid (tidigare successiv vinstavrakning).
Berdkningen av upparbetningsgraden sker pa basis av upparbetade
projektutgifter vid periodens utgang i forhallande till den mot projek-
tinkomsten svarande projektutgiften for hela installationen.

| balansrakningen redovisas installationsuppdragen brutto, projekt
for projekt, antingen som "Avtalstillgédngar” bland omsé&ttningstill-
gangarna eller som "Avtalsskulder” bland kortfristiga skulder. De
projekt som har hogre upparbetade inkomster an vad som fakturerat
redovisas som tillgdng medan de projekt som har fakturerats mer &n
upparbetade inkomster redovisas som skuld.

NOT 19. Ovriga fordringar

Ovriga fordringar som &r omsattningstillgdngar

Koncernen Moderbolaget

2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31

Ovriga rérelsefordringar 60 58 15 0

Férutbetalda

forsakringspremier 20 16 1 9

Forutbetald

kreditfacilitetsavgift 6 7 6 7

Upplupna intakter 175 149 - -

Ovriga forutbetalda

kostnader 108 83 1 1
370 313 33 18
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NOT 20. Eget kapital

2021-12-31 2020-12-31

Moderbolaget Stamaktier C-aktier Summa Stamaktier C-aktier Summa
UTESTAENDE AKTIER

Ingdende antal aktier 202 975 544 341054 203316598 202 625 490 691108 203 316 598
Sammanslagning 348 227 -348 227 = 350 054 -350 054 -
Nyemission C-aktier* - 1100 000 1100 000 - - -
Antal aktier vid arets slut 203 323771 1092827 204416598 202975544 341054 203 316598
-varav innehas av Bravida Holding AB* -34 490 -1092 827 -1127 317 -30 336 -341054 -371 390
Summa utestaende aktier vid arets slut 203 289 281 - 203289281 202945208 - 202945208

*| eget forvar avsedda for Iangsiktigt incitamentsprogram

Aktiekapitalet uppgar till 4 088 332 kronor. Aktiens kvotvérde &r

0,02 kronor. Aktiekapitalet ar férdelat pa 203 323 771 stamaktier

och 1092 827 C-aktier. Stamaktien har en rost och berattigar till vinst-
utdelning medan C-aktien har en tiondels rost och berattigar inte

till vinstutdelning.

Specifikation av eget kapitalposten reserver:

Koncernen 2021-12-31 2020-12-31

OMRAKNINGSRESERV

Ingdende omrékningsdifferens -85 65

Arets omrakningsdifferenser av utldndska
dotterféretag 98 -150

Utgdende omrikningsdifferens 13 -85

Omréakningsreserv

Omrékningsreserven innefattar alla valutakursdifferenser som uppstar
vid omrékning av finansiella rapporter frén utlandska verksamheter
som har upprattat sina finansiella rapporter i en annan valuta an den
valuta som koncernens finansiella rapporter presenteras i. Moder-
bolaget och koncernen presenterar sina finansiella rapporter i svenska
kronor. Vidare bestar omrékningsreserven av valutakursdifferenser
som uppstar vid utvidgad investering i utldndska verksamheter.

Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat

| balanserade vinstmedel inklusive rets resultat ingar intjdnade
vinstmedel i moderbolaget och dess dotterforetag och intresse-
foretag. Tidigare avsattningar till reservfond, exklusive 6verforda
dverkursfonder, liksom tidigare kapitalandelsfonder ingér i denna eget
kapitalpost.

Utdelning

Efter balansdagen har styrelsen foreslagit foljande utdelning. Utdel-

ningen blir féremal for faststéllelse p& drsstdmman den 5 maj 2022.
Kontant utdelning 3,00 (2,50) kr per stamaktie, totalt 609 867 843

(507 363 020) kronor berdknat pa antalet registrerade stamaktier

minskat med bolagets innehav av egna stamaktier. Den totala utdel-

ningen berédknas pé vid utdelningstillfallet utestdende aktier.

Kapitalhantering

Bolagets mélsattning &r att ha en god kapitalstruktur samt en
finansiell stabilitet. P& s s&tt skapas en stabil grund fér den fortsatta
affarsverksamheten vilket ger mojligheter att sévél bibehalla befintliga
&gare som attrahera nya dgare. En god kapitalstruktur skall ocks§ bi-
dra till att relationen med koncernens kreditgivare utvecklas pa ett for
alla parter bra satt. Kapital definieras som eget kapital och avser eget
kapital hanfdrligt till innehavare av andelar i moderbolaget.
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Bravidas kapitalstruktur ska mojliggéra en hég grad av finansiell flexi-
bilitet och ge utrymme for forvarv. Bolagets mél &r att ha en skuld-
sattningsgrad under 2,5 ganger nettoskuld/EBITDA. Per 2021-12-31
uppgick den till 0,5.

Bravidas malsattning &r att betala ut lagst 50 procent av koncernens
konsoliderade nettoresultat, med beaktande av andra faktorer sdsom
finansiell stallining, kassafléde och tillvaxtmdjligheter.

Bravidas I&neavtal innehaller finansiella nyckeltal (covenants) som
koncernen skall uppfylla vilket &r sedvanligt fér denna typ av laneavtal.
Bravida uppfyllde dessa nyckeltal med stor marginal vid utgéngen av
aret.

Moderbolaget
Bundna fonder
Bundna fonder far inte minskas genom vinstutdelning.

Fritt eget kapital
Overkursfond
Utgdrs av vardet pa aktier som har emitterats till dverkurs, det vill séga
for aktierna har betalats mer an aktiernas kvotvarde.

Erhéllet belopp utbver aktiernas kvotvérde har forts till
overkursfonden.

Balanserade vinstmedel
Utgdrs av féregdende ars fria egna kapital efter att en eventuell
vinstutdelning ldmnats.

Utgér tillsammans med &rets resultat summa fritt eget kapital, det
vill séga det belopp som finns tillgangligt for utdelning till aktiedgarna.

Forslag till vinstdisposition
Styrelsen féreslér att moderbolagets fria egna kapital om
4175 218 788 kronor disponeras enligt foljande:

Till aktiedgarna utdelas 3,00 kronor per stamaktie 609 867 843
Overkursfond 3517757 028
Balanseras i ny rékning 47 593 917
Summa 4175218 788

NOTER — (&

NOT 21. Rantebarande skulder

| det foljande framgar information om féretagets avtalsméssiga villkor avseende rantebarande skulder. Fér mer information om féretagets
exponering for ranterisk och risk for valutakursférdndringar hanvisas till not 25.

Koncernen Moderbolaget
2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31
LANGFRISTIGA SKULDER
Lan kreditinstitut - 500 - 500
Leasingskuld 638 679 = -
638 1179 - 500
KORTFRISTIGA SKULDER
Lan kreditinstitut 500 - 500 -
Utnyttjad facilitet = 200 0 200
Foretagscertifikat 1103 1150 1103 1150
Leasingskuld 356 343 = -
1459 1693 1103 1350
Belopp varmed skuldposten férvéantas betalas inom tolv ménader frén
balansdagen 1459 1693 1103 1350

Belopp varmed skuldposten forvéntas betalas efter mer &n fem &r frén
balansdagen

Bravida tecknade per 14 oktober 2019 en ny Multicurrency Revolving
Credit Facility om 2 500 MSEK. Léptiden &r 3 & med option for ytter-
ligare 1+1 &r. Under 2021 utnyttjades andra optionen och faciliteten
férlangdes till 2024.

Bravida har ett svenskt féretagscertifikatprogram. Storleken pa detta
program &r 2 000 MSEK (2 000) och total uppléning under detta
program uppgar till 1103 MSEK (1 150). Under aret har 500 MSEK

av programmet dronmarkts for emittering i EUR. Per 2021-12-31 var
uppléningen i EUR totalt 15 MEUR av totalen.

2021 2020
Forfall Nominellrdnta Nominellt virde Redovisat vdrde Nominellt virde Redovisat varde
Utnyttjad bankfacilitet 2024 0,85 % - - 200 200
Lan kreditinstitut 2022 0,74 % 500 500 500 500
Foretagscertifikat 2022 0,38 % 1103 1103 1150 1150
Totala rantebéarande skulder 1603 1603 1850 1850

Skulderna &r férenade med villkor knutna till resultat och finansiell stélining, covenants. Fér mer information om 1an se dven not 25.

Kreditfaciliteter/limiter Koncernen Moderbolaget
MSEK 2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Beviljade kreditfaciliteter/limit 2500 2500 2 500 2500
Outnyttjad del -2 500 -2 300 -2 500 -2 300
Utnyttjade kreditfaciliteter - 200 - 200
BEVILJAD KREDITLIMIT, FORDELAT PER LAND
Sverige 2 500 2 500 2 500 2 500
Totalt beviljad kreditlimit, MSEK 2500 2500 2500 2500
Stéllda sakerheter for skulder till kreditinstitut Koncernen Moderbolaget
2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Foéretagsinteckningar 91 84 = -
91 84 - -

For information avseende stallda sakerheter se dven not 27.
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Koncernen Garantidtaganden

2021-12-31 2020-12-31 Avsattning garantidtaganden gors for att tacka bedémda framtida ga-

AVSATTNINGAR SOM AR LANGFRISTIGA
SKULDER

rantikostnader pa redan utférda arbeten, fér att atgérda fel och brister

som uppkommer under garantitiden. Garantitiden &r ofta tv4 till fem ar

Garantidtaganden

frén det att projektet eller arbetet &r slutfért. D& effekten av nér i tiden

86 79 betalning sker inte &r vésentligt, nuvardesberéknas inte férvantade

framtida utbetalningar.

Vardering av finansiella tillgdngar och skulder

Nedanstdende tabell visar redovisat varde och verkligt varde for
finansiella instrument. For rantebarande fordringar och skulder har

verkligt varde faststéllts genom diskontering av framtida betalnings-

fléden till aktuell marknadsrénta pé balansdagen. Det redovisade
véardet for kundfordringar och leverantdrsskulder beddéms Gverens-
stdmma med det verkliga vardet. Diskonteringsrantan &r marknads-
baserad rénta pa liknande instrument pa balansdagen.

Hierarki for verkligt varde
- Niva 1 avser fullt observerbara data, ojusterade noterade priser pa en
aktiv marknad for identiska tillgadngar och skulder som féretaget har

tillgéng till vid varderingstidpunkten

NOTER — (&

- Niva 2 avser andra observerbara data &n noterade priser i niva 1,

som ar direkt eller indirekt observerbara

- Niva 3 avser icke-observerbara data for tillgdngen eller skulden

En tillgang eller skuld inkluderas i sin helhet i ndgon av de tre
nivéerna, baserat pd den lagsta nivan pé indata som ar vasentlig fér

varderingen.

Ovrigt 7 6
93 g5 Vister U
. . Avsattningen baseras pa individuell riskvardering for pagaende tvister pa
AVSATTNINGAR SOM AR KORTFRISTIGA balansdagen.
SKULDER
Garantidtaganden 86 79 Omstrukturel.'lngsoatgarder )
Omestruktureringsatgarder omfattar bland annat kostnader for
Tvister 80 33 personalneddragning. En avsattning redovisas nar en detaljerad om-
Omstrukturerings&tgérder 0 4 storu!ftyrerlngsplan har faststallts o'ch omstrukturﬂerlnvgen r.l.ar aptlngen
pabdrjats eller annonserats offentligt. Ingen avsattning gors for fram-
Forlustavsattning projekt 58 55 tida rorelsekostnader.
Ovrigt % 56 Forlustavsattning kontrakt
281 226 Installationsuppdragen redovisas 6ver tid. Individuell avsattning gors
for beraknade forluster, nar projektkostnaderna berédknas dverstiga
Summa avséattningar 373 312 den totala projektintakten.
Forlust-
Om- avsattning
Forandring avséattningar Garanti- strukturerings- projekt och
2021 ataganden Tvister atgarder bvrigt Summa
Redovisat vérde vid periodens ingdng 158 25 4 125 312
Avsattningar som gjorts under perioden 73 72 0 64 210
Belopp som tagits i ansprak under perioden -65 -18 -4 -70 =157
Avséattningar i forvarvade foretag 3 - - - 3
Valutakursdifferens 5 1 0 1 6
Redovisat varde vid arets utgang 172 80 0 120 373
Forlust-
Oom- avsattning
Forandring avsattningar Garanti- strukturerings- projekt och
2020 ataganden Tvister atgarder bvrigt Summa
Redovisat varde vid periodens ingadng 140 15 6 60 221
Avsattningar som gjorts under perioden 62 33 2 67 164
Belopp som tagits i ansprak under perioden -45 -14 -4 -20 -83
Avsattningar i férvarvade foretag 6 - - 1 17
Valutakursdifferens -5 -1 0 -1 -7
Redovisat vérde vid arets utgang 158 33 4 17 312
Ovriga skulder
Koncernen Moderbolaget
2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31
Mervardeskatteskuld 258 230 - -
Personalens kallskatt 203 150 1 5
Ovriga rérelseskulder 379 325 1 1
Upplupna semesterloner och I6ner 1365 1337 27 27
Upplupna sociala avgifter 419 439 9 9
Upplupna rantekostnader 2 2 2 2
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter 98 52 1 0
2724 2536 41 45
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Finansiella Finansiella
tillgédngar tillgédngar Finansiella

varderade till véarderade skulder varderade Summa
Koncernen verkligt varde via till upplupet till upplupet redovisat
2021-12-31 ovrigt totalresultat anskaffningsvarde anskaffningsvarde varde Verkligt varde
Langfristiga vardepappersinnehav 13 = — 13 13
Langfristiga fordringar - 14 - 14 14
Kundfordringar - 4 446 - 4 446 4 446
Upplupna intakter - 175 - 175 175
Ovriga fordringar - - - - -
Likvida medel = 1594 = 1594 1594
Summa tillgédngar 13 6229 = 6242 6242
Langfristiga skulder till kreditinstitut - - - - -
Kortfristiga skulder till kreditinstitut = = 500 500 500
Foretagscertifikat = = 1103 1103 1103
Checkrékningskredit = = = = =
Leverantdrsskulder - - 2534 2534 2534
Ovriga skulder - - 194 194 194
Upplupna kostnader = = 100 100 100
Summa skulder = = 4 431 4 431 4 431

Finansiella Finansiella
tillgadngar tillgédngar Finansiella

varderade till véarderade skulder varderade Summa
Koncernen verkligt vérde via till upplupet till upplupet redovisat
2020-12-31 ovrigt totalresultat anskaffningsvarde anskaffningsvarde vérde Verkligt varde
Langfristiga vardepappersinnehav 13 - - 13 13
Langfristiga fordringar - 16 - 16 16
Kundfordringar - 3391 - 3 391 3391
Upplupna intakter - 149 - 149 149
Ovriga fordringar - - - - -
Likvida medel - 1748 - 1748 1748
Summa tillgédngar 13 5303 - 5316 5316
Langfristiga skulder till kreditinstitut - - 500 500 500
Kortfristiga skulder till kreditinstitut - - 200 200 200
Foretagscertifikat - - 1150 1150 1150
Checkrakningskredit - - - - -
Leverantérsskulder - - 2123 2123 2123
Ovriga skulder - - 456 456 456
Upplupna kostnader - - 54 54 54
Summa skulder - - 4 483 4 483 4 483
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Summa

2021-12-31 varde anskaffningsvarde redovisat varde Verkligt varde
Kortfristiga fordringar hos koncernféretag 1588 = 1588 1588
Likvida medel 1380 = 1380 1380
Summa tillgdngar 2968 - 2968 2968
Langfristiga skulder till kreditinstitut - - - -
Kortfristiga skulder till kreditinsitut - 500 500 500
Foretagscertifikat - 1103 1103 1103
Kortfristiga skulder till koncernféretag - - - -
Leverant6rsskulder = 14 14 14
Ovriga skulder - 2 2 2
Upplupna kostnader = 2 2 2
Summa skulder = 1622 1622 1622
Finansiella tillgdngar Ovriga finansiella
véarderade till upp- skulder vérdera-
Moderbolaget lupet anskaffnings- de till upplupet Summa

2020-12-31 virde  anskaffningsvdrde redovisat varde Verkligt varde
Kortfristiga fordringar hos koncernféretag 1225 - 1225 1225
Likvida medel 1626 - 1626 1626
Summa tillgangar 2851 - 2851 2851
Langfristiga skulder till kreditinstitut - 500 500 500
Kortfristiga skulder till kreditinsitut - 200 200 200
Féretagscertifikat - 1150 1150 1150
Kortfristiga skulder till koncernféretag - 3708 3708 3708
Leverantdrsskulder - 15 15 15
Ovriga skulder - 6 6 6
Upplupna kostnader - 3 3 3
Summa skulder - 5581 5581 5581

NOT 25. Finansiella risker och finanspolicys

Finansiella risker och finanspolicys

Koncernen ar genom sin verksamhet exponerad for olika slag av
finansiella risker. Med finansiella risker avses fluktuationer i foretagets
resultat och kassaflode till foljd av forandringar i valutakurser, rante-
nivaer, refinansierings- och kreditrisker. Koncernens finansférvaltning
styrs i enlighet med géllande finanspolicy, vilken faststalls av Bravidas
styrelse och bildar ett ramverk av riktlinjer och regler i form av risk-
mandat och limiter for finansverksamheten. Treasuryenheten svarar
for samordningen av koncernens finansverksamhet. Den évergripande
malsattningen for treasuryenheten &r att tillhandahalla en kostnads-
effektiv finansiering samt att minimera negativa effekter p& koncer-
nens resultat som harrér frén finansiella risker.

Marknadsrisk

Marknadsrisk &r koncernens risk att verkligt varde pa finansiella in-
strument eller framtida kassafléden fran finansiella instrument kommer
att fluktuera pa grund av férandringar i marknadspriser. Huvudsakliga
marknadsrisker i koncernen ar ranterisk och valutarisk.

Rénterisk

Ranterisk utgor risken att ranteférandringar inverkar negativt pa
koncernens framtida resultat och kassaflode. | koncernen &r det fram-
férallt likvida medel och rantebarande upplaning som medfor att kon-
cernen exponeras for rénterisk. Den genomsnittliga réntebindnings-
tiden fér samtliga rantebarande tillgangar var 0 (0) &r. Rantesatsen
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for rantebarande tillgdngar uppgick vid arsskiftet till 0 procent i DKK
och EUR, i NOK uppgick réntan till 0,90 (0,45) procent och i SEK 0,08
(0,08) procent. Av koncernens totala réntebarande finansiella tillgangar
16per 0 (0) procent med fast ranta och 100 (100) procent med rérlig
rénta. Den genomsnittliga rantebindningstiden for samtliga réanteba-
rande skulder exklusive pensionsskuld, var O (0) &r. Réntesatsen fér
rantebarande skulder uppgick vid arsskiftet till 0,53 (0,70) procent. Av
totala rantebarande finansiella skulder I6per 0 (0) procent med fast
ranta respektive 100 (100) procent med rorlig rénta.

Valutarisk
Valutarisk definieras som risken att koncernens resultatrakning och
kassaflode péverkas negativt av valutakursforandringar. Denna risk
kan delas upp i transaktionsexponering, det vill séga nettot av opera-
tiva och finansiella (réntor/ amorteringar) fléden och omrakningsexpo-
nering avseende nettoinvesteringar i utldandska koncernbolag.
Bravidas transaktionsexponering &r I18g eftersom bade forsaljning
och inkdp i huvudsak sker i lokal valuta. Omrakningsexponeringen
uppstar nar tillgdngar och skulder &r i olika valutor och nar utldndska

dotterbolags resultat och nettotillgdngar réknas om till svenska kronor.

For koncernen uppstér omrakningsrisker fér dotterbolagen i Norge,
Danmark och Finland. Tillgédngar och skulder i utldndsk valuta omrék-
nas till balansdagens kurs.

NOTER — (&

Likviditetsrisker Moderbolaget
Likviditetsrisken &r risken att koncernen kan f& problem att fullgéra 2021-12-31 2022 2023 2024 2025
sina skyldigheter som ar forknippade med finansiella skulder. Koncer- .
nen har rullande tremanaders likviditetsplanering som omfattar alla Lan 504 - - -
koncernens enheter.ﬁPIangriqg.en uppdatgras Ii?pande. oKoncgrner)s o Checkrakningskredit _ _ _ _
prognoser omfattar dven likviditetsplanering pa medellang sikt. Likvidi-
tetsplaneringen anvands for att hantera likviditetsrisken och kostna- Leverantdrsskulder 14 = = =
derna for flnan5|er.|ngep av lfonc%rnen. Malsgttnlngeen aratt koncernen Foretagscertifikat 1103 _ _ _
skall kunna klara sina finansiella ataganden i uppgangar saval som
nedgéngar utan betydande oférutsedda kostnader. Likviditetsriskerna Upplupna rantekostnader 2 - - -
hanteras av den centrala treasuryenheten for hela koncernen.
Summa 1623 - - -
Kreditfaciliteter
roplc_:tertne? ;asro%a(nzklsgoc))r’r\\/lg(éﬁ (gOO) MSI|EK ochdenf reyl.czlvterande t Moderbolaget
acilitet pa 2 . 0) MSEK. Den revolverande faciliteten var out- 2020-12-31 2021 2022 2023 2024
nyttjad vid arsskiftet dar jamfért med féregaende ar da 200 MSEK var
utnyttjat. Avtalen fér ldnen och den revolverande faciliteten innehaller Lan 206 503 _ _
finansiella nyckeltal (covenants) som koncernen skall uppfylla. Bravida
uppfylide dessa nyckeltal med god marginal vid utgangen av aret. Checkrakningskredit - - - -
Koncernens likvida medel vid utgéngen av &ret var 1594 (1748) MSEK. | 0 4 _ _ B
Nominell likviditetsreserv uppgick till 4 594 (4 748) MSEK, varav
utnyttjad del var 500 (700) MSEK. Tillgénglig likviditetsreserv var Foretagscertifikat 1150 - - -
4 094 (4 048) MSEK. Aterstdende 16ptid pa den revolverande krediten N
ar 34 (34) manader. Upplupna rantekostnader 2 - - -
. . . Summa 1362 503 - -
Forfallostruktur finansiella skulder
Koncernen . L
Kreditfaciliteter
2021-12-31* 2022 2023 2024 2025
Koncernen
Lan 504 - - - 2021-12-31 Nominellt Utnyttjat  Tillgangligt
Checkrakningskredit B -~ -~ ~ L&n kreditinstitut 500 500 -
Leverantorsskulder 2534 - - " Revolverande faciliteter 2500 - 2500
Foretagscertifikat 1103 — — = Checkrakningskredit _ _ _
Upplupna rantekostnader e - - " Likvida medel 1594 1594
Summa 4143 - - T Likviditetsreserv 4594 500 4094
Koncernen Koncernen
2020-12-31* 2021 2022 2023 2024 2020-12-31 Nominellt Utnyttjat Tillgangligt
Lan 206 503 - - Lan kreditinstitut 500 500 -
Checkrékningskredit - - - - Revolverande faciliteter 2500 200 2 300
Leverantérsskulder 2123 - - - Checkrakningskredit - - -
Foretagscertifikat 1150 - - - Likvida medel 1748 - 1748
Upplupna réntekostnader 2 - - - Likviditetsreserv 4748 700 4048
Summa 3481 503 - -
* Forfallostruktur avseende leasing finns i not 26. Réntebindning utnyttjade krediter 2021-12-31 2020-12-31
Belopp 1603 1850
Genomsnittlig effektiv rénta, procent 0,53 % 0,70 %
Andel procent 100 100
Rantebindning Rorlig Rorlig
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Exponering av nettotillgdngar i utlandsk valuta
Den omrakningsexponering som uppkommer genom investeringar i
utldndska nettotillgdngar kurssakras inte.

Utlandska nettotillgangar

Koncernen
Lokal valuta 2021-12-31 2020-12-31
NOK 1460 1475
DKK 382 337
EUR 25 14

En 10 procentig forstarkning av den norska kronan per 31 decem-
ber 2021 skulle innebéra en positiv omrakningseffekt av det egna
kapitalet med 150 MSEK. En motsvarande forstarkning av den danska
kronan skulle ge en positiv omrékningseffekt av det egna kapitalet
med 53 MSEK. En motsvarande forstédrkning av euron skulle ge en
positiv omrakningseffekt av det egna kapitalet med 26 MSEK.

Arets valutakursdifferens i totalresultatet uppgick till 98
(-150) MSEK.

Kommersiell exponering

Internationella inkdp och férséljning av varor och tjanster i utlandsk
valuta &r begrénsad till sin omfattning men kan férvéntas att ¢ka i
takt med koncernens expansion samt den tilltagande konkurrens som
sker avseende ink&p av varor och tjanster.

Kreditrisk
Med kreditrisk avses risken att forlora pengar pa grund av att
motparten inte kan fullfélja sina dtaganden.

Kreditrisker i finansiell verksamhet

Kreditrisken i finansverksamheten ar mycket liten da Bravida enbart
handlar med motparter med hdgsta kreditvardighet. Det &r framst
motpartsrisker i samband med fordringar pa banker och andra
motparter. Finanspolicyn innehdller ett sarskilt motpartsreglemente i
vilket maximal kreditexponering for olika motparter anges. Berdknad
bruttoexponering for motpartsrisker avseende likvida medel och
kortfristiga placeringar uppgick till 1 594 (1 748) MSEK.

Kreditrisk kundfordringar och avtalstiligangar

Risken att foretagets kunder inte uppfyller sina &taganden, det vill
s&ga att betalning inte erhélls frdn kunderna, utgdr en kundkreditrisk.
Kreditforlusterna &r normalt smé tack vare ett mycket stort antal pro-
jekt och kunder dar fakturering sker I6pande under produktionstiden.
Koncernens kunder kreditprévas, varvid information om kundernas
finansiella stéllning inhamtas fran olika kreditupplysningsforetag.
Koncernen har en kreditpolicy for hur kundkrediterna ska hanteras.
Dar finns bland annat angivet var beslut tas om kreditlimiter av olika
storlek och om hur osékra fordringar skall hanteras. Bankgaranti

eller annan sakerhet kravs for kunder med I&g kreditvardighet eller
otillracklig kredithistorik. Maximal kreditexponering framgar av det
redovisade vardet i koncernens balansrakning. Totala kreditforluster
uppgick till 7 (7) MSEK. Det foreligger ingen signifikant koncentration
av kreditrisker pd balansdagen.

Koncernen tillampar den férenklade metoden for berakning av
forvantade kreditférluster. Metoden innebér att férvantade forluster
under fordrans hela I16ptid anvénds som utgadngspunkt fér kund-
fordringar och avtalstillgéngar. De forvantade kreditférlustnivéerna
baserar sig pd kundernas betalningshistorik. Historiska forluster
justeras sedan for att ta hansyn till nuvarande och framatblick-
ande information som kan paverka kundernas mojligheter att betala
fordran. Utifran historisk data gér koncernen bedémningen att ingen
betydande nedskrivning av kundfordringar som annu inte ar forfallna
ar genomforda per balansdagen.

Avtalstillgédngar avser upparbetad men ej fakturerad intakt och
beddms ha samma egenskaper som redan fakturerade intakter.
Dirmed anvénds samma vagda férlustprocent for avtalstillgéngar
som anvands for kundfordringar.
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2021
Koncernen

Forlustmatris Kund- Vagd

- kundfordringar och fordringar, Avtals- forlust- Forlust-
avtalstillgdngar brutto tillgdngar procent reserv
Ej forfallna 3079 2019 0,02 0
Forfallna 1-15 dgr 274 - 1,06 -1
Forfallna 16 — 30 dgr 1 - 9,01 -34
Forfallna 31 - 60 dgr 55 - 14,59 -56
Forfallna > 60 dgr 1157 = 10,44 -40
Summa 4 577 2019 -131
2020

Koncernen

Forlustmatris Kund- Vagd

- kundfordringar och fordringar, Avtals- forlust- Forlust-
avtalstillgdngar brutto tillgangar procent reserv
Ej forfallna 2 496 1257 0,02 -1
Forfallna 1-15 dgr 277 - 0,53 -2
Forfallna 16 — 30 dgr 97 - 4,76 -16
Forfallna 31 - 60 dgr 134 - 15,00 -49
Forfallna > 60 dgr 526 - 21,30 -71
Summa 3529 1257 -139

Koncernen

Forlustreserv / nedskrivna
kundfordringar

2021-12-31 2020-12-31

Ingéende balans -139 -14

Arets forandring 7 -25

Utgaende balans -131 -139
Koncernen

Resultateffekt

Kénslighetsanalys Forandring +/- fore skatt +/-
Omsaéttning 1% 19
EBITA-marginal 1 %-enhet 218
Lénekostnader 1% 72
Material- och underentreprendrer 1% 92
Andel produktiv montdrstid 1 %-enhet 109
Laneranta 1 %-enhet 16
Valutakurs DKK 10 % 23
Valutakurs NOK 10 % 24
Valutakurs EUR 10 % 8

NOTER — (&

NOT 26. Leasing

Bravida koncernen leasar i huvudsak fastigheter och fordon. For
specifikation av nyttjanderéttstillgdngarna se not 12 Nyttjanderétts-
tillgangar. Arets rantekostnader hanforbara till leasingavtal uppgick till
25 MSEK, se aven not 8 Finansnetto. Fér redovisade varden, avskriv-
ningar och tillkommande varden avseende nyttjandetillgdngar se not
12 Nyttjanderattstillgdngar. Kostnader for leasingavtal som &r korta
respektive av 1agt varde uppgér till ovasentliga belopp.

Fastighetsleasing
Koncernens leasar fastigheter i huvudsak for kontors- och lagerlokaler.
Leasingavtalen har normalt en I6ptid mellan tre till fem &r, det férekom-
mer dven leasingavtal med langre 16ptid. Det vanliga ar att leasingperi-
oden kan férlangas med ytterligare perioder om koncernen inte sager
upp avtalet med sex till 12 m&naders uppsagningstid.

| de fall det &r majligt forséker koncernen inkludera s&dana optioner
i nya leasingavtal. Huruvida det ar rimligt sakert att ytterligare perioder
kommer att utnyttjas faststélls pa leasingavtalets inledningsdatum. De
flesta lokaler som hyrs &r inte av sddan betydelse fér koncernen och

det &r inte s kostsamt att hitta och flytta till andra lokaler att det &r
rimligt sdkert att koncernen kommer att utnyttja ytterligare perioder,
varfor det vanligaste ar att leasingperioden motsvarar den avtalade
leasingperioden utan férldangningar. Koncernen omprévar huruvida det
ar rimligt sakert att foérlangningsoption kommer att utnyttjas om det
sker en viktig handelse eller betydande omstandigheter som ar inom
koncernens kontroll.

Vissa leasingavtal innehaller leasingavgifter som baseras pa férand-
ringar i lokala prisindex. Leasingskulden och nyttjanderattstillgdngen
varderas om ndr eventuella indexupprakningar av leasingavgifter bor-
jar gélla. Det férekommer variabla avgifter avseende fastighetsskatt i
flertalet av hyresavtalen.

Fordonsleasing

Koncernen leasar fordon, tjanste- och servicebilar, med leasing-
perioder pa tre till fem &r. | vissa fall forekommer férldngningsoptioner,
framst kopplat till servicebilar. Avseende fordon omfattas merparten
av fordonen av restvardesgaranti.

Forfallostruktur leasingskuld 2021-12-31 Fastigheter Bilar Totalt
2022 179 177 356
2023 127 113 240
2024 88 75 163
2025 59 37 96
2026 39 9 48
Efter 2026 och senast 2031 100 0 100
Efter 2031 1 = 1
Summa betalningar 602 41 1013
Summa skuld enligt balansrékningen 994
varav kort skuld 356
varav lang skuld 638
Forfallostruktur leasingskuld 2020-12-31 Fastigheter Bilar Totalt
2021 182 168 350
2022 133 113 246
2023 96 67 164
2024 66 33 99
2025 44 7 51
Efter 2025 och senast 2030 18 0 18
Efter 2030 15 - 15
Summa betalningar 654 389 1043
Summa skuld enligt balansrdkningen 1022
varav kort skuld 343
varav lang skuld 679
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NOT 27. Stallda sakerheter och eventualforpliktelser

NOTER — (®

Koncernen Moderbolaget
2021-12-31 2020-12-31 2021-12-31 2020-12-31

STALLDA SAKERHETER
For egna skulder och avsattningar
Foretagsinteckningar 91 84 - -
Fonder, kapitalférsékringar 27 25 = -

118 109 - -
EVENTUALFORPLIKTELSER
For egna skulder och avsattningar
Garantidtaganden, FPG/PRI 24 25 = -
Borgensforbindelser, for koncernféretag - - 1124 1141

24 25 1124 1141
Bravida Holding AB har gatt i borgen for Bravida Sverige AB:s
pensionsskuld som i sin tur garanteras av PRI.

. (X3 o . 3

NOT 28. Transaktioner med narstaende NOT 29. Andelar i koncernféretag
Relationer Moderbolaget
Moderbolagets dotterbolag redovisas i not 29, Andelar i koncern- Moderbol delar i k i 2021-12-31  2020-12-31
foretag. Andelar i intresseforetag redovisas i not 14, Andelar i oderbolagets andelar i koncernforetag
intresseforetag. Information om styrelseledaméter och koncernledning ACKUMULERADE ANSKAFENINGSVARDEN
samt ersattning till dessa redovisas i not 5, Anstéllda, personal- — —
kostnader och ledande befattningshavares ersattningar samt i Vid arets borjan 7341 7341
bolagsstyrningsrapporten. Redovisat varde vid periodens slut 7 341 7 341

Transaktioner
Transaktioner med nérstdende &r prissatta pa marknadsmassiga
villkor.

Moderbolaget Bravida Holding AB ar huvudkontohavare av
koncernens cashpool.

| tabellen nedan redovisas moderbolagets transaktioner med
dotterforetag:

Moderbolaget

2021-12-31 2020-12-31

Intékter

Forsaljning 198 192
Utdelning 255 216
Koncernbidrag 900 180
Rénteintakter 9 20
Kostnader

Rérelsekostnader -124 64
Koncernbidrag -18 -40
Réntekostnader -5 -3
Fordringar 1587 1225
Skulder 3738 3708
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Bravida Holding AB dger aktier direkt i Bravida AB. Ovriga koncern-
foretag nedan &r indirekt agda. Bokforda varden anges i TSEK, om

inget annat anges.

Specifikation av innehav av andelar i koncernféretag 2021-12-31
Koncernféretag / Organisationsnummer / Sate Antal andelar Andeli %" Bokfort varde
Bravida AB, 556713-6519, Stockholm 1012 429 900 100.0 7 341332
Bravida Sverige AB, 556197-4188, Stockholm 20 000 100.0 2 543983
Bravida Prenad AB, 556454-1315, Malmd 50 000 100.0 103 044
Bravida Sédkerhet AB, 556193-1832, Stockholm 5100 100.0 24 961
SystemHouse Solutions AB, 559203-8904, Stockholm 50 000 100.0 50
Byggnadsaktiebolaget konstruktér, 556012-3670, Stockholm 1485 417130 100.0 427
Erfator Projektledning AB, 556401-7795, Stockholm 1000 100.0 14 022
E/S Intressenter AB, 556564-6741, Skellefted 1000 100.0 15 238
E/S Elconsult AB, 556311-0633, Skellefted? 1000 100.0 432
E/S Styromatic AB, 556111-9248, Skellefted 1000 100.0 1028
Juhl Air Control AB, 556308-0356, Kavlinge® 2000 100.0 229
ABEKA El & Kraftanldggningar AB, 556515-7012, Nykoping 6 000 87.5 96720
Lindsténs Elektriska AB, 556097-8255, Tomelilla 100 100.0 35 404
Herberts Rér AB, 556409-5221, Stenungsund 1000 100.0 5222
Solkraft EMK AB, 556988-3407, MdIndal 25500 51.0 0
Profire Sprinkler AB, 556692-0178, Orebro 1000 100.0 12 600
IEAB Installationsentreprendren AB, 556917-6174, Malmé 10 000 100.0 3 600
E3K Installation AB, 556685-4955, Stockholm 1000 100.0 10 717
Runevads VVS Teknik AB, 556634-2563, Varberg 100 100.0 5277
Sundins El'i Norrkdping AB, 559003-7916, Norrkdping 500 100.0 12 646
Norrstyr AB, 559232-4940, Umeé 1498 100.0 209
Séren Anderssons El i Delsbo Aktiebolag, 556379-0574, Hudiksvall 10 000 100.0 27 220
Soérens Kraft och Montage AB, 556774-0682, Hudiksvall 1000 100.0 40 964
Obergs Vent Teknik AB, 556560-6315, Jénkdping 20 000 100.0 27 608
Direct Larm i Bergslagen AB, 556486-1705, Norberg® 1200 100.0 996
Brafus nr 1 AB, 559197-4570, J6nkdping 50 000 100.0 1087
El-teknik i Gavle AB, 556281-3948, Gavle? 4000 100.0 1842
Karby VVS AB, 556627-5151, Stockholm? 1000 100.0 8523
NPI Ventilation AB, 556833-0871, Kristinehamn? 50 100.0 7 870
AM Elektriska AB, 556515-5529, Géteborg? 1000 100.0 11941
Rérteamet Sjilevad AB, 556398-8251, Ornskéldsvik? 1000 100.0 1860
Kylteknik i Bohuslan AB, 556540-6625, Tjérn? 1000 100.0 8068
Ventfyran i Géteborg AB, 556739-2823, Géteborg? 1000 100.0 3390
Flysta Elservice AB, 556238-7737, Stockholm? 1000 100.0 3571
Svagstromsinstallationer i Norrkdping AB, 556774-3231, Norrkdping 1000 100.0 7 843
Bravida Danmark A/S, 14769005, Brendby Danmark 4 100.0 260 859
MT Hgjgaard Aps, 36905026, Brendby Danmark TDKK 1 50.0 25
Bravida Norge Holding AS, 998 121 221, Oslo Norge 30 100.0 909 021
Bravida Norge AS, 987 582 561, Oslo Norge TNOK 10 796 137 100.0 788 678
Oras AS, 922070679, Oslo Norge TNOK 30 100.0 56
Oras Industrirdr AS, 934541588, Oslo Norge TNOK 200 100.0 298
Oslo Rérleggerbedrift AS, 947880675, Oslo Norge TNOK 100 100.0 192
Volt Elektro AS, 917902720, Billingstad Norge TNOK 300 100.0 5319
Plato AS, 925598003, Sykkylven Norge TNOK 100 100.0 16 937
Bravida Finland Oy, 2528874-1, Helsingfors Finland 2 500 100.0 223 643
Ab Hango Elektriska - Hangon S&hkd Oy, 1998764-2, Hanko Finland TEUR 1000 100.0 8 493
Savon Aurinkoenergia Oy, 3100091-9, Kuopio Finland TEUR 1625 65.0 4993
Sarjametalli Talotekniika Oy, 2633086-8, Vihti Finland TEUR 1000 100.00 9 689

" Agarandelen av kapitalet avses, vilket dven dverensstdmmer med andelen av résterna for totalt antal aktier.
2 Fusion inledd under 2021 och verkstélld under kvartal 1 2022.
3 Likvidation &r beslutat.
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NOT 30. Rapport over kassafldden

Koncernen Moderbolaget
2021-01-01 2020-01-01 2021-01-01 2020-01-01

Not -2021-12-31 -2020-12-31 -2021-12-31 -2020-12-31
JUSTERINGAR FOR POSTER SOM INTE INGAR | KASSAFLODET M M
Av- och nedskrivningar av tillgdngar 7,11,12,13 432 434 - -
Realisationsresultat avyttring av rorelse/dotterforetag — 2 — -
Avsattningar till pensioner 17 25 - -
Forandring i avsattningar 59 83 - -
Kostnader for aktieincitamentsprogram 35 17 35 17
Ovrigt 7 9 1 0
Summa 550 569 36 18
ERHALLNA OCH BETALDA RANTOR
Erhallen ranta 4 2 13 21
Erlagd rénta -51 -47 -25 -18
EJ UTNYTTJADE KREDITER
Ej utnyttjade kreditfaciliteter uppgar till 21 -2 500 -2 300 -2 500 -2 300

Avstamning av skulder hanforliga till finansieringsverksamheten
samt avstamning nettoskuld

Nedan analyseras skulder hanfdrliga till finansverksamheten samt
avstamning av nettoskuld, fér de presenterade perioderna.

Skulder hanforliga till finansieringsverksamheten

Langfristiga Kortfristiga Check-

Koncernen skulder skulder Leasingskuld  rakningskredit Summa Likvida medel Nettoskuld
Saldo per 2020-01-01 -500 -1495 -1040 - -3035 972 -2063
Kassaflode - 145 388 - 533 866 1399
Ej kassaflodespaverkande

poster - - -405 - -405 - -405
Valutakursdifferenser - - 35 - 35 -90 -55
Saldo per 2020-12-31 -500 -1350 -1022 - -2872 1748 -1124
Kassaflode - 247 397 - 643 -223 420
Ej kassaflédespaverkande

poster 500 -500 -349 - -349 - -349
Valutakursdifferenser - - -19 - -19 69 50
Saldo per 2021-12-31 - -1603 -994 - -2597 1594 -1003

Avstamning nettoskuld

NOT 31. Handelser efter balansdagen

Koncernen 2021-12-31 2020-12-31

Sex foérvarv har hittills tilltratts under 2022 med en total omséttning pa
cirka 217 MSEK, for mer information se not 4.

Kortfristiga l&neskulder -1603 -1350 Bravida har ingen direkt exponering mot Ukraina och Ryssland
avseende forsaljning eller ink&p. Vi féljer noggrant utvecklingen, det ar

Langfristiga l&neskulder - -500

Leasingskulder i “1022 dock for tidigt att beddma eventuella indirekta konsekvenser vad galler
Checkrakningskredit - - exempelvis révarupriser, energiférsérjning och leveranskedijor.

Summa -2 597 -2872

Likvida medel 1594 1748

Nettoskuld -1003 -1124
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STYRELSENS UNDERSKRIFT — @

Styrelsen och verkstallande direktdren férsakrar att &rsredovisningen har upprattats i enlighet
med god redovisningssed i Sverige och koncernredovisningen har upprattats i enlighet med de internationella
redovisningsstandarder som avses i Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002
om tilldmpning av internationella redovisningsstandarder. Arsredovisningen respektive koncernredovisningen ger en
rattvisande bild av moderbolagets och koncernens stéllning och resultat. Férvaltningsberattelsen fér moderbolaget
respektive koncernen ger en rattvisande 6versikt ver utvecklingen av moderbolagets och koncernens verksamhet,
stallning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osékerhetsfaktorer som moderbolaget
och de féretag som ingér i koncernen star infor.

Stockholm, den 16 mars 2022

Fredrik Arp Jan Johansson Marie Nygren
Ordférande Styrelseledamot Styrelseledamot
Karin Stalhandske Staffan Pahlsson Cecilia Daun Wennborg

Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot

Mattias Johansson
Verkstallande direktor

Jan Ericson Geir Gjestad Ornulf Thorsen Christoffer Lindal Strand
Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant

Var revisionsberattelse har I1amnats den 18 mars 2022.
KPMG AB

Mattias Lotborn
Auktoriserad revisor

Arsredovisningen och koncernredovisningen har, som framgar ovan, godkants for utfardande av
styrelsen den 16 mars 2022. Koncernens rapport éver totalresultat och balansréakning och moderbolagets
resultat- och balansrakning blir féremal fér faststallelse p& drsstdmman den 5 maj 2022.
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Bravida Holding AB (publ), org. nr 556891-5390

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen for Bravida Holding AB (publ) fér 8r 2021 med undantag
for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 126-131 och héllbar-
hetsrapporten pa sidorna 45-65. Bolagets arsredovisning och
koncernredovisning ingar pé sidorna 45-65, 73-121 och 126-131i
detta dokument.

Enligt var uppfattning har &rsredovisningen uppréttats i
enlighet med &rsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av moderbolagets finansiella stallning
per den 31 december 2021 och av dess finansiella resultat och
kassaflode for aret enligt drsredovisningslagen. Koncernredovis-
ningen har uppréattats i enlighet med &rsredovisningslagen och
ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens
finansiella stallning per den 31 december 2021 och av dess finan-
siella resultat och kassafléde for aret enligt International Financial
Reporting Standards (IFRS), sa som de antagits av EU, och
&rsredovisningslagen. Véra uttalanden omfattar inte bolagsstyr-
ningsrapporten pa sidorna 126-131 och hallbarhetsrapporten pé
sidorna 45-65. Forvaltningsberéttelsen dr forenlig med arsredo-
visningens och koncernredovisningens évriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdmman faststaller resultatrak-
ningen och balansrakningen fér moderbolaget och fér koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen &r férenliga med innehallet i den komplet-
terande rapport som har éverlamnats till moderbolagets revi-
sionsutskott i enlighet med revisorsférordningens (537/2014)
artikel 11.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i férhallande till moderbolaget och koncernen enligt
god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pé var bas-
ta kunskap och dvertygelse, inga forbjudna tjanster som avses
i revisorsférordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahéllits
det granskade bolaget eller, i forekommande fall, dess moder-
foretag eller dess kontrollerade foretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillrackliga och
adndamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sérskilt betydelsefulla omrdden for revisionen dr de omraden
som enligt var professionella beddmning var de mest betydel-
sefulla for revisionen av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen fér den aktuella perioden. Dessa omréden behandlades
inom ramen for revisionen av, och i vart stéllningstagande till,
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet, men vi
gor inga separata uttalanden om dessa omréaden.

Intdkter och vinstavrakning fran installationsuppdrag

Se not 2 och 18 samt redovisningsprinciper pa sidorna 91 och
92 i arsredovisningen och koncernredovisningen fér detaljerade
upplysningar och beskrivning av omradet.

122 — BRAVIDA ARSREDOVISNING 2021

Beskrivning av omradet

Prestationsataganden hanférliga till installationsuppdrag uppfylls
vanligen over tid. Detta innebar att intakterna redovisas 6ver tid
dar férloppet méats mot ett fullstdndigt uppfyllande av presta-
tionsatagandet. Resultatet redovisas i takt med projektens fardig-
stallandegrad. Fardigstallandegraden beror av faktiska kostnader
i relation till totala prognosticerade projektkostnader.

De senare kan forandras 6ver projektens livscykler och kan i
sin tur f& vasentlig inverkan pa redovisade intikter och vinstav-
rakningar. Oférutsedda kostnader maste ocksé beaktas i bedém-
ningen for att beakta projektrisker och eventuella krav. Dessa
poster bedéms regelbundet av koncernen och justeras vid behov.
Intdkter fran dndrings- och tilliggsarbeten i koncernen redovisas
i fornallande till vad som beddms komma att erhallas. Baserat
pa ovanstéende, foreligger ett stort inslag av bedémningar frén
koncernen vilket i sin tur paverkar redovisning av intdkter.

Hur omradet har beaktats i revisionen

Vi har utvarderat processerna som berdr koncernens bedom-

ningar och stéllningstaganden for installationsuppdrag, inklusive

deras identifiering och redovisning av forlustkontrakt och/eller

hogriskprojekt.
Vi har vidare som ett led i vér granskning bland annat:

- utvarderat faktiskt utfall jamfort med budget och historiska
utfall som ett led i att bedéma koncernens prognosférméga

— utmanat féretagsledningens prognoser med hansyn till redovi-
sade oférutsedda kostnader och identifiering av ansprak fran
kunder

- beddmt huruvida risker och mdjligheter i projekten dterspeglas
pa ett balanserat satt i redovisningen.

Vi har ocksa kontrollerat fullstdndigheten i de underliggande fakta
och omstédndigheter som presenterats i upplysningarna i arsre-
dovisningen och koncernredovisningen och bedémt om informa-
tionen &r tillrdckligt omfattande for att forsta foretagsledningens
bedémningar samt tilldmpade nyckelantaganden.

Vardering av Goodwill (koncern) och aktier i dotterbolag
(moderbolag)

Se not 11 (koncern) och not 29 (moderbolag) samt redovis-
ningsprinciper pa sidan 91 (koncern) och sidan 92 (moderbolag)
i rsredovisningen och koncernredovisningen for detaljerade
upplysningar och beskrivning av omradet.

Beskrivning av omrédet

| koncernens balansrakning redovisas goodwill om 9.5 mdr,
vilken hanfor sig till historiska forvarv. Risken avser primart

det eventuella nedskrivningsbehov av goodwill hanforligt till
respektive kassagenererande enhet som kan foreligga. Den
inneboende osakerheten i framtidsprognoser och diskonterade
kassafléden, vilka ar grunden for nedskrivningsprévningarna,
innebdr att detta &r ett av de omraden som innehéller vasentliga
bedémningsfrégor.

Koncernen utfér &rligen en nedskrivningsprévning av goodwill
baserat pé diskonterade kassafléden frén de kassaflédesgenere-
rande enheterna (atervinningsvarden berédknas). Berdkningarna
bygger bland annat p& bedémningar avseende diskonterings-
rantor, tillvéxtfaktorer och prognostiserade kassafléden.

Motsvarande nedskrivningsprévning gors av moderbolaget avse-
ende vardet pa aktier i dotterbolag. Berdkningsférutsattningarna
ar likartade med beskrivningarna ovan avseende goodwill.

Hur omradet har beaktats i revisionen

Véra granskningsatgéarder har inkluderat en utvardering av

nyckelantaganden som gjorts relaterade till &tervinningsvéardet for

respektive kassaflédesgenererande enhet. Vi har bland annat:

- beddmt allokeringen av kassafléden och goodwill till de olika
kassagenererande enheterna utifran rimlighet och hur
konsekvent denna allokeringen tilldmpats;

- utvérderat de underliggande antagandena avseende kassa-
fléden och tillvaxt utifran historiska utfall och makroekonomiska
aspekter;

- utmanat antagandena avseende anvanda diskonteringsrantor
och jamfért dessa mot externa kallor;

— gjort en bedémning av koncernens kanslighetsanalys, bland
annat inkluderande en rimlig reduktion av tillvaxttakt och
kassafléden fér identifikation av granskningsomraden for
ytterligare fokus.

Vi har ocksd bedémt huruvida koncernens tillaggsupplysningar i
&rsredovisningen och koncernredovisningen pé ett adekvat satt
beskriver antagandena i nedskrivningsprévningarna.

Annan information &n arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehaller dven annan information &n arsredo-
visningen och koncernredovisningen och &terfinns pa sidorna
1-72 samt 132-136. Den andra informationen bestar ocksa av
ersattningsrapporten som vi férvantar oss att fa tillgéng till efter
detta datum. Det ar styrelsen och verkstallande direktdren som har
ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovis-
ningen omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande
med bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen &r det vart ansvar att I14sa den information som
identifieras ovan och 6vervaga om informationen i vasentlig
utstrackning ar oférenlig med arsredovisningen och koncernredo-
visningen. Vid denna genomgéng beaktar vi dven den kunskap vi i
ovrigt inhamtat under revisionen samt bedémer om informationen i
Bvrigt verkar innehélla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller
en vasentlig felaktighet, &r vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstéallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktdren som har ansvaret
for att &rsredovisningen och koncernredovisningen uppréttas och
att de ger en rattvisande bild enligt &rsredovisningslagen och, vad
géller koncernredovisningen, enligt IFRS sa som de antagits av
EU. Styrelsen och verkstéllande direktdren ansvarar aven for den
interna kontroll som de beddmer &r nédvandig for att uppratta en
arsredovisning och koncernredovisning som inte innehaller nagra
visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror p& oegentligheter
eller misstag.

Vid uppréattandet av arsredovisningen och koncernredo-
visningen ansvarar styrelsen och verkstéllande direktéren for
bedémningen av bolagets och koncernens férmaga att fortsatta
verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhéllanden
som kan paverka férmégan att fortsatta verksamheten och att
anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tilldmpas dock inte om styrelsen och verkstéallande direktdren
avser att likvidera bolaget, upphéra med verksamheten eller inte
har nagot realistiskt alternativ till att géra ndgot av detta.
Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens

REVISIONSBERATTELSE — (§)

ansvar och uppgifter i évrigt, bland annat dvervaka bolagets
finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Véra mél &r att uppna en rimlig grad av sdkerhet om huruvida

&rsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte

innehéller ndgra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pé

oegentligheter eller misstag, och att [&mna en revisionsberattelse
som innehaller vara uttalanden. Rimlig sékerhet ar en hég grad av
sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision som utférs enligt

ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptéacka

en visentlig felaktighet om en s&dan finns. Felaktigheter kan

uppsta pé grund av oegentligheter eller misstag och anses vara

vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas

péaverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i

arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvéander vi professionellt

omddme och har en professionellt skeptisk instéllning under hela

revisionen. Dessutom:

- identifierar och beddmer vi riskerna for vasentliga felaktig-
heter i &rsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig
dessa beror pé oegentligheter eller misstag, utformar och
utfér granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker och
inhdmtar revisionsbevis som &r tillrdckliga och &ndamaélsenliga
for att utgéra en grund for vara uttalanden. Risken for att inte
upptécka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter
&r hogre an for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag,
eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller
dsidosattande av intern kontroll.

- skaffar vi oss en forstéelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision fér att utforma
granskningsatgarder som &r ldmpliga med hansyn till om-
standigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i
den interna kontrollen.

— utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstéllande
direktorens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

— drar vi en slutsats om ldmpligheten i att styrelsen och verk-
stallande direktdren anvander antagandet om fortsatt drift vid
upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen.
Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade revisions-
bevisen, om huruvida det finns ndgon vésentlig osékerhets-
faktor som avser sddana handelser eller férhallanden som kan
leda till betydande tvivel om bolagets och koncernens férméga
att fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns
en viasentlig osdkerhetsfaktor, méste vi i revisionsberéttelsen
fasta uppmarksamheten pé upplysningarna i arsredovisningen
och koncernredovisningen om den vasentliga osakerhetsfak-
torn eller, om sddana upplysningar &r otillréckliga, modifiera ut-
talandet om arsredovisningen och koncernredovisningen. Véra
slutsatser baseras pé de revisionsbevis som inhdmtas fram till
datumet for revisionsberattelsen. Dock kan framtida handelser
eller forhallanden gora att ett bolag och en koncern inte langre
kan fortsatta verksamheten.

— utvarderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och
innehallet i &rsredovisningen och koncernredovisningen, dari-
bland upplysningarna, och om &rsredovisningen och koncern-
redovisningen dterger de underliggande transaktionerna och
handelserna pa ett satt som ger en réttvisande bild.

- inh&mtar vi tillrdckliga och &ndamalsenliga revisionsbevis avse-
ende den finansiella informationen fér enheterna eller affarsak-
tiviteterna inom koncernen fér att gora ett uttalande avseende
koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning, évervakning
och utférande av koncernrevisionen. Vi & ensamt ansvariga for
vara uttalanden.
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Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens plane-
rade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste
ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen,
daribland de eventuella betydande brister i den interna kontrollen
som vi identifierat.

Vi maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har
foljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp
alla relationer och andra forh&llanden som rimligen kan péverka
vért oberoende, samt i tillampliga fall &tgarder som har vidtagits
for att eliminera hoten eller motatgarder som har vidtagits.

Av de omréden som kommuniceras med styrelsen faststéller
vi vilka av dessa omréden som varit de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen, inklu-
sive de viktigaste bedémda riskerna for vasentliga felaktigheter,
och som darfor utgér de for revisionen sarskilt betydelsefulla
omradena. Vi beskriver dessa omraden i revisionsberattelsen
sdvida inte lagar eller andra férfattningar férhindrar upplysning
om fragan.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH ANDRA
FORFATTNINGAR

Revisorns granskning av forvaltning och forslag till
disposition av bolagets vinst eller férlust

Uttalanden
Utbver var revision av arsredovisningen och koncernredovisning-
en har vi dven utfért en revision av styrelsens och verkstéllande
direktdrens férvaltning for Bravida Holding AB (publ) for &r 2021
samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller
forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt férsla-
get i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och
verkstallande direktéren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart an-
svar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi
ar oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt
god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och
andamaélsenliga som grund for véra uttalanden.

Styrelsens och verkstéallande direktorens ansvar
Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid férslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar
forsvarlig med hénsyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsoliderings-
behov, likviditet och stéllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltning-
en av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat
att fortldpande beddma bolagets och koncernens ekonomiska
situation och att tillse att bolagets organisation &r utformad s&
att bokféringen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska
angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande satt.

Verkstallande direktoren ska skéta den I6pande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta
de atgérder som &r nédvéandiga for att bolagets bokféring ska
fullgoras i 6verensstammelse med lag och for att medelsforvalt-
ningen ska skétas pa ett betryggande satt.
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Revisorns ansvar

Vart mél betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed

vart uttalande om ansvarsfrihet, &r att inhamta revisionsbevis

fér att med en rimlig grad av sakerhet kunna bedéma om n&gon

styrelseledamot eller verkstallande direktéren i ndgot vasentligt

avseende:

- foretagit ndgon atgérd eller gjort sig skyldig till ndgon férsum-
melse som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget,
eller

- pé nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mél betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av

bolagets vinst eller férlust, och darmed vart uttalande om detta,

ar att med rimlig grad av sdkerhet bedéma om forslaget ar féren-
ligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet ar en hog grad av sékerhet, men ingen garanti
for att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptécka atgérder eller férsummelser som kan
foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett férslag
till dispositioner av bolagets vinst eller férlust inte ar férenligt med
aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omddme och har en professionellt
skeptisk installning under hela revisionen. Granskningen av
forvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller
forlust grundar sig framst pa revisionen av rékenskaperna. Vilka
tilkommande granskningsatgarder som utfors baseras pa var pro-
fessionella bedémning med utgangspunkt i risk och vasentlighet.
Det innebdr att vi fokuserar granskningen pa sadana tgarder,
omraden och forhallanden som &r véasentliga for verksamheten
och dar avsteg och évertradelser skulle ha sarskild betydelse
fér bolagets situation. Vi gar igenom och prévar fattade beslut,
beslutsunderlag, vidtagna atgérder och andra férhallanden som
ar relevanta for vart uttalande om ansvarsfrinet. Som underlag for
vart uttalande om styrelsens forslag till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust har vi granskat styrelsens motiverade
yttrande samt ett urval av underlagen for detta for att kunna
beddéma om férslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

REVISORNS GRANSKNING AV ESEF-RAPPORTEN

Uttalande
Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen har vi aven utfért en granskning av att styrelsen och
verkstéllande direktdren har upprattat arsredovisningen och
koncernredovisningen i ett format som mdjliggér enhetlig elek-
tronisk rapportering (Esef-rapporten) enligt 16 kap. 4 a § lagen
(2007:528) om vardepappersmarknaden for Bravida Holding AB
(publ) fér &r 2021.

Véar granskning och vart uttalande avser endast det
lagstadgade kravet.

Enligt var uppfattning har Esef-rapporten
#LVyVy5M9k31300M= upprattats i ett format somi allt
vasentligt majliggor enhetlig elektronisk rapportering.

Grund for uttalande
Vi har utfért granskningen enligt FARs rekommendation RevR 18
Revisorns granskning av Esef-rapporten. Vart ansvar enligt denna
rekommendation beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi &r oberoende i forhallande till Bravida Holding AB (publ) enligt
god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de bevis vi har inhdmtat &r tillrdckliga och énda-
malsenliga som grund fér vart uttalande.

Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret
for att Esef-rapporten har uppréttats i enlighet med 16 kap. 4 a

§ lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden, och for att det
finns en s&dan intern kontroll som styrelsen och verkstéllande
direktoren beddmer ar nddvandig for att uppratta Esef-rapporten
utan vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller misstag.

Revisorns ansvar

Var uppgift ar att uttala oss med rimlig sékerhet om Esef-rappor-
ten i allt vasentligt ar upprattad i ett format som uppfyller kraven
i16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden, pa
grundval av var granskning.

ReVR 18 kréver att vi planerar och genomfér vara gransknings-
&tgarder for att uppné rimlig sékerhet att Esef-rapporten &r
upprattad i ett format som uppfyller dessa krav.

Rimlig sékerhet ar en hdg grad av sékerhet, men &r ingen
garanti for att en granskning som utfors enligt RevR 18 och god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig
felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund
av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekono-
miska beslut som anvandare fattar med grund i Esef-rapporten.

Revisionsforetaget tilldampar ISQC 1 Kvalitetskontroll for
revisionsféretag som utfér revision och dversiktlig granskning
av finansiella rapporter samt andra bestyrkandeuppdrag och
naraliggande tjanster och har dérmed ett allsidigt system for
kvalitetskontroll vilket innefattar dokumenterade riktlinjer och
rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standar-
der for yrkesutdvningen och tillampliga krav i lagar och andra
forfattningar.

Granskningen innefattar att genom olika atgérder inhdmta
bevis om Esef-rapporten har upprattats i ett format som mojliggor
enhetlig elektronisk rapportering av arsredovisningen och kon-
cernredovisningen. Vi véljer vilka dtgarder som ska utféras, bland
annat genom att beddma riskerna for vasentliga felaktigheter i
rapporteringen vare sig dessa beror p& oegentligheter eller miss-
tag. Vid denna riskbeddmning beaktar vi de delar av den interna
kontrollen som ar relevanta for hur styrelsen och verkstéllande
direktdren tar fram underlaget i syfte att utforma granskningsat-
géarder som &r &ndamalsenliga med hansyn till omsténdigheterna,
men inte i syfte att gora ett uttalande om effektiviteten i den
interna kontrollen. Granskningen omfattar ocksa en utvérdering
av dndamalsenligheten och rimligheten i styrelsens och verkstal-
lande direktdrens antaganden.

Granskningsatgédrderna omfattar huvudsakligen en teknisk
validering av Esef-rapporten, dvs. om filen som innehaller
Esef-rapporten uppfyller den tekniska specifikation som
anges i kommissionens delegerade foérordning (EU) 2019/815
(Esef-forordningen) och en avstamning av att Esef-rapporten
dverensstammer med den granskade arsredovisningen och
koncernredovisinngen.

Vidare omfattar granskningen @ven en bedémning av huruvida
Esef-rapporten har markts med iXBRL som m&jliggor en rattvis-
ande och fullstdndig maskinlasbar version av koncernens resul-
tat-, balans- och eget kapitalrakningar samt kassflddesanalysen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten
pa sidorna 126-131 och for att den &r upprattad i enlighet med
&rsredovisningslagen.

Véar granskning har skett enligt FARs uttalande RevR 16 Revi-
sorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebéar att
var granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inrikt-
ning och en vasentligt mindre omfattning jamfort med den inrikt-

REVISIONSBERATTELSE — (§)

ning och omfattning som en revision enligt International Standards
on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillrdcklig grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i
enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 arsredovis-
ningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar forenliga
med &rsredovisningens och koncernredovisningens ovriga delar
samt &r i dverensstdmmelse med arsredovisningslagen.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten
Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten
pé sidorna 45-65 och for att den &r uppréattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR
12 Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrapporten.
Detta innebdr att var granskning av hallbarhetsrapporten har
en annan inriktning och en véasentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision enligt Interna-
tional Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.
Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for vart
uttalande.

En hallbarhetsrapport har uppréattats.

KPMG AB, Box 382, 111 20, Stockholm, utsdgs till Bravida Holding
AB:s (publ) revisor av bolagsstdmman den 26 april 2021.

KPMG AB eller revisorer verksamma vid KPMG AB har varit
bolagets revisor sedan 2012.

Stockholm den 18 mars 2022

KPMG AB

Mattias Lotborn
Auktoriserad revisor
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Bolagsstyrningsrapport

For Bravida, som har en decentraliserad organisation,

ar god bolagsstyrning en forutsattning och i hog grad

en viktig del av karnverksamheten. Styrning, ledning och
kontroll fordelas mellan aktiedgarna, styrelsen, verkstallande
direktoren och foretagsledningen i enlighet med gallande
lagar, regler och rekommendationer samt Bravidas
bolagsordning, styrelsens arbetsordning, instruktion for
verkstallande direktoren och andra interna instruktioner.

Bravida Holding AB (publ) ar ett svenskt publikt aktiebolag med
sate i Stockholm, vars stamaktie &r noterad p& Nasdaq Stock-
holm. Bolagsstyrningsrapporten utgér inte en del av de formella
arsredovisningshandlingarna.

Bolagsstyrning

Bolagsstdmman &ar foretagets hdgsta beslutande organ och dar
utovar aktiedgarna sin rostratt. Styrelse och styrelseordférande
véljs pé arsstdmman. Styrelsen utser verkstallande direktor (vd).
Styrelsen och vd:s férvaltning samt féretagets finansiella rapporte-
ring granskas av den externa revisor som utses av arsstamman. For
att effektivisera och fordjupa arbetet i vissa frégor har styrelsen
inrattat ett revisionsutskott och ett ersattningsutskott.

Bravida tilldmpar Svensk kod for bolagsstyrning (Koden) och
har under 2021 inte gjort nagra avvikelser fran denna. Bravida
Holding AB féljer Nasdaq Stockholms Regelverk fér emittenter
och god sed pa aktiemarknaden. Det viktigaste interna styrin-
strumentet ar den av stdmman faststéllda bolagsordningen.
Dartill finns styrelsens arbetsordning och styrelsens instruktion
for vd. Interna policys och instruktioner som tydliggdr ansvar och
befogenheter inom speciella omréden, till exempel informations-
sakerhet, regelefterlevnad och riskhantering utgér véasentliga
styrdokument for hela foretaget.

Agarstruktur

Vid utgéngen av 2021 hade Bravida 9 759 stamaktiedgare enligt
det av Euroclear Sweden forda aktiedgarregistret. De fem storsta
agarna den 31 december 2021 var Mawer Investment Mana-
gement fonder med 11,2 procent av rosterna, Swedbank Robur
fonder med 9,5 procent av rosterna, Fjarde AP-fonden med 7,5
procent av rosterna, Lannebo fonder med 6,1 procent av rosterna
samt Handelsbanken fonder med 5,8 procent av résterna.

Bolagsorganen

Bolagsstamma

Aktiedgarnas ratt att besluta i bolagets angeldgenheter utévas vid
bolagsstdmma. Det &r det hogsta beslutande organet dar samtliga
aktiedgare har ratt att nirvara. Med "arsstdamma” menas den bo-
lagsstdmma som ska héllas inom sex manader fran rakenskapsarets
utgéng och dar koncernredovisningen och koncernrevisionsberat-
telsen laggs fram och beslut fattas om faststéllande av resultat- och
balansrakning fér bolaget och koncernen, vinstdisposition samt
ansvarsfrihet for styrelse och verkstéallande direktor.

Bravidas arsstdmma 2022 &ger rum den 5 maj. Aktiedgare
som vill ldmna ett forslag till valberedningen eller ha ett drende
behandlat pd &rsstdmman har mojlighet att Iamna forslaget till
valberedningen och arende till bolaget fram till den 8 mars. Kon-
taktinformation aterfinns pd www.bravida.se.

Varje stamaktie (A-aktie) berattigar till en rést pa bolagsstam-
man och varje aktie av serie C berattigar agaren till en tiondels
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rést. Aktiedgare har ratt att résta for samtliga aktier som aktie-
agaren innehar i Bolaget.

Kallelse till bolagsstamman ska ske tidigast sex veckor och
senast fyra veckor fore stdmman. Aktiedgare som vill delta vid bo-
lagsstdmman ska enligt Bravidas bolagsordning féranmala sig till
bolagsstémman inom den tid som angivits i kallelsen. Denna dag
ska vara en vardag och far inte infalla tidigare &n fem vardagar
fére stdmman angiven tid.

P& www.bravida.se finns samtliga dokument infor &rsstamman.

Valberedning
Nominering av styrelseledaméter infér valet pd drsstdmman sker
genom valberedningen. Darutdver foreslar valberedningen arvode
till styrelseledamoter samt forslag till val och arvodering av revi-
sor. Enligt nuvarande instruktion for valberedningen ska Bravida
ha en valberedning som bestar av Bravidas styrelseordférande
samt en representant for vardera av de tre till réstetalet storsta
aktiedgarna eller agargrupperna som énskar utse en representant.
Valberedningens sammansattning ska fér kommande &r baseras
pé tillhandahallen férteckning av Euroclear Sweden &ver regist-
rerade aktiedgare och agargrupper och ovrig tillforlitlig dgarinfor-
mation per den sista bankdagen i juli. For vidare information om
instruktion for valberedningen hanvisas till www.bravida.se.
Valberedningen infér &rsstdmman 2022 har féljande samman-
s&ttning: Joachim Spetz fran Swedbank Robur fonder (ordfo-
rande), Charlotta Faxén frédn Lannebo fonder, Lovisa Runge fran
Fjarde AP-fonden och Fredrik Arp, styrelseordférande i Bravida
Holding AB. Mawer Investment Management fonder, bolagets
storsta agare, har avbojt medverkan i valberedningen och istéllet
har Fjarde AP-fonden erbjudits den platsen. Ingen ersattning
har utgatt for arbetet i valberedningen. Valberedningens forslag,
redogorelse for valberedningens arbete infér &rsstdmman 2022
samt kompletterande information om féreslagna styrelseleda-
moter offentliggdrs i samband med kallelsen och presenteras pa
&rsstamman 2022.

Styrelsens sammansattning
Styrelsen i Bravida ska enligt bolagsordningen besté av tre till tio
styrelseledaméter med hdgst fem suppleanter. Ledaméterna och
suppleanterna véljs pé ordinarie bolagsstdmma for tiden intill slutet
av nasta ordinarie bolagsstdamma. Under 2021 var sex styrelse-
ledaméter valda av drsstdmman. De anstéllda &r representerade
i styrelsen genom arbetstagarutsedda representanter. Antalet
arbetstagarutsedda ledamdéter har under hela &ret varit fyra med
en suppleant.

Alla styrelseuppdrag i Bravida grundas pa fortjanst varvid
det fradmsta syftet ar att vidmakthalla och forbéattra styrelsens
effektivitet totalt sett. For att uppfylla detta efterstrévas en bred
uppsattning egenskaper och kompetenser och det ar uttalat att
mangfald, avseende bland annat alder, kdn, geografisk harkomst,

utbildning och yrkesmassig bakgrund, ar viktiga omsténdigheter
att beakta.

Vid arsstdmman den 26 april 2021 omvaldes Fredrik Arp, Ceci-
lia Daun Wennborg, Jan Johansson, Marie Nygren, Staffan P&hls-
son och Karin Stalhandske. Fredrik Arp omvaldes till styrelseord-
féranden for tiden till ndsta drsstdmma. For ndrmare presentation
av styrelsen hanvisas till sida 132 och till www.bravida.se.

Styrelsesammansattningen i Bravida uppfyller kraven avseende
oberoende ledamoter.

Styrelsens arbete

Under &ret har det hallits nio styrelsemdten, varav ett konstitue-
rande styrelsemote. Ledamdternas nédrvaro presenteras i tabell pd
sidan 129. Sekreterare vid styrelsemotena har varit Bravidas jurist.
Infér styrelsemétena har ledaméterna erhallit skriftligt material
betraffande de fragor som ska behandlas vid métet.

Styrelsens arbete omfattar framst strategiska frégor, bokslut,
faststéllande och uppféljning av verksamhetsmal, affarsplaner,
intern kontroll, riskhantering, hallbarhetsfragor, forvarv och andra
beslut som enligt arbetsordningen ska behandlas av styrelsen.
Styrelsen har fatt sdval interna som externa presentationer av de
marknader som Bravida verkar p& och av Bravidas verksamhet
lokalt. Styrelsen har darvid diskuterat utvecklingen och maojlig-
heter for Bravida. Styrelsen har arbetat aktivt tilsammans med
ledningen i olika strategiska frégor, bland annat vid ett gemen-
samt strategimdte i juni 2021.

En viktig del av styrelsearbetet dr genomgéng av de finansiella
rapporter som presenteras vid varje ordinarie styrelsemdte och
som dven omfattar det I6pande arbetet med fordjupade analyser.
Styrelsen f&r ocksd mé&nadsvis rapportering betraffande koncer-
nens finansiella stéllning.

Styrelsen har under aret foljt upp pa bolagets paverkan av
covid-19 pandemin, varit involverade i framtagandet av ny hall-
barhetsstrategi, uppféljning av innevarande affarsplan inklusive
digital strategi samt foljt upp de planer fér verksamheten som
ledningen lamnat och utvecklingspotentialen inom de olika affars-
omraden dar Bravida ar verksamt.

Styrelseutskott

Styrelsen har inrattat tva styrelseutskott som ett led i att ef-

fektivisera och férdjupa styrelsens arbete i vissa fragor: revi-

sionsutskottet och ersattningsutskottet. Utskottens ledamdter
ska utses vid det konstituerande styrelsemdtet som foljer direkt
pé arsstdmman. De utses for ett ar i taget och arbetet samt
utskottens bestammanderéatt regleras av de rligen faststallda
utskottsinstruktionerna.

Utskotten har en beredande och handlidggande roll. De frégor
som behandlats vid utskottens méten protokollférs och rapport
ldmnas vid efterfoljande styrelsesammantrade.

Revisionsutskottet bestar av Jan Johansson (ordférande),
Staffan Pahisson och Karin Stalhandske. Darutéver narvarar bola-
gets CFO. Revisionsutskottets uppgifter ar i huvudsak att:

- 0Overvaka bolagets finansiella rapportering,

- med avseende pa den finansiella rapporteringen évervaka
effektiviteten i bolagets interna kontroll och riskhantering,

- halla sig informerad om revisionen av &rsredovisningen och
koncernredovisningen,

- granska och Overvaka revisorns opartiskhet och sjalvstandig-
het och darvid sarskilt uppmarksamma om revisorn tillhanda-
héller bolaget andra tjanster &n revisionstjanster,

- bitréda vid upprattandet av férslag till arsstimmans beslut om
revisorsval,

- assistera i 6vervakningen av efterféljandet av de legala och
regulatoriska krav som har materiell péverkan pé de finansiella
rapporterna,

- bistd i 6vervakningen av nirstdendetransaktioner samt

- bitrdda i dvervakningen och varderingen av utvalda projekt.

Revisionsutskottet har under 2021 haft fyra protokollférda méten,
samt ett temamote med fokus pé projektredovisning, control-
lerns roll samt EU:s taxonomi for héllbara investeringar. Bola-
gets externrevisorer har ndrvarat vid de moten dar de har haft
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avrapportering av utférda granskningsinsatser. Revisionsutskottet
har under &ret foljt upp bolagets p&verkan av covid-19 pandemin,
hanterat de finansiella rapporterna och externrevisorernas avrap-
portering av intern kontroll. Vidare har revisionsutskottet hanterat
bolagets avrapportering avseende verksamhetsrevision samt haft
en genomgang av bolagets nya hallbarhetsstrategi. Darutéver
har utskottet fortsatt férdjupat sig i projektprocessen, framst
projektsakring, projektstyrning och projektuppféljning. Utskottet
har ocksé utvarderat externrevisorer, granskat och 6vervakat
externrevisorns opartiskhet och sjélvstandighet samt granskat
att externa revisorn inte tillhandahallit radgivningstjanster som
paverkat opartiskheten. Utskottet har darefter Iamnat rekommen-
dation till val av extern revisor till styrelsen.

Ersattningsutskottet bestar av Fredrik Arp (ordférande), Cecilia

Daun Wennborg och Marie Nygren. Darutdver narvarar bolagets

vd, personaldirektdr och chefsjurist. Ersattningsutskottets upp-

gifter ar i huvudsak att:

- bereda styrelsens beslut i frégor om erséattningsprinci-
per, ersattningar och andra anstaliningsvillkor for ledande
befattningshavare,

- bevaka och utvirdera pdgdende och under &ret avslutade
program fér rérliga ersattningar fér bolagsledningen, samt

- bevaka och utvardera tilldmpningen av de riktlinjer foér er-
sattningar till ledande befattningshavare som arsstdmman
ska fatta beslut om samt géllande ersattningsstrukturer och
ersattningsnivaer i koncernen.

Ersattningsutskottet har under 2021 haft sju protokollférda
moten. Vid dessa mdten har ersattningsutskottet bland annat
hanterat den totala ersattningsnivén och 6vriga anstélinings-
villkor fér vd och kretsen ledande befattningshavare. Utskottet
har granskat och berett forslag av ersattningsrapporten samt
berett forslag till ldngsiktigt incitamentsprogram. De slutgiltliga
forslagen om ersattningsrapport och langsiktigt incitamentspro-
gram kommer att Iadggas fram for godkdnnande av &rsstamman
2022. Vidare har utskottet berett andrad berdakningsmodell av
tantiem for linjechefer och viss administrativ personal. Utskottet
har darutdver gatt igenom resultatet frdn bolagets medarbetar-
undersdkning och uppféljning av handlingsplaner. Utskottet har
ocks3 stottat bolagets framtagning av ny ledarmodell samt en
starkt process for ersattarplanering och kompetensfdérsorjning
till ledande befattningar.

Utvardering av styrelsen och verkstéllande direktéren
Styrelseordféranden ska, i enlighet med styrelsens arbetsordning,
initiera en utvardering av styrelsens arbete en géng per ar.

Under 2021 gjordes en utvardering av styrelsens arbete. En
frdgeenkat skickades ut till samtliga ledamoter. Svaren samman-
stalldes och analyserades. Dessutom har styrelseordféranden
genomfort enskilda utvarderingssamtal med samtliga ledaméter.

Utvarderingens syfte &r att f& en uppfattning om vad styrel-
seledamoterna anser om hur styrelsearbetet bedrivs och vilka
&tgadrder som kan gdras for att effektivisera styrelsearbetet.
Avsikten &r ocksé att fa en uppfattning om vilken typ av fragor
styrelsen anser bér ges mer utrymme och pé vilka omraden det
eventuellt krdvs ytterligare kompetens i styrelsen. Resultatet av
utvarderingen har redovisats for styrelsen.

Styrelsen utvarderar fortlopande dven verkstéllande direk-
torens arbete genom att folja verksamhetens utveckling mot de
uppsatta malen. En gang per ar gors en formell utvirdering.

Verkstéllande direktor, féretagsledning och organisation
Verkstallande direktdrens ansvar innefattar bland annat perso-
nal-, finans- och ekonomifrdgor samt Iépande kontakter med
féretagets intressenter, sdsom myndigheter och den finansiella
marknaden. Verkstéllande direktdren sékerstaller att styrelsen far
den information som kravs for att styrelsen ska kunna fatta val
underbyggda beslut.

Bravidas verksamhet &r operativt indelad i fyra segment,
utifrdn geografiska marknader; Sverige, Norge, Danmark och
Finland. Respektive geografisk marknad har en segmentschef,
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vd ar ansvarig for segment Sverige och for de dvriga geografiska
segmenten ligger segmentsansvaret hos divisionschef. Segmen-
ten ar uppdelade i divisioner, fyra for Sverige och en for varje
land i 6vrigt. Varje division har en chef, en divisionschef, som ar
direkt understalld vd. Divisionschefen har ansvar for divisionens
verksamhet och resultat och ansvarar for att verksamheten inom
divisionen genomférs i enlighet med fattade beslut. Divisionsche-
ferna har stdd genom egna staber men dven genom de koncern-
gemensamma stabsfunktionerna. Koncernledningen i Bravida
bestar av vd, divisionscheferna samt cheferna fér de koncern-
gemensamma staberna. For mer information om verkstéllande
direktdren och ledningsgruppen, hanvisas till sida 133.

Koncernledningen har kontinuerligt méten, varav minst
ett méte per &r endast dgnas &t framatriktade strategier. Vid
koncernledningsmdétena diskuteras och behandlas pédgaende
koncerngemensamma initiativ, férandringar i marknaden, aktuella
frégor i divisionerna och staberna, forvarv samt uppféljning av
verksamheternas maluppfyllelse. Koncernledningen arbetar
aktivt med att tydliggéra Bravidas varderingar samt att engage-
ra medarbetarna i detta arbete for att utveckla Bravidas kultur
ytterligare.

Under 2021 har koncernledningen foljt upp bolagets paverkan
av covid-19 pandemin. Fokus har varit att implementera afférs-
planen fér period 2021-2023 med tyngdpunkt pé service, digitala
initiativ samt satsningar inom byggnadsautomation och teknisk
Facility Management. Aven fortsatt férbattring i projektprocessen,
framst projektstyrning och projektuppféljning har avhandlats.
Vidare har en ny héllbarhetsstrategi tagits fram dar bland annat
aktiviteter for att minska koldioxidutslappen har konkretiserats.
Dérutdver har arbetet fortsatt med att gdra Bravida till den mest
attraktiva arbetsgivaren. Arbetsmiljon och anstélldas hélsa har
fortsatt prioriterats.

Hur Bravida styrs

Bravidas verksamhet &r operativt indelad i fyra segment, utifrén
geografiska marknader; Sverige, Norge, Danmark och Finland.
Segmenten &r uppdelade i divisioner, fyra for Sverige (Nord, Stock-
holm, Syd och Riks) och en fér varje land i dvrigt. Divisionerna ar i
sin tur uppdelade i regioner som i sin tur ar uppdelade i avdelningar.

Verksamheten ar decentraliserad, vilket innebar att den huvud-
sakliga verksamheten och kundkontakten sker pa avdelningsniva.
Varje avdelningschef (AC) har ett eget resultatansvar och ansvarar
séledes for organisation, bemanning, tecknande och utférande av
kontrakt. Avdelningarna stéttas av koncerngemensamma affars- och
inkdpssystem och andra verktyg for riskbeddmning, kalkyler och ett
effektivt genomférande av tecknade kontrakt inom sin avdelning. Av-
delningarnas sjélvstandighet begréansas av instruktioner och en at-
testordning. Bravida har tydliga regler for projektgodk@nnande med
troskelnivaer styrt framforallt av kontraktsvarde. Det innebér att en
avdelningschef inte kan ingd avtal dver ett visst varde utan godkan-
nande av sin regionchef (RC) och att en regionchef inte heller kan
inga avtal 6ver ett visst varde utan godkdnnande av sin divisionschef
(DC). Anbud 6ver 50 MSEK ska alltid godkannas av vd.

Som en vésentlig del av koncernchefens (dven vd) arbete
med styrning och kontroll av verksamheten traffar koncernchefen
och koncernens CFO varje divisionschef en géng per kvartal for
en genomgang av divisionens finansiella stalining, stora projekt,
faktureringslage, kassafléde, med mera, enligt punkterna i ett
styrkort. Under &ret pa en av dessa genomgangar har fokus och
férdjupning varit p& projektsakring i divisionen. Vid detta mote
narvarar aven divisionens ekonomichef samt respektive region-
chef med controller. P& motsvarande satt hélls dessa kvartalsge-
nomgéangar nedat i hela organisationen enligt schema.

Typ av méte Ansvarig Frekvens

Koncern (VD, DC, RC) Koncernchef var 3:e mén
Division (DC, RC, AC) Divisionschef var 3:e man
Region (RC, AC, projekt/serviceledare) Regionchef var 3:e man

Avdelning (AC, projekt/serviceledare,
ledande montor) Avdelningschef  var 3:e mén

Genom dessa regelbundna méten traffar alltsd den ansvarige

sin chefs chef och far en majlighet att redovisa sin verksamhet i
detalj och att framhalla forbattringar men méste dven sta till svars
fér exempelvis samre projekt eller dalig foljsamhet till férand-
ringsinitiativ. Ledarskapet blir mycket synligt och tydligt. Det &r

Arshjulet beskriver hur Bravidas organisation arbetar med
mal, strategier och handlingsplaner under verksamhetsaret.

Oktober - december
9. Maltalsprocess

Februari — mars

1. Regionledningsméten

- Utvardering/justering av mal,
strategi- och handlingsplan
(Ledningens genomgang)

Oktc.>k..\e.r . April

8. D|V|5|onsuledn|.ng 2. Divisionsledningsméte
Samma.nstaller till gemensam Chefsméte - Utvardering/justering av mal,
strategi — strategi- och handlingsplan
September ~ Mars och oktober (Ledningens genomgang)

7. Regionernas och
avdelningarnas mal, strategi-
och handlingsplaner faststalls
fér kommande &r och sénds

Augusti — september
6. Strategiarbete i regionerna
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Mal och aktiviteter
arbetas in i planen

— April, maj och Maij
till Divisionsledning innan sista oktober
september

3. Koncernledningsmote
- Utvardering/justering av mal,
strategi- och handlingsplan

4. Divisionsledningskonferens
- Justering av mal, strategi och
handlingsplan

Juni
5. Koncernledning (Strategidagar)

- Faststéllande av mal, strategi- och

handlingsplan fér kommande &r

ocksa ett mycket effektivt satt att styra verksamheten och se till
och félja upp att fattade beslut f6ljs. Darutdver tilldmpas den sa
kallade "farfarsprincipen” vid en méngd beslut som fattas i Bra-
vida. Principen innebar att vissa beslut ska fattas/godkannas av
chefens chef. Hit hor beslut avseende investeringar, stérre anbud
och projekt, nyanstalliningar och vissa egna kostnader.

Langsiktigt styrs Bravida av en afférsplan fér de kommande
tre &ren. Denna tas sedan ned i delar frén koncern till avdelnings-
niva. Per ar sitts maltal fér alla avdelningar och aggregerat for
koncernen samt en handlingsplan for hur uppsatta mal ska nas.
Utvéardering och eventuell justering sker I6pande enligt &rshjulet,
se figur. Detta arbete pagar Idpande under aret och pé olika niva-
er. Darutdver halls tvé génger per &r en regionchefskonferens dar
koncernledningen traffar regioncheferna for att behandla viktiga
strategiska fragor.
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Under ledning av den koncerngemensamma forvarvsgruppen
upprattar divisionerna och regionerna I6pande sammanstallining-
ar 6ver potentiella och padgaende forvarv féor genomgéng av en
Beslutsgrupp, bestdende av koncernchefen, CFO och forvarvs-
ansvarig. Ddrmed hélls en I6pande kontroll 6ver de p&dgaende
aktiviteterna och prioriteringar kan goras. Inga férvérv genom-
fors utan att forst ha behandlats och godkants av Beslutsgrup-
pen, efter en formaliserad process och beslutsgang. Stérre
forvarv ska aven godkannas av styrelsen.

Styrelsen
Oversikt styrelsen, samt narvaro styrelse- och utskottssamman-
traden 2021.

Narvaro Narvaro Narvaro Styrelse- Utskotts- Antal
styrelse-  revisions- ersattnings- arvode arvode aktier
Av arsstamman valda ledaméter Invald ar Oberoende” moten utskottet® utskottet® TSEK? TSEK? i Bravida
Fredrik Arp 2018 Ja 9/9 - 717 1240 110 20 000
Jan Johansson 2014 Ja 9/9 5/5 - 490 200 37 895
Marie Nygren 2018 Ja 9/9 - 717 490 80 0
Staffan P&hlsson 2016 Ja 9/9 5/5 - 490 100 1673 745
Karin Stalhandske 2020 Ja 9/9 5/5 - 490 100 0
Cecilia Daun Wennborg 2016 Ja 9/9 - 717 490 80 7 000
Ordinarie arbetstagarrepresentanter
Jan Ericson 8/9
Geir Gjestad 9/9
Ornulf Thorsen 9/9
Anders Mértensson 2/5
Christoffer Lindal Strand 3/3

" Oberoende gentemot bolaget, bolagsledningen och dgare
2 Faststéllda arvoden vid ordinarie drsstdmma 2021

3 Vid konstituerande styrelseméte april 2021 faststélldes ledaméternas roller i utskotten, nérvaro utifran antal tillifallen i fornéllande till utskottsledamot

Uppférandekod

Ett korrekt uppférande ar viktigt for Bravida, inte bara gentemot
véra kunder och leverantérer utan dven mellan alla som arbetar

i Bravida. Bravida har antagit en uppférandekod, som omfat-

tar riktlinjer och regler foér hur vi ska bete oss. Lépande sker
utbildning av anstéllda i Bravida i etikfragor. Det finns dven ett
utbildningsprogram som omfattar arbete kring olika "typfall’; av-
seende uppférandekoden och darmed sammanhingande fragor,
som riktar sig till samtliga chefer och administrativ personal i
Bravida. Bravida har dven en "visselbl&sarfunktion”, genom vilken
misstankta oegentligheter kan rapporteras anonymt.

Ersattningar

Ersattning till styrelse

Styrelsearvodet fér 2021 faststalldes vid ordinarie arsstamma

2021. Férdelning av arvodet framgér av tabellen ovan.
Verkstallande direktdrens totalersattning beslutas av sty-

relsen. Riktlinjer for ersattning till vriga medlemmar i koncern-

ledningen féreslds av ersattningsutskottet och beslutas av

styrelsen.

Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare 2021
Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare beslutades
vid arsstdmman 2020. Riktlinjerna omfattar bolagets verkstal-
lande direktdr och andra personer i bolagsledningen. Riktlinjerna
ska tillampas pé ersattningar som avtalas, och férdndringar som
gors i redan avtalade ersattningar, efter det att riktlinjerna antogs
av arsstamman 2020. Riktlinjerna omfattar inte ersattningar som
beslutas av bolagsstdmman. Ledaméterna i Bravidas styrelse
uppbér endast arvode som beslutas av arsstdmman varfor dessa
riktlinjer inte inkluderar styrelsens ledamoter.

Mer information om fast och rorlig ersattning finns i Ersatt-
ningsrapporten samt koncernens arsredovisning for 2021 i for-
valtningsberattelsen och i not 5, anstéllda och personalkostnader.

Revision

Revisorn ska granska Bolagets arsredovisning och rdkenskaper
samt styrelsens och verkstéllande direktorens férvaltning. Efter
varje rakenskapsar ska revisorn Iamna en revisionsberéttelse och
en koncernrevisionsberattelse till &rsstamman.
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Revisor
Bravida ska enligt bolagsordningen ha en till tvé revisorer med
hogst tva revisorssuppleanter. Till revisor kan dven registre-
rat revisionsbolag utses. Revisorn utses av drsstamman for en
mandatperiod pa ett r, eftersom inget annat anges i Bravidas
bolagsordning.
Vid &rsstdmman 2021 omvaldes det registrerade revisionsbolaget
KPMG AB till revisor for tiden intill slutet av drsstdamman 2022.
Auktoriserad revisor Mattias Létborn &@r huvudansvarig for revi-
sionen i Bolaget och Koncernen.
Bravidas revisor: KPMG AB
Huvudansvarig revisor: Mattias Létborn, auktoriserad revisor
Fodd: 1970
Huvudansvarig revisor i Bravida sedan: 2020
Aktieinnehav i Bravida Holding AB: O aktier
Andra revisionsuppdrag: Lagerstedt & Krantz AB, Microsyste-
mation AB (publ), Midsummer AB (publ), SBF Bostad AB (publ),
Workforce Logiq AB, CBRE GWS Sweden AB samt Compass
Group AB

Revisorns oberoende i férhallande till féretaget sikerstalls genom
att vald revisor endast i begrénsad utstrackning tillats utfora
andra tjanster an revision.

Styrelsens rapport om intern kontroll
avseende den finansiella rapporteringen
Kontrollmiljo
Styrelsen har ansvaret for den interna kontrollen avseende den
finansiella rapporteringen. Intern kontroll avseende den finansiella
rapporteringen syftar dels till att ge rimlig sékerhet avseende till-
forlitligheten i den externa finansiella rapporteringen, dels till att
sakerstalla att den externa finansiella rapporteringen har upprat-
tats enligt lag, tillampliga redovisningsstandarder och 6vriga krav.
Kontrollmiljon omfattar bland annat, hur mal satts, hur resultat
féljs upp och hur risker hanteras. En god kontrollmiljé bygger pé
en organisation med tydliga beslutsvagar samt en foretagskultur
med gemensamma varderingar och den enskilde individens med-
vetenhet om sin roll i uppratthallandet av god intern kontroll.
Kontrollmiljon avseende den finansiella rapporteringen bygger
pé en férdelning av roller och ansvar i organisationen, faststéllda
och kommunicerade beslutsvégar, instruktioner betraffande befo-
genhet och ansvar samt redovisnings- och rapporteringsinstruk-
tioner. Styrelsen har antagit en arbetsordning, en vd-instruktion
samt en instruktion for den finansiella rapporteringen. Utdver sty-
relsens arbetsordning, vd-instruktion och rapporteringsinstruktio-
nen finns en dvergripande attestordning for hela koncernen samt
policyer och riktlinjer inom ett flertal omréden for den operativa
verksamheten.

Bravida har upprattat policyer, instruktioner och detaljerade pro-
cessbeskrivningar som tacker alla vésentliga delar av verksam-
heten. Styrdokumenten finns tillgdngliga pa Bravidas intranétet
fér personalen. Dokumenten uppdateras arligen eller vid behov
for att spegla géllande lagar och regler samt de processférand-
ringar som genomforts. Intern revision och uppféljning sker av
efterlevnaden av viktigare processer.

Riskbedémning

Styrelsen och koncernledningen arbetar, som en integrerad del av
ledningsarbetet, med riskbeddmning i ett brett perspektiv. Rappor-
tering av risker sker kontinuerligt till styrelsen. Styrelsen har under
aret diskuterat olika slags risker samt riskhanteringsprocessen.
Riskerna i Bravida kan delas upp i operationella risker och finan-
siella risker samt marknadsrisker. Av de operationella riskerna ar
hantering, kalkylering och vérdering av pagdende projekt den mest
férekomna. Bravida har utvecklat en modell fér hantering av denna
risk och arbetar fortldpande med férbattringar.

Identifiering och utvardering av risker for att inte uppna affars-
mal och en tillforlitlig finansiell rapportering, sker kontinuerligt i de
dagliga processerna inom Bravida. Styrelsen ansvarar for att va-
sentliga finansiella risker respektive risker for fel i den finansiella
rapporteringen identifieras och hanteras. Styrelsen foljer Ipande
upp riskexponeringen.

Verkstallande direktéren ansvarar for att verksamheten till-
ldmpar och foljer de faststéllda rutinerna samt for den I6pande
uppféljningen och hanteringen av risker inom verksamheten.

Informationssdkerhet och kommunikation
Bravidas styrelse har faststallt en kommunikationspolicy, se figur,
som syftar till att sdkerstalla att den externa informationen han-
teras korrekt. Internt finns instruktioner om informationssakerhet
samt hur den finansiella informationen ska kommuniceras mellan
ledning och 6vriga medarbetare.

Information om interna styrdokument, inklusive den finansiella
rapporteringen, finns tillgdngliga fér berérda medarbetare pé
Bravidas intranat.

Kontrollaktiviteter
For att sakerstalla att verksamheten bedrivs effektivt samt att

den finansiella rapporteringen vid varje rapporttillfélle ger en
rattvisande bild, finns kontrollaktiviteter som involverar alla nivéer
av organisationen frén styrelse och féretagsledning till dvriga
medarbetare.
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Inom Bravida omfattar kontrollaktiviteterna bland annat godkéan-
nande av projekt och avtal, avstamning med externa motparter,
uppféljning av resultatutveckling i projekt, kontoavstdmningar och
resultatuppféljning samt analytisk uppféljning av beslut.

Bravidas finansiella rapporter analyseras och valideras
slutligt av kontrollfunktionen inom koncernens ekonomifunktion.
Valideringen omfattar bade automatiska kontroller, till exempel
avvikelserapportering, och manuella kontroller sdsom analyser
och rimlighetsbeddmning av varden. Effektiviteten i de auto-
matiska kontrollerna i IT-systemen féljs upp utifrén information
frén systemansvariga i affdrsprocessen. Férslag till férbattringar
identifieras och implementeras I6pande.

Koncernens kontrollaktiviteter for exempelvis attester, projekt-
godkdnnanden och genomférande, utgér frén koncernnivd men
hanteras déarefter primart pé regional niva. Koncernen har ett
etablerat arbetssatt for styrning och kontroll av Bravidas projekt-
verksamhet dar samtliga avdelningar och medarbetare utbildas
kontinuerligt.

Uppfdljning

Bravidas styrelse och ledning féljer I6pande upp efterlevnad och
effektivitet i de interna kontrollerna for att sakerstélla kvaliteten i
processerna. Koncernens ekonomiska situation och strategi avse-
ende den finansiella stéllningen behandlas vid varje styrelsemoéte,
dar styrelsen far utférliga manatliga rapporter avseende den
finansiella stéllningen och utvecklingen av verksamheten. Revi-
sionsutskottet fyller en viktig funktion i att sékerstalla och félja
upp kontrollaktiviteter fér vasentliga riskomraden i processerna
till den finansiella rapporteringen. Revisionsutskottet, ledningen
samt controllerfunktionerna pé divisions- och regionniva foljer
regelbundet upp rapporterade brister.

Bravida har ingen separat granskningsfunktion. Styrelsen
utvarderar arligen behovet av en sadan. | Bravida fyller kvartals-
genomgangarna en viktig funktion genom att hela verksamheten
fyra génger per &r genomlyses. Vid kvartalsgenomgangarna an-
vands standardiserade styrkort for att méata och félja upp viktiga
nyckeltal. Avdelningarnas verksamhet granskas av de controllers
som finns pé varje region. Regionerna granskas i sin tur av eko-
nomifunktionerna pa divisionerna och slutligen finns en control-
lerfunktion pa koncernniva. Leverantérs- och kundreskontran &r
centraliserad och har i uppgift att bedriva viss dversyn. Betal-
ningar kan bara utféras genom att sarskilda arbetsordernummer
anvands och varje betalning ska attesteras av ¢verordnad.

Genom stabsfunktionen Verksamhetsutveckling sker revision
av ett antal slumpvis utvalda avdelningar och projekt varje ar.
Genom revisionen kontrolleras att verksamheten genomfor
projekten i enlighet med de processer och rutiner som faststallts.
Upptacks brister harvidlag sker en aterrapportering och en hand-
lingsplan aktiveras.

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT — @

BRAVIDA ARSREDOVISNING 2021 — 131



INLEDNING KUNDERBJUDANDE & MARKNAD

STRATEGI & VERKSAMHET HALLBARHET

Styrelse Bravida Holding AB

@ ARSREDOVISNING / STYRELSE / KONCERNLEDNING

Fredrik Arp

Styrelseordférande sedan 2018

Fodelsear: 1953

Ovriga nuvarande befattningar:
Styrelseordférande i Nolato AB, Granges AB
och Hévding AB. Styrelseledamot i Swedfund
International AB

Tidigare befattningar: CEO for bland annat
Volvo Car Corporation och Trelleborg AB
Utbildning: Civilekonomexamen och ekon.dr h.c,
Lunds Universitet

Antal aktier: 20 000

Staffan Pahlsson

Styrelseledamot sedan 2016

Fodelsear: 1952

Ovriga nuvarande befattningar:
Styrelseordférande for Laholms Sparbank,
Spolargruppen Sverige AB, Bastad Fritidshamn
Ekonomisk Forening. Styrelseledamot i Eleda
Group AB, Sparbankernas Riksférbund/SR,SSAB
samt Elteknikbranschens Utvecklings AB ETU.
Vd och &gare till MOS Advisors AB och

S Pahlsson Fastigheter AB, med dotterbolag
Tidigare befattningar: Flera tjanster inom
Bravida, bland annat vd och koncernchef samt
divisionschef

Utbildning: Gymnasieingenjor

elkraft, Tycho Braheskolan

Antal aktier: 1 673 745, direkt och

genom bolag

Jan Johansson

Styrelseledamot sedan 2014

Fodelsear: 1959

Ovriga nuvarande befattningar: Styrelse-
ordférande i Malmé Cityfastigheter AB och
Starka AB, Styrelseledamot i G6tenehus Group
AB, Eolus Vind, och EHF AB

Tidigare befattningar: Vd fér Peab AB och Malmd
Cityfastigheter AB. Styrelseledamot i Catena AB,
Fastighets AB ML 4, m.fl.

Utbildning: Civilingenjorsexamen i vag- och
vattenbyggnad fran Lunds universitet

Antal aktier: 37 895

Karin Stahlhandske

Styrelseledamot sedan 2020

Fodelsear: 1972

Ovriga nuvarande befattningar: Vd Loomis
Sverige AB

Tidigare befattningar: Vd Upplands Motor
Stockholm, Affdrsomrédeschef pa Frésunda
Omsorg, Affarsomrédeschef pd ISS Facility
Services. Kontraktschef och utvecklingschef
inom Coor Service Management. Strategikonsult
pa Monitor Group

Utbildning: Civilekonom vid Handelshdgskolan i
Stockholm samt jur. kand. fr&n Lunds Universitet
Antal aktier: 0

Marie Nygren

Styrelseledamot sedan 2018

Fodelsear: 1965

Ovriga nuvarande befattningar: Vd for KF
ekonomisk forening. Tf vd fér Coop Sverige AB,
Styrelseordférande i Coop Logistk AB Butiker AB.
Styrelseledamoti Coop Online AB, Lyko Group AB,
Freima

Tidigare befattningar: Vice vd fér Systembolaget
AB. Vd fér bland annat Adara AB, Stor & Liten AB.
Kategoriomrédeschef p& Coop Sverige AB. Olika
styrelseuppdrag Apotek Hjartat AB, Runsvens-
gruppen AB (OB), Trettio.se AB och Kicks
kosmetikkedja AB

Utbildning: Civilekonomexamen, Stockholms
universitet, TBL Transition to Business
Leadership IMD Business School, Switzerland
Antal aktier: 0

B o

Cecilia Daun Wennborg

Styrelseledamot sedan 2016

Fodelsear: 1963

Ovriga nuvarande befattningar: Styrelseledamot
i ICA Gruppen AB, Getinge AB, Loomis AB,
Oncopeptides AB, Atvexa AB, Hotell Diplomat AB
och Stiftelsen Oxfam Sverige. Ledamot i Aktie-
marknadsnamnden

Tidigare befattningar: Vice vd respektive CFO
for Ambea, vd respektive CFO for Carema,
Sverigechef fér Skandia och vd fér SkandiaLink
Utbildning: Civilekonomexamen, Stockholms
universitet

Antal aktier: 7 000

Arbetstagarrepresentanter

Jan Ericson

Fodelsear: 1965

Jan Ericson ar styrelseledamot

i egenskap av arbetstagarrepre-
sentant for Bravida och har varit
anstalld som elektriker hos
Bravida sedan 1985. Jan Ericson
representerar Svenska
Elektrikerférbundet

Antal aktier: 500

Geir Gjestad

Fodelsear: 1964

Geir Gjestad ar styrelseledamot

i egenskap av arbetstagarrepre-
sentant for Bravida och har varit
anstalld som elektriker hos Bravida
sedan 1997. Styrelseledamot
Bravida Norge. Geir Gjestad repre-
senterar EL OG IT Forbundet

Antal aktier: 0
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Christoffer Lindal Strand
Fodelsear: 1986

Christoffer Lindal Strand &r styrel-
seledamot i egenskap av arbets-
tagarrepresentant for Bravida och
har varit anstélld som rérmokare
hos Bravida sedan 2005. Christoffer
Lindal Strand representerar
Byggnads

Antal aktier: 0

Ornulf Thorsen

Fodelsedr: 1966

Ornulf Thorsen &r styrelseledamot

i egenskap av arbetstagarrepresen-
tant for Bravida och har varit
anstalld som elektriker och service-
ledare sedan 1984, men ar sedan
2022 avdelningschef pa Bravida.
Ornulf Thorsen representerar
Ledarna

Antal aktier: 0

Bravidas koncernledning
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Fréan vanster 6vre raden: Magnus Liljefors, Lars Tauber, Asa Neving, Thommy Lundmark, Mattias Johansson, Johnny Hey, Lars Korduner, Sven Klockare och Tore Bakke.
Fran vanster nedre raden: Andreas Olofsson, Anders Ahlquist, Magnus Hamerslag och Marko Holopainen.

Mattias Johansson

Vd och koncernchef sedan 2015
Fodelsear: 1973

Anstalld i Bravida sedan: 1998
Tidigare befattningar: M&ngarig
erfarenhet inom Bravida, bland
annat som avdelningschef, region-
chef och divisionschef fér Division
Syd (Sverige) och Division Norge
Styrelseuppdrag: -

Utbildning: Civilingenjor

Antal aktier: 709 297

Asa Neving

CFO sedan 2019

Fodelsear: 1965

Anstalld i Bravida sedan: 2019
Tidigare befattningar: CFO Svevia
AB, Vattenfallskoncernen — diverse
chefsbefattningar Vattenfall
Markets samt Head of Finance
Nordic Heat och SSC
Styrelseuppdrag: Styrelseledamot
Calefactio Investments AB
Utbildning: Civilekonom

Antal aktier: 6 550

Andreas Olofsson
Personaldirektdr sedan 2021
Fodelsear: 1970

Anstalld i Bravida sedan: 2021
Tidigare befattningar: VP HR &
Organisationsutveckling
Electrolux Group Operations,
HR- & kommunikationsdirektor
Munters AB, Personalchef
Bahco-koncernen
Styrelseuppdrag: -
Utbildning: Ekon Mag

Antal aktier: 2 000

Magnus Hamerslag

Chef verksamhetsutveckling
sedan 2011

Fodelseér: 1973

Anstalld i Bravida sedan: 2008
Tidigare befattningar: Gruppchef,
AF & SWECO. Vd, Erfator Projekt-
ledning

Styrelseuppdrag: -

Utbildning: Gymnasieingenjor
Antal aktier: 12 000

Lars Korduner

Inképschef Koncern (CPO)

sedan 2005

Fodelsear: 1966

Anstalld i Bravida sedan: 2005
Tidigare befattningar: Purchasing
Group Manager, Cramo AB,

Sales och Business Development
Manager, Cramo Sverige AB
Styrelseuppdrag: Ordférande for
Resultatfabriken AB

Utbildning: Business Administra-
tion, redovisning och finansiering
Antal aktier: 20 325

Magnus Liljefors

Chefsjurist sedan 2010
Férvarvsansvarig sedan 2017
Fodelsear: 1963

Anstalld i Bravida sedan: 2005
Tidigare befattningar: Advokat,
Advokatfirman Glimstedt. Chefs-
jurist, Nordisk Renting AB
Styrelseuppdrag: —

Utbildning: Jur. kand., Master
of Laws

Antal aktier: 46 349

Anders Ahlquist

Divisionschef Syd (Sverige)

sedan 2013

Fodelsear: 1966

Anstalld i Bravida sedan: 2008
Tidigare befattningar: Avdelnings-
chef, Wikstréms VVS-kontroll.
Marknadschef, Bravida Division Syd
Styrelseuppdrag: -

Utbildning: Gymnasieexamen
maskiningenjor

Antal aktier: 181 620

Sven Klockare

Divisionschef Riks (Sverige)

sedan 2017

Fodelsear: 1959

Anstalld i Bravida sedan: 2002
Tidigare befattningar: Regionchef,
Bravida region special Stockholm.
Projekteringsledare, Skanska.
Projektledare, Byggnads AB
Haggmark & Johansson. Avdel-
ningschef, konsultgruppen HSB
Stockholm. Vd, Erfator projekt-
ledning och Bravida Sakerhet
Styrelseuppdrag: Styrelseledamot
i Sékerhetsbranschen

Utbildning: Gymnasieingenjor
Antal aktier: 13 500

Thommy Lundmark
Divisionschef Nord (Sverige)
sedan 2016

Fodelsear: 1964

Anstalld i Bravida sedan: 1983
Tidigare befattningar: Mangarig
erfarenhet inom Bravida bland
annat som projektledare,
avdelningschef och regionchef
Styrelseuppdrag: -
Utbildning: Gymnasieingenjor
Antal aktier: 15 000

Lars Tauber

Divisionschef Stockholm (Sverige)
sedan 2019

Fodelsear: 1967

Anstalld i Bravida sedan: 2019
Tidigare befattningar: Director
Communication Eltel Sverige,
affarsomradeschef/vd ISS Sverige,
divisionschef YIT, regionchef

ABB Contracting
Styrelseuppdrag: Styrelseledamot
| Samhall AB

Utbildning: Bachelor of Science
(BSc.) in Control and Maintenance
Antal aktier: 7 100

Tore Bakke

Divisionschef Norge sedan 2015
Fodelsear: 1970

Anstalld i Bravida sedan: 2009
Tidigare befattningar: Avdelnings-
chef, Siemens AS. Regionchef
Region @st, Bravida Norge
Styrelseuppdrag: Ordférande i
Hel a Bakke AS

Utbildning: Hogskoleingenjor
Antal aktier: 66 332

Johnny Hey

Divisionschef Danmark sedan 2017
Fodelsear: 1967

Anstalld i Bravida sedan: 2007
Tidigare befattningar: Regionchef,
Bravida Danmark region Nord.
Driftscontroller, Falck Securitas AS.
Chef for larmcentralen samt flera
andra tjanster inom G4S Danmark
Styrelseuppdrag: Ledamot TEKNIQ
Utbildning: Kandidatexamen i
foretagsekonomi, MBA i Change
Management

Antal aktier: 39 155

Marko Holopainen

Divisionschef Finland sedan 2018
Fodelsear: 1967

Anstalld i Bravida sedan: 2018
Tidigare befattningar: Vd for Consti
Group Oyj, Consti Talotekniikka Oy
och Koja Tekniikka Oy.
Styrelseuppdrag: Medlem i arbets-
givareférening

Utbildning: Civilingenjor

Antal aktier: 18 527
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Alternativa nyckeltal

Bolaget presenterar vissa finansiella matt som inte definieras enligt IFRS. Bolaget anser att
dessa matt ger vardefull kompletterande information till investerare och bolagets ledning

HALLBARHET

@ ARSREDOVISNING / NYCKELTAL / DEFINITIONER

da de mojliggor utvardering av relevanta trender. Bravidas definitioner av dessa matt kan
skilja sig fran andra foretags definitioner av samma begrepp. Dessa finansiella matt ska
darfor ses som ett komplement snarare dn en ersattning for matt som definieras enligt

IFRS. Nedan presenteras definitioner och avstamning av dessa matt. Belopp i tabellen har

avrundats till MSEK, summerar inte alltid berékningen pa grund av avrundningar.

IFRS 16 Leasingavtal har inférts frén den 1 januari 2019. De finansiella rapporterna for féregdende perioder och nyckeltal

i denna rapport har inte omraknats.

IAS 17
Avstamning av nyckeltal, ej definierade enligt IFRS 2021 2020 2019 2018 2017
Nettoskuldsattning
Réntebérande skulder -2 597 -2872 -3035 -2100 -2701
Likvida medel 1594 1748 972 735 839
Summa nettoskuldsattning -1003 -1124 -2063 -1365 -1862
EBITA
Rorelseresultat, EBIT 1512 1348 1224 1207 1072
Av-och nedskrivningar p& immateriella anldggningstillgdngar 0 2 3 4 6
EBITA 1512 1351 1226 121 1078
EBITDA
Rérelseresultat, EBIT 1512 1348 1224 1207 1072
Avskrivningar och nedskrivningar 432 434 417 33 34
EBITDA 1944 1782 1641 1240 1107
Rorelsekapital
Omsattningstillgdngar 8764 6969 6571 5946 5362
Likvida medel -1594 -1748 -972 -735 -839
Kortfristiga skulder -10 887 -8728 -8 714 -7 120 -6 642
Leasing kortfristig skuld 356 343 340 - -
Kortfristiga 1&n 1603 1350 1495 800 1001
Kortfristiga avsattningar 287 226 144 169 172
Summa rorelsekapital -1 471 -1587 -1136 -940 -946
Réntetédckningsgrad
Resultat fore skatt 1456 1274 1151 1191 1019
Réntekostnader 51 47 51 32 46
Summa 1507 1320 1202 1223 1065
Réntekostnader 51 47 51 32 46
Réantetackningsgrad, ggr 29,5 28,2 23,5 38,5 22,9
Kassagenerering*
Kassafléde fran rorelsen 1437 2171 1599 1052 1038
Betald skatt 210 244 154 219 95
Réntenetto 56 74 73 16 54
Investeringar i maskiner och inventarier -88 -34 -34 -12 -16
Justerat kassafldde fran rorelsen 1615 2 455 1792 1275 1171
EBITDA 1944 1782 1641 1240 1115
Kassagenerering, % 83 138 109 103 105

*Férandring berakning kassagenerering har skett under &ret, se vidare definitioner.
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Definitioner

Finansiella definitioner

Genomsnittligt antal
medarbetare

Berdknas som genomsnittligt antal
medarbetare under aret, med han-
syn tagen till tjdnstgoringsgrad.

Avkastning pa eget kapital

12 manaders rullande nettoresultat
i procent av genomsnittligt eget
kapital.

EBITA*

Rorelseresultat exklusive av- och
nedskrivningar p& immateriella
anlaggningstillgdngar. EBITA &r
det nyckeltal och resultatmatt som
anvands vid den operativt interna
uppfdljningen. EBITA ger en hel-
hetsbild av vinst genererad av den
I6pande verksamheten.

EBITA-marginal*
EBITA uttryckt i procent av netto-
omsattning.

EBITDA*

Rorelseresultat fére planenliga
avskrivningar och nedskrivningar.
EBITDA &r ett matt som koncernen
betraktar som relevant fér en in-
vesterare som vill férsté resultat-
genereringen fore investeringar i
anlaggningstillgéngar.

Effektiv skattesats

Redovisad skattekostnad i procent
av resultat fore skatt.

Eget kapital per aktie, SEK
Eget kapital hanforligt till moder-
bolagets aktiedgare i relation till
antal utestdende stamaktier vid
periodens slut.

Finansnetto

Summan av valutakursdifferenser
pa 1an och likvida medel i utldndsk
valuta, 6vriga finansiella intékter
och ovriga finansiella kostnader.

Operativa definitioner

Service

Drift och underhall samt mindre
ombyggnationer av installationer i
byggnader och anldaggningar.

Installation/entreprenad

Ny- och ombyggnation av tekniska
system i fastigheter, anldggningar
och infrastruktur.

Kapitalstruktur
(Nettoskuldsattning/EBITDA)
Nettoskuld i férhallande till EBITDA
baserad pa rullande 12 manaders
berdkning. En god kapitalstruktur
ger en stabil grund for den fortsatta
affarsverksamheten. Kapitalstruk-
turen ska mojliggdra en hég grad av
finansiell flexibilitet och ge utrymme
for forvarv.

Kassafléde fran den lI6pande
verksamheten per aktie
Periodens kassaflode fran den
I6pande verksamheten dividerat
med antal aktier vid periodens slut.

Kassagenerering*
Kassagenerering I6pande 12
ménader. Kassaflddet fran den
I6pande verksamheten justerat for
skattebetalningar, finansnetto och
investeringar i maskiner och inven-
tarier i forhallande till EBITDA.
Nyckeltalet mater den andel av
vinsten som omvandlas till kassaflo-
de. Syftet &r att analysera hur stor
del av resultatet som kan omvand-
las till likvida medel och i férlang-
ningen mojlighet till investeringar,
férvarv och aktieutdelning, férutom
rénterelaterade kassafloden.
Férandring berakning kassa-
generering har skett under éret,
tidigare perioder har omréknats.

Nettoomsattning
Nettoomséttning redovisas enligt
principen fér redovisning éver tid,
tidigare intakter redovisas i takt
med att projekten successivt har
fardigstallts.

Nettoskuldsattning*
Rantebarande skulder (inklusive
leasingskulder, exklusive pensions-
skulder) med avdrag for likvida
medel. Nyckeltalet &r ett matt for
att visa koncernens totala rénte-
barande skuldséattning.

Teknikomrade el
Kraftférsérjning, belysning,
uppvarmning, styr-, regler- och
overvakningssystem. Tele- och
andra svagstromsinstallationer.
System och produkter inom brand
och inbrottslarm, tilltraédessystem,
tv-6vervakning och integrerade
sakerhetssystem.

Organisk tillvaxt
Forsaljningsférandringen justerat
for valutaeffekter, samt forvarv och
avyttringar jamfort med samma pe-
riod féregdende ar. Forsaljning frén
forvarv och avyttringar elimineras
under tolv manader fran forvarvs-
eller avyttringsdatum.

Orderingang

Véardet av nya erhéllna projekt och
avtal, samt féréndringar i befintliga
projekt och avtal under aktuell
period. Inkluderar b&de installa-
tions- och serviceverksamheten.

Orderstock

Vérdet vid periodens utgéng av
dterstdende ej upparbetade projek-
tintékter i inneliggande uppdrag. |
orderstocken ingar endast instal-
lationsverksamheten, serviceverk-
samheten inkluderas €j.

Resultat per aktie efter
utspadning

Periodens resultat hanforlig till
moderbolagets aktiedgare dividerat
med genomsnittligt antal utestaen-
de stamaktier efter utspadning.

Resultat per aktie fére
utspadning

Periodens resultat hanforlig till
moderbolagets aktiedgare dividerat
med genomsnittligt antal utestaen-
de stamaktier.

Réantetackningsgrad*

Resultat efter finansiella poster
med tilldgg for réntekostnader i
férhallande till rintekostnaderna.
Nyckeltalet &r ett m&tt p& hur myck-
et resultatet kan minska utan att
rantebetalningarna kommer i fara
alternativt hur mycket rantekostna-
den kan 6ka utan att rorelseresulta-
tet blir negativt.

Teknikomrade ventilation
Komfortventilation och komfort-
kyla i form av luftbehandling,
luftkonditionering och klimatisering.
Kommersiell kyla i frys- och kylrum.
Processventilation, styr & regler.
Energiutredningar och energis-
paratgérder i form av varmeater-
vinning, varmepumpar med mera.

NYCKELTAL / DEFINITIONER — @

Rorelsekapital*

Totala omsattningstillgéngar,
exklusive likvida medel, minus
kortfristiga skulder exklusive
kortfristiga avsattningar och
rantebarande Kortfristiga lan. Detta
matt visar hur mycket rérelsekapital
som &r bundet i verksamheten

och kan séttas i relation till
omsattningen fér att forsta hur
effektivt bundet rérelsekapital
anvands.

Rorelsemarginal
Rorelseresultat uttryckt i procent av
nettoomsattning.

Rorelseresultat/EBIT
Resultat fore finansnetto och skatt.

Soliditet

Eget kapital inklusive innehav utan
bestdmmande inflytande, uttryckt i
procent av balansomslutning.

*Av Bravida anvinda s3 kallade
alternativa nyckeltal, se sidan 134 for
avstamning.

Teknikomrade vs

(varme & sanitet)

Vatten, avliopp, varme, sanitet, kyla
och sprinkler. Fjarrvarme och fjarr-
kyla. Industrirér med kompetens
for alla typer av rorsvetsning. Ener-
gisparatgérder i form av kompletta
energisystem.

Ovrigt

Avser andra teknikomraden sdsom
kraft, sékerhet, kyla, solpaneler,
energioptimering, sprinkler, bygg-
nadsautomation och teknisk Facility
Management.
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Tolv byggnadsagillen lade
grunden till svenska BPA

Historia

Aktiebolaget BPA

2022 ar ett historiskt ar for Byggproduktion AB bildas

Bravida. Vi firar en verk-
samhet som har funnits i
hundra &r - och som ska
utvecklas i hundra ar till.

BPA-aktien noteras pé
Stockholms fondbdrs

Installationsverksamheten
blir huvudomrade

Bravida har sitt ursprung i svenska BPA,
ett svenskt bygg- och installationsforetag

med anor fran 1920-talet. BPA-aktien avnoteras frén

borsen

Dagens Bravida skapas

Dagens Bravida skapades ar 2000 genom
en sammanslagning mellan BPA och norska
Telenors installationsverksamhet. Ar 2003
etablerade sig Bravida i Danmark genom
forvarv av det danska féretaget Semco
A/S. Under 2005 flyttade huvudkontoret till
Stockholm.

2006 blev private equity-foretaget Triton
ny huvudagare till Bravida. 2009 férvarva-
de Bravida Siemens Installation AS i Norge.
2012 tog private equity-bolaget Bain Capi-
tal 6ver rollen som huvudéagare.

2015 férvarvade Bravida finska Peko
Group och etablerade darmed verksam-
het i Finland. Samma &r noterades &ven
bolaget pd Nasdaq Stockholm.

| april 2017 skapades en ny rikstdckande
division i Sverige, division Riks, som
innefattar Bravidas olika specialomraden.
| maj samma &r férvarvades den ledande
aktdren inom vs och ventilation i Norge,
Oras AS.

BPA och norska Telenors
installationsverksamhet gar
samman och bildar Bravida

Bravida etablerar verksamhet
i Danmark

Verksamheten renodlas till el,
vs och ventilation

Private equity-foretaget Triton
blir ny huvudagare

Private equity-foretaget Bain
Capital blir ny huvudagare

Bravida etablerar verksamhet
i Finland

Framat i hundra ar till

2020 pabdrjade Bravida en resa mot ett
mer hallbart kunderbjudande. 2022 firar

vi hundra &r och investerar fér att skapa
framtidens kundldsningar. Nu kor vi framét
i hundra &r till!

Bravida noteras pd Nasdaq
Stockholm

Bravidas omsattning passerar
20 miljarder SEK

Bravida tar nytt avstamp for ett
klimatsmart helhetserbjudande
och en hallbar verksamhet

Bravida firar 100-arsjubileum
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Adresser

Huvudkontor

Bravida Holding AB

126 81 Stockholm
BesOksadress:
Mikrofonvagen 28
Sverige

Telefon: +46 8 695 20 00
www.bravida.se

Sverige

Bravida Sverige AB

126 81 Stockholm
Besdksadress:
Mikrofonvéagen 28
Sverige

Telefon: +46 8 695 20 00
www.bravida.se

Norge

Bravida Norge AS
Postboks 313 @kern
0511 Oslo

Norge

Besdksadress:

@stre Aker vei 90
Telefon: +47 2404 80 00
www.bravida.no

Danmark

Bravida Danmark A/S
Park Allé 373

2605 Brgndby
Danmark

Telefon: +45 4322 1100
www.bravida.dk

Finland

Bravida Finland Oy
Valimotie 21

00380 Helsinki

Finland

Telefon: +358 10 238 8000
www.bravida.fi
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Sex skal att
investera i Bravida

Bravida ar val positionerat for framtiden

Fastigheter star for en betydande del av véarldens klimat- och
miljépéverkande utsldpp. Med sitt kunderbjudande har Bravida
en given plats i omstaliningen till ett mer héllbart samhlle.
Flera trender pekar pa st6rre behov av service och installation
framdver: Kraven pé effektiv energianvandning 6kar och ny
teknik skapar nya mojligheter i fastigheter. Samtidigt gérs
betydande offentliga investeringar i Norden, bland annat

inom infrastruktur, halsovard och utbildning.

Ett stabilt foretag med lag risk

Bravida har en stor riskspridning. Runt halften av
verksamheten utgoérs av dterkommande service- och
underhallsarbeten. Med Gver 65 000 kunder &r vi inte
beroende av nagot enskilt uppdrag eller projekt. Sammantaget
innebar det en hog grad av forutsdgbarhet och stabilitet for
forsaljningen.

Bravida vaxer - men bara om det ar Ionsamt

Véra forutsattningar for tillvaxt &r mycket goda, men vi vill inte
véxa till vilket pris som helst. Vi dtar oss bara uppdrag med
kalkylerbara risker, och vi prioriterar alltid marginal framfor
tillvaxt. Det ger resultat. De senaste tio aren har vi nastan
dubblerat vér omsattning — med bibehallen I6nsamhet.

Bravida Way ger standig forbattring och Ionsamhet
Bravidas affarsmodell och arbetssatt, Bravida Way, bygger
pa en viktig princip: vara lokala avdelningar &r hjartat i
verksamheten. Varje lokal avdelning har eget resultatansvar.
Till sin hjalp har de Bravidas gemensamma verktyg och
arbetsmetoder. Genom kontinuerlig uppfdéljning skapar vi
tillsammans en I6nsam verksamhet med bra kassaflode.

Forvarv gor oss starkare

Var marknad i Norden bestar till stor del av en mangd smé
foretag, vilket ger oss forutsattningar for Iangsiktig tillvaxt via
férvarv. Vi forvarvar framfor allt bolag som kompletterar vart
erbjudande lokalt. Forvarven ger oss aven 6kade mojligheter
att realisera synergier i verksamheten.

Starka kassafloden skapar forutsattningar for utdelning
Bravida har under manga ar haft en stabil kassagenerering.
Ett av Bravidas finansiella mal &r att dela ut minst femtio
procent av nettovinsten till agarna.

<*bravida



