bravida

Bravidas policy for visselblasning

Nar ska man blasa i visselpipan?

Bravida stravar efter att uppna transparens och en god affarsetik. Syftet med whistleblowing-kanalen
ar att ge anstallda och andra intressenter stdd och riktlinjer for att rapportera allvarliga
missforhallanden som har intraffat eller med stor sannolikhet kommer att intréffa i var organisation dar
en anstalld ar eller var i kontakt genom sitt arbete, inklusive brott mot Bravidas Uppférandekod, utan
risk att bli féremal for repressalier. Det ar ett viktigt verktyg for att minska risker och behalla fortroendet
for var verksamhet genom att vi kan upptacka och agera i ett tidigt skede.

Dessa riktlinjer ar baserade pa Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/1937 om skydd for
personer som rapporterar brott mot unionsratten ("Direktivet” eller "Lagen”) och tillampliga regler om
dataskydd.

Principerna som anges i dessa riktlinjer galler for alla dem som ar, eller har varit, i ett arbetsrelaterat
sammanhang med oss, inklusive:

- kunder

- leverantorer

- anstallda, inklusive praktikanter/studenter,

- egenanstallda/konsulter,

- personer som ar foremal for rekrytering

- aktiedgare och ledning som ar verksamma i bolaget, och

- andra personer som ar/har varit i ett arbetsrelaterat sammanhang med oss, under var kontroll och
ledning (nedan "anstéllda” eller "rapporterande person”).

Alla anstéllda har en skyldighet att vara medvetna om innehallet i dessa riktlinjer och eventuella
uppdateringar av dem och att folja dessa.

Alla rapporter som gdrs till whistleblowing-kanalen i enlighet med dessa riktlinjer kommer att tas emot,
registreras (om de rapporteras muntligt) och behandlas av Bravidas Chefsjurist.

Alla anstallda kan rapportera misstankta tjanstefel nar ett missbruk blir uppenbart i var organisation.

Ett "missforhallande” betyder en handling eller underlatenhet som intraffat (eller med storsta
sannolikhet kommer att intréffa) i var organisation som anses vara skadlig for det allmanna intresset,
som den anstallde har fatt kdnnedom om i ett arbetsrelaterat sammanhang.

Hur man rapporterar

Rapportering kan dven goéras om en anstalld har fatt kAnnedom om handlingar eller underlatenhet
som till exempel beddms som olagliga enligt lokal lagstiftning eller utgdr ett brott enligt Direktivet,

En 6vertradelse inom foljande omraden anses generellt vara av "allmant intresse":

- offentlig upphandling

- finansiella tjanster

- produkter och marknader

- férebyggande av penningtvatt och finansiering av terrorism
- produktsakerhet och efterlevnad

- Transportsakerhet

- miljéskydd

- stralsakerhet och karnsakerhet

- livsmedels- och fodersakerhet

- djurens halsa och valbefinnande

240226



bravida

- folkhalsan
- konsumentskydd
- skydd av integritet och personuppgifter. och sakerhet for natverk och informationssystem

Information av allméant intresse kan ocksa vara:
- allvarliga brott mot Bravidas uppférandekod.

Om en anstalld har synpunkter eller kdnner oro over sitt anstallningsférhallande ber vi den anstallde
diskutera fragan direkt med sin chef eller HR-representant och/eller géra en rapport i enlighet med
vara policyer. Fragor som ror anstallnings- och arbetsratt ska normalt inte rapporteras eller behandlas
i rutinerna for whistleblowing-kanalen.

Om en anstalld har rimliga skal att tro att ett missférhallande rader uppmuntrar vi alla anstéllda att
omedelbart rapportera arendet via var whistleblowing-kanal.

En anstalld behdver inte bevis for sin misstanke men behdver dock rimliga skal for att anta att
informationen ar sann vid tidpunkten fér rapporteringen och den anstallde maste handla i god tro.
Anklagelser bor inte framféras i avsikt att orsaka skada.

En anmalan kan goéras via whistleblowing-kanalen som kan hittas har:
https://bravida.integrity.complylog.com/

Det ar mgjligt att anmala anonymt.

Icke-relevant information om halsotillstand, politisk eller religids dvertygelse eller sexuell laggning ska
inte inga i rapporten.

Pafoljder for avsiktligt felaktig rapportering

Om en anstalld missbrukar rapporteringsforfarandet genom att medvetet gora felaktiga eller illvilliga
anklagelser, kan detta ses som en allvarlig 6vertradelse, vilket kan leda till disciplinara atgarder.

Forbud mot vedergallning
Vi har atagit oss att félja en strikt policy for icke-repressalier, i enlighet med tillamplig lag.

Forbudet omfattar den som i god tro anmaler sig misstankt och dar sddana tjanstefel har skett i ett
arbetsrelaterat sammanhang eller deltar i utredningar i fraga om tjanstefel, utom dar sadan utredning
ar brottslig. Férbudet omfattar aven indirekta repressalier, sasom de anstalldas kollegor och
familjemedlemmar.

Repressalier, uppsagning av anstallning, uppsagning, annan ogynnsam behandling eller andra
negativa foljder av en person som i god tro har anmailt ett tjanstefel eller misstankt tjanstefel i enlighet
med bestdmmelserna i dessa riktlinjer ska betraktas som en férbjuden vedergalining.

Det ar ocksa forbjudet att hindra eller forsdka hindra en anmalande person fran att rapportera
information om ett tjanstefel. Detsamma galler om de anmalande kontaktar sitt fackforbund for att
diskutera infér anmalan.

En anstalld ar ocksa skyddad nar rapportering sker internt men inte genom den etablerade

meddelarkanalen, om sadan meddelarkanal saknas/inaktiveras, eller inte ar etablerad i enlighet med
lagen, eller om den anstallde annu inte har pabdrjat sitt arbete (under rekrytering).

Behandlings- och utredningsprocessen
Befogenhet att utreda anmalningar

Vi har atagit oss att sakerstalla att alla rapporter om misstankta tjanstefel behandlas konfidentiellt,
effektivt och i enlighet med vara varderingar och tillamplig lag.
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Whistleblowing-teamet har exklusiv befogenhet och ansvar for interna utredningar och utfor sina
uppgifter opartiskt och oberoende. Personer utanfor whistleblowing-teamet kommer att hindras fran att
komma at rapporteringskanalen. Under utredningsprocessen kan dock whistleblowing-teamet aven
begara information och expertis fran andra personer inom eller utanfor foretaget (t.ex. experter), i
vilket fall skyldigheten att uppratthalla sekretess och sekretess aven galler dem.

Undersdékningen

Rapportering via den interna rapporteringskanalen ar konfidentiell. Uppgifter om den anmalande
personens identitet, anmalningsféremalet och andra personer som namns i anmalan och andra
personuppgifter ska hallas konfidentiella.

Information om den rapporterande personens identitet kommer inte att Iamnas ut till tredje part
(myndighet eller domstol), utom om det &r nédvandigt vid ett brott.

Uppgifterna i rapporten ska behandlas efter behov for att slutféra utredningen. Lampliga avhjalpande
atgarder, i den man det behdvs, ska alltid baseras pa resultatet av en noggrann utredning. Under
vissa omstandigheter kan whistleblowing-teamet besluta att inte undersdka rapporten. Detta kan vara
proceduren, till exempel i féljande situationer:

- den erhallna informationen ar otillracklig for att genomfdra en adekvat utredning och ingen ytterligare
information finns tillganglig,

- anmalan gors i fel kanal, i vilket fall den anmalande personen uppmanas att géra anmalan till ratt
part,

- anmalan inte ldmnas i god tro, eller om en utredning redan har gjorts.

Om anmalan gors anonymt férhindras meddelarteamet fran vidare utredning av den anmalande
personens identitet.

Vid en anonym anmalan kan sadan anmalan riskera att avvisas om exempelvis den inhamtade
informationen bedéms vara otillracklig for att inleda en utredning eller om sanningshalten i den
ldamnade informationen inte kan faststallas tillforlitligt.

Den som ar féremal for en anmalan ska inte delta i utredningen eller beslutsfattandet av anmalan. Om
en medlem i whistleblowing-teamet ar foremal fér en anmalan far de inte vara inblandade i
utredningsprocessen.

Dokumentation och databehandling

Whistleblowing-teamet ar skyldigt att dokumentera alla anmalningar som tas emot via whistleblowing-
kanalen och att se till att den mottagna informationen behandlas i enlighet med lagen och géllande
dataskyddsbestammelser. Personuppgifter kommer inte att sparas langre an nédvandigt med hansyn
till syftet med behandlingen enligt lagen. Personuppgifter ska raderas efter tva (2) ar efter avslutad
utredning. Slutférd utredning kommer att presenteras for ledningen eller sddan annan
foretagsrepresentant dar det finns risk for konflikt.

Extern rapportering

Rapportering till nationella myndigheter

Forutom intern rapportering kan en anstalld ocksa besluta att rapportera externt till en utsedd
myndighets etablerade whistleblowing-kanal, beroende pa amnet for rapporten. Sadana myndigheter
har en skyldighet att tillhandahalla en extern kanal for rapportering av vissa missférhallanden, dar det
finns ett allmanintresse.

Vid extern rapportering ar det berérd myndighet som ansvarar for att ta emot anmalan, lamna
noédvandig information och uppfdljning. En rapport kan delas med en annan relevant institution vid
behov.

Extern rapportering omfattar aven skydd mot repressalier och omfattas av regler om sekretess.
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Rapportering till institutioner inom EU

Om amnet for rapporten faller inom en EU-institutions expertomrade, kan den anstallde rapportera
direkt till denna institution. Ratten att erhalla skydd bygger pa samma krav som intern rapportering,
varfor rapporteringen ska goras i enlighet med de riktlinjer som kommuniceras med denna.

Rapportering via media
En anstalld kan ocksa fa skydd vid rapportering till media, férutsatt att:

- Rapportering har gjorts via en extern rapporteringskanal, utan att ha behandlats eller undersokts pa
lampligt satt, eller inga ldmpliga korrigerande atgarder har vidtagits inom den faststallda tidsramen,

- dar offentlig rapportering ar uppenbar for att sakerstalla en uppenbar risk for intrdng som rér
manniskors eller miljons halsa och sakerhet (till exempel pa grund av allvarliga brott som rér
finansiering eller miljo), eller

- nar den anstallde har giltiga skal att tro att de skulle drabbas av repressalier i samband med den
externa rapporteringen.

- En rapporterande person kan ocksa rapportera till media i enlighet med sina rattigheter enligt lokal
lagstiftning.
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