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Denna bolagsstyrningsrapport som har upprattats av bolagets styrelse

lamnas i enlighet med Arsredovisningslagen och Koden och redogor for
Bravidas bolagsstyrning under verksamhetsaret 2016. Bolagsstyrnings-
rapporten utgdr inte en del av de formella drsredovisningshandlingarna.

Bolagsstyrning inom Bravida

Bravida Holding AB (Bravida) dr ett svenskt publikt aktiebolag med séte i
Stockholm, vars stamaktie ar noterad pa Nasdaq Stockholm. Fér Bravida,
som har en decentraliserad organisation, dr god bolagsstyrning en forut-
sdttning for och i hdg grad en viktig del av kdrnverksamheten. Styming,
ledning och kontroll fordelas mellan aktiedgarna, styrelsen, verkstédllande
direktdren och foretagsledningen i enlighet med gdllande lagar, regler och
rekommendationer samt Bravidas bolagsordning, styrelsens arbetsordning,
instruktion for verkstdllande direktdren och andra interna instruktioner.

Bolagsstdmman dr foretagets hogsta beslutande organ och ddr utdvar
aktiedgarna sin rostratt. Styrelse och styrelseordforande valjs pa arsstam-
man. Styrelsen utser VD. Styrelsen och VD:s férvaltning samt féretagets
finansiella rapportering granskas av den externa revisor som utses av
arsstdmman. For att effektivisera och férdjupa arbetet i vissa fragor har
styrelsen inrdttat ett Revisionsutskott och ett Ersdttningsutskott.

Bravida tilldmpar Svensk kod for bolagsstyrning (se www.bolagsstyr-
ning.se) och har under 2016 inte gjort ndgra avvikelser fran denna. Bravida
Holding AB féljer Nasdaq Stockholms Regelverk fér emittenter och god
sed pd aktiemarknaden. Det viktigaste interna styrinstrumentet &r den av
stdmman faststdllda bolagsordningen. Dértill finns styrelsens arbetsord-
ning och styrelsens instruktion for VD. Interna policys och instruktioner
som tydliggér ansvar och befogenheter inom speciella omréden, till
exempel informationssédkerhet, regel efterlevnad och riskhantering utgor
vasentliga styrdokument fér hela foretaget.

Agarstruktur

Vid utgdngen av 2016 hade Bravida 10 125 stamaktiedgare enligt det

av Euroclear Sweden forda aktiedgarregistret. De storsta dgarna den

30 december 2016 var Bravissima Holding, som &gs av Bain Capitals
fonder, med 30,44 procent av résterna. Swedbank Robur fonder hade 9,60
procent av rgsterna och Lannebo fonder hade 6,58 procent av résterna och
Fjarde AP-fonden hade 6,22 procent av rgsterna.

BOLAGSORGANEN

Bolagsstimma

Aktiedgarnas rdtt att besluta i bolagets angeldgenheter utdvas vid bolags-
stdmma. Det dr det hdgsta beslutande organet och dar samtliga aktiedgare
har rétt att ndrvara. Med "arsstdmma” menas den bolagsstdmma som ska

hallas inom sex méanader fran rdkenskapsarets utgang och dar koncernre-
dovisningen och koncernrevisionsberdttelsen 1dggs fram och beslut fattas

om faststéllande av resultat- och balansrékning for bolaget och koncernen,

vinstdisposition samt ansvarsfrihet for styrelse och verkstéllande direktor.

Bravidas drsstimma 2017 dger rum den 10 maj i Bravidas huvud-
kontor, Mikrofonvagen 28 i Stockholm. Aktiedgare som vill 1dmna ett
forslag till valberedningen eller ha ett drende behandlat pd arsstdimman
har méjlighet att ldmna forslaget till valberedningen fram till den 22 mars
samt drendet till bolaget fram till den 29 mars 2017. Kontaktinformation
aterfinns pa hemsidan.

Varje stamaktie (A-aktie) beréttigar till en rost pa bolagsstdmman och
varje aktie av serie C berattigar dgaren till en tiondels rost. Aktiedgare har
ratt att rosta for samtliga aktier som aktiedgaren innehar i Bolaget.

Kallelse till bolagsstdmman ska ske tidigast sex veckor och senast
fyraveckor fore stimman. Aktiedgares som vill delta vid bolagsstdmman
ska enligt Bravidas bolagsordning féranméla sig till bolagsstdmman inom
den tid somangivits i kallelsen. Denna dag ska vara en vardag och far inte
infalla tidigare dn fem vardagar fére stimman angiven tid.
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P& hemsidan, www.bravida.se, finns samtliga dokument infér ars-
stdmman.

Valberedning

Nominering av styrelseledamdter infér valet pd bolagsstdamma sker genom
valberedningen. Darutover féreslar valberedningen arvode till styrelse-
ledamdter samt forslag till val och arvodering av revisor. Enligt nuvarande
instruktion for valberedningen ska Bravida ha en valberedning som bestar
av Bravidas styrelseordférande samt en representant for vardera av de

tre till rostetalet storsta aktiedgarna eller dgargrupperna som dnskar utse
en representant. Valberedningens sammansattning ska fér kommande ar
baseras pa tillhandahdllen forteckning av Euroclear Sweden Gver registre-
rade aktiedgare och dgargrupper och dvrig tillforlitlig dgarinformation per
den sista bankdagen i september. For vidare information om instruktion
for valberedningen, se hemsidan.

Valberedningen infor drsstimman 2017 har foljande sammanséttning:
Halvor Horten, Bain Capital, Peter Lagerl6f, Lannebo fonder, Hakan Berg,
Swedbank Robur, Monica Caneman, styrelseordférande i Bravida Holding
AB. Ingen erséttning har utgétt for arbetet i valberedningen. Valberedning-
ens forslag, redogdrelse for valberedningens arbete infér arsstdmman 2017
samt kompletterande information om foreslagna styrelseledamdéter offent-
liggbrs i samband med kallelsen och presenteras pa rsstdmman 2017. P4
hemsidan, www.bravida.se, finns samtliga dokument infér drsstdmman.

Styrelse

Styrelsen i Bravida ska enligt bolagsordningen besta av minst tre och
hogst tio ledamdter samt hogst fem suppleanter som utses av arsstam-
man. Styrelseledamdterna valjs for en period av ett ar. Under 2016 var sju
styrelseledamdéter valda av drsstamman. De anstallda &r representerade i
styrelsen genom arbetstagarutsedda representanter. Antalet arbetstagar-
utsedda ledaméter har under hela &ret varit fyra med tva suppleanter.

Vid drsstdmman den 3 maj 2016 omvaldes styrelseledaméterna
Monica Caneman, Jan Johansson, Ivano Sessa, Michael Siefke, och till
nya styrelseledamdter valdes Cecilia Daun Wennborg, Mikael Norman och
Staffan Pahlsson. Monica Caneman valdes av arsstamman till styrelse-
ordforanden for tiden till nasta arsstdmma. For narmare presentation av
styrelsen se nedan tabell, sidan 104 och hemsidan.

Styrelsesammanséttningen i Bravida uppfyller kraven avseende
oberoende ledamoter.

Styrelsens arbete 2016

Under dret har det hallits 12 styrelsemdten varav 8 ordinarie, ett konsti-
tuerande och tre extraordinarie styrelsemdoten. Ledamdternas ndrvaro
presenteras i tabell pd sidan 100. Sekreterare vid styrelsemdtena har varit
chefsjuristen Magnus Liljefors. Infor styrelsemétena har ledamoterna erhal-
lit skriftligt material betraffande de fragor som ska behandlas vid motet.

Styrelsens arbete omfattar framst strategiska fragor, bokslut, faststél-
lande och uppfdljning av verksamhetsmal, affdrsplaner, forvérv och andra
beslut som enligt arbetsordningen ska behandlas av styrelsen. Styrelsen
har fatt sdvél interna som externa presentationer av de marknader som
Bravida verkar pa och av Bravidas verksamhet lokalt. Styrelsen har ddrvid
diskuterat utvecklingen och méjligheter fér Bravida. Styrelsen har arbetat
aktivt tillsammans med ledningen i olika strategiska fragor.

En viktig del av styrelsearbetet &r genomgéng av de finansiella rap-
porter som presenteras vid varje ordinarie styrelsemdte och som dven
omfattar det I6pande arbetet inom divisionerna med fordjupade analyser.
Styrelsen far ocksd Idpande manadsvis rapportering betrédffande koncer-
nens finansiella stéllning.

Styrelsen har under aret féljt upp de planer for verksamheten som
ledningen lamnat och utvecklingspotentialen inom de olika affdrsomréden
dér Bravida dr verksamt.



Styrelseutskott

Styrelsen har inréttat tva styrelseutskott som ett led i att effektivisera

och fordjupa styrelsens arbete i vissa frdgor: Revisionsutskottet och

Erséttningsutskottet. Utskottens ledamdter ska utses vid det konstitu-

erande styrelsemotet som féljer direkt pd drsstémman. De utses for ettari

taget och arbetet samt utskottens bestdmmanderétt regleras av de arligen
faststéllda utskottsinstruktionerna.

Utskotten har en beredande och handlaggande roll. De frdgor som
behandlats vid utskottens moten protokollférs och rapport ldmnas vid
efterféljande styrelsesammantréde.

Revisionsutskottet bestar av lvano Sessa (ordférande), Jan Johansson,
Monica Caneman och Mikael Norman. Darutver ndrvarar bolagets CFO
och chefsjurist. Revisionsutskottets uppgifter dr i huvudsak att
- (vervakabolagets finansiella rapportering;

- med avseende pa den finansiella rapporteringen Gvervaka effektiviteten
i bolagets interna kontroll och riskhantering;

- héllasig informerat om revisionen av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen;

- granska och dvervaka revisorns opartiskhet och sjdlvstandighet och
darvid sérskilt uppmarksamma om revisorn tillhandahaller bolaget
andratjdnster dn revisionstjdnster;

- bitrdda vid upprattandet av forslag till &rsstimmans beslut om revisors-
val;

- assisterai 6vervakningen av efterfdljandet av de legala och regulato-
riska krav som har materiell paverkan pa de finansiella rapporterna;

- hista i 6vervakningen av narstaendetransaktioner och

- bitrddai dvervakningen och vdrderingen av utvalda projekt.

Erséttningsutskottet bestar av Michel Siefke (ordférande), Monica Cane-

man, Cecilia Daun Wennberg och Staffan Pahlsson. Darutover ndrvarar

bolagets chefsjurist. Bolagets VD och CFQ nérvarar vid behov. Ersétt-
ningsutskottets uppgifter &r i huvudsak att

- bereda Styrelsens beslut i frdgor om ersattningsprinciper, ersattningar
och andra anstéliningsvillkor for ledande befattningshavare,

- bevaka och utvdrdera pagdende och under ret avslutade program for
rorliga ersattningar for bolagsledningen, samt

- bevaka och utvérderatilldmpningen av de riktlinjer for ersattningar till
ledande befattningshavare som drsstdmman ska fatta beslut om samt
gallande ersattningsstrukturer och erséttningsnivéer i koncernen.

Utvérdering av styrelsen och verkstéllande direktdren
Styrelseordfdranden ska, i enlighet med styrelsens arbetsordning, initiera
en utvardering av styrelsens arbete en gang per ér.

Under 2016 gjordes en utvdrdering av styrelsens arbete i samarbete
med Styrelseakademin. En frgeenkét skickades ut till samtliga ledamdter.
Svaren sammanstélldes och analyserades. Utvarderingens syfte var att fa
en uppfattning om vad styrelseledamdterna anser om hur styrelsearbetet
bedrivs och vilka &tgdrder som kan goras for att effektivisera styrelse-
arbetet. Avsikten dr ocksa att fa en uppfattning om vilken typ av fragor
styrelsen anser bor ges mer utrymme och pé vilka omraden det eventuellt
krévs ytterligare kompetens i styrelsen. Resultatet av utvarderingen har
redovisats for styrelsen.

Styrelsen utvérderar fortldpande dven verkstallande direktdrens arbete
genom att f6lja verksamhetens utveckling mot de uppsatta malen. En gang
per &r ska en formell utvdrdering goras.

Verkstéllande direktir, foretagsledning och organisation
Verkstéllande direktor och koncernchef &r Mattias Johansson. Verkstal-
lande direktdrens ansvar innefattar bland annat for personal-, finans- och
ekonomifragor samt I6pande kontakter med féretagets intressenter, sdsom
myndigheter och den finansiella marknaden. Verkstéllande direktéren
sakerstaller att styrelsen far den information som krévs for att styrelsen
ska kunna fatta vél underbyggda beslut.

Bravidas verksamhet dr operativt indelad i fyra segment; Sverige,
Norge, Danmark och Finland. Segmenten dr uppdelade i divisioner, tre
for Sverige och en fér varje land i dvrigt. Varje division har en chef, en
divisionschef, som dr direkt understélld VD. Divisionschefen har ansvar
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for divisionens verksamhet och resultat och ansvarar for att verksamheten
inom divisionen genomfdrs i enlighet med fattade beslut. Divisionsche-
ferna har stod genom egna staber men dven genom de koncerngemen-
samma stabsfunktionerna. Koncernledningen i Bravida bestar av VD,
cheferna for varje division samt cheferna for de koncerngemensamma
staberna. For mer information om verkstéllande direktéren och lednings-
gruppen, se sidan 105.

Ledningsgruppen har moten ca en gang per ménad, varav minst ett
mote per dr endast dgnas framatriktande strategier. Vid ledningsmétena
diskuteras och behandlas pagdende koncerngemensamma initiativ, for-
andringar i marknaden, aktuella fragor i divisionerna och staberna, forvérv
samt uppfdljning av verksamheternas maluppfyllelse.

Ledningsgruppen arbetar aktivt med att engagera medarbetarna i att
utveckla foretagskulturen och att leva efter dess vérderingar. Under 2016
har mycket arbete lagts ned pa att genomféra de olika initiativen inom
Prissattning och Produktion samt Inkdp och Service men dven att utveckla
Bravida som en modern arbetsgivare och i hallbarhetsfragor.

HUR BRAVIDA STYRS

Bravidas verksamhet dr operativt indelad i fyra segment; Sverige, Norge,
Danmark och Finland. Segmenten dr uppdelade i divisioner, tre f6r Sverige
(Nord, Stockholm och Syd) och en fér varje land i 6vrigt. Divisionerna dri
sintur uppdelade i totalt 30 regioner som i sin tur dr uppdelade i totalt cirka
252 avdelningar. Verksamheten dr decentraliserad, vilket innebér att pa
avdelningsniva sker den huvudsakliga verksamheten och kundkontakten.
Varje avdelningschef (AC) har ett eget resultatansvar och ansvarar saledes
for organisation, bemanning, tecknande och utférande av kontrakt.
Avdelningarna stottas av koncerngemensamma affars- och ink8pssystem
ochandra verktyg fér riskbeddmning, kalkyler och ett effektivt genomfér-
ande av tecknade kontrakt. Avdelningarnas sjdlvsténdighet begransas av
instruktioner och en attestordning. Bravida har tydliga regler for projekt-
godkédnnande med troskelnivaer styrt framforallt av kontraktsvérde. Det
innebdr att en avdelningschef inte kan ingd avtal 6ver ett visst vérde utan
godkannande av sin regionchef (RC) och att en regionchef inte heller kan
ingd avtal dver ett visst vdrde utan godkdnnande av sin divisionschef (DC).
Kontrakt dver 50 MSEK ska alltid godkénnas av VD.

Som en vésentlig del av koncernchefens (VD) arbete med styrning och
kontroll av verksamheten tréffar koncernchefen och koncernens CFO varje
divisionschef en gdng per kvartal for en genomgéng av divisionens finan-
siella stdllning, stora projekt, faktureringslage, kassaflode, med mera,
enligt punkternai ett styrkort. Vid detta méte ndrvarar dven divisionens
ekonomichef samt respektive regionchef med controller. PA motsvarande
satt halls dessa kvartalsgenomgéngar nedat i hela organisationen enligt
schema.

Typ av mote Ansvarig Frekvens
Koncern (VD, DC, RC) Koncernchef var 3:e man
Division (DC, RC, AC) Divisionschef var 3:e man
Region (RC, AC, projekt/serviceledare)  Regionchef var 3:e man
Avdelning (AC, projekt/serviceledare, Avdelningschef  var3:emén

ledande montor)

Genom dessa regelbundna méten tréffas alltsa den ansvarige sin chefs
chefoch faren mojlighet att redovisa sin verksamhet i detalj och att
framhalla forbattringar men maste dven sta till svars for exempelvis samre
projekt eller dalig foljsamhet till forandringsinitiativ. Ledarskapet blir
mycket synligt och tydligt. Det dr ocksa ett mycket effektivt satt att styra
verksamheten och se till och félja upp att fattade beslut foljs. Darutdver
tillampas den sd kallade "farfarsprincipen” vid en mangd beslut som fattas
i Bravida. Principen innebdr att vissa beslut ska fattas/godkénnas av
chefens chef. Hit hor beslut avseende investeringar, nyanstdliningar och
vissa egna kostnader.

Langsiktigt styrs Bravida av en affdrsplan for de kommande tre aren.
Dennatas sedan ned i delar fran koncern till avdelningsniva. Per ar satts
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STYRELSEN
Styrelse- och utskottssammantrdden samt ndrvaro 2016

Oberoende

gentemot

bolaget och Nérvaro Antal aktier
Bolagsstimmovalda bolags- Arvode styrelse- Revisions- Ersattnings- Arvode i Bravida
ledamoter Invald ar ledningen TSEK* moten utskottet utskottet utskott 2016-12-31
Monica Caneman 2015 Ja 1500 12/12 X X 180 24143
Michael Siefke 2012 Nej - 1/12 X -
Jeffery Sherer 2014 Nej - 4/12** -
Ivano Sessa 2012 Nej - 10/12 X -
Jan Johansson 2014 Ja 450 12/12 X 100 37895
Staffan Péhlsson 2016 Ja 450 8/127** X 80 1902 745
Cecilia Daun Wennborg 2016 Ja 450 7127 X 80 7000
Mikael Norman 2016 Ja 450 8/12*** X 100 2500
ORDINARIE ARBETSTAGARREPRESENTANTER
Anders Mértensson - 12/12
Peter Sjoquist - 9/12%***
Kai-Otto Helmersen - /AP
Jan Ericson - 12/12
Ornulf Thorsen - 2/12%***
Geir Gjestad _ 9/12%%*

*Enligtarsstammoprotokoll 2016
** Lamnade styrelsen vid arsstimman 2016
***Nyvald styrelseledamot vid drsstamman 2016

*** Peter Sjoquist och Kai-Otto Helmersen ersattes av Ornulf Thorsen respektive Geir Gjestad efter sommaren 2016.

maltal for alla avdelningar och aggregerat for koncernen samten hand-
lingsplan for hur uppsatta mél ska nas. Utvardering och eventuell justering
sker I6pande enligt arshjulet (se bild). Detta arbete pagar [6pande under
aret och pd olika nivéer. Darutéver halls tva ganger per ar en regionchefs-
konferens dér koncernledningen traffar regioncheferna fér att behandla
viktiga strategiska fragor.

Alladivisioner uppréttar I6pande sammanstéliningar dver potentiella
och pagdende forvérv fér genomgéng pa koncernledningsmoten. Darmed
halls en I6pande kontroll dver de pagdende aktiviteterna och prioriteringar
kan goras. Inga forvarv kan genomféras utan att forst ha behandlats och
godkants av den s.k. "Férvarvsgruppen”, efter en formaliserad process och
beslutsgang. Storre forvarv ska dven godkannas av styrelsen.

Uppforandekod

Ett korrekt uppforande &r viktigt for Bravida, inte bara gentemot vara kun-
der och leverantérer utan dven mellan alla som arbetar i Bravida. Bravida
har antagit en uppférandekod, som omfattar riktlinjer och regler for hur vi
ska bete 0ss. Det finns ett utbildningsprogram som dven omfattar arbete
kring olika "typfall”, avseende uppférandekoden och ddrmed samman-
hangande fragor, som riktar sig till samtliga chefer i Bravida. Bravida har
dven en s.k. "visselbldsarfunktion” genom vilken misstéankta oegentlighe-
ter kan rapporteras anonymt.

ERSATTNINGAR
Ersattning till styrelse
Styrelsearvodets f6r 2016 faststalldes vid arsstémman den 3 maj 2016.
Fordelning av arvodet framgdr av tabellen ovan.

Verkstéllande direktorens totalersattning beslutas av styrelsen.
Riktlinjer for erséttning till vriga medlemmar i koncernledningen foreslds
av Erséttningsutskottet och beslutas av styrelsen.

100 | BRAVIDA ARSREDOVISNING 2016

Styrelsens forslag till riktlinjer for 16n och annan erséttning

till verkstéllande direktdren och andra medlemmar i
ledningsgruppen

Bravida ska strdva efter att erbjuda en marknadsmassig totalersattning
som gor det mdjligt att rekrytera och behélla rétt ledande befattnings-
havare. For att avgra vad som dr en marknadsmadssig totalersattning och
utvdrdera rddande nivéer, gors varje ar jamforelsestudier med relevanta
branscher och marknader. Den totala erséttningen ska baseras pa faktorer
sdsom befattning, prestation och individuell kvalifikation.

Ledningsgruppens totala erséttning ska besta av
o fastkontantldn;

e rrlig kontantlon;

e [angsiktigt incitamentsprogram;

® pension; samt

o (vriga erséttningar och formaner.

Fast kontantldn
Den fasta kontantldnen ska omprévas arligen och utgdr basen for berdk-
ning av denrdrliga l6nen.

Rirlig kontantlon

Denrdrliga kontantldnen dr dels beroende av individens uppfyllelse av
arligen faststéllda mal och dels av uppfyllelse av férutbestdmda finansiella
mal. Utfallet av den kortsiktiga rorliga kontantlénen f6ljs upp arligen. For
ledningsgruppen kan den higsta mojliga rérliga kontantldnen variera
beroende pd befattning. Som regel kan stabschefer i ledningsgruppen
erhdlla en rérlig 1on motsvarande hogst 9 manadsloner av den fasta
kontantlénen medan CFO och divisionschefer kan erhélla en rorlig [on
motsvarande 20 manadsloner.
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BRAVIDAS ARSHJUL
Arshjulet beskriver hur Bravidas organisation arbetar med mal, strategier och handlingsplaner under verksamhetsaret.

OKTOBER —DECEMBER
9. Maltalsprocess

OKTOBER
8. Divisionsledning
Sammanstaller till gemensam strategi

SEPTEMBER

7. Regionernas ochavdelningarnas
Mal, Strategi- och handlingsplaner
faststalls for kommande &r och sénds till
Divisionsledning innan sista september

AUGUSTI—SEPTEMBER
6. Strategiarbete i regionerna

For den verkstdllande direkttren dr den kortsiktiga rorliga kontantlo-
nen maximalt 10 manadsloner. Utfallet &r saval kopplat saval till individuell
som sammanlagd maluppfyllelse fér koncernen. Darigenom blir ersétt-
ningen tydligt kopplad saval till den enskildes arbetsinsats och prestation
som till utvecklingen av Bravida som helhet.

Langsiktig incitamentsprogram

Nyckelpersoner i Bravida, framforallt chefer i linjeorganisationen, har
erbjudits Iangsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram. Syftet med

ett aktierelaterade incitamentsprogram dr att bel6na prestation, 6ka och
sprida aktiedgandet bland chefer och viktigare befattningshavare samt
motivera dem att stanna inom foretaget. Beslut om utformningen av
ldngsiktiga incitamentsprogram fattas av styrelsen och godkéanns av ars-
stimman. P& hemsidan, www.bravida.se , finns en utforligare beskrivning
av de langsiktiga incitamentsprogram som godkandes 2015 och 2016.

Pension

Ledande befattningshavare som dr bosatta i Sverige har rétt till pensions-
formaner motsvarande mellan 28-35 % av deras respektive fasta [oner,
ellerannars i enlighet med deras tjdnstepensionsplaner. For ledande
befattningshavare bosatta utomlands géller, sa langt &r méjligt med han-
syntill lokala forhallanden, att likvardiga villkor ska erbjudas.

l:)vriga erséttningar och formaner
Ovriga erséttningar och férmaner ska vara marknadsmassiga och bidra till att
underldtta befattningshavarens méjligheter att fullgdra sina arbetsuppgifter.

Uppségning och avgangsvederlag
Ledande befattningshavare har rétt till mellan 6-12 manaders uppség-
ningstid om anstéllningen avslutas av arbetsgivaren och 4-6 ménader om

Chefsmite
koncern

Mal och aktiviteter
arbetasiniplanen

FEBRUARI-MARS

1. Regionledningsmaten
—Utvérdering/justering av Mal,
Strategi- och handlingsplan
(Ledningens genomgéng)

APRIL

2. Divisionsledningsmite
— Utvérdering/justering av Mél,
Strategi- och handlingsplan
(Ledningens genomgéng)

3. Koncernledningsmote
— Utvérdering/justering av Mél,
Strategi- och handlingsplan

MAJ

4. Divisionsledningskonferens
—Justering av Mal, Strategi och
handlingsplan

JUNI

5. Koncernledning (Strategidagar)
—Faststéllande av Mal, Strategi - och
handlingsplan for kommande &r

arbetstagaren sdger upp sig. Vid uppsagning frdn arbetsgivarens sida kan
darutdver tillkomma ett avgangsvederlag motsvarande 6-12 manaders fast
[on. For samtliga géller en konkurrensbegransning vid egen uppsagning.

Styrelsen dger, om den finner sdrskilda skal foreligga i ett enskilt fall,
frangd riktlinjerna enligt ovan. En specifikation Gver [oner och andra erstt-
ningar avseende styrelse, VD och ledande befattningshavare finns i not 5,
sidan 68. Pa hemsidan dterfinns dven de utvérderingar och redogérelser
som skaredovisas enligt Koden.

REVISION

Revisorn ska granska Bolagets drsredovisning och rakenskaper samt sty-
relsens och verkstallande direktdrens forvaltning. Efter varje rakenskapsar
ska revisorn ldmna en revisionsberdttelse och en koncernrevisionsberét-
telse till drsstamman.

Revisor

Bravida ska enligt bolagsordningen ha en eller tvd revisorer med hogst tva
revisorssuppleanter. Till revisor kan dven registrerat revisionsbolag utses.
Revisorn utses av arsstamman for en mandatperiod pé ett ar, eftersom
ingetannat anges i Bravidas bolagsordning.

Vid drsstdmman 2016 omvaldes det registrerade revisionsbolaget
KPMG AB till revisor for tiden intill slutet av arsstémman 2017. Auktorise-
rade revisorn Anders Malmeby &r huvudansvarig for revisionen i Bolaget
och Koncernen.

Bravidas revisor: KPMG AB

Huvudansvarig revisor: Anders Malmeby, auktoriserad revisor
Fodd: 1955

Huvudansvarig revisor i Bravida sedan 2014

Aktieinnehav i Bravida AB: 0 aktier

Andra revisionsuppdrag: De noterade bolagen Concentric Group och
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East Capital Explorer, samt Bankgirocentralen, Fujitsu Sweden, Gamla
Livforsakringsbolaget SEB Tryggliv och RISE.

Revisorns oberoende i forhdllande till foretaget sakerstlls genom att vald
revisor endast i begrdnsad utstrdckning tilldts utféra andra tjdnster dn
revision.

STYRELSENS RAPPORT OM INTERN KONTROLL AVSEENDE DEN
FINANSIELLA RAPPORTERINGEN

Kontrollmiljd

Styrelsen har ansvaret for den interna kontrollen avseende den finansiella
rapporteringen. Intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen
syftar dels till att ge rimlig sdkerhet avseende tillférlitligheten i den externa
finansiella rapporteringen, dels till att sékerstélla att den externa finan-
siellarapporteringen har uppréttats enligt lag, tilldmpliga redovisnings-
standarder och ovriga krav.

Kontrollmiljon omfattar bland annat, hur mal satts, hur resultat f6ljs
upp och hur risker hanteras. En god kontrolimiljé bygger pd en organisa-
tion med tydliga beslutsvdgar samt en foretagskultur med gemensamma
vérderingar och den enskilde individens medvetenhet om sinroll i upprétt-
hallandet av god intern kontroll.

Kontrollmiljon avseende den finansiella rapporteringen bygger pa en
fordelning av roller och ansvar i organisationen, faststéllda och kommu-
nicerade beslutsvdgar, instruktioner betréffande befogenhet och ansvar
samt redovisnings- och rapporteringsinstruktioner. Styrelsen har antagit
enarbetsordning, en VD-instruktion samt en instruktion for den finansiella
rapporteringen. Utdver styrelsens arbetsordning, VD-instruktion och
rapporteringsinstruktionen finns en dvergripande attestordning for hela
koncernen samt finns policyer och riktlinjer inom ett flertal omraden for
den operativa verksamheten.

Bravida har uppréttat policyer, instruktioner och detaljerade pro-
cessbeskrivningar som técker alla vdsentliga delar av verksamheten.
Styrdokumenten finns tillgangliga pa intranétet for personalen. Dokumen-
ten uppdateras drligen eller vid behov for att spegla géllande lagar och
regler samt de processférandringar som genomforts. Intern revision och
uppf6ljning sker av efterlevnaden av viktigare processer.

Riskbeddmning
Styrelsen och koncernledningen arbetar, som en integrerad del av
ledningsarbetet, med riskbeddmning i ett brett perspektiv. Rapportering
av risker sker Idpande till styrelsen. Styrelsen har under &ret I6pande dis-
kuterat olika slags risker samt Bolagets riskhanteringsprocess. Riskerna
i Bravida kan delas upp i operationella risker och finansiella risker. Av de
operationella riskerna ar hantering, kalkylering och véardering av pagéende
projekt den enskilt storsta. Bravida har utvecklat en modell fér hantering av
dennarisk och arbetar fortlopande med forbéttringar.

Identifiering och utvérdering av risker att inte uppna affarsmal och en

Kommunikations policy

tillforlitlig finansiell rapportering, sker kontinuerligt i de dagliga proces-
serna inom Bravida. Styrelsen ansvarar for att vasentliga finansiella risker
respektive risker for fel i den finansiella rapporteringen identifieras och
hanteras. Styrelsen foljer [dpande upp riskexponeringen.

Verkstdllande direktdren ansvarar for att verksamheten tilldmpar och
foljer de faststéllda rutinerna samt for den [6pande uppféljningen och
hanteringen av risker inom verksamheten.

Informationssdkerhet och kommunikation

Bravidas styrelse har faststallt en kommunikationspolicy (e figur nedan)
som syftar till att sdkerstélla att den externa informationen hanteras
korrekt. Internt finns instruktioner om informationssékerhet samt hur den
finansiella informationen ska kommuniceras mellan ledning och évriga
medarbetare.

Instruktionen for informationsséakerhet har uppdaterats under aret och
utbildning for personalen har hallits, framforallt med hansyn till den nya
publika miljon efter bérsnoteringen.

Information om interna styrdokument, inklusive den finansiella
rapporteringen, finns tillgdngliga for berdrda medarbetare pa Bravidas
intrandt. Information och utbildning avseende de interna styrdokumenten
sker bland annat vid interna seminarier och méten.

Kontrollaktiviteter

For att sdkerstélla att verksamheten bedrivs effektivt samt att den
finansiella rapporteringen vid varje rapporttillfélle ger en réttvisande bild,
finns kontrollaktiviteter som involverar alla nivaer av organisationen fran
styrelse och foretagsledning till 6vriga medarbetare.

Inom Bravida omfattar kontrollaktiviteterna bland annat godkdnnande
av projekt och avtal, avstdmning med externa motparter, daglig uppféljning
av resultatutveckling i projekt, dagliga kontoavstdmningar och resultat-
uppfdljning samt analytisk uppfoljning av beslut.

Bravidas finansiella rapporter analyseras och valideras slutligt av
kontrollfunktionen inom koncernens ekonomifunktion. Valideringen
omfattar bade automatiska kontroller, till exempel avvikelserapportering,
och manuella kontroller sésom analyser och rimlighetsbeddmning av
vérden. Effektiviteten i de automatiska kontrollerna i IT-systemen féljs upp
utifran information fran systemansvariga i affarsprocessen. Férslag till
forbattringar identifieras och implementeras Iopande.

Koncernens kontrollaktiviteter for exempelvis attester, projektgodkan-
nanden och genomfdrande, utgér fran koncernniva men hanteras dérefter
priméart pa regional niva. Koncernledningen har pa uppdrag av styrelsen
med start 2014 paborjat implementeringen av ett delvis forandrat arbets-
sdtt for styrning och kontroll av Bravidas projektverksamhet, som primért
syftar till att produktion, kalkylarbete och efterlevnad av system ytterligare
forbattras. Samtliga avdelningar kommer att utbildas och efter godként
genomfdrande att certifieras.

Riktlinjer for
Investor Relations

Regler forinsider
ochlogghok
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Riktlinjer for
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Riktlinjer for
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Uppfdljning

Bravidas styrelse och ledning f6ljer I6pande upp efterlevnad och effekti-
vitet i de interna kontrollerna for att sékerstélla kvaliteten i processerna.
Koncernens ekonomiska situation och strategi avseende den finansiella
stédliningen behandlas vid varje styrelsemote, dar styrelsen far utforliga
ménatliga rapporter avseende den finansiella stéllningen och utveck-
lingen av verksamheten. Revisionsutskottet fyller en viktig funktion i att
sakerstalla och folja upp kontrollaktiviteter for vdsentliga riskomréden

i processerna till den finansiella rapporteringen. Revisionsutskottet,
ledningen samt controllerfunktionerna pd divisions- och regionsniva féljer
regelbundet upp rapporterade brister.

Bravida har ingen separat granskningsfunktion. Styrelsen utvérderar
arligen behovet av en sadan. | Bravida fyller de s.k. kvartalsgenomgéng-
arnaen viktig funktion genom att hela verksamheten fyra ganger per
ar genomlyses. Vid kvartalsgenomgangarna anvands standardiserade
styrkort for att méta och folja upp viktiga nyckeltal. Avdelningarnas verk-
samhet granskas av de controllers som finns pa varje region. Regionerna
granskas i sin tur av ekonomifunktonerna pa divisionerna och slutligen
finns en controllerfunktion p& koncernniva. Leverantdrs- och kundreskon-
tran &r centraliserad och har i uppgift att bedriva viss 6versyn. Betalningar
kan bara utfdras genom att sdrskilda arbetsordernummer anvands och
varje betalning ska attesteras av dverordnad.

Genom avdelningen Verksamhetsutveckling sker revision av ett antal
slumpvis utvalda projekt varje dr. Genom revisionen kontrolleras att verk-
samheten genomfdrs projekten i enlighet med de processer och rutiner
som faststallts. Upptacks brister hdrvidlag sker en aterrapportering och en
handlingsplan aktiveras.
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